PEITYBJIMKA CPBAJA

AYTOHOMHA TTOKPAJVHA BOJBOJIMHA
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Bp0j:021-1/2018-347-11
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HOBU CAJL

NPEJICEJTHHUKY
CKYIIIITHUHE T'PAJIA HOBOI CAJIA

Ha ocHoBy unana 136. ITocnoBauka CKyMITHHE I'paga Hosor Cana, ynyhyje Bam ce
[Ipeajor peliena o IaBarmy carjacHoCTH Ha [Tnan paga Komynanxe nonuumje I'pana Hosor Cana
32 2018. roguny, ca O6pasioxerem u 3aksby4kom ['paackor seha 'paga Hosor Caga 6poj: 021-
1/2018-347-11 oa 31. maja 2018. roauHe, ¢ Mondom aa ce IIpeasior pelerba 0 JaBaby CariacHocTH
ua [Tnan pana Komynanue nonuuuje I'paga Hosor Cana 3a 2018. roanHy, YBpCTH y JHEBHHU pell
cenuuue Cxynmruae I'pana Hosor Cana, u na CkynuiTiHa fOHeCe Penieme y MpeajoxKeHOM
TEKCTY.

T'PAJJOHAYEJHHUK

Munow Byuesuh
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Ha ocuoBy wiama 52. tauka 1. CraTyra I'pana Hosor Cama — npevuInneH TEKCT
("Cnyx6enn muct ['pana Hosor Cana", 6poj 43/08), I'pancko Behe I'pana Hosor Cana
IOBOZOM pa3MmaTpama Harpra peilema O JaBaiby CarlacHOCTH Ha Tlnan paga KomyHnaiHe
nommmuje I'pana Hosor Cana 3a 2018. romuny, Ha 164. cemmuim onpskanoj 31. maja 2018.
rojifiHe, JOHOCH

34AK/bYYAK

I. Vrephyje ce Ilpemnor pemema O HaBamy CariacHOCTH Ha [Tnan pama KomysanHe
nomaugje I'pana Hosor Cana 3a 2018. roquny.

1L Ha ocuoBy umana 136. ITocnopauka CKymIuTHHE I'pana Hosor Capma mocrasipa Ce€
npencenauky Cxymmruse I'pana Hosor Capa Ilpemior pemema O HaBamby CarlaCHOCTH Ha
TInan pama Komynanze nonmmje I'pana Hosor Cana 3a 2018. rogugy, koju je I'pancko sehe
I'paga Hosor Caza ycojuno Ha 164. cefnuiy ol 31. maja 2018. roguHe U TPEATAKE
Cxymmtaan ['pana Hosor Caza 1a foHece 0BO peIlerhe ¥ MPE/UIOKEHOM TEKCTY.

III. 3a npexcTaBHMKA Ipeiiaradya Ha CEHHULHN Cxynmrure I'pana Hosor Cana u meHHX
panHux Tena oxpehyje ce:

- Bramumup Crojkosrh, wian I'paackor Beha I'pana Hogor Cana,
a 3a [IOBEPEHUKA:
- Mupocnas Jlaketul, B. 1. HadenHuKa I'pazicke ynpase 3a WHCIIEKIIHN]CKE TIOCTIOBE.
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MPEJIOT

Ha ocHoBy unana 11. cTaB 5. 3aKkoHa 0 xomynannoj nonumujy ("CiyXO6eHH TIaCHAK
PenyGmaxe Cp6uje’, 6poj 51/09), Ckymmruna [paga Hosor Cama, Ha CeIHHIH
OJ{PKaHO] 2018. roqune, JOHOCH

PEIIIEILE
0 IABAIBY CAIIACHOCTH HA IVTAH PAJJA KOMYHATHE ITOTHITHJE
T'PAJIA HOBOI” CAJIA 34 2018. TOAHHY

1. Jlaje ce carnacuoct Ha [Inan pana KomyHaiue nosmimje I'pana Hosor Cana za 2018.
roausy xoju je I'pancko pehe I'pana Hosor Caga ycsojusio Ha 164. ceqHMIM onpxasoj 31.
maja 2018. roauHe.

IL. OBo pememse 06jasuth y "CiyKOCHOM JIHCTY I'pana Hosor Cana".
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Ob6pa3noxeme

IlpaBHu ocHOB 3a moHomIewe Pelera 0 maBamy carmacHocTd Ha Ilnan pana Komynanue
nonuuuje I'paga Hosor Cama 3a 2018. roauHy caipxan je y unady 11. craB 5. 3akoHa o
KomyHasHoj nonvuju ("Cryx6enn riacuuk PeryGmuke CpGuje”, 6poj 51/09), kojum je, usmely
OCTajor peryiMcaHo 1a Ha TOJMINIE IJIaHOBE paja KOMYHAlHE IMOJMIMje CarjacHOCT jaje
CKYIINTHHA rpaja.

IlpaBHu OCHOB 3a moHowmeme [lnana pada Komynanne nonuyuje I'paoa Hoeoz Cada 3a
2018. 200uny (y nmamem Tekcry: Iomuiumu ruian) cagpxad je y wiady 11. cras 2. 3akoHa o
KOMYH&JIHOj TOJIMLKMjH, KOjUM je NpOIHCaHO [Ja KOMyHajHa TONMUM]ja Ca4YMI-aBa M IOCTaBJba
rpaackom Behy roauIIby [UIAH paja Ha YCBajarbe.

[um ponowerwa Moaumer miaxa je, OCHM MOLITOBakha NPHHLMIIA 3aKOHUTOCTH Y pagy M
YTEMEJBCIbE UIAHCKOr M OpraHu30oBaHor paga KomyHanHe monuuuje W adupmmucame MpUHLUNAG
jaBHocTu y pany. Ilnancku pan mospasymeBa aHaiu3y MocTojeher cTama KOMYHANHOT M JPYror
pena xoju Haxsupe KomyHansa nonmuuuja, ywanpelerwe capamme ca rpahjanuma, yTephuBame u
OTK/Iarare HEJ0CTaTaka y paly ¥ OpraHusauuju cnyxoe, ¥ npeasuha Mexanuame momohy kojux he
ce eduxacHuje 00aB/baTH MOCTOBY M MOGOJBLIATH BPLIEHE KOHTPOJE Haj NMPUMEHOM 3aKOHA M
ApYruX MpoMuca U3 KOMyHATHE U OCTaIMX 00J1aCTH Ha/JIeXKHOCTH .

lopuuimn miaH je caunmeH y ckiamy ca Baxehum Cmpamewxum nnavom Komymanue
noruyuje 3a nepuod 2014-2019. 200une W TpeacTaB/ba paspaly CTPaTEIIKUX CMEpHHLA H
TNpHOpHTETa Y 00aBibalby NOCI0Ba KOMYHAHE MOHLHMje. 3a u3pany [omummer miaHa kopumbieHa
Cy M Jlocaiallliba eMIMPHjCKa UCKycTBa U3 mpakce KoMynainue nomuumje I'paga Hoeor Cana, kao u
npuMenGe u cyrectuje rpahana Hosor Caja. 3HauajHe JeTepMMHAHTE y CauyMmaBamby | OMIIEbEr
naHa 6une Cy 1 HauMH pajia KOMYHAIHHX TOMHLMja Y TI0jeIMHIM 3eMJbama EBpornicke YHuje kao 1
ApyruXx rpanosa y Peny6muuu Cpouju.

Heke on mpojexroBanux mpemuca IONMINMEr IUIaHA Cy M jauame IO3HLIHje Komynainne
nomMuuje Kao cmyxGe 3HauajHe 3a (YHKLMOHHMCAme JIOKAlHE CaMOYNpaBe M NOTIYHHUje
OCTBapuBame MoTpeba u mpasa rpahaHa y CMHCIHY XyMaHHjer W KBATHTETHHjEr IKHBIbEHA Yy
ypGanoj cpemunu KakaB je I'pax Hoeu Can. Ilox jauamem nosuuuje KoMyHanHe nonuumje
MOApa3yMCBaMO NEPCOHAJIHM M OpPraHM3alMOHHM MOMaK y KBAHTUTATUBHOM H KBAJMTATUBHOM
cmucity. Haume Topuium nnaH je NpeABMme0 KagpoBCKO Ojauare cayxbe 3a 15 HoBux
u3BplIKIaNa (KOMYHaIHMX NOJHMUAjala) KOjH Cy y MPETXONHOM MEPHOALY YCIELIHO 3aBpUIMIN
00yKy M THME Cy OCIIOCOGJBEHH 3a CaMOCTAlHO 0GaB/bame MOCHOBA U npuMeHy oenamhema
KOMYHAJTHOT TIONIMLAjLa WTO OM Nalo OCHOB 33 KBAJIMTATUBHHM OPraHH3aLHOHH [OMaK, TO ject
Tpeiasak Ha CEKTOPCKM HauMH paja (OpMHUpai-eM 4YeTupu (4) moipydse jenuuuue (ofenera)
komyHanHe monuumje (1. ,Oneneme komyHanne nommmmje MCTOK®, 2. ,Oneneme KOMYHaJlHe
nomunyje sanan®, 3. ,,Oneneme KOMyHaIHe nonuuuje cesep, 4. ,,Onelnerme KOMYHAJIHE TOJIHLHje
jyr*). Munubemwa cMo ga GH OBAaKBO yCTPOjCTBO GHO 3Ha4ajad KopaK Ka M3rpafibd MOJIepHE U
(DYHKLMOHAHK]€ KOMYHaJIHE MONULIMje Y CBAKOM CMHCIY.

Komynanwa mnommuuja he HactaBuTM Aa CBOje aKTHBHOCTH yckiahyje ca obasesama
MPOHCTEKIIMM U3 NPOMKCA KOjU PEry/Iuuly MOCIOBE KOMyHaJHe MONHUHje, Kao U ca morpebama
rpahanku u rpahana Hosor Cana. V ToM Lusby, jenan ol KOpaka je M Kpeupare OBOT TOIMIIEEr
T/1aHa KOJH MpEeU3Mpa LHJbeBe M aKTUBHOCTH KoMyHaHe nonuuuje y 2018. rogunmn.

Wmajyhu y Buny HaseneHo npemiaxe ce Ckymmuuan I'paga Hosor Cana ma moHOweHeM
Pewiersa y npeuIokeHoM TEKCTy fa carnacHocT Ha [l 3 JiHe nosnubje I'paga Hosor
Capa 3a 2018. roguny. A




MMAH PAOA KOMYHANTHE NOJIMLINJE
rPAOA HOBOIr CALA 3A 2018. TOAUHY

Hoeu Can, 2018. roauHe
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YBO[IHA PEY

KeanuteTaH u edukacaH pag KomyHanHe nonuumje Mpapa Hosor Cana 3axresa
oproeapajyhy naxty HagnexHux opraHa u rpafjaHa, Yemy AONPUHOCK AOHOWEHE 0BOT
cTpaTeLlkor AokymeHTa. [JyropoyHo nraxnpare passoja KomyHasnHe nonvuuje Tpebda
aa obesbenu HEHO YCNELLHO Aenosaise y rpady ca CIOKeHOM npobnemaTukom Ha
ofp)aBatby KOMyHasHor u apyror jaBHOr pepa. Y Ty CBpXy aHanusnpaHa cy noyeTHa
MCKYCTBa W ONMLUTU KOHTEKCT Yy KOME KOMyHalHa nonuuuja aenyje. Octeapyjyhu cBojy
yrory, Ha ofpef)eH HauuH namehy MHCNEeKUMjCKUX Criyxomn nonuuuje, KoMmyHanHa
nonvuuja Tpeba fa noctaHe UCTUHCKW CepBUC Y cnyx6u rpafjaHa ca kojuma rpagu
napTHepcke OAHOCe, a pady 3aLLTUTE HUXOBUX NpaBsa h nHTEepeca.

CrpaTelku nnaH obesbehyje AoOpy ocHOBY 3a Tpacupare passoja KomyHanHe
nonuumje y Hosom Capy, y cknagy ca HeHOM ynorom - yKIbyuuBate y pellaBaibe

'~ HaroMwunasux npoﬁnema y u3BpLUaBamy nocriosa u3 Aernokpyra rpaga u KOHTpOIy

nponuca ca Kojuma ce rpafjaHn cBakoAHeBHO cycpeny.

YTBpheHn cy npuopuTeTM passoja 4 y Besu ca iuma oapeheHe passojHe,
opraHusaumoHe, KaapoBCke 1 Apyre cmepHuue, Koje y BeriMkoj Mepw 3aBuce oj YKynHe
noapLuke Kojy KomyHanxa nonuuuja nobuja oa apxkase u camux rpafjaHa.

CtpaTewkn nnaH KomyHanHe nonuunje papa Hosor Capga npeAcTerba
AOKYMEHT Kojum he ce pykoBOAUTU CBE HaanexHe VHCTUTYLMje.

Y Tom uurby, Moguiby nnad aetarsHuje paspafjyje 1 npukasyje akTMBHOCTY koje
he KomyHarHa nonuuuja npeaysumaTi 1 cnpoBoanTi 'y 2018. roanHu.

B:l. HAYENHWKA MPAACKE YMNPABE
3A MHCNEKLUWJCKE MOCNOBE

Mypocnas JlakeTuh
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Ha ocHoBy unaHa 11.cTaB 2. 3akoHa O KOMyHanHoj nonuuuju ("Cn. rnackuk PC",
6p. 51/09) M'paacko sehe Mpaga Hosor Caaa, Ha 164. ceaHnum o4 31. maja 2018. roaunte,
Ha Npeanor HauenHuka KomyHanHe nonuuuje, a ys NpeTxoAHO NpubaB/beHo MULLIbEHE
B.0. HauenHuka Mpaacke ynpase 3a HCNEKLMjcke NocnoBse, ycBaja

NMNAH PAOA KOMYHANHE NOMUUWUJE TPAOA HOBOIr CAOA
3A 2018. rOAnUHY

Y cknagy ca Ctparewkum nnaHom Komywanse nonvuuje 'papa Hosor Capa 3a
nepuog 2014-2019. roaune (,Cnyx6eHn nuct Mpaga Hosor Caga ,, 6poj 16/14 ) Ha koju
je CkynwTuHa Mpaga Hosor Capga fana carnacHOCT Ha CeaHuun oj 28. mapta 2014.
roguHe, KomyHanHa nonuuuja caduHuna je [oauwiy nnaH paja v AocTaerba ra
papckom Behy Ha ycBajame.

CrpaTewkv nnaH KomyHante nonuuvje Mpana Hosor Capa yTephyje Busujy n Mucujy
kao v unrbese CTpaTernje Ha OCHOBY KOjuX ce cauutbasa [oanwby nnaHx.

1. BU3NJA N MUCUJA
1.1. BU3UNJA

KomyHanHa nonuuuja Mpaaa Hosor Capa ( y Aarbem TekcTy: KomyHanHa nonuuyja)
je cnyxb6a Koja npy>ka BUCOK CTaHAapA ycnyra rpaflaHnMa v uHcTuTyLmjama u omoryhasa
MoLTOBak€ KOMYHAsHOr pea, 3aWTUTy 1 CUTYPHOCT Y CBAKOAHEBHOM >XUBOTY.

1.2. MUCUJA

KomynanHa nonuumja he ycnoctasnTn edmkacHo nNapTHepCTBO ca rpahaHuma u
WHCTUTYUMjaMa nyTem NpeBeHumje, capaiibe M npodecroHanHor aerosawa U crehu
noeepete 3ajeaHnue obesbefuBamem jeHakux ycnosa CBUMa W pa3BojeM kBanuteTa
XuBOTa y rpady, y aTtmocdepu yBaaBawa Jby[ACKOr [OCTOjaHCTBA W [OCMeaHor
noLiToBaka SbyACKUX npasa.

2. UWIBEBU CTPATETUJE

Ha ocHoBYy NMpukynsbeHux uHdopmaumja 1 nogataka N HakoH aHanuse crawa, y
cknagy ca usBeAeHVM 3aKbyduuma u nponucuma Koju YnmHe nmpaBHU OKBUP AenoBatba
KomyHanHe nonuuuje, OedUHUCAHU Cy CTpaTeLku N NPUOPUTETHU LUUSBEBU KOjU CY
OCHOBa nnaHupatsa, paja v passoja KOMyHanHe nonuuuje y BpeMeHCKOM Nepuoay 3a Koju
ce AoHocu [oanwkyn NnaH.

2.1. CTPATELWIKW UMNTBEBW

Cnpeqyumu HacmaHak npekpuiaja u npasospeMeHo caHKyuoHucamu npekpuuoue
YHanpedumu egpukacHocm pada

VHanpedumu KoMyHUKayujy ca epahaHuma u uHcrmumyuujama
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3. MNAH PAQA Y 2018. TOAUHWN

Y Toky 2017. roguwHe cnyxba KomyHanHe nonuuvje esugeHtTupana je 15610
obpahata rpafjaHa n uHcTUTYLMja. VictoBpemeHo, wedoBn ofceka sanpumunu cy 831
obpahatse ENeKTPOHCKOM MOLWTOM Y UCTUM fyTEM OAroBOPUN NO 393 obpahara kao n
271 ponuca NUcaHum nyTem U UCTUM NyTem OAroBopun no 154 obpahara. KoMmyHanHa
nonuuuja je y 6535 cnydaja npeagysena mepe ns3 cBoje HagnexHoctu, noctynana 6059
nyta v TOM NpUnukoM usspwuna je 29335 pasnuuuTux. N3peueHo je 2062 kasHu u Y
cknagy ca Tum usgato je 2033 NpeKpLlajHux Hanora u noaHeleHo 29 3axTeBa 3a
rMoKpeTare npekpLuajHor nocTynka. MspeyeHo je u 586 ynosopetsa. KomyHanHa nonuuuja
je y 1669 criyyaja n3sptuuna nposepy naeHTuTeTa YBUAOM y NIUHHI AOKYMEHT NpU yemy
cy ussplueHa Tpu (3) foBofera nuua 6e3 NuuHNX AoKyMeHaTa y npocTopuje MY Hosu
Cag. Y TOKy roamHe Huje npumereHo osnawhetse npuspemeHor oAysumara npeameTa.

KomyHanHa nonuvuuja je Ha OCHOBY unaHa 4. 3akoHa o KOMYHanHoj nonuuwuju, Ha
obpasnoxeH 3axTeB npyxwuna 114 acucteHuuja paan cnposohewa Oanyka paga Han
YMjOM NPUMEHOM WHCTekuuje Bplie Haasop. EBunAeHTUpPaHo je cepam (7) Hanapa Ha
npunaguuke KomyHanHe nonuumje, of 4era je y Asa (2) cnyyaja npeTwa usBpLUeHa
XNagHUM opyxjem kao u Tpu (3) cnyyaja omeTara npunagHuka KomyHanHe nonuuuje.
Oenawhetse ynoTpebe cpeacTasa npuHyae ynotpebrbeHo je y jeiHoM (1) cnyyajy. '

Y uctom nepuoay HaanexHom lMpekpluajHom cyay y Hosom Capy cy npeaaqa 1634
npekplajHa Hamnora pagu yHoca Yy eBUAEHUMY W3peyqeHunx n/mnn HennaheHux KasHw.
KomyHanHoj nonuumjn je y HasegeHom nepuoay lNpekpiuajiu cya A0CTaBuo 815 oanyka.

AHanusom akTuBHocTK KomyHarnHe nonuunje Moxe ce younTu TpeH[ nopacTta 3axTesa
3a aHraxoBak-eM NpunagHuka KOMyHanHe nonuuuje y cBum obnactuma Aenosaia, a
NoroToBO y 06nacTMa KOHTPOMe NoWToBakba pagHor BpeMeHa YroCTUTErbCKUX objekara
u kyhHor peaa y ctamBeHum 3rpagama. Ynpkoc Tome LITO 6poj npunagHuka KoMmyHamnHe
nonuumje cTarHMpa aHraxoBate KOMyHarHe nonuuuje je nosehaHo LITo ce MOXe BUAeT!
n3 criegehux nogaraka:

AKTUBHOCT lopuHa 2016. foguna 2017.
Ob6pahata rpahaHa 11079 15610
M3peyeHe KasHe 2010 2062
Hanagn n ometamwa 6 10
MpumeHa cpefcrasa NpuHyae 0 1

N3 ropwux nopataka Takofle je moryhe youutu ga ce 6poj Hanaga v omeTawa
KOMyHanHUX nonuuajaua nosehaBa MPBEHCTBEHO M3 pasfora HeuH(OpMUCaHOCTH
rpafjaHa o nocriosumMa 1 oBrnatfiernma KOMyHanHe nonuuuje. Y ncTo Bpeme KomyHanta
nonvumnja TOKOM CBOra paja YuMHW cBe Kako 61 cBe KOHMNWKTHE cuTyauuje pelunna ys
MUHUMYM npumeHe oenawhewa nNpuHyAe U CBoja nocTynawa npusena kpajy Ges
ynotpebe cuanuke npuHyae koja je y jaBHOCTM Hajuyellhe 3amepaHu nocTynak TOKOM
obaBrbaka Nocnosa.

KomyHanna nonuuwja Hosor Caga u y 2018. roauHn nnaHvpa Aa HactaBu CBOje
aKTUBHOCTW Ka YCMOCTaBibaky W oApXasaky KOMyHamnHor pepa kao v oCcTBapuBatwby
uurbeBa 3aupTaHux CTpaTelwkum nnaHom paga KomyHanHe nonuuuje. Y mcto speme
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HacTaBuhe ce Npouec NnaHupamwa W yHanpefusarwa CTpaTelkix W NPUOPUTETHUX
LUMIbEBA M HUXOBO YycknafuBarwe ca nponucuma v notpebama cnposofjera aKTUBHOCTH
papu ycrocTaerbaka KoMyHanHor peaa.

Y Toky 2018. roguHe KomyHanHa nonuuuja obaBrbahe nocrnose M3 CBOje HenocpeaHe
HAANEXHOCTU W NpeaysumaTtii HeonxofjHe Kopake y uurby nobosbliaka cTara
KOMyHarnHor peaa Ha Teputopuju paga Hosor Capa. MpuoputetHe obnacTtu Aenosata
KomyHanHe nonuuuje, Ha OCHoOBY kojux he ce cnposoauTH KOOpAWHWCAHE TemaTtcke
KOHTpOne, cy oAapxasawe KyhHor pefa y cTambGeHVm 3rpajama, 3alTuTa jaBHUX
nosplmHa, ypbaror mobunujapa n KOMyHanHux oBjekaTa, KOMyHarnHa xurujeHa, apxarwe
1 nspofere kyhHuX rbybumata, 3alTuTa CnosbHUX AenoBsa 3rpaja v Haasop y nokanHom
caoGpahajy. Ocum HaBefeHor obasrbahe ce akTUBHOCTU Ha NpenosHaBary KomyHanHe
nonuumje kao opraHusaumje y cnyxtu rpafjaHa, nosehaHe BUArbMBOCTY Yy odnma rpafjaHa
ka0 W Noau3amwa HMBOa CBECTW rpafjaHa O HEOMXOAHOCTW MowToBaka nponuca Koju
perynuily KOMyHanHu pej, ynosHasatba rpafjasa o nocriosuma KomynanHe nonuuuje,
yHanpefjeta opraHusaumje v onpemrLeHocTu cnyxbe.

KeanuTeT paga cnyx6e KomyHanse nonuuuje orneja ce y 5 norba:

OwmoryhaBarby jeiHOCTABHOT KOHTAKT Ca CIy)00M KOMyHanHe nonuuuje
HauvMHOM Ha KOju KOMyHariHa nonuumja ocTBapyje KOHTaKT ca rpahaHuma
HaunMHOM Ha KOju KOMyHarHa nonuuuja MHgopMuLLIE jaBHOCT
O6e3befuBareM BUCOKOT HUBOA NPOeCnoHanHocTy

O6aBarbatbeM NoCc/oBa Ha TpaHCNapeHTaH 1 jJaBHOCTW npucTynadyaH HaquH

a0 ~-

AKTUBHOCTY Koje he ce cnpoBOAMTM MOpPajy Aenosatu, NPBEHCTBEHO NPEBEHTUBHO
W eQyKaTWBHO, a TEK Ha NocneTky penpecuBHo. KomyHanHa nonuuuja mopa 6utn cepsuc
rpafjaHa, JOCTynHa Yy CBakoOM TPEHYTKy 3a peluaBate cuTyaumja koje npencraerbajy
pemehete KOMyHanHOr peda, a ako Hema rnpaBHM OCHOB 3a NoCTynawe KomyHanha
nonuumja ynytuhe rpafjlaHe Ha MHCTUTYUWjy vnu opraH ynja HagnexHoct obyxsaTta
npujaerbeHy npobnem.

Kako je y npeTxoAHOM neproy YCTaHOBIbEHO Aa rpafjaHn Hucy y [OBOSBHOj Mepu
ynosHaTit ca NocroBUMa KOMyHarnHe nonuuuje HeornxoAHo jé npeAy3eTn kopake Koju he
[ONPUHETN Noborbluaksy UHopmMucaHocTn rpaflaHa o ToMe Koju Cy NOCnoBy KOMyHanHe
nonvuuje, Ha Koju HauuH obaBrba nmocrioBe U koja oenawhewa uma Aa BGu ycnewHo
cnposena Te nocrose. 3a ouekusaTh je aa he Gorba HopmnucaHocT rpafjaHa [onNpuHeTH
noAusaky HUBOA CBECTU O NoTpebu nolToBaka KOMyHanHor peaa.

KomyHanHa nonvumja paguhe Ha yHanpefjueaty nonutuke pazga y 3ajeaHunLM
kopucTehu rbyacKe N TEXHUYKE NoTeHumnjane, a Kpo3 NpeAcTasbatee NocnoBa komyHanHe
nonuuuje. Y Ty CBpXY HEONXOAHO je, NyTeM mMeAuja, CBakOAHEBHO NHpopmMmncaTm jaBHOCT
0 paay cnyxbte.

Y nnaHupaxom nepuoay, KomyHansa nonuuuja he, ocum no obpahary Meauja ca
3axTeBuMa 3a MHopmauuje o pagy cnyxbe, o4 Meaunja TpaKUTU NPUCYTHOCT y eTepy No
CONCTBEHOM 3axTeBy kako 6u ce jacHo npepouune oapefeHe cutyauuje Koje cnyxba
3aTUyYe Ha TePeHy 1 Npefounsia HauMHe pellasara Tux cuTyauuja. Ha OBaj Ha4YuH jaBHOCT
he 61Ty obaBeLLTaBaHa 1 0 TEMaTCKUM akTUBHOCTUMa criyxbe kojuma he ce NpBeHCTBEHO
npeBeHTUBHO AenosaTy Ha nojeHe BpCTe YOYEHUX aKyTHUX npekpwaja. [locebHa
nakwa Mopa 6uTU ycMmepeHa npema mnafoj nonynauujy Kako 6n ce mnaguma
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Ha Bpeme o6jacHMna HEOMXOAHOCT NOLLTOBAaHa KOMYHAMNHOT peAa ! onwTa godbpobuT Koja
ce NOCTVhKE NoHalLareM y cknagy ca nponucuma. Cnyx6a he, y 0By CBPXY OpraHnsosati
eayKaTMBHE NpeseHTaumje Kako Y LUKOMCKUAM yCTaHoBama Tako U opraHusauujama koje
npecTaBrbajy LMBUMHM, NOCHOBHN 1 jaBHU CEKTOP.

Capagta ca WHCMEKLWCKUM opraHuMa Ha rpackom u penybnu4KoM HUBOY, kao U
capaarwa ca MYT-om, 0aHOCHO Monuuujckom ynpasom Hosu Cap je op nodveTtka paja
KomyHanHe nonuuuje Ha BUCOKOM HUBOY W'Y nnaHupaHoM nepuoay he ce oagpxath Ha
NCTOM HUBOY Y3 NnaHupaHe akTUBHOCTU koje Mory Ty capafiby NOAWNN 1 Ha Yak BULLIK
HMBO ako To omoryhe eBeHTyanHo yHanpeheHn unu N3MeHEHN nponucu Kojuma ce
perynuiie Ta capagha.

Y 2017. roguHW HOBOM cucTemaTtusauujom [pasacke ynpase 3a nHcnekuujcke
nocriose CeKTOp KOMyHanHe nonuvuuje je peopraHusosaH u yBeAeHO je openewe 3a
agMUCTpaTUBHO-aHANUTUYKE U TEXHNYKE NOCNOBE Y LUUIbY yHanpeferwa aagMucTpaTUBHNX
1 TEXHWUUKMX NOCIOBA Y3 UCTOBPEMEHO 3a[paBarbe UCTOr HMBOA paja Ha TePEHY. Darce
yHanpefietbe TepuTOpMjanHe 1 oOpraHusauuoHe CTPYKTYpe y3 nosehawe 6poja
u3BpLIMAALA KOMYHaNHO-NOMMUMJCKMX MOoCrioBa AONPUHENO 61 60sb0j NOKPUBEHOCTH
noJpydja Ha kojem Aenyje KoMmyHarnHa nonmuumja kao 1 ePUKacHUjoj peakumju Ha youeHe
UMK JojaBibeHe npekpiuaje.

Pagu nocTusaka OYEKMBAHOr HMBOA KBanutetTe paja cnyxbe KomyHanHe
nonvuvje paguhe ce Ha MOAepHM3aUMjM cucTema paaa, rnoctusary W oApxasatby
HEOMXOOHOr HMBOa ncuxo-dusudke cnpeme npunagHuka KomyHanHe nonuumje.
Ycknafiupawe ca vwsmeHama nponuca, MOZepHU3aLumMja onpemMe Kojy KopucTu cryxba,
yHanpehemwe TexHuka paja u KoHTakarta ca rpafjaHuma, passoj TexHuka ynpasibaka
cry>GoM Kao 1 CTasHO ycaBpLiaBate kako pykOBOACTBA TakKo 1 KOMYyHaNHNX nonuuajaua
koju obasrbajy HenocpefHe rnocrnose Ha TepeHy HeonxoAaH je Kopak Ka ocTBapuBaiby
3agaTtMx uurLesa.

Y cknagy Ca 3aKOHCKMUM Hopmama v ofasesama paj KomyHanHe nonuuuje
KOHTUHYUpaHo 6uhe noA HaZ30pOM NOCTynaka U KOHTPOIOM 3aKOHUTOCTL.

KeanuTeT nponuca koju Cy OCHOBa MNOCTynawa KOMyHarnHe nonuuuje ca
WCKYCTBIMA Ha TEPEeHY HEOMXOAHOCT Cy 3a edomkacaH paj cryxbde Te he cTora komyHanka
NoONMUMja KOHTUHYMpaHO MnpaTMTV npouece [AOHOLEeHa nponuca u Kpos pasHe
MHMLMjaTUBE aKTUBHO JIenoBaTy Ha ycknahusatby nponuca u notpebda cnyxode.

WNHchopmaTuuka M Apyra TEXHUYKa onpemrbeHocT omoryhuhie npasoBpemeHo v
CBPCUCXOAHO 06aBrbatbe NocroBa KOMyHasHe nonvumje y3 LWTo BULLIN HUBO GesbegHocTy,
KaKo caMMx KOMYHaHWX nonuuajaua Ha TepeHy Tako 1 rpafjaHa ca kojuma cnyx6eHuun
KomyHane nonuuuje gonase y KOHTAKT 1o Guno Kojoj OCHOBMW. WcToBpemeHo, NpoTOK
uHbopmauwmja y oba cmepa je 6p3 n pesynupa 6p3vm pelasarem 3aTe4eHmnx cuTyauuja,
a y cknagy ca saxehum nponucuma.

Y 2018. rogutu pap KomyHanHe nonvumje He 3axTeBa 3HavajHa CpeAcTBa u3saH
cpeactaBa nnaHupaHux GyleTom 3a [onyHe M 3amMeHe YHUOopMW 1 onpeme Kao
cpeAcTaBa NfaHupaHux 3a oapXaBawe BO3una n apyre TexHUKE.

KomyHanHa nonvuuja pacnonaxe ca 10 nyTHU4KNX 1 jeAHUM TEPEHCKUM BO3UIIOM.
Ocum Tora pacnonaxe 1 ca 9 MoTouukana Marwe kybukaxe n 10 buuukana.
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Csa MOTOpHa BO3WUra ONpeMrbeHa Cy CBETNOCHOM U 3BY4HOM CUrHanusaumjom y
cknagy ca nponucuma o KOMyHanHoj nonuumju. Y cnyx6eHum npocTopujama,
cnyxbennuuma KomyHanHe nonuuuje, 3a oBaBrbakbe agMUHUCTPaTUBHUX NOCHOBa Ha
pacnonarary cy 19 padyHapa, cucTem npuctyna BUAEO HaA30py W CUCTEM paauno Bese
ca 21 pyuHux u jeaHom 6asHoM CTaHMLOM.

[letarbaH nnaH aktmeHoctn KomyHanHe nonuuuje y 2018. roanHu cagpxaH je y
npunory, Koju je cactasxy Aeo lNnaxa.

PEMYBIMMKA CPBEUNJA

AYTOHOMHA MOKPAJMHA BOJBOANHA
rPAL HOBU CA

PAOCKO BERE

Bp0j:021-1/2018-347-1|

Jana:31. maja 2018. roguHe

HOBW CAL
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Munow Byyesuh
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