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ГРАДСКОВЕЋЕ  
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ПРЕДСЕДНИЦИ  
СКУПШТИНЕ  ГРАДА  НОВОГ  САДА  

На  основу  члана  142. Пословника  Скупштине  Града  Новог  Сада, упућује  
Вам  се  Извештај  о  раду  Центра  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада  за  2022. годину, 
са  3акњучком  Градског  већа  Града  Новог  Сада, број : 769/2023-Іі  од  20. јуна  2023. 
године, с  молбом  да  се  Извештај  о  раду  Центра  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада  
за  2022. годину, уврсти  у  дневни  ред  седнице  Скупштине  Града  Новог  Сада  и  да  
Скупштина  донесе  3акњучак  у  предложеном  тексту . 



На  основу  члана  67. тачка  1. Статута  Града  Новог  Сада  (,,Сјіужбени  лист  Града  
Новог  Сада , број  11/19), Градско  веће  Града  Новог  Сада, поводом  разматрања  
Извештаја  о  раду  Центра  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада  за  2022. годину, на  

59.  седници  од   20. 06. 2023. године, доНоси  

3АКЈbУЧАК  

І. У  складу  са  чланом  142. Пословника  Скупштине  Града  Новог  Сада, 
Доставј bа  се  Извеuјтај  о  раду  Центра  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада  за  2022. 
годину, који  је  Улравни  одбор  Центра  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада  усвојио  на  ІV 
седници  од  30. марта  2023. године, председници  Скупштине  Града  Новог  Сада  и  
предлаже  Скупштини  да  Извештај  размотри  и  закЈЂучи : 

,,Скупштина  Града  Новог  Сада  прихвата  Извештај  о  раду  Центра  за  социјални  
рад  Града  Новог  Сада  за  2022. годину. 

јј . За  предсгавника  предіагача  на  седници  Скупштине  Града  Новог  Сада  и  
њених  радних  тела  одређује  се  данијела  Косгић, члан  Градског  већа  Града  Новог  Сада  
за  социјаЈіну  заштиту  и  бригу  о  породици  и  деци, а  за  повереника  Никола  Крстић, в.д. 
начелника  Градске  управе  за  социјалну  и  дечију  заштиту. 
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РЕПУБЛИКА  СРБИЈА  
Ап  војводинл  
ЦЕНТАР  ЗА  СОЦИЈАЛНИ  РАД  
ГРАДА  Новог  САДА  
Број: 20 55100- 247/2023-2 
дана  30.03.2023. године  

На  основу  члаиа  24 став  1 алинеја  З  Статута  Центра  за  социјалјји  рад  Града  Новог  
Сада  (,,Службени  лист  Града  Новог  Сада  бр  51/21) Управни  одбор  Центра  за  социјални  
рад  Града  Новог  Сада, на  ІУ  сеДници  одржаној  дана  30.03.2023. године, донео  је  

ОДЛУКУ  О  УСВАЈАЊУ  ИЗВЕШТАЈА  О  РАДУ  ЦЕНТРА  ЗА  СОЦІUАЛНИ  РАД  
ГРАдА  НОВОГ  САДА  3А  2022. гоДиНУ  

Т Усваја  се  Извештај  о  рајју  Центра  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада  за  2022. 
годину, који  чини  саставни  део  ове  одлуке. 

І1 Извепітај  о  раду  Центра  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада  за  2022. годину  
доставити  Скупштини  Града  Новог  Сада, ради  разматрања. 



ЦЕНТАР  ЗА  СОЦИЈАЛНИ  РАД  ГРАДА  НОВОГ  САДА  

ИЗВЕШТАЈ  

о  РАдУ  ЦЕНТРА  ЗА  СОЦИЈАЛНИ  РАД  ГРАДА  НОВОГ  САДА  

ЗА  2022. годину  

Нови  Сад, март  2023. гоДипа  
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ј  СТАНОВНИШТВО  ГРАДА  

демографски  подаци  о  становништву  Града  Новог  Сада  

Подацн  о  броју  етаuовјјика  Града  Новог  Сада  

Град  Нови  Сад  се  простире  на  површини  од  702,7 kм2. Територију  Града  чине  
насејена  места: І-јови  Сад, Бегеч, Будисава, Ветерник, Каћ, Кисач, Ковињ, 
Руменка, Степановићево , Футог5  Ченеј , Петронарадин , Буковац, Лединци, Стари  
Лединци  и  Сремска  ј{аменица. 

Број  становника  Града  Новог  Сада  се  константно  увећава  од  пописа  до  лописа  по  
мањим  или  већим  стопама  раста. 
На  основу  првих  резултата  Пописа  становништва , домаћинстава  и  станова  из  
2022. године, Град  ј-јови  Сад  броји  367.121 становника , штоје  повећање  за, 25.496 
лица  (7,5%) у  односу  на  претходни  пописни  период. 

Просечно  годишње  број  становника  од  1953. до  2022. године  се  увећавао  за  3.678 
становника . Град  І-Іови  Сад  је  имао  највећи  пораст  броја  становника  у  периоду  од  
1961. до  1971. године . 

Подаци  о  карактеристикама  станоgниіитва  Града  Новог  Сада  

Полна  структура  

І-Іa основу  резултата  Нописа  становнипітва  из  2011. године, евидентирано  је  
179.924 (52,7%) лица  женског  пола  и  161.701 (47,3%) лица  мушког  пола  у  
укупном  становништву  Града  Новог  Сада. 

Старосна  структура  станоениіва  

Просечна  старост  становника  у  Новом  Саду, у  2021. години, је  41 година, 
очекивано  трајање  )кивота  муілкарца  је  72,8 година, а  жене  78,6. За  исту  годину  
индекс  старења, у  Граду  Новом  Саду,  износи  1 10 (Републички  завод  за  статистику  
Витални  догађаји, 202L- СН4О  и  Процене  становништва , 2021.-СН  70). 

У  односу  на  резултате  Пописа  становништва  из  2002. године, у  2011. години  је  
значајно  порастао  број  остарелих  лица  (за  22%). Висок  проценат  старих  је  једно  од  
битних  демографских  обележја  становништва  на  овом  подручју  већ  више  деценија  
са  тенденцијом  дањег  раста. 
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Образо&на  сдпруктура  

На  основу  резултата  пописа  из  201 1. године, у  Граду  ј-Іовом  Саду, је  иајвнuЈе  
становника  154.227 (53,14%) са  средњом  стручном  спремом . Међутим, висок  јс.  
проценат  становника  са  випјом  и  високом  стручном  спремом  - 58.508 (27%), штојс  
далеко  изнад  просека  у  Републици  Србији . Може  се  уочити  да  је  20% становнијса  
Града  Новог  Сада  у  категоријама  без  шкојіске  спреме, с  непотпуном  основном  
iпколом  и  са  завршеном  основном  пјколом  

Витаііна  стотнстики  

У  току  2021. године , у  Граду  Нов9м  Саду, било  је  4.187 )киворођених  (од  чегаје  
3.239 брачне  деце  и  948 ванбрачне ), а  5.203 умрлих. У  2021. години, у  Граду  Новом  
Саду. је  забележен  негативан  ггриродни  прираiiјтај  (разлика  између  број  а  
живоро lјених  и  броја  умрлих ), одітосно  број  умрлих  јс  за  l .016 већи  од  броја  
жиізорођеі ]их. (Рспублички  завод  за  статистиісу  - Вит~uіни  догађаји , 202 1. CІ  140) 

•Закњучсдіи  и  јі(Јзввд (ліи  бјіоковіі  

Број  3аклучених  бракова  у  2021. години )  у  Граду  Новом  Саду, износи  2.108 и, у  
одиосу  на  2020. годину , је  већи  за  42% Тај  број  је  дужи  ииз  година  ва  стабилном  
нивоу  изнад  2000 і -одијпње . Евидеіггиратј  број  развода, у  2021. години, је  692 и  011 
је  за  39% ізећи  у  о)хносу  ііa гірстходііу  годиі -іу. Број  развода  ігоказује  ізсћс  
флуктуације  и  једне  године  је  у  норасту  док  је  друге  године  у  опадагі)у. 

У  2021. години  на  1.000 становника  било  је  5,8 заклучених  и  1,9 развсдених  
бракова. 3а  исту  годину, na L000 закњучених  бракова, долази  328,3 разведених . 
Просечно  трајањс  разведеі •јог  брака, у  2021. години, у  Граду  І-јовом  Саду  је  13,1 
година. (Републички  завод  за  статистику - Заклучени  и  разведени  бракови , 2021. 
СН5О) 

Подачн  о  домоћиіиствима  н  породицама  

Према  резултатима  пописа  из  201 1. године, і -іa територији  Града  Новог  Сада, живи  
128.876 домаћинстава . Број  домаћинстава  се  поізсћао  за  22% (односно  22564) 
домаћинства  у  односу  на  2002. годину. 

Према  прелиминарним  резултатима  Пописа  становништва , домаћинстава  и  станова  
2022. године, у  Граду  ј-јовом  Саду  је  евидентирано  147588 домаћинстава , пјто  
говори  да  се  њихов  број  у  односу  на  претхоіи  пописни  псриод  увећао  за  18.712 
(14%).  
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Структура  домаћинстава  према  броју  чланова, према  Попису  из  201 1. године, је  
следеhа: домаћинства  са  једним  чланом  чине  25,97%, двочла  домаћинства  26,54%, 
домаћинства  са  три  члана  чине  20,04%, са  четири  члана  1 8,З%, са  пет  чланова  5,8% 
и  са  шест  u Buіne чланова  З .34%. Посматрајући  процентуалну  заступзвеност  
домаћинстава  према  броју  чланова, мОже  се  уочити  да, у  Граду  Новом  Саду, више  
од  половине  (52,5%) домаћинстава  чине  она  саједним  или  два  члана. 

На  основу  резултата  Пописа  становништва  201 1. годиие  може  се  видети  да, у  Граду  
Новом  Саду, 84,6% од  укупног  броја  домаћинстава  чине  градска  домаћинства  а  
15,4% сеоска. У  односу  на  претходни  norіucuu период  значајније  је  порастао  број  
домаћннстава  у  Граду  у  односу  па  број  сеоских  домаћинстава . 

Резултати  Поnиса  становништва  из  20 1 1. године  доносе  и  податке  о  структури  
породица  с  обзиром  на  брачни  статус  и  децу. Половину  од  укупног  броја  породица  
чине  брачни  парови  са  децом  (50,53%), затим, по  бројности, долазе  брачни  парови  
без  деце  (23,58%) и  мајке  са  децом  (16%). 

Унутрашње  миграције  станоеништва  

У  току  2021. године, на  територији  Града  Новог  Сада  је  било  10.303 досењених  и  
8.126 одсењених  лица. Број  становника  Града  Новог  Сада  се, у  току  2021. године, 
увећао  за  2.087 становника, по  основу  унутрашњих  миграција  становниппва . 
(Републички  завод  за  статистику  - УнутрапІње  миграције , 2021.- СНбО) 

Подаци  о  одређсним  групама  становника  Града  Новог  Сада  

Подаци  о  незапосЈіенима  

На  основу  евиденције  Националне  службе  за  запошњавање , у  децембру  2022. 
године  било  је  1 1 .456 незапослених  лица  у  Граду  Новом  Саду. Тај  број  је  мањи  за  
1.601 (12%) незапослених  у  односу  на  децембар  2021. године . У  укупном  броју  
незаполсених  жене  чине  6.888 штоје  више  од  половине  (60%). 

Према  стручној  спреми , највише  незапослених  је  у  категорији  лица  са  ј, 11 и  111 
степеном  образовања , и  то  34,2%, затим  долазе  лица  са  средњом  стручном  
спремом  (33,б%). Иза  њих  су  лица  са  високом  стручном  спремом  који  чине  24,3% 
и  вишом  стручном  спремом  8,9%. 

Процентуална  структура  незапослених  )кена  је  нешто  другачија . Највећи  број  
незапослених  жена  се  налази  у  категорији  са  средњом  стручном  спремом  (IV u V 
степен) —35%, затим  у  категорији  лица  са  ј, 11 и  јјј  степеном  28,3% и  након  тога  
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долазе  лица  са  високом  стручном  спремом  - 27,5%. Процентуална  структура  
незапослених  лица  у  децембру  2022. годиnе  је  готово  идентична  као  и  у  децембру  
2021. године . 

Подакји  о  заПослејјил -ја  

Број  запослених  лица, у  2022. години , у  Граду  Новом  Саду, је  износио  168.556 од  
чега  су  141.401 (84%) запослени  у  правним  лицима  (привредна  друштва, гіредузећа , 
задруге, установе  и  друге  организације ), а  27.155 (16%) приватни  предузетници  
(лица  која  самостално  обавлају  делатност  загіослени  код  њих  и  индивидуалви  
поњопривредници ). 

У  односу  ва  2021. годину  укупан  број  завослених , у  2022. години , се  повећао  за  
3.322 лица  (2%). llовећање  броја  запослепих  сс  односи  и  на  загтослстјс  у  ітравііим  
лицима  (привредпа  друіптва, ЈІредузс hа, задруге, уста iіове  и  друге  оргаНизатПіјс ) и  
то  за  3.094 лица  и  јја  приваттге  прсдуастникс  (лица  која  самостално  обавБају  
делатј-іост  и  запослсіје  код  ІbHX u индивидуалнс  Iіо.ЊОI ІІ)иві)едІіиКе  ). чији  61)ој  СС  
повсћао  за  228. 

Просечnа  нето  зарада  у  новембру  2022. године  је  изНосила  94.082 динара, а  
просечна  зарада  за  једанаест  месеци  2022. године  јс  износила  87.645 динара  
(Рспубличіи  завод  за  статистику  - Саопштеіће  3П14 - Зараде  по  запосленом  у  
Реnублици  Србији  іio онінтинама  и  градовима, новембар  2022.) 

Подачи  о  пеЈбзиоЈіеримо  

Према  подацима  Покрајинског  фонда  ПИО, филијала  Нови  Сад, број  пензионера , у  
Граду  Новом  Саду, у  децембру  2022. године  изііосио  је  72.073, тај  број  је  већи  за  
460 у  одuосу  на  претходну  годину. llосматрано  у  целини , преко  половине  (0,2%) 
су  пеизионери  који  остварују  старосну  пензију, 12,8% су  пеiiзионери  који  остварују  
инвалидску  пензију, а  16,9% су  они  који  остварују  породичну  пензију . 

Нехигијеііска  тјасејћа  

На  територији  Града  Новог  Сада  постоје  два  већа  локанитета  са  нзразнго  
субстандардним  облицима  живота: 

Велики  Рит населе  настало  1985. годиие  у  залеђу  бесправно  подигnутих  
стамбених  објеката  уз  пут  за  Темерин . Ромско  становништво  је  веома  брзо  иочело  
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насењавати  оВо  ритско  земњиште  тако  да  је  већ  1991. године, као  стално  
настањених , било  око  800 становника . Према  подацима  пописа  становништва  
(Пројекат  ,,Инфо  мрежа  - статистичка  база  података  о  становнијптву  насења  
Велики  Рит ), обавњеног  од  01.12.2009. године  до  24.02.2010. године, у  насењу  
Велики  Рит  живи  2.751 становник . Према  извештају  социјалних  радника  који  су  
учествовали  у  реализацији  Пројекта, насење  је  грађевински  и  инфраструктурно  
неуједначено . У  појединим  деловима  насења  се  налазе  квалитетни  објекти  од  
чврстог  Материјала  са  одговарајућом  инфраструктуром , док  су  у  другим  деловима  
објекти  груписани  провизорно , наггравњени  од  лима, картона  и  отпадног  дрвета, 
без  пратеће  инфраструктуре . 
Посебан  проблем  представња  што  многобројна  лица  са  Косова  немају  решен  статус  
јер  немају  лична  документа  и  пријавњен  бораваі( што  им  онемогућава  да  остваре  
право  на  новчану  социјалну  помоћ  и  право  на  здравствену  заштиту. 

Бавгладеш  .- датира  као  насењеі  од  1972. године. І-јастао  је  интервенцијом  
Центра  за  социјални  рад. После  пожара  у  једној  ромској  колонији  у  І-Іовом  Салу  
око  100 ромских  породица  је  пресењено  на  Бангладеш . Фарма  се  налазила  усред  
поња  (обрадивог  земњишта) између  І-јовог  Сада  и  Руменке. Насењавање  је  било  
оргализовано , фармаје  била  адаптирана  и  претворена  у  простор  за  становање. 
У  току  2009. године, Екуменска  хуманитарна  организација  је  успела  да, уз  помоћ  
становника  Балгладеша , изврши  реконструкцију  60 стамбених  објеката , обезбеди  
прикњучке  за  воду  и  створи  предуслове  за  електрификацију  реконструисаних  
објеката. Тако  је, оg.10.2009 године, 60 објеката  је  прикњучено  на  електричну  
мрежу  Војводине  Средства  за  прикњучење  је  обезбедио  Град  Нови  Сад, а  исплата  
је  извршена  у  виду  интервентних  једнократних  помоћл. Центар  је  склопио, са  свих  
60 корисника, уговор  о  закупу  стамбених  јединица  на  пет  година  који  је  истекао  
2014. године. 
Услове  живота  у  нехигијенским  насењима  карактерише  следеће : стамбени  објекти  
су  грађени  од  лако  запањивих  материјала , а  због  лоших  инсталација  постоји  стална  
опасност  од  пожара, становништво  се  бави  сакупњањем  секундарних  сировина  од  
којих  формирају  мање  депоније  услед  чега  су  хигијенски  услови  живота  веома  
лоши  и  постоји  опасност  од  развоја  заразних  болести . Становништво  се  храни  тако  
што  одређен  број  породица  користи  услуге  Народне  кухиње  Црвеног  крста  или  
примају  прехрамбене  ланч  пакете  које  им  такође  обезбеђује  Црвени  крст  Нови  Сад. 
деца  су  уписана  у  вртић  или  школу, али  најчешће  је  не  похађају, а  има  деце  која  
никад  нису  похађала  школу. 
деца  из  оба  ова  нехигијенска  насења  су  корисници  услуга  Свратишта  за  децу  улице  
(где  добијају  оброк, одећу, обућу, школски  прибор, имају  радиоиице, уче  )Ісивотне  
вештине). 
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Остале  одлпкс  Града  

На  територији  Града, од  устај-іова  и  служби  социјалне  заілтите , вапазе  се: 

• Цевтар  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада  са  Прихватилиштем  за  децу  
Сигурна  дечија  кућан ,  дневним  боравком  за  децу  и  младе  из  породица  у  
ризику, привременим  становањем  деце  и  омладине  без  родитењског  старања  
у  стаиовима  којима  располаже  Град, два  објекта  за  социјалНо  становање  у  
заLптићеним  условвма , Саветовалиштем  за  браіс  и  породицу  и  
Прихватилипітем  за  жене  и  децу  угрожене  породичним  насињем  ,,Сигурва  
женска  

• Геронтолошки  центар  ,,Нови  Сад , са  три  дома  (Ново  иаселе, Лиман  и  
Футог), РЈ  ,,Прихватилиште  са РЈ  кпубова  за  стара  и  одрасла  
лица  (19 клубова). РЈ  помоћ  у  кући  и  нега  и  рј  днсвни  боравак  за  одрасла  и  
старија  лица  

• дечје  село  др  Милорад  Павловић , Сремсіса  Камспица ; 
• дом  Ветсрник  

ІЛкола  за  осІ ]Ові-ІО  И  средње  образовањс  ,,Миј iан  Петровић  
° Ірвеііи  крс-Г  Г-јовој  Сада  - градска  орі-аііизацнја , 

За  рад  Центра  за  социјални  рад  Града  І-јовог  Сада, присуство  осталих  установа  и  
служби  социјалне  заптите  има  вишеструки  значај . Пре  свега, Центар  непосредније  
и  лак LіЈс  организујс , прати  и  реализује  низ  облика  запјтите  корисника . друго, 
установе  социјалне  заштите  су  носиоци  отворених  облика  заштите  и  разних  
активности  које  дају  гіосебав  квалитет  остваривању  социјалне  заuiтите  на  овој  
територији . 

Ероју  и  квалитету  услуга  социјалве  заштите  доприносе  и  друштвепо -хуманитарие  
организације  које  дслују  на  овој  територији . Поред  хумавитарних  оргаі{изација  и  
удружења  које  финансирају  Град  и  Поі(рајина, Центар  долази  у  контакт  и  активно  
сараl)ује  и  са  другим  носиоцима  хуманитарііих  активности  као  іпто  су  невладине  
организације- и  удружења , разне  домаће  и  ивостране  фондације  и  сл. 

донатори  Центра  за  социјаЈіни  рад  Града  Новог  Сада, у  току  2022. године  су  били : 
1.) Иnститут  РТ-РК, 2.) DeHіaіze Ѕerbіa, Ееоград; 3.) Contіnental, 4.)Синдикат  
просветних  радника  Војводине , 5.) Алма  Монс-Ротари  клуб, 6.) PeL-lіny toyѕ, 
7.)Атлетски  клуб, 8.) Yaѕoіі, 9.) Америчка  nривредііа  ісомора  у  Србији , 10.)UNІCEF, 
11.) ConіData, 12.) Црвеіги  крст  І-lови  Сад, 13.) Мединс  доо, 14.)Сиnдикат  Erste 
bankc, 15.) Асоцијација  системских  терапеута , Београд, 16.)Нћ  group, 17.) Галениіса  

фитофармација , 18.) І-јовосадско  позо i)иште, 19.) Хуманитарnо  друштво  
,,Митрополит  Стефаn Стратимировић , 20.) Јаје  продукт  Ченеј , 21.) ,,дарком  
Руменка, 22.) Агенција  за  инжеі-bеринг  и  консалтинг  ,,Ѕupport, 23.) Боске  колор, 
24.) 25.) Ѕіmpіe taѕk, 26.) Аптив, 27.) Бајкерски  клуб  
28.)РТВ  Војводине , 29.) Адвокатска  комора  Војводине , секција  ,,Млади  адвокати  
Војводине , 30.) ПУ  ,,Цврчак , 31.) Апотека  ,,Сана , 32.) Медицинска  школа  
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Средња  школа  ,,Свети 33.) Студенти  Универзитета  у  Новом  
Са,цу  (Фармацетуски , Медицински , Филозофски  факултет, Факултет  техничких  
наука), 34.) Апотека  ,,Центар , 35.) Поликлиника  Вејновић  36.) ,,Orange 
іnveѕtment 37.) Удрукење  ,,Акваристи  38.) индивидуални  донатори , 
грађани. 

Центар  ће  наставити  да  активно  сарађује  са  свим  досадашњим  или  потенцијалним  
дародавцима  и  Донаторима  који  су  спремни  да  пруже  било  какав  облик  помоћи  
Центру  као  установи  или  корисницима  социјалне  заштите  која  се  реализује  преко  
Центра. 

Іі  ДЕЛАТНОСТ  ЦЕНТРА  ЗА  СОЦИЈАЛНИ  РАД  

Цеитар  обавња  делатпост  која  је  у  основн  одређена  3акопом  о  соцпјалној  
заштити, Породичнпм  закоттом , Закопом  о  спречавању  nасиња  у  породицн, 
3аконом  о  малолстннм  учнниоцима  крnвичних  дела  и  крнвчнолравНој  
заштити  малолетннх  лнца, Одлуком  о  социјалној  заклтити  Града  Новог  Сада, 
Одлуком  о  соцпјалпој  закптати  опиитине  Сремскн  Карловцн, Одлуком  о  
социјалној  заштити  општнне  Беочии, 3аконом  о  фнnанснјској  подршцн  
породпцн  са  децом, 3аконом  о  општем  управном  поступку, Крнвичним  
заковиком  Републике  Србије, Конвеnцијом  о  правима  детета, другим  
законnма  н  низом  подзаконск nх  аката  у  впду  правнлпнка. 

Центар  повереuе  послове, као  п  послове  пропнсане  одлуком  оснивача, обавЈБа  
у  складу  са  Правилником  о  организацији , вормативнма  и  ставдардима  рада  
центара  за  социјалнu рад  (,,Сл. гласник  РС , бр. 59/08, 37/10, 39/11- Др. 
правnлник  и  1/2012 

- др. правнлЈтик , 51/1, 12/2020 и  83/2022), као  п  
Правилником  о  организацnји  и  снстематизацији  послова  у  Центру  за  
соцнјалnи  рад  Града  І{овог  Сада, ва  који  сагласпост, у  складу  са  3аконом  о  
социјалној  заштнтн, даје  осiinвач  и  Мпiтистарство  за  рад, запошњавање , 
борачка  в  социјална  питања. 

1.) У  вршењу  јавпих  овлашћења  Цептар, у  складу  са  Закопом  о  соцnјалпој  
заштити , обавња  следећу  делатност: 

1. процењује  потребе  и  снаге  корисника  и  ризике  по  њега  и  планира  пружање  
услуга  социјалне  заштите; 

2. спроводи  поступке  и  одлучује  о  правима  na материјална  давања  и  о  
коришћењу  услуга  социјалне  заштите; 

3. предузима  прописане  мере, покреће  и  учествује  у  судским  и  другим  
поступцима; 

4. води  прописане  евиденције  и  стара  се  о  чувању  документације  корисника . 

Послови  који  се  односе  на  права, односно  услуге  социјалне  заштите  о  чијем  се  
обезбеђивању  стара  Република  Србија  обавњају  се  као  поверени , а  послове  који  се  
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односе  на  права, односно  услуге  социјалпе  заштите  о  чијем  се  обезбеђивању  стара  
Аутономна  Покрајина  Војводина, односно  Град  І-Іови  Сад, Оппјтине  Беочин  и  
Сремски  Карловци , Цеитар  о6авла  у  складу  са  прописом  који  доноси  иадлежни  
орган  Града  Новог  Сада, Опппина  Бсочин  и  Сремски  Карловци , односно  надлежни  
opran Аутономнс  покрајине  Војводине . 

Поред  іјаведсјіјіх , Цсптар  јс  обавњао  и  стручнс  послове  у  спровођ Qњу  
социјалпе  зајнтнтс , соцііјалЈіог  рада, породіІчно -правпQ заштптс  н  
старатсњства  п  то: 

- откривао  и  пратио  социјалне  потребе  грађана  и  проблеме  у  области  социјалне  
загптите , 
предлагао  и  предузимао  мере  у  решаван)у  социјалних  потреба  грађана  и  пратио  
ЊИХОВО  извршењс , 
организовао  и  непосредно  пружао  услуге  социјалне  заштите  и  социјалног  рала, 
као  ніто  су  днсвігс  усјіугс  у  зајсдници  (дневііи  боравак , ггомоћ  у  кући), услугс  
гЈодр[пке  за  самостаЈгаі -ј  жиііот  (стаиовањс  уз  подршју). савсгодавно -тсраііијскс  
и  социјалпо -сдукагивігс  ycJі yrc, услуі-е  смештаа  у  гірихватилипгіс  и  іірихватпу  
станицу  н  друге  усЈіуге  социјапнс  заіјітите , 

- иницирао , развијао  и  уііапрсђивао  прсіісіітиіінс  активности  ко_јс  noіі puі -іocc 
сіірсчавагі )у  и  сузбијању  социјајіігих  проблема , 

- пружао  дијагиостичке  услуге, спроводио  одговарајући  третман, саветодавно -
терапијске  услуге  и  стручну  помоћ  корисницима , 

- подстицао , оргаі -гизовао  и  коордиі -іирао  профссионални  и  доброволііи  
хуманитарііи  рад  у  области  социјапне  зајгітите , 

- водио  евиденцију  и  докумсптацију  у  складу  са  законом  и  другим  прописима, 
- учествовао  у  пословима  планирања  и  развоја  социјалне  заnітитс  у  једиИЦи  

локалне  самоуправе  и  
- обавлао  и  друге  гіослове  утврђене  законом , другим  прописима  и  одлукама  

Скупштине  Града  І-јовог  Сада, Скуппітине  Општиие  Ееочин  и  Скупштине  
Општине  Сремски  Карловци  за  које  Центар  обајзња  послове  по  уговорима  са  
поменитум  општинама . 

2.) На  осі -іову  Одлуке  о  социјалііој  запітитв  Града  Новог  Сада  (,,Сл. лист  Града  
Hовог  Сада  бр. 38/2011, 10/2012, 34/2017, 42/2018, 55/2019, 5/2021, 9/2021 и  
56/2021), Центар  је  обавњао  пословс  везаие  за: 

-Услуге  соцпјаліје  запјтите ; 1.) дцеб-не  у( ју  у  зајед;піци  (днеізнн  боравак, помоћ  
у  кући) 2.) услуге  ?7одрш;.е  за  самосталаіј  жнвот  (додатна  социјална  подршка  
детету  и  ученику , стаіјовање  уз  подјипку ), З.) саветодавібо -терапијске  u coljujaЛHO-
едукатнв;іе  услуге; 4.) услуге  смеиітаја  - смеиітај  у  пнхватитініите  5.) друге  услуге  
КОје  подр.)ісавају  боравак  кОр Iісннка  У  породнцн  iі  ІіепосредЈ !ОМ  окру)Јсењу. 

- Материјалііу  подріпку : 1.) иовчо;іе  nо%ОtІu (месечна  помоћ, једнократuа  помоћ, 
помоћ  за  опрему  корисиика  за  смештај  у  устаі-іову  социјалне  заштите  или  другу  
породицу , интервептиа  ј  еднократна помоћ) 2.) ;іакііада  трошкова  за: 
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сахрањивање )  услугу  личног  прајпиоца  деп7ет0 и  услугу  персоналне  асисіпенције  и  
З.) друге  врсте  материјалне  помоћи. 

Обележавање  годикињице  оснивања  Центра  за  соцјјјалнирад  Града  Јіовог  Сада  

У  Центру  за  содијални  рад  Града  Новог  Сада  30.09.2022. године  обележенаје  61. 
година  од  како  је  Цехпар  почео  са  радом. догађају  су  гхрисуствовали  Покрајиі{ски  
секретар  Предраг  Вулетић, заменица  градоначелника  ЈБињаиа  Коковић, 
потпреседник  покрајинског  одбора  за  безебдност  Мирослав  Шпановић  и  донатори  
који  подржавају  рад  ове  Устакове . 
У  уводној  речи  директорица  Центра  је  истакла  да  су  у  Центру  свакодневно  
присутне  руке  које  пружају  подрцхку  грађанима  са  разним  недаћама  и  потеuікоћама  
које  их  сналазе, да  је  подршка  грађанству , породицама  и  појединцу  присулха  24 
сата  током  читаве  године. Подршка  се  обезбеђује  у  различитим  видовима  од  
збрињавања  деце  без  адекватног  родите.њског  старања, збрињавања  одраслих  и  
старих  лица, тходрпке  rхородицама  које  су  у  разним  кризним  ситуацијама . 
Нагласила  је  да  је  стручним  радницима , као  помагачима , веома  важна  подршка  од  
стране  Града  и  Покрајине  који  су  омогућлли  да  ојачају  услуге  Центра  за  социјални  
рад  и  даје  значајна  подршка  по  питању  залагања  да  се  омогуће  нова  запошѕавања  
стручног  ка,цра  и  улаже  у  њихове  едукације  и  усавршавање . Такође  је  истакла  
значајну  подршку  када  је  у  питању  одбрана  струке  и  рад  на  предрасудама  које  су  
присутне  ујавности  у  погледу  социјалне  заштите. 

ІkГедијска  акtпивііост  Центра  за  социјалгји  рад  Града  Новог  Сада  у  току  2022. 
годиuе  

Центар  за  социјални  рад  годинама  сарађује  са  свим  медијима  (штампаким , 
електронским ) који  се  обраћају  за  сва  питања  која  би  могла  да  интересују  јавност, а  
везана  су  за  послове  стручног  рада  у  области  социјалне  заштите. Улога  медија  на  
друштво  и  појединца  је  огромна, тако  да  је  сарадња  и  тачност  у  изпештавању  од  
великог  значаја, посебно  због  важности  тема  којима  се  бавимо. Професионализам  
медијског  извештавања  такође  утичс  на  изградњу  поnерења  јавности  према  
институцијама . Током  2022. године, Центар  је  учествовао  у  56 медијских  
извештавања  наведених  медијских  кућа: Радио  телевизија  Војводине, Новосадска  
ТВ, Хепи  ТВ, Прва  ТВ, ТВ  K1, ,,Unіted меdја , портал  и  лист  Нова, НІ  телевизија , 
дојче  Веле, Прва  српска  Тв, РТВ  Панон, Инсајдер  продукција, Радио  и  портал  021, 
Балканска  истраживачка  мрежа  Србије, Независно  друштво  новинара  Војводине, 
Војвођански  истраживачко -аналитички  центар Лист  дневник, нортал  
Индекс, електронски  медиј  Машина, Method Agency d.o.o. Wіreleѕѕ  Medіa, HC 
уживо, Радио  НС  јутарњи  програм , Balkan AІ  Jazeera, ѕtorytelkr портал, Фондација  
Панонија  и  портал  Луфтика. 

11 



111 ОРГАНИЗАЦИЈА  ЦЕНТРА  И  ЗАПОСЛЕНИ  

1. Оргапизација  Цеитра  

У  складу  са: Гјравилником  о  организацији , нормативима  и  стандардима  рада  
центара  за  социјални  рад  (, Сл. гласник  РС , бр.  59/08, 37/10, 39/11- др. праnилник  и  
1/2012 др.  правилник , 51/19, 12/2020 и  83/2022), Одлуком  о  социјалној  заштити  
Града  Ј-Іовог  Сада  (,,СлјЈист  Града  Новог  Сада , бр.  38/2011, 10/2012, 34/2017, 
42/2018, 55/2019, 5/2021, 9/2021 и  56/2021), Решењем , Мииистарства  рада  и  
социјалне  политике  бр.  112-01-151/85/2008-09 од  01.12.2008, о  утврђивању  броја  
стручних  и  других  радника, чији  се  рад  финансира  из  републичког  буџета, на  
пословима  јавних  овлашћења  у  Центру  за  социјални  рад  Града  I-Іовог  Сада  и  
Решењем, градоначелиника  Града  Новог  Сада, о  даваг-ћу  сагласности  на  број  и  
структуру  запослених  у  Центру  за  социјални  рад  Града  1-Іовог  Сада  који  сс  
финансирају  из  буцста  Града  ј-јовог  Сада  ( Сл.Јјисг  Града  ј -Говог  Сада , бр. 37/17.), 

послови  у  Центру  су  оргаттизоваіін  прсма  снецифичним  карактсристикама  група  
кориспика , чрема  функцијама , односно  прсма  г iрироди  радних  ігроцсса . ГГосл()ви  су  
груписајги  на: 

- пословс  социјајіпог  рада; 
- управі-Јо-правііс  поспоІзс ; 
- фипансијско -администратиізне  послоізс  и  послове  плана  и  анализе  и  
- техиичке  и  помоhнс  гіослојзс . 

Конкретизацијом  ових  принципа  у  Центру  су  формиране  следеће  Службе, 
Оделења  и  организационе  јединице : 

1. Служба  за  пријем  и  управно-nраві{е  послове ; 
2. Служба  за  заштиту  деце  и  младих ; 
3. Служба  за  заштиту  одраслих  и  старих ; 
4. дневни  боравак  за  дсцу  и  младе  из  породица  у  ризику; 
5. Саветовалиште  за  брак  и  породитіу ; 
б. Финансијско -рачуноводствени  послови ; 
7. Информатички  и  аналитичко -плаuски  послови ; 
8. Прихватилиште  за  децу  ,,Сигурна  дечија  кућа ; 
9. Прихватилихпте  за  жене  и  децу  угрожене  породичuим  насињем  ,,Сигурна  женска  
кућа ; 
10. Економско -техпички  послови ; 
1 1. Одењење  Центра  у  Беочину ; 
12. Оделење  Центра  у  Сремским  Карловцима . 

У  оквиру  Службе  за  пријем  и  управно -правне  послове, посебно  је  формирана : 
1. Пријемна  канцеларија  и  
2. Канцеларија  за  материјапііа  давања . 
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2. Запослеііи  

У  Центру  за  социјални  рад  Града  Новог  Садаје, 31. децембра  2022. године, радило  
169 запослених , од  тога  броја  136 запосленихје  ангажовано  на  неодређепо  време, а  
33 на  одређено . 
Овде  треба  напоменути  да  је  новосадски  Центар  међуопштински  и  да  део  радника  
обавња  послове  за  Огпптине  Беочин  и  Сремски  Карловци  и  приказује  се  кроз  
извештаје  о  раду  Одењења  у  Беочину  и  Одењења  у  Сремским  Карловцима . 

Укупан  број  радннка  према  извору  фипанснрања  на  31.12.2022. 
рфнјаісираі _— ј{еодређено  Одређево  

Републички  буцет  70 4 
Градски  буџет  66 29 
УКУпАН  БРОЈ  РАДНИКА  136 33 

Структуру  запослених  радника  чии  136 (80,5%) запослених  на  неодређено  време  и  
33 (19,5%) запослена  на  одређено  време. 

ОД  29 запослених  на  одређено  време  који  се  фипансирају  из  буџета  Града  троје  су  
замена  за  запослене  на  непла1іеном  одсуству, троје  су  замена  за  запослене  који  су  
на  боловању  дужем  од  30 дана  као  и  одсуству  због  посебне  неге  детета, 23 

запослена  па  одређено  време  и  ангажовани  због  повећапог  обима  посла . 

ема  BDCTI{ nocna n извору  фијіансирања  на  даn 31.12.2022. 

Врста  послова  Репуб. буџет  
61 

Градски  буџет  
68 

Укупно  
129 Стручnи  радници  и  сарадници  

Админисативно -фиnансијски  11 10 21 

Помоћно-технички  2 17 19 

УКУHАН  БРОЈ  ЗАПОСЛЕНИХ  74 95 169 

стпvчннх  палпика  ппема  профилу  иа  дан  31.12.2022. 
--, , . - 

Стручnи  профил  Укупно  
Социјални  радник  29 

Правник  18 

Психолог  
Педагог  22 

Социолог  5 

Специјалии  педагог  1 

УКУпАН  БРОЈ  СТРУЧНпХ  РАДНИКА  108 

Поредећи  број  v структуру  запослених, крајем  2022. годшје, у  односу  на  претходне  
године, може  се  уочити  да  се  број  запосленuх  радника  конспlатно  смањује. Тај  
бројје  крајем  2022. године  (на  дан  31. 12.2022.,). у  Центру  за  социјалнu рад  Града  
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Ноеог  Сада  са  Одеіbењима, за  37 извриіалаца  мањиу  односу  ііa 2014. годину  (када  
је  уеедеіја  забрана  зоиоіbшавања,). Највећи  број  ЈіеЈіопуњених  радніи  места  јесу  
јјеста  стручііих  радника. Уз  константно  расп2)hіі  број  корuсн Ltка, све  CnoDІceІіІіJ) 

проблемат uку  којол -і  се  бави  Центар, увођење  ноеих  капегорија  корисника, Јіових  
услуга, пораст  бројо  права, мера, усјіуга  и  стручіјіи  поступака  које  пруіса  
Цеіипар  смањење  броја  запослених  значајііо  ОІ22ежава  рад  u фуЈікіјиоН uсаЈbе. 

Стручпо  оспособњавање  зајјослепвх  у  току  2022. годиііе  

У  цињу  јачање  професионалі .Іих  капацитета , стручни  радници  Центра  за  социјални  
рад  Града  Новог  Сада  су, у  току  2022. године, присуствовали  на  127 едукација , 
округлих  столова, конференција , стручних  скупова, радионица , фокус  група, јавних  
расправа. трибина  и  слично. 
Одржано  је  94 акредитоване  обуке  на  којима  је  евитеднирано  б74 учешћа  
запослених  стручних  радника . 
поред  тога, одржане  су  33 пеакрсдитоване  обуке  на  којима  је  евидсіітираг iо  120 
учепіhа  запослсних  сТручних  радиика . 

Реајјнзовајја  ітројскгіЈа  П  ііроіамска  актјјВііост  Цсіітра  за  соцііјајіііи  рад  
Града  Hовог  Сада  у  2022. годнпп  

У  Току  2022. годинс , у  Центру  за  социјаліји  рал  Града  І -јовог  Сада, реализовапе  су  
следеће  програмске  и  пројсктнс  активности  

1. ,,Свратиште  за  децу  уЈіицс ; 
2 .,,Центар  за  бескућнике  и  бескућнице ; 
З. ,,Радна  активација  за  кориснике  услуга  социјалне  заштите ; 
4. .,Буди  дете, не  насилпик  
5. ,,Сервис  подрпіке  деци  и  младима  са  психојіошким  и  психијатријским  

тепјкоћама  и  іћиховом  породицама  
б. .,Психосоцијална  подршка  деци  у  поступку  развода  
7. ,,Програм  бриге  за  младе  родитење  кроз  подстицајно  родитењство  
8. ,,Стол  насињу  ад  децом  
9. ,,Ја  никад  нисам, а  волео  вих  

10. ,,Подршка  након  Сигурне  жевске  куће  
1 1. ..Бдукација  ученика  и  стручних  радника  за  могуће  начиііе  учешћа  у  

сузбијању  малолстиичке  делиЈіквенциј  е  
12. ,,Инклузивно  хіредшколско  образовање  и  васпитање  

Соцнјалі -іа  карта  

На  основу  Члана  11. ЗакоНа  о  социјалној  карти  ( ,,Сл.гласник  РС , бр.  141202L) и  
Одлукс  министра  бр. 021-О1-00021І144/2022-14 од  29.03.2022, о  увођењу  регистра  
социјалиа  карта  у  оперативну  употребу , Цеитар  за  социјалнн  рад  Града  Новог  Сада  
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је  у  току  2022. године  ггочео  да  користи  регистар  Социјална  карта. Рад  је  
организован  тако  да  1 1 стручних  радника  из  области  материјалних  давања  ради  на  
разрешавању  пристиглих  обавештења . У  току  2022. године  разрешено  је  16,4 % оД  
укупно  пристиглих  6.008 обавештења . План  за  наредну  годинује  да  се  разреше  сва  
пристигла  обавештења  и  да  се  повећа  број  стручних  радника  који  ће  користити  и  
радити  у  регистру  Социјална  карта. 

ІV УСЛОВИ  РАДА  

Канцеларијскі  простор  -Центар  за  социјални  рад  Града  І-јовог  Сада  располаже  са  
укупно  69 канцеларија  и  две  сале. 

Опремњсност  ПОСЛОВ IІОГ  простора  - Простор  за  краткотрајно  и  двепно  
збрињавање  корисника  је  адекватно  опрем.њен  и  континуирано  се  обнавња, 
односно  одржава  се  на  добром  нивоу. Ситуација  по  канцеларијама  је  разнолика. 
Новоизграђени  простор  и  каuцеларије  у  њему  су  опремњени  новим  намештајем  и  
пратећом  техничком  опремом  док  по  пређашњим  канцеларијама  има  и  старог  и  
новог  намештаја. 

Техннчка  опремњепост  - Центар  раснолаже  са  134 рачунара  и  осам  лаптоп  
рачунара . Од  остале  опреме, Центар  има  82 штампача, осам  скенера, два  фотокопир  
апарата  и  видео  надзор  са  21 камером  које  омогућавају  надзор  простора  на  којем  се  
налази: управна  зграда  (3мај  Огњена  Вука  13 и  1 5), Прихватилиште  за  децу  
,,Сигурна  дечија дневни  боравак  за  децу  и  младе  из  ггородица  у  ризику  и  
контејнери  за  преноћигuте  бескућuика  који  се  налазе  уз  Центар . Видео  и  
сигурносни  систем  је  обезбеђен  и  за  Прихватилиште  за  жене  и  децу  угрожене  
породичним  насињем  ,,Сигурна  )кенска  кућа  (са  1 1 камера) и  Саветовалипіте  за  
брак  и  породицу  (са  четири  камере). Све  канцеларије  имају  клима  уређаје. У  току  
2016. године, Центар  је  обезбедио  и  52 паник  тастера  како  би  повећао  безбедност  
запослених . 

Возни  парк  - Центар  је, у  току  2022. године, располагао  са  пет  аутомобила , једним  
комби-возилом  иједним  пик-ап  возилом . 

15 

. 



У  РЕАЛИЗАДИЈА  СОЦИЈАЛНЕ  И  ПОРОДWІНО-ПРАВІ{Е  
ЗАHЈТИТЕ  

i. Кпетање  укупвог  броја  кориспнка  по  старосннм  групама  

Староспа  група  2021. О/ 2022. % Индеіс  

деца  7.046 31,43 7.589 31,12 108 

Млади  1.684 7,51 1.852 7,6 110 

Одрасли  9.667 43,12 10.160 41,71 105 

Старији  4.020 17,93 4.759 19,5 118 

УКУПАН  БРОЈ  КОРИСпИКА  22.417 100 24.360 100 109 

Крејпауіе  VKV?I ііOZ бј)ој(ј  і.:opucііuі.:a-  У  току  2022. годинс  број  корисііика  І_ сі-ітра  сс  
увећао, у  односу  на  202 1. годииу, за  1.943 кориспика, одііосно  9%. Индскс  укупног  
броја  корисііика  Цсіітра  за  социјални  рад, у  одг-іосу  ііa прстході -ју  годину, изігоси  
109. Од  24.360 корисііика , њих  17.386 (71 74%) су  корисници  из  гірстходіінх  година. 
То  су, у  већини  случајсва , трајни  ијlи  виілсгодншњи  корис iјици  социјалнс  и  
ііородичііоправііс  зашгитс  (сгаратсЈістВо , нов tіај-іа  соцвјаЈіна  помоћ, додаІак  и  
увсћаііи  додагак  за  помоћ  u ііcry другог  лица, смсіітај  у  установс  социјал nс  
заштите , породичnи  смештај  и  слично). У  2022. години  било  је  3.810 (15,6%) 
іговосвидентираних  корисника , докје  рсактивираних  биіо  3.164 (13%). 

Проиејп zzуална  сіnрукіпvра-  1Іосматрано  по  старосним  групама  у  укуііном  броју  
корисника  дсца  чине  31,12%, младн  7,6%, одрасла  лица  41,71% и  старији  19,5%. У  
2022. години  је  дошло  до  ііовећања  броја  корисника  у  све  четири  старосне  rpyііe 
(деца, млади, одрасли  и  старији ). Највеће  номинално  и  процентуално  повећање  
броја  је  свиденгирано  у  групи  старијих  лица. Процентуални  однос  старосних  група  
корисникаје  сличан  као  и  претходне  године. 

У  току  2022. године , 30.388 грађана  Града  Новог  Сада  се  обратио  Центру  за  разне  
врсте  права, м- сра  и  услуга. Гјорсд  24.360 корисника  услуга  Центра, 4.767 грађана  се  
обратило  за  разне  врсте  уверења  (уверење  о  пословној  способности , уверење  за  
родитењски  додатак  и  сл.) 1 . 1 55 корисника  се  обратило  Саветовалишту  за  брак  и  
породицу  и  106 лица  Прихватилишту  за  жене  и  децу  угрожене  породичним  
насињем  .,Сигурна  жеј-іска  
Корисници  услуга  соцнјалне  и  породично -правЈіс  заштите  које  пружа  Центар  за  
соцнјални  рад  Града  Новог  Сада, чине  8,3% укуnног  броја  становника  Града  1-Iовог  
Сада  (у  односу  иа  број  становника  евидентиран  Пописом  становништва , 
домаћинстава  и  станова  из  2022.) 

У  тОку  2022. годиие, у  Центру  за  социјалііи  рад  Града  Новог  Сада, је  евидентираво  
30.503 новопримзених  прсдмета . 
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2. Кретање  укуппе  реализације  права, мсра, услуга  и  стручних  постутіака  
социіалне  и  породично-лравјіе  замтите  

Услуге  социјалЈ iе  и  породично -правне  заштите  2021. 2022. % 
Старатењство  585 612 1,27 
Непосредно  старатењство  301 296 0,62 
Привремено  старатењство  726 1 .023 2, 13 
Привремено  колизиј  ско  старатењство  1 3 13 0,03 
Усвојење  6 5 0,01 
Упућивање  на  прилагођавање  за  усвојење  4 4 0,008 

Превентивни  надзор  21 9 0,02 
Корективнинадзор  6 5 0,01 
Покретање  поступка  за  потупно  липіење  родитењског  
права  а  9 0,02 
Покретање  поступка  за  делимично  липјење  
родитењског  права  1 2 0,004 

Покретање  поетупка  за  лишавање  пословне  
способности  27 25 0,05 
Надзор  над  спровођењем  мере  васпитног  налога  30 26 0,05 

Помоћ  и  провера  при  извршењу  васпитне  мере  
посебне  обавезе  42 61 0,13 

Помоћ  и  провера  при  извршењу  мере  појачаног  
надзора  од  стране  родитења  23 16 0,03 

Појачан  надзор  од  стране  органа  старатењства  47 29 0,06 

Помоћ  и  провера  при  извршењу  мере  појачаног  
надзора  у  одговарајућој  установи  5 4 0,008 

Упућивање  у  васпитну  установу  1 2 0,004 

Упућивање  у  васпитно -поправни  дом  1 1 5 0,0 1 

Помоћ  и  одржавање  везе  са  малолетником  при  
издржавању  казне  малолетничког  затвора  2 2 0,004 

Новчанасоцијалнапомоћ  3.644 3.394 7,06 

Увећанановчанасоцијалнапомоћ  2.516 2.518 5,23 

додатак  за  помоћ  и  негу  другог  лица  1.667 1.799 3,74 

Увећанидодатак  за  помоћ  и  негу  другог  лица  1.757 1.799 3,74 

Посебнановчананакнада  19 19 0,04 

Једнократна  новчана  помоћ  3.529 4.476 9,3 1 

Интервентне  новчане  помоћи  45 53 0,1 1 

Ванреднаједнократнановчанапомоћ  2.165 1.868 3,89 

Накнада  трошкова  сахрањивања  74 97 0,2 

Опремакодпрвогсмештаја  14 13 0,03 

Помоћ  у  натури  10 9 0,02 

Почетнапроцена  2.841 3.106 6,46 

Поновнипреглед  1.012 1.081 2,25 

Усмеренапроцена  12 27 0,06 
Плануслуга  685 641 1,33 
Евалуацијапланауслуга  352 282 0,59 
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Неодложне  ијпервенције  146 110 0,23 

Конференција  случаја  2 4 0,008 

Одређивање  опште  nодобности  за  усвојење  5 5 0,01 

процена  опште  подобвости  усвојитења  17 14 0,03 
Процена  опіпте  подобности  за  храЈ -іите.њство  57 46 0,09 
Процејiа  конкретне  јіодобности  сродника  за  пружање  
уелуга  породичііог  смештаја  2 7 0,01 
Гlроцена  конкретне  подобности  кандидата  за  пружање  
услуга  породичног  смештаја  5 0 0 
Процена  гіодобности  старатсла  154 286 0,59 
Упућивање  на  специјалистичку  гіроцену  7 1 0,002 
3аступање  217 164 0,34 
Праћење  (мониторинг) 809 877 1,82 
други  стручни  поступци  4.863 5!234 10,89 
дігевни  боравак  376 393 0,82 
ГГомоћ  у  кући  295 30) 0,63 
Сврати uјте  134 129 0,27 
Упућиізаі -bс  на  услугс  у  ЈгокаЈіі -к)ј  зајсдници  (клуб, 
обдаииште , продужстги  бораізак. Јістовањс ) I 0 0 
Иіітервсігцијс  и  носрсдоізаіг , kСд  других  иііституција  84 66 0,]4 
Личі-іи  пратнлац  48 1 530 1, 1 
Становање  уз  нодршку  4 3 0,006 
Персонај-іна  асистенција  35 41 0,08 
Индивидуално  савстовање  I .5 1 1 1.278 2,66 
Саветодавно  усмсравање  породицс  749 801 1,67 
Медијација  5 1 0,002 
Породична  терапија  56 8 0,02 
Смештај  у  сродничку  породицу  59 59 0,12 
Смештај  удругу  породицу  198 193 0,4 
Смештај  у  установу  социјалие  заштите  1.292 1.384 2,88 
Смештај  у  прихватилиште  133 143 0,3 
Социјалпо  становање  у  заштићеним  условима  15 15 0,03 
Сигурна  кућа  99 99 0,21 
Привремени  и  повремени  смештај  - ,,Предах  смепітај  
исл. 18 19 0,04 
Становање  у  малој  кућuој  зајсдници  26 27 0,06 
друга  врста  смепітаја  8 9 0,02 
Налаз  и  мијпњење  суду  за  заштиту  права  детета  23 32 0,07 
I-Іалаз  и  мицјЈІеі -bе  суду  за  вршење  родитењског  праіза  322 303 0,63 
І-Іалаз  и  мипјњење  суду  за  регулисање  личних  одиоса  
деце  и  родитења  32 36 0,07 
Палаз  и  мишњење  суду  за  издржавањс  детета  2 2 0,004 
Налаз  и  мишњење  суду  за  лишење  родитењског  права  20 27 0,06 
Налаз  и  мишњење  суду  о  целисходІ{ости  за  покрстање  
гірипремног  поступка  29 13 0,03 
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Налаз  и  мишњење  суду  у  кривичном  поступку  360 287 0,6 
Налаз  и  мишњење  суду  у  прекршајном  поступку  185 219 0,45 
Налаз  и  мишњење  суду  у  другим  поступцима  10 1 1 0,02 
Налаз  и  мишњење  суду  за  продужење  родитењског  
права  12 8 0,02 
Налаз  и  мишњење  суду  о  сврсисходности  изрицања  
мера  за  заштиту  од  насиња  128 121 0,25 
Налаз  и  мишњење  суду  у  поступку  за  лишење  
пословне  способности  2 5 0,01 
Налаз  и  мишњење  суду  у  поступцима  за  насиње  у  
породици  151 100 0,21 

Налаз  и  мишњење  суду  у  поступку  заштите  права  
корисника  4 1 0,002 
Налаз  и  мишњење  суду  о  подобности  родитења  за  
вршење  родитењског  права  б  1 0,002 
Налаз  и  мишњење  предшколској  установи  3 4 0,008 
Налаз  и  мишњење  школи . 9 14 0,03 
Налаз  и  миіпњење  здравственој  установи  8 14 0,03 
Налаз  и  мишњење  установи  социјалне  заштите  260 447 0,93 
Налаз  и  мишњење  полицији  1.042 988 2,05 
Налаз  и  мишњење  локалној  самоуправи  6 1 0,002 
Налаз  и  мишњење  другим  институцијама  916 942 1,96 
Издавање  потврда  и  уверења  6.449 6.498 13,52 
Сагласност  за  склапање  брака  3 0 0 
Сагласност  за  управњање  имовином  40 30 0,06 
Сагласност  за  располагање  имовином  (наслсдничЕе  
изјаве, отуђење  имовине...) 294 264 0,55 
Саветодавно -терапијске  услуге  Саветовалишта  за  брак  
ипородицу  2.483 2.110 4,39 
укупно  46.863 48.055 100 

У  току  2022. године  реализовано  је  48.055 права, мера, услуга  и  стручпих  
поступака  социјалпе  и  породичио  -правпе  запітите . Тај  број  је  за  2% већп  него  
претхоДНс  године. 

19 



5.1. СЛУЖБА  ЗА  ПРИЈЕМ  И  УПРАВНО-ПРАВНЕ  ПОСЛОВЕ  

У  складу  са  Правипником  о  организацији , нормативима  и  стандардима  рада  Цснтра  
за  социјални  рад  (,,Сл. Гласник  Рс  бр. 59/2008, 37/20 10, 3 9/20 1 1 - др. јјравилник  и  
1/2012. - др.правилник , 51R9, 12/2020 и  83/2022) односно  Статутом  Центра , 
основана  је  Служба  за  пријем  и  управно-правне  послове. У  оквиру  службе  
формирне  су: 

. Пријемна  канцеларија  и  
2. Канцеларија  за  материјаЈіна  давања . 

Служба  обавња  све  управно-правне  послове  за  грађане, у  поступцима  остваривања  
права  из  области  социјалјје  заштите  и  све  правне  послове  у  надлежности  органа  
старатењства . 

Служба  за  пријем  и  управіјо -іјравне  ноСловеје  у  току  2022. годиіге  имала  укупіјо  39 
запослсних . од  тога  броја  је  29 запослеііих  радііика  на  ІіСОдС )СііО  вре iе  И  10 ira 
одређено  време . У  укупном  броју  је  1 $ гірагшика, дсвст  административпих  радника, 
дсвет  радника  социјалјіог  рада  и  три  пријсмна  радника . 

Стручnи  ралііици  Службе  за  ііријем  и  управііо -ііравне  нос;іовс  су, током  2022. 
године  похађали  следеће  обуке, семиЈіаре , конференције , округле  столове  и  слично  

.,Етичке  дилсме  у  социјалној  заіітити , 
,,дисхармонично  одрастање , 
,,Заштита  од  васиња  у  породици , 
,,деца  у  контакту  са  законом  - унапређење  остваривања  права, прсвенција  и  
заштита , 
,,Сиромапітво , социјална  искњученост  и  бескућништво , 
,Управњање  и  располагање  имовином  пуполетних  лица-ііримери  добре  

Препознавање  фактора  ризика  за  трговину  
,,Ефикасно  превладавање  
Превенција  и  елиминација  дечијих  бракова  у  

,,Правосуђе  из  угла  деце  и  младих , 
,,Међусекторки  приступ  у  запітити  деце  са  поремећајем  у  понашању  у  АП  
Војводини , 
,,Како  унапредити  имиџ  Центра  за  социјалнии  рад , 
,,Палијативпо  збрињаван,е  у  РС  - стање  u перспективс , 
,,Постnеиална  запјтита  - важна  карuка  живота  осуђених  
,,Помена  месне  надлежностu у  поступцима  који  се  воде  у  ЦСР , 
.,Социјални  радник  у  образовном  систему  - карuка  која  недостаје , 
Профссионални  развој  запослсnuх  у  социјалној  заштити , 

,3аштита  интереса  деце  и  коришћење  услуга  соцuјалгје  заштите  у  поступцuма  
лишења  родитеЈБског  права . 
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Поред  Наведеног  стручни  раиици  су  присуствовали  и  другиМ  бројним  округлим  
столовима, трибинама  и  фокус  групама. 

Пријемна  каЂіцеларија  

Делатност  Пријемне  каiiцеларије  обухвата  следеће  послове: 
- контакт  са  свим  лицима  који  се  Центру  обраћају  непосредно , телефонски  или  
путем  електронске  комуникације ; 
- утврђивање  сврхе  обра1іања, могућих  начина  регпавања  проблема  (не  само  у  
оквиру  рада  Центра  већ  и  шире  друштвене  заједнице), процесуирање  захтева  у  
којима  се  утврди  потреба  за  радом  Центра  (провера  евиденције  о  претходним  
обраћањима , повезивање  или  евидентирање  лица  у  базу  корисника  и  отварање  
ііријемног  листа); 
- процесуирање  дописа  који  су  стигли  од  физичких  и  правних  лица  (Суд, 
Полицијска  управа, здравствене  установе, ГрадсRа  упрана, невладине  организације  
и  сл.); 
- писмена  комуникација  са  физичким  и  правним  лицима  на  бази  кратке, основне  
информације , када  нема  потребе  за  покретањем  поступка  и  уклучивањем  других  
слу)кби  у  Центру; 
- вођење  евиденције  усвојених  лица. 
У  Пријемној  канцеларији , у  току  2022. године, радила  су  три  стручна  радника. 

Канцеларнја  за  маЈііеријална  давања  

Канцеларија  за  материјална  давања  бави  се  пословима  решавања  по  захтевима  за: 
новчану  социјалну  помоћ, додатак  и  увећани  додатак  за  помоћ  и  негу  другог  лица, 
једнократне  и  интерветне  новчане  помоћи . У  раду  се  поштује  територијални  
принцип  рада, што  значи  да  је  сваки  стручни  радник  задужен  за  одређени  реон  у  
Граду  Новом  Саду. 

У  току  2022. године, поднето  је  1 .232 нова  захтева  за  новчану  социјалну  помоћ. 
Ово  правоје, у  току  2022. године, остварило  2.301 породица  са  5.587 чланова . 

3. Кретање  броја  корисника  новчане  социјалјіе  помоћи  од  2018. До  2022. године  
Године  2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 
Број  
корисника  8.275 6.609 5.903 5.813 5.587 

Ланчани  
иНДскс  82 80 89 98 96 

У  Табели  бр.  3 Мо)ке  СС  видети  кретање  броја  корнсника  новчане  социјалне  помоћu 
у  петогодишњем  периоду, од  2018. - 2022. године. Број  корисника, у  посматраном  
периоду, је  у  константном  већем  или  мањем  паду. У  току  2022. године  број  
корисника  новчане  социјалне  помоћи  је  мањи  за  4% него  претходне  године. 

. 
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Право  на  једнократну  новчану  помоћ, у  току  2022. године, је  остварило  је  3.204 

лица, којима  је  одобрено  је  4.476 једнократних  новчаних  помоћи . Одобрено  је  53 

иитервеитне  једнократне  помоћи . 

У  буџету  Града  Новог  Сада  , у  току  2022. године, су  обезбеђена  средства  за  набавку  
уLібеника, за  децу  из  породица  којс  остварују  право  на  новчану  социјалну  помоћ , 
породица  са  троје  u nuі ne деце  која  остварују  nраво  на  дечији  додатак, децу  без  
родитењског  старања  која  су  смепітена  у  хранитењске  породице  и  за  децу  са  
сметњама  у  развоју, оД  првог  до  осмог  разреда  основне  іпколе . Ово  право  је  
остварило  186Ѕ  деце. 

І{рајем  2022. године  Град  Нови  Сад  је  обезбедио  средства  за  исплату  8.544 
новогодишњих  интервентних  помоћи, у  складу  са  Закњучком  Градског  већа  и  то  за  
следеће  групе  корисника : деца  са  сметњама  у  развоју  - L371. корисници  дпевпих  
боравака  и  сервиса  за  подрЈіЈку  одрасіим  и  старијим  јіицима  са  тслссігим  
инвалидитетом  и  интслектуапним  теuікоћама  које  рсализује  ІІIOCO Munan 
петровић - 35 1, корисі -јици  усјугс  днсвног  боравка  за  децу  и  омладину  са  
сметњама  у  развоју  у  дому  ,,Встерник  и  сервиса  за  гіодршку  које  іiружа  дом  - 36, 
корисјіици  новчаііс  сОцијалітс  помоћн  - 1.581 , хратгитсЂи  дсцс  која  се  іјалазс  у  
хранитејсіим  породицама  - 24 1 и  гіеіізионсри  са  најнижом  іјензијом  - 4.964. 

Као  и  ранијих  година, Град  Нови  Сад  је  обезбедио  средства  за  следеће  субвенције  
које  остварују  корисіјици  новчане  социјалне  помоћи : 

50% Месечнор  износа  комуналних  усіуга  - право  је  користило  од  210 до  320 
породица  корисника  новчане  социјалне  помоћи  и  око  700 породица  корисника  
додатка  за  помоћ  u uery другог  лица . Број  nородица  који  је  остварио  ово  ііраво  се  
Мен)а  у  току  године, од  месеца  до  месеца , а  у  везије  са  променом  броја  лица  која  су  
остварила  праізо  ј•ја  гіовчаі -іу  социјалі -іу  помоћ  и  додатак  за  помоћ  и  негу  другог  
лица. Право  се  остварује  преко  кn Информатика ; 
- 50% износа  за  месечну  карту  право  могу  да  оставаре  сви  носиоци  права  на  
новчану  социјалну  помоћ. право  се  остварује  преко  Јавног  градског  саобраћајног  
предузећа  І-јови  Сад; 
- право  на  ланч  пакете  - могу  да  остваре  сви  корисници  повчане  социјане  nомоћи  у  
сеоским  насењима, а  остварује  се  преко  Црвеног  крста  Новог  Сада. 

У  току  2022. године , Канцеларији  за  материјална  давања  поднето  је  41 захтев  за  
накнаду  трошкова  сахраі -Бивања . 

право  на  додатак  за  помоћ  и  негу  другог  лица  јс, у  току  2022. године, остварило  је  
1.799 корисника, а  право  на  увећани  додатак  за  помоћ  и  негу  другог  лица  тако iје  
1.799 корисника . 

. 
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4.Крстање  укупног  броја  кориспика  додатка  и  увећаног  додатка  за  гіомоћ  и  
нсгу  другог  лица  од  2018. до  2022. године  
Година  2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 
Број  корисннка  

3.353 3.396 3.381 3.424 3.598 
Ланчани  индекс  

104 101 99 101 105 

У  Табели  бр.  4 приказано  је  кретање  броја  корисника  додатка  и  увећаног  додатка  за  
помоћ  и  негу  другог  лица  у  петогодишњем  периоду  оД  2018. до  2022. године . Број  
корисника  је, у  највећем  делу  nосматраног  периода, у  порасту  и  то  просечно  
годишње  за  2%. 

У  цилу  унапређења  сарадње  са  ииституцијама  у  локалиој  заједиици, размене  знања  
и  искуства  те  пружања  подршке  пројектима  и  истраживањима  намењених  
сиромапітву , један  представnик  и  заменик  из  Канцеларије  за  материјална  давања  
(од  2014. године) учествује  у  раду  Мобилног  тима  Града  Новог  Сада  који  се  бави  
техничком  подршком  у  инклузији  Рома. На  осnову  члана  5. тачка  2. Меморандума  
о  разумевању  између  Оргагіизације  за  европску  безбедност  и  сарадњу  (ОЕЕС) коју  
представла  ОЕЕС  Мисија  у  Србији  и  Града  Новог  Сада  о  имплементацији  
компонената  Пројекта: Мобилни  тимови, стаповање  и  развој  цивилног  друнјтва  у  
оквиру  пројекта  ОЕБС  Мисије  у  Србији  ,,Техничка  подршка  за  инклузију  Рома , 

финансираног  од  ЕУ  , број  ЈI-020-2/20 14-3 15 од  4. фебруара  20 14. године, Градско  
веће  Града  Новог  Сада  na 1 14. седници  од  23. априла  2014. године  доноси  Решење  
о  именовању  Мобилног  тима  за  инклузију  Рома, као  радно  тело  Градског  већа  
Града  Новог  Сада. Тим  има  координатора  и  четири  члана. Координаторје  запослен  
у  Градској  управи . Чланови  су  по  један  представник  из  Центра  за  социјални  рад, 
Националне  службе  за  запошњавање  и  дома  здравња. 

Канцејјарија  за  материјална  давања  има  добру  сарадњу  са  Црвеним  крстом  Новог  
Сада, Градском  управом  за  социјалну  и  дечију  заџітиту, Комесаријатом  за  избегла  и  
расењена  лица, Нациоиалном  слу?кбом  за  запошњавање , ЈКП  Информатиком . Ради  
квалитетнијег  пружања  услуга  неопходно  је  успоставити  боЈЂу  сарадњу  и  са  другим  
институцијама  у  локалној  заједници  као  и  успоставити  ближе  контакте  са  
невладиним  сектором  и  донаторима . 

Од  2015. годиие, свакодневпо  се  води  евиденција  и  ажурирају  подаци  о  свим  
лицима  која  се  обраћају  Служби  извршних  органа  Града  Новог  Сада, Сектору  за . 
правне  и  опште  послове  - Отворена  каггцеларија . 

23 



Правіііі  пословјл  

правни  nослови  обухватају  примепу  управно-процесних  правила  у  вођењу  
nоступка  и  доношењу  одлука  у  управним  стварима  чије  је  решавање  законом  
поверено  Центру  за  социјални  рад. 

Запослепи  na овим  пословима  поред  управних , обавњају  и: 
правне  послове  у  вези  покретања  судских  и  других  поступака  из  
породичііих  одпоса, заштите  права  детета, односно  права  других  пословно  
нсспособних  лица  и  у  другим  случајевима  када  су  учеглће  или  активна  
легитимација  oprana старатењства  прописани  законом; 

• послове  вођења  евиденције  о: издржаваним  лицма; деци  без  родитењског  
старања  смепЈтеној  у  институцијама  социјалне  заштите ; деци  без  
родитсњског  старања  смеілтеној  у  хранитењске  породице; деци  ометеној  у  
развоју  на  смеіЈІтају  у  институцијама  социјаЈЈне  за[птите ; малолетним  
учиниоцнма  кривичлих  дсла  којима  јс  изрсчсна  мера  увућивања  у  заводскс  
установс ; дсци  под  старатсњством ; усвојсЈгицима  и  усвојитсЈг)uма; одраслим  
и  старим  лицима  под  старатслством ; одраслим  и  старим  лицима  
смеіптсііим  у  установама  социјаЈјнс  запітитс ; укњижби  заложиог  права  
корисііика ; сзнм  Іірслмстима  іІ O жаЈіби ; свим  гірсдмстима  у  којима  сс  
Цснтар  ігојањујс  као  странка  у  судском  спору; свим  другим  чиЈbсницама  нз  
делокруга  рада  Центра. Издаје  уверења  о  свим  чињеницама  о  којима  се  
води  службеиа  евиденција  и  сва  друга  уверсња  у  оквиру  делатности  и  
овлапіћсња  поверених  Центру  за  социјални  рад; 

• гіослове  информисап )а, правног  савстовања  загіослених  стручних  радника  
ангажованих  у  другим  Службама; учепіћа  у  процени, nnaіІupan)y u 
реализацији  услуга  и  мсра  социјалне  заштите  и  старатењскс  заіптите  у  
сарадњи  са  запосленима  на  стручиим  пословима  у  социјалној  зањтити  и  Др. 

І-Іагіомеиа  о  практпчігом  раду  службе  

Сумирајући  рад  службс  током  2022. године, прнметгіо  је  да  и  даје  постоји  nотреба  
за  одређеном  категоријом  извршилаца . Узимајући  у  обзир  чињеницу  да  су  одржане  
краће  обуке  за  примену  СОЗј4С-а, приметво  је  да  ће  1{едостајати  два  
администртаивна  радт{ика. 
На  основу  исказаних  потреба  запослених , а  које  се  тичу  побоњшања  услова  рада, 
иедостајс  техничка  опрсмњеност  готово  сваке  канцеларије . 
Велики  недостатак  је  стара  рачуіарска  опрема, столице, ормари , недостатак  
скенера  и  штампача . 
Више  пуга  су  радници  службе  изнсли  примедбе  у  вези  са  бсзбсдношћу . ј-Іаиме, рад  
са  одређеним  категоријама  корисника  врло  чссто  доводи  до  инцидентііих  
ситуација . Не  постоји  контрола  странака  које  улазе  у  просторије  Центра  у  смислу  
прегледа  да  ли  свснтуално  поседују  оружје . С  тим  у  всзи , поНовњеиа  је  потреба  за  
набавком  мехаиизма  за  аутоматску  контролу  (тзв.скевер  врата). 
У  стручном  раду  се  као  проблсм  јавЈћају  бројне  недоумице  и  комnлексnе  ситуацијс , 
будући  да  су  nponucu no којима  се  гіоступа  врло  широко  поставњени  те  смо  се  врло  
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често  обраћали  надлежном  Министарству  за  давање  инструкције  о  поступању  у  
конкретним  случајевима  (код  .уговора  о  дОжиВоТном  издржавању, путне  исправе  
код  малоленнх  лица, код  новчане  социјалне  помоћи, права  странаца  досејЂсних  у  
РС  и  сл.). Велики  проблем  представња  и  константно  увсћање  задужења, како  од  
локалне  самоуправе, тако  и  Од  Министарства . 

5.2. СЛУЖБА  зА  злштит  ДЕЦЕ  И  МЛАДИХ  

Служба  за  заштіпу  деце  и  младих  се  бави  заштитом  интереса  и  права  следећих  
категорија  корисника: деце  и  младих  без  ОдИТЈbСkОГ  старања; деце  која  су  
занемареііа  или  у  рнзику  од  зансмаривања ; децс  и  младих  жртава  тјасила ; 
деце  која  су  жртве  трговиие  луднма; деце  из  породица  са  поремећеним  
породичііим  одпосима ; деце  са  смстњама  у  развоју  и  инвалидитетом ; деце  н  
младих  са  проблсмпма  у  понашаву  и  остале  децс  и  младих. 

У  реализацији  социјалне  и  породично -правне  заштите  примењују  су  следеће  права, 
мере  и  услуге: усвојење , старатеЈЂство , привремено  старател.ство, смештај  у  
хранитењску  пороДицу, смештај  у  установу  социјаnне  заштите, додатак  за  помоћ  и  
негу  другог  лнца  и  увећани  додатак, дневни  боравак, лични  пратилац , прнвремено  
становање  деце  и  омладине  без  родитењског  старања  у  становима  којима  
располаже  Град, смештај  у  прихватилиаіте , једнократне  новчане  помоћи, опрема  
код  првог  смештај  и  др. 

Током  2022. године  у  Служби  за  заштиту  деце  и  младих  било  је  аигажовано  30 

стручних  радннка  (25 водитења  случаја, четири  супервизора  и  руководилац ). 
Структура  стручних  радника  је  била  следећа: 12 психолога, 11 педагога  и  седам  
социјалних  радника. 

Јачање  професионалннх  капацитета  зајјослених  омогућено  је  учешћем  на  бројни  
едукацнјама, радионицама , огруглим  столовима, конференцијама  и  слично. 

Стручни  радници  Службе  за  заштиту  деце  и  младих  су  у  2022. години  
пристуствовали  следећим  едукацијама , конференцијама , округлим  столовима  и  
слично: 

- ,,Суочавање  са  собом  - Етичке  дилеме  у  социјалној  заштити  
- ,,дисхармонично  одрастање  
- ,,деца  у  контакту  са  законом  - унапређење  остваривања  права, превенција  и  

заштита  
- ,,Стратешки  план  установа  2022.- 2026. 
-. ,,Стручна  подршка  Покрајинског  завода  за  социјалну  заштиту  супервизорима  

у  центрима  за  социјални  рад  у  АП  Војводиви . 
- ,, Препознавање  фактора  ризика  за  трговину  јњудима  
- ,,АДХД  у  фокусу  
-. ,,Ефикасно  превладавање  стреса  
- ,,Позитивно  малолетничко  правосуђе  

,,Правосуђе  из  угла  деце  и  младих  

25 



- ,,Еазични  концепти  за  алтернативну  подршку  у  кризи  
- ,,Међусекторски  приступ  у  заштити  деце  са  поремећајем  у  понашању  у  АП  

IЗојводиви  
- ,,Ерза  процена  стања  злоупотребе  дечјег  ра.ца  на  улици  у  
- Округли  сто  са  директорима  и  стручним  радницима  Центара  за  социјални  

рад  са  територије  Средњобаііатског , Сремског  и  Јужнобачког  управног  
округа, 

- Међународна  конфсренција  о  дела-гпости  социјалнс  заштите  
- ,,Hостпевална  запјтита  - важііа  карика  живота  осуђених  лица  
- ,.Обука  за  воlјење  случаја  у  Центрима  за  социјални  рад  

,,Подршка  професионалцима  и  родитењима  за  ненасилно  дисциплиновање  
деце  обука  стручњака  из  система  социјалне  заштите  

- ,,Партнерске  релације  у  фокусу  светлости  - оД  светлости  до  таме  
- ,,Улога  Центара  за  социјални  рад  у  прелиминарној  идснтификацији  и  

пружању  подрпјке  )кј)1-вама  трговине  јудима  
- .,Зависігост  од  видсо  и i -ара  и  друштвсііих  мрсжа  

,,Брак  и  сексуалносТ  - од  традицијс  до  ііостмодсрігс  
- іКлиіјичка  и  фореіізичка  процјсііа  ссксуајіііог  злоставјћања  дјстста  

,,Буди  рука  која  вој iи  - обука  стручіака  из  систсма  социјаЈпіс  заштите  
- ..Разгпјањс  ак-гивносіи  каријсрног  Ізо l)сіћа  И  саветоваіі )а  у  услугама  

соіхијаЈіне  запітитс  
- ,,Заштита  интереса  деце  и  коришћење  услуга  социјалне  заштите  у  

поступцима  лиЈлег-ћа  родитеЈbског  права  
- .,Траума  у  детиі -њству  - специфичности  стручі-гих  интсрвенција  
- 27. Октобарски  сусрети  у  социјалііој  заіптити  
- ,.Утицај  раног  детиі-ћс-гва  на  одрасли  живот  

,,Повремеви  ііородични  смеінтај  
,,Променаје  у  пама  

- ,.Психотерапијски  рад  у  социјаліјој  заштити  
ЗаІптита  и  подрпіка  - стубови  помоћи  жртвама  насил)а  у  породици  

-. ,, Еолести  зависности - алкохолизам  
- ,,ЈЂубав  и  насил,е  
- ,, Нарцисоидни  поремсћај  личпости - Нарцисоидни  родитењ-дете  

нарцисоидног  родитеЈЂа  
- ,,Из  другог  угла  деце  и  младих  са  аутизмом  
- Малолетни  учиниоци  кривичних  дела  и  ванинституционалне  санкције  и  

мере  реакције  (норма  и  пракса) 
- ,,Меnтално  здравле  младих  у  заједници  
- ,,дечји  бракови  - став  ромске  заједнице  

Криминалистичко  гірофилисаі ])е  педофила  и  насила  над  децом  
-

,, Одговорі -іост  у  заіптити  права  детета  
Фокус  група  у  вези  са  обезбеђивањем  смепітаја  деци  избеглицама  и  
мигрантима  без  пратње  
,,Малолетнички  брак  и  изазогзи  у  заштити  права  
,.Унапређење  права  детета  у  грађанским  и  судским  поступцима  кроз  јачање  
капацитета  судија  и  стручњака  за  социјалну  заштиту  
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Управњање  интегрисаним  међусекторским  пројектима  подршке  
запошњавања  на  локалном  Нивоу. 
,,Рани  развој  и  родитењство  
,,Перспективе  дањег  развоја  програма  и  услуга  у  области  социјалне  заштите  
у  Граду  І-Іопом  Саду  

У  току  2022. годиние  евидентираво  је  8.453 кОрисннка  У  старосној  групи  деце  
и  младих  и  то  у  следећим  категорнјама : 

5. Кt)етањс  УКУПНОГ  бDоја  ковисника  по  осиовним  катетовијама  

деца  и  млади  
2021. % 2022. % Ивдекс  

Децаимлади  без  
родитењског  старања  

423 5,68 435 5,15 103 

Деца  занемарена  или  у  
ризику  оД  занемаривања  

499 6,71 525 6,21 105 

децажртвенасиња  1.718 23,08 1.983 23,46 115 
Деца  и  млади  жртве  
тртовине  њудима  и  
експлоатације  

70 0,94 88 1,04 126 

деца  и  млади  са  
сметњама  у  развоју  и  
ивалидитетом  

1.184 15,91 1.293 15,3 109 

децаимладиса  
проблемима  у  понапіању  
и  у  сукобу  са  законом  

1.333 17,91 1.621 19,18 122 

Поремећенипородичии  
односи  

1.130 15,18 1.289 15,25 114 

Осталадецаимлади  L085 14,58 1.219 14,42 112 
УКУТјАН  БРОЈ  7.442 100 8.453 100 113 

Креіпање  укvјгног  броја  деце  н  младих-  Индекс  кретања  укупног  броја  деце  и  
младих, у  односу  на  гјретходну  годину, износи  113, што  значи  даје  број  корисника, 
у  2022. години  већи  за  13%. до  пораста  броја  корисника  је  дошло  у  свим  
категоријама  деце  и  младих . Ерој  обухваћене  деце  и  младих  зависи  од  низа  
фактора: врсте  проблема, њихових  потреба, могућности  заједнице  да  одговори  на  
ііотребе, врсте  поступака  и  неопходних  облика  заштите, законских  прописа  и  сл. 

Процентуална  струкпгура-  Структура  деце  и  младих, по  подгрупама  потреба  и  
проблема, у  2022. години, је  следећа: деца  и  млади  без  родитењског  старања  - 
5,15%; деца  занемарена  или  у  ризику  од  занемаривања  - 6,21%; деца  жртве  насиња  

23,46%; деца  и  млади  жртве  трговине  њудима  - 1,04%; деца  са  сметњама  у  
развоју  и  инвалидитетом  15,3%; деца  и  млади  са  проблемима  у  понашању  и  у  
сукобу  са  законом  - 19, 1 8%; деца  из  породица  са  поремећеним  породичним  
односима  - 15,25% и  остала  деца  и  млади  - 14,42%. Процентуална  структура  деце  и  
мла,цих  према  категоријамаје  слична  као  и  претходне  године. 
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Апализа  кориспика  према  категоријама  

деца  п  NІЛади  без  родлтелског  стараіbа  

У  категорији  деце  и  младих  без  родитењског  старања, У  Току  2022. године, 
евидентирано  је  435 корисника, што  у  односу  иа  претходну  годину  нредставЈЂа  
пораст  броја  корисника  за  3%. 
Структуру  деце  и  младих  без  родитењског  старања, према  поткатегорИјама  чине: 
деца  чији  су  родитењи  премипули  - 46 (1О,6%), деца  чији  су  родителзи  спречени  да  
врше  родител)ску  дЖНОСТ  - 108 (24,83%), деца  чији  су  родитсњи  nuіііenu 
родитењског  права  - 133 (30,57%), деца  напуштена  од  страве  родитења  - 148 
(34,02%). 

деца  завсмарсва  ЈІЛИ  у  рпзпку  од  заігемарпваіа  

У  категорији  деце  која  су  зансмарсна  ИЛИ  у  рИзику  Од  заіхемариваіг)а, у  току  2022. 
годиnе, евилсігтирано  је  525 корисника . У  односу  на  претходну  годину , То  
гіредставл)а  новсћање  броја  корисника  за  5%. 
У  структури  децс  која  су  занемарсна  ијји  у  ризику  од  завемаривања  іјалазс  се  
следеће ГІоІК2те1 орије: депа чији су роциіеЈки злоушотребили  
родитеЈіско!сгар2тсЈбско  ііраво  - 9 (1,7%) и  дсца  која  су  занемареіІа , ОДІ-ІОСіІО  ЧИЈИ  
родитењи  неадекватпо  врше  родитењско!старатењско  право  - 5 l 6 (98,3%). 

деца  жртве  nacnJba 

У  току  2022. годинс , у  катсгоријИ  деце  и  младих , жртава  насиња, је  евидеитирапо  
1.983 корисника . Број  деце  и  младих  жртава  насиња  се, у  2022. години , повећао  за  
15%. Структура  жртава, према  врсти  насиња, је  следећа: жртве  физичког  ј-јасил)а  - 
436 (21,97%); жртве  сексуалног  насиња  - 127 (б,4%); жртве  емоционалног  насиња  
- 1.420 (71,61 %). Процентуална  структура  жртава  насиња  према  врсти  насиЈЂа  је  
сличј-ја  као  и  претходне  године . 

деца  и  млади  жртве  трговиuе  њуднма  

У  току  2022. године, у  категорији  деце  и  младих  жртава  трговине  њудима, 
евидснтирано  је  88 корисника . iпто  представња  повећаг-hе  броја  од  26% у  односу  ва  
іiретходну  годину . Струl(туру  ових  корисника  (према  врсти  проблема) чине : жртве  
сексуалне  експлоатације  - 7 (7,95%); жртве  радне  експлоатације 3(3,41%), 
просјачење— 24 (27,27%); закњучењс  принудног  брака  - 45 (51,14%) остали  облици  
експлоатације  - 2 (2,27%) и  )кртве  трговине  њудима  - 7 (7,95%). 
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Деца  и  млади  са  сметњама  у  развоју  и  инвалидитстом  

У  категорији  деце  и  младих  са  сметњама  у  развоју  и  инвалидитетом , у  току  2022. 
године, евидентирано  је  1.293 корисника, што  представња  повећање  броја  
корисника  за  9% у  односу  на  претходну  годиНу . 
Деца  и  млади  из  ове  категорије  су  разврстани  према  следећим  врстама  проблема : 
телесни  инвалидитет  373 (28,85%); интелектуални  инвалидитет  - 325(25,1З%); 
ментални  инвалидитет  94 (7,27%); сензорни  инвалидитет  - 75 (5,8%); первазивни  
развојнипоремећај  —293 (22,бб%); вишеструкаометеност — 133 (1О,29%). 

Деца  и  млади  са  проблемима  у  понашагу  

У  категорији  деце  и  младих  са  проблемима  у  понашању, у  току  2022. године, 
евидентиран  је  1.621 корисник, што  представња  повећање  броја  корисника  за  22% у  
односу  на  претходну  годину. 
Старосна  структура  деце  и  младих  са  нроблемима  у  понашању  је, према  Закону  о  
малолетним  уtјиниоцима  кривичних  дела  и  кривичноправној  залітити  малолетних  
лица  ( Члан  3), дефинисала  на  следећи  начин : 
,,Малолетник  је  лице  које  у  време  извршења  кривичног  дела  навршило  четрнаест, а  
није  навршило  осамнаест  година . 
Млађи  малолетник  је  лице  које  је  у  време  извршења  кривичног  дела  навршило  
четрнаест, а  није  навршило  шеснаест  година. 
Старији  малолетник  је  лице  које  је  у  време  извршења  кривичног  дела  навршило  
шеснаест, а  није  навршило  осамнаест  година. 
Млађе  пунолетно  лице  је  лице  које  је  у  време  извршења  кривичног  дела  навршило  
осамнаест, а  у  време  суђења  није  навршило  двадесетједну  годину  . 

деца  и  млади, из  ове  категорије  корисника , су  разврстани  према  следећим  врстама  
проблема: сукоб  са  законом  - вршење  кривичних  дела  - 786 (48,49%), сукоб  са  
законом  вршење  nрекршаја  - 355 (21,9%), асоцијално  понашање  - 345 (21,28%), 
страни  малолетници  без  пратње  - 4 (О,25%), сукоб  са  родитењима - 53 (3,27%), 
угрожавање  сопствене  безбедности  - 54 (3,33%), угрожавање  безбедности  других  
лица  - 7 (0,43%); злоупотреба  дрога  и  других  опојних  средстава  - 12 (О,74%); 
злоупотреба  алкохола  - 1 (О,Об%) и  сукоб  са  заједницом  - 3 (О, 1 8%), скитња- 1 

(О,О6%). 

Поремећени  пороДич IІи  односи  

У  категорији  корисника  из  породица  са  поремећеним  породичним  односима, у  току  
2022. године, евиденирано  је  1.289 корисника, што  је  за  14% више  у  односу  на  
претходну  годину . 
Корисници  из  ове  категорије  се  групишу  према  следећим  врстама  потреба  и  
проблема: деца  са  нерешеним  односима  родитења  око  начина  вршења  родитењског  

29 



права  - 1.265(98,14%); партнерски  конфликти  - 22 (1,71%) и  остали  конфликти  у  
породици  - 2 (О,15%). 
Из  дате  структуре  се  може  уочити  да  је  највећи  проценат  корисника  из  
поткатегорије  деце  са  нерешеним  односима  родитејва  око  начина  вршења  
родитењског  права  - 93% (односно  деца  родитења  у  бракоразводном  спору / 
прекиду  ванбрачне  заједнице  и  са  постразводном  гіроблематиком ). 

Остала  деца  п  млади  

У  категорији  остале  деце  и  младих, у  току  2022. године, евидентирано  је  1.219 
корисника, Јлто  је  за  3% већи  број  него  претходне  године . 
Ову  Ј(атегорију  чине  корисници  са  следећим  потребама  и  проблемима : губитак  
з!{ачајне  особе  - 1 (0,08%); недостатак  једног  родитења /непотпуна  породица  - 
9(О,74%); ограничене  способuости  и  изражеле  тешкоће  за  самосталан  живот  - 
27(2,21%); бескућнипітво /скитња  - 12 (О,98%); остале  врсте  потреба  и  проблема  
885(726%) и  остале  врстс  исклученосги  285 (23,3Ѕ%). 

Реаліізација  іірава , NІС н  услуга  соцпјалІІе  запітІјге  ІІ  uОродІІчЈІО -правіІе  
запјтите  іІ  сГру tтјіі fх  иостујіаіа  

13. КретаІ L е  услуга  соцпјалле  и  пОрОдЈј tіІІо _паВјІе  запјтвте  
Услуге  соцпјалііе  јј  іІородпчно -правпе  за[птнте  2021. 2022. 0/10  

Старатењство  146 152 1,37 
Непосредностаратсњство  133 121 1,09 
Привремено  старатсњство  117 140 1,26 
Привремено  колизијско  старатењство  9 11 0,1 
Усвојење  6 5 0,04 
Упућивање  ua прилагођавање  за  усвојење  4 4 0,04 
Превентивни  uадзор  21 9 0,08 
Корективни  надзор  6 5 0,04 
Покретање  поступка  за  потупно  лишење  
родитењског  права  8 9 0,08 
Покретање  nоступка  за  делимично  лишење  
родитењског  права  1 2 0,02 
Покретање  поступка  за  лишсње  пословне  
способuости  4 О  0 
Надзор  над  спрово1 ењем  мере  васпитuог  налога  30 26 0,23 
Помоћ  и  нровера  при  извршењу  васпитuе  мере  
посебне  обавезе  42 61 0,55 
Помоћ  и  провера  при  извршењу  мере  појачаиог  
uадзора  од  стране  родитења  23 16 0, 14 
Појачан  надзор  од  стране  органа  старатењства  47 29 0,26 
Појачан  надзор  уз  дневни  боравак  у  одговарајућој  
устајјови  за  васпитање  и  образовање  малолетника  5 4 0,03 
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Упућивање  у  васпитну  установу  1 2 Q02 
Упућивање  у  васпитно-поправни  Дом  1 1 5 0,04 
Помоћ  и  одржавање  везе  са  малолетликом  при  
издржавању  казне  малолетничког  затвора  2 2 Q02 
Додатак  за  помоћ  и  негу  другог  лица  795 916 8,23 
Увећани  додатак  за  помоћ  и  негу  другог  лица  456 508 4,56 
Једнократна  новчана  nомоћ  287 350 3,14 
Опрема  код  првог  смештаја  14 13 0,12 
Помоћ  у  натури  10 8 0,07 
Ванреднаједнократна  новчана  номоћ  97 122 1,1 
Почетна  процена  949 1.090 9,79 
Поновнипреглед • 405 347 3,12 
Усмерена  процена  6 27 0,24 
Ллал  услуга  298 276 2,48 
Евалуацијапланауслуга  113 98 0,88 
Неодложне  интервенције  37 29 0,26 
Конференција  случаја  2 4 0,03 
Одређивање  опште  подобности  за  усвојење  5 5 0,04 
Процена  опште  подобности  усвојитења  17 14 0,13 
Процена  опште  подобности  за  хранитењство  57 46 0,41 
Процена  конкретне  нодобности  сродника  за  
пружање  услуга  породичног  смештаја  2 7 0,06 
Процена  конкретне  подобности  кандидата  за  
пружање  услуга  породичног  смештаја  5 0 0 
Процена  подобности  старатела  24 32 0,29 
Упуhuвање  на  специјалистичку  процену  2 0 0 
Заступање  44 62 0,56 
Праћење  (мониторинг) 295 303 2,72 
други  стручни  поступци  1.399 1.613 14,49 
дневни  боравак  165 166 1,49 
Свратиште  134 129 1,16 
Упућивање  на  услуге  у  локалној  заједници  (клуб, 
обданиште , продужени  боравак, летовање) 1 0 0 
Интервенције  и  посредовање  код  других  
институција  79 63 0,57 
Лични  пратилац  481 530 4,76 
Становање  уз  подршку  4 3 0,03 
Персонална  асистенција  4 7 0,06 

Индивидуално  саветовање  82 1 874 7,85 
Саветодавно  усмеравање  породице  714 758 6,81 
Медијација  5 1 0,009 
Породична  Tepanuja 6 1 0,009 
Смештај  у  сродничку  породицу  58 58 0,52 
Смештај  у  другу  породицу  195 189 1 ,7 
Смештај  у  установу  социјалне  заштите  61 58 0,52 
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Смештај  у  прихватилиште  48 55 0,49 

Привремени  и  повремени  смештај  — Предах  
смештај  18 19 0,17 

Становање  у  малој  кућној  заједници  4 З  0,03 

Налаз  и  мигпњење  суду  за  заштнту  права  детета  22 32 0,29 

Налаз  и  мипњење  суду  за  вршење  родитезског  
права  322 303 2,72 

Налаз  и  мишњење  суду  за  регулисање  личних  
односа  деце  и  родитења  32 36 0,32 

ј-Іалаз  и  миіпњење  суду  за  издржавање  детета  2 2 0,02 

І-Јалаз  и  мишњење  суду  за  лишење  родитеЈЂског  
права  20 27 0,24 

Налаз  и  мишњење  суДу  о  целисходиости  за  
покретање  припремног  поступка  29 13 0,12 

Налаз  и  мипІњсіће  суду  у  криВичЈІом  поступку  360 287 2,58 
ј -Гајіаз  и игјјњење  суду  у  іірскрІпајном  посіупку  І  85 219 ,97 
І-јалаз  и  мигпјі )сње  суду  у  другим  поступцима  9 11 0,1 
Налаз  и  мишњење  суду  о  свисисходігости  изрі-іцаіћа  
мера  за  заiптиту  од  І-racun)a 16 14 0,13 
Н2u]аз  и  миНјњснус  сvду  у  посјуіјцима  за  nacuJbc y 
породици  29 19 0,17 
І-Іалаз  и  мишњење  суду  у  nоступку  заштите  права  
корисника  2 0 0 
І-Галаз  и  мишњењс  суду  о  нодобііости  родитсња  за  
врпјење  родитењског  права  5 1 0,009 
І-Іалаз  и  миНЈлуење  прсдшколској  установи  2 3 0,03 
Налаз  и  мишњење  школи  8 І  3 0, 12 
ј-јалаз  и  мицјњење  здравственој  установи  5 І  0 0,09 
Налаз  и  мијцлење  установи  социјалне  заиітите  33 4І  0,37 
Налаз  и  мишњење  полицији  200 186 І  ,67 
Налаз  и  мигдлење  локаЈіној  самоуправи  3 0 0 
І-Іалаз  и  мигпњењедругим  институцијама  217 193 1,73 

Издаваі-bе  гіотрврда  и  уверења  174 І  5 1 1 ,3 6 
Сагласност  за  склапање  брака  3 0 0 
Сагласност  за  управњање  имовином  2 1 0,009 
Сагласност  за  распоЈіагање  имовивом  (наследничке  
изјаве, отуђење  имовине...) І 22 180 1,62 
УКУПНО  10.535 11.129 100 

У  току  2022. године  реализовано  је  11.129 права, мера, услуга  и  стручних  
поступака )  ІHTO je виіјје  за  5% у  односу  на  прстходну  годину . 
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Рсализација  услуга  социјалне  заштнте  према  катсгоријама  корисни iса  

Деца  н  млади  без  родитеског  старања  

У  Току  2022. године , деци  и  младима  без  родитењског  старања  пружено  је  ј .507 
права, мера  услуга  и  стручних  постугзака. Број  и  структура  пружених  праіза  мера  
услуга  и  стручних  поступака  је  била  следећа: старатењство  - 129 (8,57%), 
непосредно  старатењство  - 107(7,7%), привремено  старатењство  - 94 (6,24%), 
усвојење  - 5 (О,ЗЗ%), упућивање  на  прилагођавање  за  усвојење  - 4(О,26%), смеппај  
у  сродничку  породицу  - 49 (З,25%), смештај  у  другу  породицу  - 157 (1Q42%), 
смештај  у  установу  социјалне  заштите  - 30 (2%), смештај  у  прихватилиіпте-
17(1,1З%), једнократна  новчана  помоћ  94 (б,24%), дневни  боравак  - б(О,4%), 
индивидулано  саветовање  - 58 (3,85%), саветодавно  усмеравање  породице  
37(2,45%) и  остале  услуге  и  стручни  поступци : почетна  процена  - 17 (1,13%), 
поновни  преглед  - 65(4,З1%), план  услуга  - 136 (9,02%), евалуадија  плана  услуга  - 
57 (3,78%), праћење  - мониторинг  - 97 (б,44%), други  стручни  поступци  - 
136 (9,02%) и  сл. 

Деца  зансмарена  илп  у  ризнку  од  занемарнваіа  

Категорији  деце  која  су  занемарена  или  у  ризику  од  занемаривања  су, у  току  2022. 
године, пружено  је  88 1 право, мера, услуга  и  стручни  поступак . Ерој  и  структура  
пружених  nрава, мера, услуга  и  стручних  поступаіа  је  била  следећа: старатењство  
- 10 (1,1З%), непосредно  старатењство  - 8(О,91%), привремено  старатењство  - 
13(1,47%), привремено  колизијско  старатењство  - 3 (О,34%), једнократна  новчана  
помоћ  - 65 (7,38%), смештај  у  прихватилиште  - 16 (1,82%), смештај  у  другу  
породицу  - 24 (2,72%), смештај  у  сродничку  породицу  - 9(1,02%), смеппај  у  
установу  социјалне  заштите  - 2(0,23%), индивидуално  саветовање  - 84(9,53%), 
саветодавно  усмеравање  породице  - 85 (9,65%), дневни  боравак  - 10 (1,13%), 
свратиште  19 (2,16%), интервенције  и  посредовање  код  других  инситуција  - 10 
(1,13%), налаз  и  мишњење  суду  за  вршење  родитењског  права  - 7 (О,79%), налаз  и  
мишњење  школи  - 8(0,91%), налаз  и  мишњење  другим  институцијама  - 8 (О,9і%) и  
остале  услуге  и  стручни  поступци: почетна  процена  - 70 (7,95%), поновни  преглед  
- 49 (5,56%), план  услуга  - 30 (3,4%), праћење-мониторинг  - 19 (1,82%), други  
стручни  поступци  - 139 (15,78%) и  слично . 

Жртве  наспња  

Служба  за  заштиту  деце  и  младих  је, у  2022. години, категорији  деце  која  су  жртаве  
насиња  пружила  2.494 права, мера  и  услуга  социјалне  и  породично -правне  заштите . 
Број  и  структура  пружених  права, мера, услуга  и  стручних  постуnака  био  је: 
старатењство  - 15 (О,6%), непосредио  старатењство  - 6 (О,24%), привремено  
старатењство  - 1 О  (О,4%), смепттај  у  ,,Сигурну  женску  кућу  50 (2%), једнократна  
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новчана  гхомоћ  - 83 (З,3З%), дјіевни  боравак  - 12 (0,48%), интервенције  и  
посредовање  код  других  институција  - 19 (О,76%), индивидуално  саветовање  —289 
(11,59%), саветодавхјо  усмеравање  породице  - 176 (7,Об%), смепітај  у  другу  
породицу  - 17 (О,68%), смештај  у  прихватилиште  - 16 (О,64%), налаз  и  Мишл)ен)е  
суду  о  сврсисходности  изрицања  мера  за  заштиту  од  насијЂа  у  породици  - 14 

(О,56%). налаз  и  мипјњење  суду  у  поступцима  за  јјасиње  у  породици  - 19 (О,76%), 

налаз  и  мијпл)ење  полицији  167 (З,7%), налаз  и  мипіњење  другим  институцијама  - 
135 (5,41%), налаз  и  мишњење  суду  за  вршење  родител)ског  права  - 37 (1,48%), 

валаз  и  мишЈLење  суду  за  регулисање  личпих  односа  деце  и  родител)а  - 14 (О,56%) 

и  остале  услуге  и  стручни  поступци : почетна  процена  - 391 (15,8%), поновни  
ііреглед  - 90 (З,61%), усмерена  процена  - 9(О,Зб%), план  услуга  - 6О(2,4%), 

евалуација  плана  услуга  - 28 (1,12%), праћење-мониторинг-  122 (4,89%), други  
стручни  поступци  - 378 (15,16%) и  слично . 

Дсца  ІІ  iјіадјх  ЖТІіС  І prOBІІ  ІІ C лудІ iма  

У  току  2022. годинс  катсгорнји  корисііика  - деца  и  младн  ЖрТвс  трговніТс  Ј ])удима, 
пружеіјо  је  укупгіо  189 права  мсра  и  услуга . Број  и  структура  пружспих  1рава, 
мсра, услуіа  и  сгручіЈпх  носту iiака, току  2022. годихіс , била  јс  следсћа : 
старател)ство  - (О,53%) ]І CІІ OCpCnІі O сГараТсЈ LстВо  - 2 (1,О6%). гіриврсмспо  
старатењство  - 2 (1,Об%), једнократна  ііовчана  помоћ  - 15 (7,94%), смештај  у  
nрихватили iпте  - 9 (4,76%), свратиіпте  - 12 (б,35%), ивдивидуално  саветовање  - 17 
(8,99%), саветодаві -іо  усмеравањс  породицс  - 21 (11,11%), ііајаз  и  МИјјіЈЂеП,с  
полицији  - З  (1,59%) и  остајіе  усјіугс  и  стручіти  поступци : почетна  процсна  15 
(7,94%), поновни  преглед  - 5 (2,64%), nnaіі  ycnyra- 2 (1,Об%), евалуација  ііnana 
услуга  - 1 (О,53%), праћење- монитој)инг— 4 (2,12%), други  стручіги  поступци  31 
(16,4%) и  сл. 

Дсца  и  Млади  са  сМетЈІама  у  развоју  и  І-ІпЈзалиДІ -ІтетоМ  

У  току  2022. године  категорији  корисника  деце  и  младих  са  сметњама  у  развоју  и  
инвалидитетом , пружено  је  укупно  2.923 права  мера  и  услуга. Број  и  струкгура  
пружених  права, мера  услуга  и  стручних  поступака, у  току  2022. године, била  је : 
старатејЂетво  - 24 (О,82%), нетіосредно  старатењство  - 24 (О,82%), привремено  
старатењство  - 27(О,92%), додатак  за  ломоћ  и  негу  другог  лица  - 882 (30,17%) 
увећани  додатак  за  помоћ  и  негу  другог  лица  - 498 (17,04%), једнократна  новчана  
помоћ  - 46 (1,57%), дневни  боравак  - 124 (4,24%), лични  пратилац  - 515 (17,62%), 
смепЈтај  у  другу  породицу  - 33 (1,13%), смепітај  у  установу  социјалне  заіјітите  - 31 
(1,Об%). смеuітај  у  прихватилипіте  - 5 (О,I7%), повремени  и  привремени  смештај  - 
,,Предах  смепјтај 19 (О,65%), иіідивидуално  савеговање  - 43 (1,47%), 
саветодавно  усмеравање  нородице  - 27 (О,92%) и  друге  услуге  и  стручни  поступци : 
nочетва  процеuа  - 46 (1,57%), поііовііи  преглед  - 41 (1,4%), план  услуга  - 51 
(1,74%), евалуација  nлана  услуга  - 17 (О,55%), праћење -мониторинг  - 44 (1,5%), 
други  стручни  поступци  - 263(9%) и  сличііо . 
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Основни  носиоци  програма  заштите  деце  и  младих  са  сметњама  у  развоју, у  Новом  
Саду, су  дом  ,,Ветерник  и  Школа  за  основно  и  средње  образовање  1 Милан  
петровићіІ.  
При  ,дому поред  резиденцијалног  смештаја  и  ванинституционалног  
облика  смештаја  (дневни  боравак  и  ваштићено  становање) организовани  су  
одговарајући  облици  васnитања  и  образовања , радне  активности  у  складу  са  
психофизичким  сnособностима  корисника. 
Школа  за  основно  и  средње  образовање  ,,Милан  Петровић  са  домом  ученика  
такође, поред  образовног  има  и  програме  отворених  облика  заштите. 
Ове  две  установе  су  носиоци  и  организатори  низа  акција  и  активности  заштите  
деце  са  сметњама  у  развоју. Центар  са  њима  има  добру  сарадњу  и  уклучује  се  у  
њихове  активности  према  потреби  и  могућлостима . 

деца  п  млади  са  проблемима  у  понашању  

У  току  2022. године, категорији  деце  и  младих  са  проблемима  у  понашању  
изречено  је  116 налога  и  мера, од  стране  Суда. Њихова  структура  је  била  следећа: 
васпитни  налог  - 26 (22,41%), мере  посебне  обавезе  - 61 (52,59%), укор  - 8 (6,9%), 
појачан  надзор  од  стране  органа  старатењства  - 9 (7,76%), појачан  надзор  од  стране  
родитења, усвојиоца  или  стараоца  - 5 (4,3 1%), појачан  надзор  уз  дневни  боравак  у  
одговарајућој  установи  за  васпитање  и  образовање  малолетника  - 4 (3,45%), 
упућивање  у  васпитну  установу  - 2 (1 ,72%) и  упућнвање  у  васпитно -поправни  дом  
- 1(О,86%). 

У  структури  изречених  васпитних  налога  и  мера, у  току  2022. године, највише  је  
мера  посебне  обавезе, оне  чине  нешто  више  од  половине  укупног  броја  (52,59%), 
затим  долазе  васпитни  налози  (22,41%), појачан  надзор  од  стране  родитења  
усвојиоца  или  стараоца  (4,3 1%), појачан  надзор  од  стране  органа  старатењства  
(7,76%) и  друге  мере. 

Центар  у  поступцима  са  децом  са  проблемима  у  понатпању  обавња: 
- дијагностику  породичних  и  социјалних  прилика  из  којих  потиче  малолетник  на  
основу  које  доставња  мишњење  Суду; 
- саветодавни  рад  са  појединцем  и/или  породицом ; 
- теренске  посете  породици ; 
-учествује  у  свим  претресима /седницама  већа  на  Суду  (представник  органа  
старатењства ); 
- учествује  на  седницама  већа  (као  стручно  лице) кадаје  оштећени  малолетно  лице; 
- учествује  у  информативним  разговорима  које  обавња  Полицијска  управа  када  
приведе  малолетника ; 
- надзор  и  координација  реализације  васпитних  мера; 
- извештавање  Суда  о  току  реализације  или  обуставе  васпитне  мере. 
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Посебно  треба  истаћи  да  је  Центар  веома  ангажован  у  реализацији  мера  - васпитног  
налога  и  посебне  обавезејер  ісод  ових  мера  Центарје  ангажован  у  стварању  услова, 
организовању  и  реализацији  мера. 

Центар  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада  је  склопио  осам  споразума  који  се  
односе  на  реализацију  васпитних  налога  и  посебних  обавеза  (укњучивање , без  
Јіадојснаде , у  рад  хуманитарних  организација  или  послове  социјалног , локалног  или  
еколошког  садржаа) са  следећим  субј  ектима: Геронтолошки  центар  Нови  
Сад (претходних  година  нису  реализовани  због  Короне), ЈкП  Градско  зеленило  
1-Іови  Сад, Свратиіпте  за  децу  улице, Јавно  градско  саобраћајно  предузеће  Hови  
Сад , Едукативни  цеuтар, Распустилиште , Црвени  крст  Новог  Сада  и  НВО  
Каритас. Тешкоћа  приликом  реализовања  ове  врсте  васпиті-іих  налога  и  посебних  
обавеза  јесте  то  што  малолетници  нису  осигурани  за  време  док  се  реализује  налог  
или  обавеза . 

У  реализацији  васпитЈ -јих  налога  и  мера  поссбне  обавсзс  (уклучивањс  у  
поједиііачпи  или  группи  трстман  у  одговарајућој  здравственој  установи  или  
саветовалишту ) Цептар  сарађује  са: Саветовалипітсм  за  брак  и  породицу  ЦСР  1јови  
Сад  и  Новосадским  хуманитаргіим  цеітром . 

Рсализација  васпитііих  ііanOra u поссбіінх  обавсза  (редовЈто  похађањс  гнкогс ) се  
планира  за  сваког  малолетника  конкретно  и  то  са  цјколом  коју  похађа. 

Тоісом  2022. годнјје  іізрсчегіе  су  yіcynno 61 мера  поссбЈІе  обавсзе, од  страпе  
Суда, п  то: 
- Укњучивање  без  г -іадокнаде  у  рад  хуманитарних  организација  или  обавл,ање  
послова  социјалног , лоісалног  и  еколошјсог  садр)каја  - 40 (65,57%); 
- Редовно  похађање  пколе  и  іісизостајање  са  посла  —7 (П,47%); 
Укњучивање  у  појединачни  или  групни  третман  у  одговарајућој  здравственој  

установи  или  саветовалишту  - 10 (16,39%); 
- оспособњавање  за  одговарајуће  занимање  - 4(б,56%) 

У  Току  2022. годипе  изрсчсјіо  јс  26 васпитпих  іІanora од  страис  Вншсг  јавЈІог  
тужидапітва  и  Суда. 
Структура  изречених  васпитних  налогаје  следећа: 
- Укњучивање , без  накнаде , у  рад  хуманитарних  организација  или  послове  
социјалног  рада  - 22 (84,61%); 
- Укњучивање  у  појединачни  или  грунни  третман  у  одговарајућој  здравственој  
установи  или  саветовалишту  - З  (I1,54%); 
Редовно  похађање  піколе  или  редовно  одлажење  na rіocao - 1 (З,85%). 

Категорији  деце  и  младих  са  проблемима  у  поиашању , у  току  2022. године, 
пружено  је  укупно  2.233 права, мера, услуга  и  стручних  поступака . Број  и  
структура  пружених  nрава, мера, услуга  и  стручних  постуnака, у  току  2022. године , 
билаје  следећа: старателство  - 14(0,63%), непосредно  старатењство  - Н  (0,58%), 
привремено  старатењство  - 10(0,45%), једнократна  новчана  помоћ  - 73 (З ,27%), 
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дневни  боравак  - 22(О,98%), налаз  и  мишњење  суДу  у  кривичном  поступку  - 287 
(12,85%), налаз  и  мишњење  суду  у  прекршајном  поступку  - 219 (9,81%), налаз  и  
мишњење  СУДУ  о  целисходј-іости  за  покретање  припремног  постулка  -13 (0,58%), 
смештај  у  прихватилиште  - 15 (О,4%), смештај  у  установу  социјалне  заштите  - 12 
(О,54%), смештај  у  Другу  породицу  - 1 1 (0,49%), илдивудуално  саветовање  
230(1О,3%), саветодавно  усмеревање  породице  - 302 (1З,52%), интервенције  и  
посредовање  код  других  институција  - 21(О,94%) и  друге  услуге  и  стручни  
поступци: почетпа  процена  - 3О9 (13,84%), поновни  ііреглед  - 88 (3,94%), план  
услуга  - 47 (2,1%), евалуација  плана  услуга  - 9 (0,4%), гіраћење-мопиторинг  - 

41(1,84%), други  стручни  поступци  - 377 (16,88%)и  сл. 

Поремећенн  породичпи  односп  

Поремећени  породични  односи , из  аспекта  рада  Центра, су  специфична  појава, а  
посебно  када  су  у  питању  дсца. Наиме, Центар  има  улогу  Органа  старатењства  и  
цињ  му  је  заштита  деце  у  поступцима  које  врше  њихови  родитењи . У  непосредном  
раду  стручни  радници  раде  са  рбдитењима  и  у  току  тог  рада  деца  се  укњучују  у  
складу  са  узрастом, врстом  проблематике  и  смерницама  Породичног  закопа . 

Стручни  радници  Центра  раде, на  захтев  Суда, процену  родитењске  подобности  и  
доставњају  Суду  мишњење  који  од  родитења  је  подобнији  за  бригу  и  старање  о  
деци. У  оквиру  тог  мишњења  доставњају  и  предлог  модела  виђања  деце  и  
издржавања  деце. Поступци  регулисања  издржавања  и  регулисања  личних  односа  
деце  и  родитеа  се  раде  посебно  и  обично  се  јавњају  после  развода  брака, односно  
најчеілће  су  то  измене  претходних  одлука  и  договора  родитења. 

У  току  2022. године, категорији  корисника  са  поремећеним  породичним  односима  
пружено  је  1 .627 права, мера  и  услуга  социјалне  и  породично -правне  заштите. Број  
и  структура  пружених  права, мера, услуга  и  стручних  поступака, у  току  2022. 
године  била  је  следећа : индивидуално  саветовање  - 265 (16,29%), саветодавно  
усмеравање  породице  - 204(12,54%), налаз  и  мишњење  суду  за  пршење  
родитењског  права  - 303 (18,62%), налаз  и  мишњење  суду  за  регулисање  личних  
односа  деце  и  родитења  - 36 (2,21%), једнократна  новчана  помоћ  - 37 (2,27%), 
старатењство  -3 (0, 1 8%); непосредно  старатењство  - 3 (О, 1 8%), приврсмено  
старатењство  - 4 (0,25%), привремено  колизијско  старатењство  - 4 (0,25%), 
интервенције  и  посредовање  код  других  институција  - 14 (О,86%), налаз  и  
мишњење  установи  социјалне  запјтите  - 10(0,61%), налаз  и  мишњење  полицији  - 
12 (О,74%), налаз  и  и  мишњење  другим  институцијама  - 19 (1,17%) и  остале  услуге  
и  стручни  постуnци: почетна  процена- 200 (12,29%), поновни  преглед  - 95 (5,84%), 
усмерена  процена - 11 (О,68%), план  услуга - 20 (1,23%), праћење-мониторинг - 57 
(3,5%), други  стручни  поступци - 314(19,29%) и  сл. 
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Остала  деца  н  иладн  

У  току  2022. године, овој  категорији  деце  и  младих  је  пруженО  1.687 права, мера  
услуга  и  стручних  поступака . Број  и  структура  пружених  гЈрава, мера, услуга  и  
стручннх  постулака, које  су  биле  реализоване  је  била  следећа: старателство  - 7 
(0,41%), непосредно  старатењство 2 (0.12%), привремено  старателство  - 
15(0,89%), привремено  І(ОЛИзИјСкО  старателство  - З  (0,18%), једнократна  новчаnа  
помоћ  - 82 (4,зб%), превеіітнвни  надзор  - 9 (0,53%), индивидуапно  саветовање  - 
Зб  (8,06%). саветодавно  усмеравање  породице  - 1 (0,бб%), издавање  потврда  и  
уверења  154 (9,IЗ%), сагласност  за  распоЛаган)е  имовином  (наследничкс  изјаве, 
отуђење  имовине, уговори  о  дО)КИвОтЛОМ  издржавању) - 171 (1О,14%), 
интервенције  и  гЈосредовање  І(Од  других  институција  - 3 (0,18%), дневни  боравак  - 
13 (0,78%), свратиште  - 83 (4,92%) и  друге  услуге  и  стручни  поступци : почетна  
процена  - 203 (12,03%), поновни  преглед  - 47 (2,79%), план  услуга  - 10 (0,59%), 
праћење -мониторинг - 20 (1, 8%), други  стручнн  поступци - 291 (17,25%) и  сл  

Најјомепе  о  праісгіічЈіом  раду  службс  

У  практнчііом  раду  Службс  за  заштиту  дсцс  и  младнх , у  току  2022. годинс. можс  сс  
издВојити  следеће : 

• Гlредузете  су  мере  да  се  промени  пракса  задужиізања  супервизора  за  вођење  
случаја  с  обзиром  да  је  констатовано  да  се  окунираност  значајног  дела  
радног  времсііа  супервизора  вепосредним  радом  са  корисницима, као  
водигеЈЋ  случаја  или  члан  тима, иегативно  одражава  на  организацију  рада  и  
квалитет  н  достуnност  супервнзије . Током  2022. године  супервизори  нису  
задуживани  за  нове  предмете , али  су  наставили  рад  као  водитејЂи  случаја  
предметима  којима  cy panuje задужени . Супервизори  су  имали  обезбеђепу  
екстерну  супервизију  од  страве  Покрајинског  завода  за  соцнјалну  загптиту . 

• Флуктуација  стручних  радi-іика  по  службама  је  прекиЈ-Іута, али  организација  
посла  је  била  отежана  због  све  чешћих  одлазака  стручиих  радиика  на  
боловање . 

• Просторни  услови  за  рад  у  смислу  опремлености  канцеларија  су  адекватни . 
Постоји  потреба  за  обезбеђивањем  ормара  и  заменом  радних  столица  у  
одређеном  броју  канцеларија . 

• ј-јадгледани  којітакти  између  дсце  и  родитсња  одіЈијали  су  се  у  салама  и  
дворишту  Центра. Уоченаје  потреба  за  опремањем  и  боњим  организовањем  
простора  у  коме  се  одвијају  надгледани  контаi(ти . 

• Обезбеђена  је  административна  подршка  за  стручни  рад  са  корисником  и  
обавњање  супервиз uјског  процеса  у  складу  са  описаним  капацитетима . 
Консултативна  правна  подршка  водитењима  случаја  је  биnа  обезбеђена  у  
оквиру  постојећих  скромних  услова. 

• Стручни  радници  Сзіу)кбе  за  запітиту  деце  и  младих  су  по  захтеву  
тужилаштва  спроводили  форензичке  интервује  са  злоставЈЂаном  децом  у  

, 
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,,скрин  соби  цср. Присуствовали  су  суђењима  и  пружали  подрiпку  
злоставњаној  деци  у  ,,скрин  соби  Buuіer суда  у  Новом  Саду. 
Размена  информација  између  запослених  и  руководиоца  одвијала  се  
континуирало , свакодневном  усменом  разменом  информација  и  
консултацијама , путем  електронске  поште  и  телефона, те  састанцима  са  
супервизорима  и  колегијумима  службе. 

• Приликом  расподеле  предмета  узимана  су  у  обзир  посебна  знања  и  вештине  
стручј{их  радника, број  предмета  и  њихова  сложеност, учешће  у  стручном  
тиму  и  реалнзацuји  усмерене  процене. 

• Нереално  кратки  рокови  за  поступање  спрам  количине  посла  и  броја  
извршилаца , обавезе  вођења  обимне  евиденције  и  документације  о  раду  са  
кориспиком. условили  су  великим  делом  прнсутuа  одступања  од  утврених  
законских  рокова. Посебно  обележје  рада  у  Слу)ісби  за  заштиту  деце  и  
младих  је, готово  свакодневно , учешће  више  стручних  радника  у  судским  
постујјцима . 

• Стручни  радници  из  Службе  за  заштиту  деце  и  младих  раде  са  корисицима  
из  мреже  насења  Града  Новог  Сада  и  Сремских  Карловаца . Стога  је  
потребна  велика  мобилност  и  излазак  на  терен  на  широј  територији  града  и  
околине. 

• имајући  у  виду  да  наџіа  средина  не  располаже  довоњним  бројем  
хранитењских  породица, као  и  да  све  већи  број  деце  смештамо  у  установе  
социјалне  заштите  нзван  Новог  Сада, као  и  да  у  Војводини  не  постоји  
установа  намењена  малолетним  почииоцима  кривичних  дела, стручни  
радници  често  одлазе  на  терене  по  целој  Србији  што  захтева  додатне  
ресурсе. 

• Протеклих  година  дошло  је  промене  законадавног  оквира  и  добили  смо  низ  
налога/упутстава  Министарства  за  поједине  корнсничхе  групе  и  поступке  
(деца  у  улнчној  ситуацији , малолетнички  бракови, деца  изложена  насињу  у  
породици , вршњачко  насиње, извршење  и  др.),  а  што  подразумева  подизање  
стандарда  стручног  рада  на  заштити  деце  и  самим  тим  веће  њудске  ресурсе . 

• Присутан  је  пораст  броја  корисника  са  комплексим  потребама, те  се  
константно  повећава  број  примењених  мера, услуга  и  стручних  поступака . 
Најизраженији  проблеми  тичу  се  заштите  деце  без  адеквтаног  родитењског  
и  породичног  старања  и  деце  и  младих  са  менталним  сметњама . Наиме, све  
су  мање  могућости  смештаја  деце  у  хранитењске  породице  и  установе  
социјалне  заштите . Постоји  изражен  проблем  смањеног  интресовања  
грађана  за  бавњање  хранитењством  и  изостанак  кампање  на  националном  
ннвоу  која  би  промовисала  ову  услугу. Смештајни  капацитети  у  установама  
социјалне  заштите  су  недовојЂни , те  одређеном  броју  деце  није  обезбеђено  
трајније  збрињавање . Већи  проблеми  у  обезбеђивању  услуга  смештаја  за  
децу  без  адекватног  родитењског  старања  и  младе  са  сметњама  у  развоју  
решавани  су  укњучивањем  инспекције . Ипак, поред  активног  укњучивања  
инспекцијског  органа  и  дање  одређен  број  деце  са  психијатријским  
тешкоћама  и  проблемима  у  понашању  нема  обезбеђен  смепјтај . 

• У  оквиру  примарне  и  секундарне  здравстве  заштите  услуга  психијтра  за  
децу  је  недоступна , а  у  оквиру  терцијалне  здравствене  заштите  доступна  у  
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Врло  ограниченом  обиму, што  посебно  отежава  рад  на  заштити  интереса  
деце  са  ОВОМ  ВСТОМ  проблема . 
У  тОку  2022. године  организованаје  ,,Конференција  стручњака  ангажованих  
на  пословима  рада  са  малолетним  учиниоцима  кривичних  и  прекрпЈајних  
дела  са  подручја  Јужнобачког  округа . І-{а  конференцији  су  учество ]зали: 
Лпелациони  u Buіnu суд  у  Новом  Саду, Лпелационо  и  Више  јавно  
тужилаштво  у  Новом  Саду, МУП  Републике  Србије, Прекршајни  суд  у  
Новом  Саду, центри  за  социјални  рад  na подручју  Јужнобачког  округа, 
Републички  и  Покрајински  завод  за  социјалну  запiтиту  и  UNІCEF. 

• Током  2022. године, Службс  за  запітиту  деце  и  младих  је  реализовала  
следеће  пројектне  и  програмске  активности : ,,Сервис  подршке  деци  и  
младима  са  психолошким  и  психијатриј  ским  тешкоћама , ,,Психосоцијална  
подршка  деци  у  ПОСТПКУ  развода ,,Буди  дете  не  насилник , 
,,Програм  бриге  за  мјгаде  родител)е  Кроз  подстицајно  
сексуалпом  гјасил)у . 

Иітернп  тнм  за  сnреtјавањс  іxacііna 

Иіітерпн  LHM за  спрсіавагс  ііacuJha, y току  2022. годитіе, јс  чиііило  дсізст  струіііих  
радііика  и  фОрмираіх  јс  са  цијг)см  што  сфикасііијсг , уврсмеіі)сііоі  и  усмсрсног  
реаговања  и  іјоступања  ЦСР  у  предметима  насил)а  као  и  давања  стручне  nроцене, 
подр Lпке  и  помо1 и  жртвама  насијЂа , уз  директну  и  свакодневну  координацију  и  
сарадњу  са  другим  иііституцијама  система , које  такође  имају  своју  улогу  у  цилу  
спречавања  и  процесуирања  насиЈћа  у  породици . 

Интсрііи  тим  ради  ііa пословнма  спровођења  стручног  поступка  у  свим  пердметима  
сумње  на  нзврпгево  породичіхо  и  партнерско  насијвс, што  подразумева  
дијагностику , сачињавање  стручне  іiроцене, сачигЂавање  налаза  и  мипuвења  које  се  
доставња  ПУ  Нови  Сад  и  ОЈТ  І-Іови  Сад, размена  иnформација  са  наведеним  
институцијама , упућивање , информисање  и  саветовање  жртве  о  услугама  и  
nравима  које  има, обезбеђивање  заштите  физичког  и  nсихолошј(ог  интегритета  
кроз  смештаје  у  ,,Сигурну  женску пружање  гіравне  помоћи  при  сачин)авању  
тужби  за  мере  заштите  од  насиЈЂа, давање  МишЈЂења  Основном  суду  у  вези  
сврсисходности  мера  заLптите  од  насиња, сачињавање  нндивидуалног  плана  са  
жртвама  nасиЈЂа, праћење  истог, учествовање  у  судским  поспцима  и  у  
тужилачким  поступцима ,  по  захтеву  суда, ВЈТ  и  ОЈТ, сачињавање  процеиа  при  
отпусту  осуђеника  са  издржаваіі )а  затворске  казіје  за  почињено  кривично  дело  
і-іасиња  у  породици . 

Ступањем  на  снагу  Закон  о  спречавању  насиња  у  породици  ( Сл. гласник  РС , 
бр.94/20І 6) уређује  се  спречавање  uacun)a y nородици  и  поступање  државних  
органа  и  устаnова  у  спречавању  насива  у  породици  и  пружању  заштите  и  подршке  
жртвама  насиња  у  породици . Цињ  овог  закона  је  да  на  општи  и  јединствен  nачин  
уреди  организацију  и  nоступаі •ће  државних  oprana u установа  и  тиме  омогући  
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делотворно  спречавање  насила  у  породици  и  хиТну  и  благовремену  заштиту  и  
подрпіку  жртвама  насиња  у  породици . 

За  епречавање  насиња  у  пороДици  и  пружању  заштите  жртвама  породичног  насијва  
одређеним  овим  законом  надлежни  су  полиција , јавна  тужиланітва, судови  оппіте  
надлежности  и  прекршајни  судови  као  надлежни  органи  и  центри  за  социјални  рад  
као  усгаиове . Што  се  тиче  самог  поступка  од  суштинског  значаја  је  пријава  и  
препознавање  насила  у  породици . Центри  за  социјални  рад  дужни  су  да  неодложно  
пријаве  полицији  или  јавном  ТЖИОЦ  свако  сазнање  о  насиЈЂу  у  породици . У  
даЈЂем  поступању  надлежног  полицијског  службеника  процењује  се  ризнк. Пре  
окончања  ризика  надлежни  полицијски  службеник  може  да  затражи  мипЈњење  
центра  за  социјални  рад  јер  је  центар  за  социјални  рад  у  поступцима  насија  
именован  у  помоtми  оргав  полиције . Ако  после  процеие  ризика  надлежни  
полицијски  службеник  установи  непосредну  опасност  од  насиња  у  породици  
доноси  се  наређење  којим  се  изрнче  хитна  мера  учинноцу  који  је  доведен  у  
надлежну  оргализациону  једиnицу  полицнје . Хитне  мере  су: мера  привременог  
удаавања  учиниоца  из  стана  и  мера  привремене  забране  учиниоцу  да  контактира  
жртву. Наређењем  могу  да  се  изрекну  обе  мере. Након  тога, после  пријема  
обавепітења, процене  ризика  и  наређења  основни  јавни  тужилад  вреднује  процену  
полиције  и  уколико  процени  непосредну  опасност  дужан  је  да  суду  поднесе  
предлог  да  се  хитна  мера  продужи  у  року  од  24 х. Трајање  хитне  мере  коју  изриче  
надлежни  полицијски  службеник  траје  48 сати  од  уручења  наређења. суд  може  
хитну  меру  продужити  зајом  30 дана . 

У  току  2022. године  отворено  је  1 .670 предмета  насиња  у  породици  и  партнерскuм  
односима, на  којима  се  радило  у  Интерном  тиму  за  спречавање  насиња! 

У  току  2022. године  изреченоје  3.897 хитних  мера, од  чегаје  2.185 (56%) изрекао  
полицијски  службеник , а  1 .7 12 (44%) мера  ј  е  продужио  Суд. 

7. Број  ХИТјІИХ  мера  изречених  учнниоцима  у  току  2022. године  (прсма  ЗакоІу  
о  спречавању  насиња  у  породици) према  врстн  мере  и  службеиом  лицу  које  
пзпиче  мепv 

Број  ХиТНиХ  мера  

Службено  лице  које  изриче  
меру  УКУГН{О  Полицијски  

службеник  Суд  

Мера  привременог  удалена  учиниоца  из  
стана  685 541 1.226 

Мера  привремене  забране  учиниоцу  да  
контаіпира  жртву  насиња  и  прилазијој  1.500 І . 171 2.671 

УКУГјНО  2.185 1.712 3.897 

У  току  2022. године  Судје  изрекао  183 мере  заштите  од  насиња  у  породици , према  
Породнчном  закону, и  то: 
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- издавање  налога  за  иселење  из  породичног  стана  или  куће, без  обзира  на  nраво  
својине  односно  закупа  іјспокретности  - 14 (7,65%); 

- издавање  јталога  за  усењење  у  породични  стаl{ или  кућу, без  обзира  на  правој  
својине  Одј{ОСНО  закупа  непокретности  - 1 (О,55%); 
- забрана  приближавања  члану  породице  і{a одређеној  удалености  - 61 (3З 33%); 

- забрана  приступа  у  простор  око  места  становања  или  места  рада  члана  
породице - 39 (21,31%); 
- забраиа  далег  узнемиравања  члана  породице  - 68 (37,16%). 

Сврапшиппе  за  деиуулице  

У  току  2022. године , у  Центру  за  социјапни  рад  Града  Новог  Сада, у  складу  са  
Програмом  унапређења  социјалне  заштите  Града  Новог  Сада, реализованаје  услуга  
Свратиіпта  за  децу  ујјице . 

Свратиште  заснива  мстодолоіију  рада  па  приііципима  добровоњности , 

партиципативііости  и  осмиіЈјіаізању  СЈІіС  тако  да  одговара  нотрсбама  и  
иптерссоваіј )има  корисІІика . Всћина  корисника  потичс  из  породица  којС  живе  
усјіовима  ансолутііоі  снромаііітна  и  социјалнс  искЈЂу Tісі iости . І -јазііачајііији  ризиіІи  
кој  има  су  корисници  нз;јожсни  сс  оді  јосе  па; 

- здравствеі •іи  аспект  (услед  конзумирања  хране  коју  родители  
проналазе  на  улици, због  неадекватних  стамбеник  услова, 

неадекватігих  услова  за  одржавање  личне  хигијеііс , итд.) и  
- едукативни  аспект  (нсредовно  нохађањс  iјаставс , јіизак  канацитет  

родител)а  да  пруже  подршку  детету  у  обавњаТ-bу  школских  обавеза, 

итд.). 

Активности  у  оквиру  услуге  Свратишта  обухватају : обезбеђивање  оброі(а  за  
кориснике ; обезбеђивање  услова  за  одржавање  личне  хигијене ; набавку  одеће  и  
обуће  и  обезбеђиваі-bе  услова  за  њихово  одржавање ; обезбеђивање  боравка ; 

посредовање  у  обезбеђивању  достуnности  услуга  у  заједiјици  (здравствених , 

образовних , социјалних , nравних  и  др.);  едукацију  и  подршЈ(у  корисника  у  стицању  
основних  животних  вештина; nружање  психо -социјалне  nодр ilгке; подрuiка  у  
активном  учешћу  корисника  у  обавњању  школских  обавеза. 

Корисници  Свратишта  су  она  деца  и  млади  старости  од  5 до  19 година. У  току  
2022. годиuе, услугу  Свратишта  користилоје  722 корисника . Реализоваиоје  11.535 

посета  корисника  піто  је  просечно  32 nосете  по  дану. Обсзбеђено  је  9.870 обро i(а  
корисницима , рсализовано  4.784 хигијснских  мера  и  99 медицинских  мера. 

Одржано  је  986 едукативних  радиојіица  за  овладавање  )ј(ивотним  вештинама  и  842 

пута  је  пружена  подрііка  у  школовању . 

Од  1. септембра  2017. године, у  просторијама  Свратиnіта, реализује  се  програм  
Функциоиалног  основног  образовања  одраслих . Овај  програм  реализује  наставно  
особле  ШОСО  ),Милан  петровић  у  просторијама  Свратишта  за  децу  улице. 
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Програм  је  намењен  деци  који  су  старији  од  1 5 година, а  нису  заврпіили  основну  
школу. 
Свратиште , у  свакодневном  раду, има  развијену  сарадњу  са  домовима  здравла, 
Одењењем  полицијске  испоставе  Стари  Град  и  Одењењем  за  малолетничку  
делинквенцију , као  и  са  три  основне  школе  које  похађају  корисници  Свратиідта . 

Меморавдуми  о  сарадњи , који  регулишу  сарадњу  у  активностима  размене  знања  и  
искустава  и  донација  у  роби, су  потписани  са: 

- Удружењем  граlјана  ,,Послови  за  младе  и  
Удружењем  ,,Црвена  линија  

Такође, потписан  је  Меморандум  са  Медицинским  факултетом  Универзитета  у  
Новом  Саду  којим  се  регулише  обавњање  студентске  праксе  студената  специјалне  
едукације, специјалне  рехабилитације  и  логопедије  у  социјалној  услузи  Свратишта. 

Свратиште  је  члан  Регионалне  мреже  за  децу  укучену  у  )Ісивот  И  рад  на  ЛИЦИ  И  
активно  учествује  у  састанцима  и  комуникацији  мреже. 

5.3. СЛУЖБА  3А  ЗАШТИТУ  ОДРАСЛuХ  И  СТАРпХ  

Служба  за  заііјтиту  одраслих  и  старих  лица  бави  се  социјалном  и  породично -
правном  заштнтом  одраспих  и  старих  лuца. 

Рад  Службе  за  одрасла  и  стара  лица  обухвата  следеће  групе  корнсника: одрасли  и  
стари  са  сметњама  у  развоју  и  иивалидитетом , одрасли  и  стари  са  проблемима  
у  понаглању, одрасли  и  стари  са  поремећеним  породичним  односима , одрасла  
и  стара  лица  са  потребама  за  домскпм  смештајем  и  другим  услугама  локалне  
заједнице  и  остала  одрасла  и  стара  лица. 

Овим  категоријама  корисника  пружају  се  следеће  услуге  социјалне  и  породично -
правне  зашгите: старатењство ; привремено  старатењство , смештај  у  установу  
соцнјалне  заштите, смештај  у  другу  породицу, доставњање  стручннх  извештаја  
казнено -поправним  домовнма, давање  предлога  и  мишњења  другим  ннституцијама , 
пружање  помоћu грађанима  у  остваривању  одређених  права, посредовање  код  
других  институцнја , помоћ  у  кући, смештај  у  дневни  боравак, смепітај  у  
прихватилиште , социјално  становање  у  заштићеннм  условима , једнократна  новчана  
помоћ, интервентна  новчана  помоћ, помоћ  у  натури, опрема  код  првог  смепітаја, 
накнада  трошкова  сахране  за  лица  без  сродника, односно  за  лица  која  нису  била  у  
обавези  издржавања  и  НН  лица  и  сл. 
У  Служби  за  заштиту  одраслих  и  старих, у  2022. годинu, је  радило  16 стручних  
радника : руководилац , два  супервнзора  и  13 водитења  случаја  (седам  социјалних  
радника  и  шест  ncuxonora). 
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Рад  је  организован  у  две  супервизијске  груне  у  којима  је  ангажовано  1 З  водитеЈ Lа  
случаја  који  кроз  свој  рад  пру)кају  помоћ  и  запiтиту  корисиицима  старијим  од  26 
година  у  области  социјалне  и  породично -правне  заштите . 
У  току  2022. године, заiiослени  у  Служби  за  заштиту  одраслих  и  старих  су  
учествовали  на  следећим  едукацијама , округлим  столовима, конференцијама  и  
слично : 

- ,,Етичке  дилеме  у  социјалној  заплити  
- ,,Outreach / Теревски  сарадник  иновативна  превентивНа  међусекторска  

услуга  
- ,, дисхармонично  одрастаЈ-bе  
- ,,Суочавање  са  собом  - етичке  дилеме  у  социјалној  заштити  
- ,,Како  поболшати  имиџ  Центара  за  социјални  рад  и  установа  здравствене  

заіптите  
- ,,Вишеднева  едукација  запослених  ујавном  сектору  
- Стратешки  план  уста iiова  2022. - 2026. 
- ,, Сиромаиітво , социјалиа  искЈЂучсност , бсскућништво  - стратсіија  

превенције  и  реаговаіћа  
- ,,Извршењс  јзасјјитних  мсра  и  улога  систсма  социјалне  заілтите  у  том  

Постунку  
- . Угіравлаіћс  и  pacnoraraі bc имовиііом  nuііa под  старатслством  - примсри  

добрс  праксс  
- ,,Стручна  подршка  Покрајинског  завода  за  социјалну  заштиту  

супервизорима  у  центрима  за  социјалви  рад  у  АП  Војводипп  
- ,, Препознаваіје  фактора  ризика  за  тргоізину  њудима  
- ,,Ефикасно  превлалавање  стреса  
- ., Еолести  зависности  - сјіецифичности  рада  с  уживаоцима  наркотика  

ЈЂуди  говоре  о  иитеракцији  и  пројекцији  
,,Палијативво  збрињавање  у  Србији  стање  и  перспектива  
.,Међународна  конференциј  а  о  делатnости  соцпјалне  заштите  
,,Постпенална  заілтита  - важна  карика  живота  осуђених  лица  
,,Обука  за  вођење  случаја  у  Центрима  за  социјални  рад  
.,Психологија  између  професије  и  науке  
42. Сусрети  социјалних  радвика, са  темом  ,,од  изолације  до  сусрета  - 
нзазови  социјалног  рада  у  ванредним  и  кризним  
,, За  )кивто  у  заједницн  - изазови  деинституционализације  и  развој  услуга  у  
зајединици  
,, Болести  зависности - зависност  од  коцке  
,,Улога  Центара  за  социјалпи  рад  у  прелиминарној  идентификацији  и  
пружању  подршке  жртвама  трговиие  њудима  
Етика  у  раду  са  старијима  

,,Ко  креира  слику  медија  о  нама  
- ,,Зависност  од  видео  игара  и  друштвених  мрежа  
- ,,Брак  и  сексуалност-од  традиције  до  постмодерне  
- ,,Међусобнојаки  за  изазов  сваки  
- ,.Утицај  раног  детињства  на  одрасли  живот  
- ,,llроменаје  у  нама  
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Психотерапијски  рад  у  соЦијалнОј  заштнти  
,,3-іттітита  и  подршка-стубови  помоћи  жртвама  насиња  у  породици  
Болести  зависности - алкохолизам  
Обавезе  nрема  родитењима : да  ли  су  заборавлени  

,,Перспективе  далег  развоја  програма  и  услуга  у  области  социјалне  заштите  
у  Граду  Новом  Саду  

8. Кретан.е  уісупног  броја  одраслнх  и  старнјих  корисііиіса  социјалие  и  
породично-пјавіте  заштитс  

Одрасла  и  стара  лица  2021. 
% 

2022. 
% 

Индсјсс  

Одрасли  и  стари  са  
сметњама  у  развоју  и  
ивалидитетом  

3.299 53,34 3.609 52,33 109 

Одраслиистариса  
проблемима  у  понашању  

419 6,77 445 6,37 106 

Поремећени  породични  
односи  

226 3,65 239 3,46 106 

Потребезадомским  
емештајем  и  другим  
услугама  локалне  заједнице  

2.134 34,5 2.500 36,25 117 

Остала  одрасла  и  стара  лица  107 1,73 103 1,49 99 

УКУПНО  6.185 100 6.896 100 111 

Крепіање  укјпног  бјуоја  корисјјика  Укупан  број  одраслих  и  старијих  корисника  
се, у  2022. години , се  повећао  за  11% у  односу  на  nретходну  годину. Пораст  броја  
корисникаје  евидетиран  у  готово  свим  категоријама  одраслих  и  старијих  лица. 

Процејипvална  структура  корисііика   - Структура  подгрупа  одраслих  и  старијих  
лица  корисника  социјалне  и  породично -правне  заштите  је  била  следећа: одрасла  и  
стара  лица  са  сметњама  у  развоју  и  инвалидитетом  - 52,33% ; одрасла  и  стара  лица  
са  проблемима  у  понашању  - 6,37% , одрасла  и  стара  лица  са  поремећеним  
породичним  односима  - 3,46%, одрасла  и  стара  лица  са  потребама  за  домским  
смештајем  и  другим  услугама  локалне  заједнице  - 36,25% и  остала  одрасла  и  стара  
лица  - 1 ,49%. Процентуална  структура  подгругха  одраслих  и  старијих  лица  је  
слична  као  и  претходне  године. 
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Аііализа  корисвнка  према  катсгоријама  

Одрасли  л  стари  са  смстњама  у  развоју  н  шјвалндитетом  

У  категорији  одраслих  и  старих  лица  са  сметњама  у  развоју  и  инвалидитетом , у  
току  2022. године,  је  евидентирано  3.609 лица, што  је  9% више  иего  претходне  
године. Структура  корисвика  је  одређена  гтрема  следећим  врстама  проблема : 

телесни  инвалидитет  - 1.1W7 (32,92%), интелектуални  инвалидитет  522 (14,46%), 

ментални  инвалидитет 1.619 (44,86%), сепзорни  инвалидитет  - 147(4,07%), 

первазивни  развојви  поремећај  - З(0,08%), и  вишеструка  ометеност  - 13 1 (З,бЗ%). 

Одраслn н  старијп  са  лроблсмпма  y noііauіaіty 

У  току  2022. годиі •гс , у  категоријН  одраслих  и  старих  јіица  са  проблемима  у  
понашању  евидеіирано  је  445 корисІіика , т Lгто  јс  6% випіе  у  одітосу  на  ]iрстходну  
годину. Структура  корнсннкајс  одређспа  прсма  следећим  врстама  проблема : сукоб  
са  зајсдницом  - 1 (О,22%), угрожавање  сопствене  безбсдnости 43(9,66%), 

угрожаваіс  бсзбслјІОсти  ;Іpyrux nuna - 8 (1,79%). зјіоупотрсба  алкохола  - 88 

(19,77%), злоупотрсба  дрога  и  друих  опОјІІИХ  срсдстава  - 17 (З,82%), сукоб  са  
законом - вршење  кривичних  дела  - 280 (62,92%) и  скитња  - З  (О,67%), остапи  
корисници  - 5(1,12%). 

Поремсћспн  породп tјііп  односи  

У  категорији  одраслих  и  старих  лица  из  породица  са  норемећеним  породичним  
односима, у  току  2022. године, је  евидентирапо  је  239 корисника . Ова  категорија  се  
односи  на  одрасла  и  стара  лица  која  имају  проблеме  везано  за: нартнерски  
конфликт  - 199 (83,26%) и  остале  конфликте  у  породици  - 40 (16,74%). Проблеми  
поремећених  породичних  односа  у  породицама  са  малолетном  децом  су  приказани  
кроз  рад  Службе  за  заштиту  деце  и  младих. 

Одраслu п  старu са  потребама  за  домскнм  смсштајсм  и  другнм  услугама  
локалјјс  заједіиіцс  

У  катсгорији  одраслих  и  старих  лица  са  потребама  за  домским  смештајем  и  другим  
услугама  локалне  заједнице , у  Току  2022. године. евидентирано  је  2.500 лица, што  
је  17% вијле  него  претходне  године . Структура  корисника  у  овој  категорији  је  
одређена  према  следећим  поткатегоријама : самозанемаривање  - З(0,12%) старачко  
домаћинство  - 77 (З,08%), самачко  домаћииство  - 125 (5%), губитак  значајне  особе  
1 (0,04%), ограиичене  способности  и  изражене  тешкоће  за  самосталаn живот  - 
2.042 (81,68%) и  остале  врсте  потреба  и  nроблема  - 252 (10,08%). 
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Остала  одрасла  и  стара  лица  

У  категорији  осталих  одраслих  и  старих  лица, у  току  2022. године, евидентирано  је  
103 лица, што  је  за  1% мање  него  претходне  године . Структуру  према  
поткатегоријама  чине: жртве  трговине  њудима  - 6 (5,82%) бескућници  - 
35(33,98%), избеглице  - 6 (5,82%), интерно  расењена  лица  - 5 (4,85%), и  одрасли  и  
стари  са  осталим  врстама  социјалне  искњучености  - 51 (49,51%). 

Реаллзацпја  права, мера  и  услуга  социјалнс  и  породично -правне  заштитс  и  
струч iіих  постуііа i а  

9. Кретање  услуга  социјалне  и  породично -правіје  заштитс  
Услуге  социјалне  и  породично -правтіе  затптите  2021. 2022. % 
Старатењство  439 460 2,93 
Непосредно  старатењство  1 68 175 1, 1 1 
Привремено  старатењство  609 883 5,63 
Привремено  колизијско  старатењство  4 2 0,01 
Покретање  поступка  за  лишавање  пословне  
способности  

27 25 0,16 

додатак  за  помоћ  и  негу  другог  лица  872 883 5,63 
Увећани  додатак  за  помоћ  и  негу  другог  лица  1 .3 0 1 1.29 1 8,23 
Једнократнановчанапомоћ  153 203 1,29 
Помоћ  у  натури  4 1 0,006 
Почетнапроцена  1.892 2.016 12,85 
Поновни  преглед  607 734 4,68 
Усмеренаііроцена  2 0 0 
Плануслуга  387 365 2,33 
Евајјуацијапланауслуга  239 184 1,17 
Неодложне  интервенције  109 81 0,5 
Процена  подобности  старатења  130 254 1,62 
Упућивање  на  специјалистичку  процені  5 1 0,006 
3аступање  173 102 0,65 
Праћење  (мониторинг) 5 14 574 3,66 
други  стручни  поступци  3.464 3.621 23,09 
дневни  боравак  21 1 227 1,45 
Помоћукући  293 301 1,92 
Сахране  52 56 0,36 
Интервенције  и  nосредовање  код  других  
институција  

5 3 0,02 

Персонална  асистенција  3 1 41 0,26 
Индивидуално  саветовање  434 404 2,58 
Саветодавно  усмеравање  породице  35 43 0,27 
Смештај  у  другу  породицу  3 4 0,02 
Смештај  у  установу  социјалне  заштите  1.231 1.326 8,45 
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Смспітај  у  прихватилиіпте  98 95 0,61 

Социјално  становање  у  зашти l еним  условима  15 15 0,09 

Становање  у  малој  кућној  заједј{ици  22 24 0, 15 

друга  врста  смештаја  8 9 0,06 

Налаз  и  мишњење  суду  у  јіоступку  за  лишење  
пословне  способности  

1 5 0,03 

І-Іалаз  и  мишјіење  суду  у  поступку  запјтите  права  
кориспика  

2 1 0,006 

І-іалаз  и  мишњеј-bе  здравствеіЈој  установи  3 4 0,02 

1-јалаз  и  мишњеіБе  установи  социјалне  заштите  227 406 2,59 

I-Іалаз  и  мишњење  локалној  самоуправи  3 І  0,006 

Налаз  и  мишњење  другим  институцијама  699 749 4,78 

Сагласноет  за  угіравњање  имовином  38 29 0,18 

Сагласност  за  располагањс  имовином  (иаследвичке  
изјаве, отуђсње  имовипс ...) 

162 84 0,53 

УКУНHО  14.672 15.682 100 

У  току  2022. годиіІс , 15.682 права, мера, услуга  и  стручних  поступака, су  пружеііе  
категорији  одраслих  u cі-apujux јіица, іnтојс  за  7% више  него  претході -іе  године . 

Реализација  уелуга  соцНјаліІс  заііітнте  према  категорија Nіа  коріісјівка  

Одрасли  н  старп  са  сметјћама  у  развоју  л  јівалпдіітетом  

Категорији  одраслих  и  старих  лица  са  сметњама  у  развоју  и  ијјвалидитетом , у  току  
2022. године , пружено  је  7.643 права, мера  н  услуга  социјаліје  и  породично -правне  
заілтите . Број  и  структура  реализованих  права, мера, услуга  и  стручиих  поступака  
билаје  следећа : додатак  за  іiомоћ  и  негу  другог  лица  - 730 (9,55%), увећани  додатак  
за  помоћ  и  негу  другог  лица  - 1.020 (13,34%), старатењство  - 436 (5,7%), 

непосредuо  старатевство  - 160 (2,09%), привреме nо  старатењство  - 591 (7,73%), 

смештај  у  установу  социјалнс  зајптите 568 (7,43%), дневни  боравак  - 208 

(2,72%), помоћ  у  кући  - 83 (1,08%), смепітај  у  прихватилиште  - 39 (0,51%), смештај  

У  Другу  ПООДИЦ  - 4 (0,05%), персонална  асистенција  - 30 (0,39%), становање  у  
малој  кућној  заједници  - 22 (0,29%), налаз  и  миніњење  установи  социјалпе  
заштите  - 147 (1,92%), ііалаз  и  мишњење  другим  институцијама  - 30 (0,39%), 

процена  nодобности  старатсва  177 (2,3 1 %), заступање  - 87 (1, 14%), сагласност  за  
унравњање  имоізином  - 28 (037%), сагласност  за  расnолаган)е  имовином  - 
77(1,01%) и  друге  услуге  и  стручни  поступци : почетНа  гіроцсиа  - 484 (6,33%), 

праћење-мониторинг  - 143 (1,87%), план  услуга  - 55 (0,72%), поноБни  гіреглед  - 
469 (6,14%), други  стручни  пОстунци  - 1.270 (16,62%) и  спично . 
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Одрасли  и  стари  са  проблемпма  у  понаілању  

У  току  2022. године, категорији  одраслих  и  старих  лица  са  проблемима  у  
понашању, пружено  је  735 права, мера  и  услуга  социјалне  и  породично -nравне  
заштите. Број  и  структура  пружених  права, мера, услуга  и  стручЕих  поступака  била  
је  следећа: старатењство  - 19 (2,58%), непосредно  старатењство  - 12 (1,63%), 
привремено  старатењство - 17 (2,3 1 %), смештај  у  уетанову  социјалне  заштите  - 12 
(1,63%), јсднократна  новчана  помоћ  - 58 (7,89%), индивидуално  саветовање  - 1 3 
(1,77%), налаз  и  миіпњење  устанопи  социјалне  зпјтите  - б(О,82%); налаз  и  
мишњење  другим  институцијама  - 92(12,52%), смештај  у  прихватилиште  - 8 
(1,09%), налаз  и  мишњење  полицији  - 31(4,22%), заступање  - 7 (О,95%) и  друге  
услуге  и  стручни  поступци: почетна  процена- 1 5 1 (20,54%), праћење-мониторинг-
22 (2,99%), поновни  преглед- 59(8,О3%), други  стручни  поступци  - 148 (20,14%) и  
сл. 

Одрасли  н  стари  nз  породnца  са  порсмсћсним  породнчнвм  односима  

У  току  2022. године, категорији  одраслих  лица  са  поремећеним  породичним  
односима  пружено  је  275 права, мера  и  услуга  социјалне  и  породнчно -правне  
запјтіпе. Број  и  структура  реализованих  права, мера, услуга  н  стручних  поступака  
била  је  следећа: једнократна  новчана  помоћ  - 1О(4,62%), смештај  у  установу  
социјалне  заштите  - 4(1,65%), смепітај  у  прихватилипіте  - 1(О,33%), налаз  и  
мишњење  другим  институцијама  - 14(2,97%), интервенције  и  посрсдовање  код  
других  инстнтуција  - 2(О,99%), индивидуално  саветовање  - 38(14,19%), 
саветодавно  усмеравање  породице  - 1 1 (3,3%), налаз  и  мишњење  уставови  
социјалне  заштите  - 5(1,32%), најтаз  и  мишњење  полицији  - 10 (2,31%) и  друге  
услуге  и  стручни  поступци : почетна  процена- 46(16,8З%), праћење -мониторинг -
12(1,98%), поновни  преглед- 8(4,95%), план  услуга  - 3 (О,99%), еваулација  плана  
услуга  - 2 (О,33%), заступање  -1 (О,66%), дјуги  стручни  поступци  - 55 (22,11%) и  
сл. 

Одрасли  и  стари  са  потребама  за  домским  смештајем  и  другим  услугама  
локалне  заједнице  

Категориј u одраслих  и  старих  лица  са  потребама  за  домским  смештајем  и  другим  
услугама  локалне  заједнице , у  току  2022. године, пружено  је  5.502 nрава, мера  и  
услуга  социјалне  и  породично -правне  заштите. Број  и  структура  реализонаних  
права, мера, услуга  и  стручних  поступака  била  је  следећа : старатењство  - 16 
(О,29%), непосредно  старатењство  - 10 (0, 1 8%), привремено  старатењство  - 3 3 8 
(б,14%), смештај  у  установу  социјалне  заштите  - 803(14,59%), помоћ  у  кући  - 237 
(4,31%), додатак  за  помоћ  и  негу  другог  лица  - 176 (3,2%,), увећани  додатак  за  
nомоћ  и  негу  другог  лица  - 3 11 (5,65%), једнократна  новчана  помоћ  - 186 (3,38%), 
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посебна  новчана  накнада  - 18(QЗЗ%), процена  подобности  старатења  - 90 (1,63%), 

смештај  у  прихватилиште  - 37 (0,67%), дневни  боравак  - 19 (О,34%), налаз  и  
МишЈLење  установи  социјалне  заплите  - 27 (5,05%), налаз  и  мишњење  Другим  
институцијама  - 36 (0,65%), и  друге  услуге  и  стручни  ноступци : хіочетна  процена-

564(10,25%), праћење-мониторинг  - 22 (О,4%), план  услуга  - 114 (2,07%), 

еваулација  плаНа  услуга  - 7 (0,1З%), поновни  преглед  - 142 (2,58%), други  стручни  
поступци - 1.282 (23,3%) и  слично . 

Остала  одрасла  н  стара  лица  

Категорији  осталих  одраслих  и  старих  зіица, у  току  2022. године, пружено  је  201 

право, мера  и  услуга  социјалне  и  породичНо -правНе  заштите . Ерој  и  структура  
реализованих  права, мера, услуга  и  стручних  поступака  билаје  следећа : смештај  у  
установу  социјалне  запітите  12 (5.97%), смеіптај  у  прихватилиіпе  - 16 (7,96%), 

старатењство З  (1,49%), приврсмспо  старатеЈћство 18 (8,95%), јсднократЈга  
ііовчана  помоћ  - 30 (14,92%), ііалаз  и  миніЈћењс  установи  социјаЈНи  запітитс  - 
1 1(5,47%) и  лруге  услуге  и  сіручпи  поступци : по tГстііа  јіроцепа  - 20 (9,95%), 

поновки  преглед  - 19 (9,45%), n іan ycnyra - 3 (1,49%), неодложііе  итјтсрвсЈіције  - 
3(1 ,49%), Јіраћеіћс  мониторинг  2 (О,99%), други  струн iи  хгосіуіни - 37 (1 8,4 1 %) 
и  слнчно . 

Наиомсіга  о  iiрактітчі rо i раду  сјіужбе: 

Стручни  рад  је  у  nотпуности  усклађен  са  Правилником  о  организацији , 

нормативима  и  стандардима  рада  центара  за  социјални  рад, као  што  је  усклаl)еіга  и  
евидеuција  и  документација  о  стручuом  раду. Стручии  радници  раде  на  
електронском  вођењу  досијеа, поштујући  прописану  документацију  предвиђену  
Правилних(ом. 

Расподела  предмета  врши  се  у  складу  са  интерном  евиденцијом  руководиоца  
службе, а  нарочито  се  води  рачуuа  о  једнакој  оnтерећеuости  водите.ња  случаја. 

Размени  информација  у  оквиру  службе  се  поклања  велика  пажња  и  она  тече  на  
више  нивоа, путем  мајl групе  где  размена  информација  иде  на  дневном  Нивоу, као  
и  путем  вибер  групе . 

Водитењи  случаја  у  служби  су  додатно  оптерећеііи  послохзима  непосредних  
старатења , а  сваки  водитењ  случаја  има  осам  или  девет  штићеника  који, уколико  
iіucy ua смештају  у  устапови  социјаліте  заштите , захтевају  додатни  анга)1(Маn, јер  се  
мора  водити  рачуна  о  свим  сферама  њиховог  функционисања . 
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Уочен  је  и  повећан  број  лица  која  се  ставњају  под  непосредно  старатењство . 
Такође, повећан  је  и  број  захтева  за  привремена  старатењства, као  и  број  
непосредних  привремених  старатеЈБстава . 

У  Служби  за  завітиту  одраслих  и  старих  лица  и  дале  је  евидентан  пораст  броја  
корисника  који  је  условњен  друштвеиим  околностима  као  што  су  пораст  удела  
старог  становништва , одсуство  породичі-Іе  бриге  и  старања, пораст  броја  оболелих  
од  деменције  и  других  мепталних  сметњи, као  и  други  nроблеми  у  породици  који  
захтевају  интервенцију  система. 

Ургентан , неодложан  пријем  у  Прихватилиште  од  октобра  2022. године  се  
реализује  без  прибавања  PCR теста, што  је  олакшало  рад  и  омогућило  да  се  
корисницима  пружи  правовремена  услуга. 

У  оквиру  службе  током  2022. године  су  успешно  функционисала  дежурства  на  
дневном  нивоу  за  хитне  и  nеодло)кне  интервенције , када  се  услуга  пружа  одмах . 

У  току  2022. год. Министарство  за  бриrу  о  породици  и  демографију  је  издало  
следеhа  мишњења: - 

дана  16.08.2022. Министарство  је  дало  мишњење  о  обавезности  отварања  текућих  
рачуна  искњучиво  на  име  штићеника. 

Дана  21.09.2022. дало  је  мишњење  о  законском  основу  за  дефинисање  критеријума  
приликом  одлучивања  о  предлагачу  поступака  лишења  пословне  способности  
ценивши  финансијске  могућности  сродника, односно  када  предлагачи  треба  да  
буду  сродници, а  када  орган  старатењства . Милњење  је  да  орган  старатества  када  
ііроцени  да  постоји  потреба  да  се  поднесе  предлог  за  лишење  пословне  
способности  за  одређено  лице  дужан  и  поднети  такав  предлог  уколико  то  не  учине  
сродници  овлашћени  законом . 

Дана  07.11.2022. године  запримена  је  инструкција  о  поступању  у  вези  са  
реализовањем  медијских  активности . 

Дана  08. 1 1 .2022. године  примњено  је  мишњење  везано  за  примену  уговора  о  
доживотном  издржавању  приликом  смеіптаја  у  установе  социјалне  заштите. 

У  оквиру  Службе  за  заштиту  одраслих  и  старих  лица  дана  01.11.2022. године  
почело  је  да  се  примењује  интерно  упутство  о  завршетку  рада, ра.здужењу  и  
архивирању  предмета . I-ја  овај  начии  смо  подигли  степен  пажње  на  виши  ниво  
приликом  завршетка  рада  на  случају. 

Крајем  2022. године  стручни  радници  службе  су  прошли  предвиђеІ-іи  програм  
обуке  за  нови  софтверски  програм  СозиС. 
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Социјално  ставозање  у  заштићеііим  ус.пооима  

На  основу  Одлуке  о  социјалној  заштити  Града  Новог  Сада, услуга  социјалнот  
становања  у  заштићеним  условима  обезбеђује  се  старим  лицима  ј(оја  су  у  стању  да  
се  сама  старају  о  себи, самохраним  р0дителима  са  децом  и  другим  социјално  
утроженим  лицима, смештепим  у  објектима  за  колективно  стаиовање  којима  
располаже  Град  І-јови  Сад! 
Услуга  се  реализује  у  2 стамбене  зграде, са  13 стамбених  јединица , на  адреси  
Клисански  nут  3 и  5. У  току  2022. годиие  услугује  користило  15 лица. 

Ценјпар  за  бескућііііке  и  бескућнице  

У  складу  са  Програмом  унапређења  социјалне  заштите  Града  Новог  Сада, у  2022. 
години , Центар  за  социјалпи  рад  је  реализовао  програм : ,,Центар  за  бескућнике  и  
бескућнице . 
Програм  јс  реализован  у  временском  псриоду  од  јануара  до  априла  2022. године  и  
ітовембар  іі  децсмбар  2022. годинс. 
ГГрограм  је  nамен,ен ; ііунојтстним  лицима  у  стату  социјаліге  потребе  (стамбе iто  
нсобсзбеђени ); јјицима  која  су  бијта  ііa смстіттају  у  установама  социјалНе  заіјітигс , 
али  су  зб()г  тспіко lіа  у  адаігтацији  і -іапустила  истс  и  лицима  која  су  у  стању  
социјалне  потребе, а  нису  ставовници  Града  Новог  Сада. 
Програм  предвиђа  рад  на  терену  спровођењем  аутрич  програма  који  подразумева  
постојањс  мобилііог  тима  и  излазаі( стручгіих  радника  на  место  где  сс  циЈвна  група  
налази . Радом  на  терену  нружа  се  психосоцијална  ііодршка , доброізоњно  
саветовање , консултације , упућивање  і{a пружаоце  услуга, информисање  и  подела  
штампаног  материјала . За  лица  која  су  према  nроцени  стручних  радника  у  стању  
nотребе  за  ургевтітим  збрињавањем  обезбеђује  се  услуга  оброка  и  преноћишта . У  
nреноћипјту  се  не  збрињавају  лица  којима  је  потребnа  здравствена  нега, сваки  
корисник  треба  бити  способан  да  бриііе  о  себи, лиtіној  и  заједничкој  хигијени . 

Кроз  програм  се  обезбеђује  хіодршка  и  друге  активности  у  цијЂу  боЈЂе  друштвене  и  
социјалне  интеграције  бескућника : индивидуални  психосоцијални  рад, групни  рад  
кроз  едукативве  радионице , помоћ  у  изради  личие  документације , укњучивање  у  
прахза  из  области  социјалне  заштите, посредохзање  код  других  институција . 
Каnацитет  у  објектима  3а  мушкарцеје  28 места  (локација: Змај  Огњена  Вука  13), а  
за  жене  седам  места  (локација  Темеринска  б). У  овом  простору  корисници  се  
збрињавају  током  ноћи, у  периоду  од  19:00 до  7:00. Осим  ,,крова  над  главом  
обезбеђује  им  се  и  всчера  и  топли  напитак . 
У  току  2022. годинс  пружене  су  услуге: 
- превоћишта  за  39 корисника  (32 мушког  и  ссдам  женског  пола) 
- рад  на  терену  (аутрич  гхрограм ) за  50 корисника  (44 мушког  и  шест  женског  пола) 

- радионице  за  21 корисника  (20 МПЛ(ОГ  и  једно  лице  )кенског  пола) 

, 
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5.4. ДНЕВНИ  БОРАВАК  ЗА  ДЕЦУ  И  МЛАДЕ  ИЗ  ПОРОДИЦА  У  РИЗИКУ  

Рад  дневног  боравка  за  децу  и  младе  из  породица  у  ризику, реализује  се  у  оквиру  
Центра  за  социјални  рад  Града  І-јовог  Сада. Служба  реализује  своју  делатност  од  
2003. године. Одлуком  о  изменама  и  допунама  Одлуке  о  остваривању  права  у  
области  социјалне  заштите  ( Сл.Лист  Града  Новог  Сада , 11/03.) проширује  се  
делатност  Центра  у  домену  остала  социјална  заштита  у  установама  са  смеілтајем . 
У  редовну  делатност  Центра  улази  дневни  боравак  за  децу  и  омладину  са  
поремећајем  у  другптвеном  понашању. Скупштина  Града  ј-јовог  Сада  ua XL 
седници  од  28. септембра  20 1 8. године, доноси  Одлуку  о  изменама  и  допунама  
одлуке  о  социјалној  захитити  Града  Новог  Сада, где  се  у  Члану  2. назив  ,,дневни  
боравак  за  децу  и  омладину  са  поремећајем  у  друштвену  понашању  мења  се  и  
гласи: дневни  боравак  за  децу  и  младе  из  породица  у  ризику . Рад  дневног  
боравка  у  целости  финансира  Град  Нови  Сад. 

Корнснпци  услуге  

Корисници  Дневног  боравка  су  деца  и  млади  узраста  од  7 до  1 9 година  из  
породица  у  ризику, а  која  су  у  систему  редовног  школовања. 
Услуга  дневног  боравка  је  намењена  деци  и  младима  основношколског  и  
средњешколског  узраста  чије  су  развојне  потребе  и  постигнућа  угрожена  у  
породици  услед  присуства  различитих  породичних  ризика: 
-криминално  или  антисоцијално  понашање  родитеа  
-злоупотреба  супстаици  од  стране  родитева  
-раздвојеност  родитеа  и  једнородитеЈвске  породице  
-психопатологија  родитења  
-многочлане  породице  
-негативан  утицај  браће  и  сестара  
-ниска  примања, незапосленост  
-необразованост  родитења  
-лоши  стамбени  услови  
-недовојЂне  родитењске  компетенције . 

дневни  боравак  намењен  је  деци  и  младима  који  показују  блаже  облике  проблема  у  
понашању  (сукоби  са  вріпњацима, неприлагођеност  школској  средини, конфликти  
са  ро.дитењима) и  показују  тешкоће  у  организацији  слободног  времена  и  
савладавању  наставног  градива. 

Услуга  је  намењена  и  младим  особама  којима  је  од  стране  суда  изречена  Васпитна  
мера  појачаног  надзора  од  стране  органа  старатењства  уз  дневни  боравак  у  
одговарајућој  установи  за  васпитање  и  образовање . 

ЦИЈЂеВИ  и  задаци  у  раду  са  корисннцима  услуге  дневног  боравка  су: 
-Стицање  и  развијање  социјалних  вештина  за  самосталан  живот  корисника  у  
природном  окружењу ; 
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-Реорганизовање  укупвог  функционисања  и  понагпања  малолетника  у  правцу  мање  
ризичног  понаіпај bа  по  себе  и  друге; 
-Корекција  поремећаја  понашања  и  успешније  функционисање  у  школској  средиии  
и  заједници ; 
-Развијање  просоцијалног  реаговања ; 
-Развој  самопоштовања ; 
-Подизање  степена  прихватања  одговориости ; 
-Конструктивно  решавање  проблема; 
-Подстицање  самосталІ -іости; 
-Развој  адекватне  социјапне  мреже; 
-Подизање  капацитета  за  квајіитетнијим  кориніћењем  слободног  времена; 
-Развој  мотивације  за  образоват-bем; 
-гјовећање  самосталности  за  учењем  и  развој  вештина  ефикасног  учења. 

Kaііaіuіі e і  ycnyre 

У  дјІеві tом  боравку  сс  ііружа  ycnyі a за  35 корисНика , максимално  од  17 до  18 у  
смејіи , у  псриоду  од  07 до  l9хтоком  дајіа. 5 дана  у  недејћи  у  сменама  од  О714х  и  
13-19х. 

У  дневном  боравку  се  пружа  услуга  за  15 корисника  са  изрсченом  судском  мером. 

по  максимално  од  седам  до  осам  у  смени , у  периоду  од  09 до  l8х  током  дана, пет  
дана  у  јіедезћи . 
Услуга  днсвног  боравка  реаnизује  се  кроз  пружање  помоћи  и  подрніке  у  гјроцесу  
одрастања , усвајања  позитиввих  образаца  понапіања, образовања , развоја  
социјалних  вепітнна, развоја  здравих  стилова  живота  и  интеграцији  у  ширу  
друштвену  заједницу . 
Сврха  услуге  дневног  боравака  састоји  се  у  унагіређењу  квалитета  живота  
корисника  у  властитој  социјалној  средини  кроз  одржање  и  развијање  социјалних  и  
психолошких  вештнна, као  и  оптималном  развоју  потенцијала  и  превенцијИ  
институционалног  смештаја  деце  из  породица  у  ризику, као  и  у  усвајању  
просоцијалних  облика  понагіЈаі-ћа. 
Услуга  се  реализује  кроз  осмишњепе  програме , у  плаі-іираним  и  ограниченим  
временским  nериодима . 

Програмске  аіпцвпостн  

Активности  услуге  диевuог  боравка  реализују  се  у  складу  са  сврхом  услуге, 

карактеристикама  корисничкс  групе, капацитетима  корисника, иіідивидуалним  
планом  и  у  складу  са  проценом  потреба  корисннка , обухватају  следеће  активости ; 

1. подршку  у  изградњи  и  одржавању  позитивних  односа  са  одраслима  и  децом  
2. подрнЈку  у  учењу, одржавању  и  развијан)у  контаката  са  надлежним  

оргаі-іима  локалпе  зај  еднице  
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3. организовање  радно -окупационих , едукативних  и  креативних  ахтивности  
које  подстичу  развој  нових  знања  и  вештина  

4. развијање  метода  рада  које  охрабрују  учествовање  корисника  у  
активноспјма  у  заједници  

5. организовање  слободног  времена  у  складу  са  потребама  и  интересовањем  
корисника  

6. организовање  пригодних  културно -забавних  садржаја  у  оквиру  дневног  
боравка, односuо  омогућаВање  корисницима  да  присуствују  активностима  у  
заједници  

7. развој  вештина  за  препознавање  и  решавање  проблема  
8. развој  комуникационих  вештина  
9. развој  вештина  за  самозаштиту  
10. развој  вештина  и  знања  потребних  за  живот  у  зајсдници  
1 1. рехабилитационе  и  терапијске  активности  

Активности  које  се  спроводе  са  младима  са  изреченом  васпитном  мером  појачаног  
надзора  од  стране  органа  старате.њства  уз  Дневни  боравак  у  одговарајућој  установи  
за  вастіитање  и  образовање : 
1.Саветодавни  рад  са  корисником  
2. Подршка  у  учењу, одржавању  и  развијању  контаката  са  надлежним  органима  
јединице  локалне  заједнице  
З. Организовање  пригодних  културно -забавних  садржаја  у  оквиру  Дневног  боравка, 
односно  омогућавање  корисницима  да  присуствују  активностима  у  заједници  
4.Развој  вештина  за  препознавање  и  решавање  проблема  
5. Развој  комуникационих  вештина  
6. Рехабилитационе  и  терапијске  активности  

У  Табели  бр.  10 може  се  видети  кретање  броја  корисника  Дневног  боравка  за  децу  
и  младе  из  породица  у  ризику  у  периоду  од  2018. до  2022. године. 

10. КретаіLе  броја  корнспика  Дневног  боравка  оД  2018.-2022. годнне  
Године  2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 

Број  корисника  51 47 44 36 47 

Ланчани  индекс  116 92 94 82 130 

Током  2022. године, право  на  коришћење  услуга  дневног  боравка  за  децу  и  младе  
из  гіородица  у  ризику, остварило  је  47 корисника , што  представ.ња  повећање  броја  
за  3О% у  односу  на  претходну  годину. 

Током  2022. године, право  на  коришћење  услуге  дневног  боравка  за  децу  и  младе  
из  породица  у  ризику  остварило  је  осам  новоуписаних  корисника  (пет  девојчица  и  
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Три  дечака). У  Току  године  је  уписано  два  нова  корисвика  са  изреченом  васпитном  
мером  појачаног  надзора  органа  старате.ЈЋсТва  уз  дневни  боравак . 

децу  су, у  днсвни  боравак, упућивале  школе, стручuи  тимови  Центра  ијји  су  
долазили  на  иницијативу  родитења . Са  децом  се  радило  групно  и  индивидуално , на  
шта  је  нарочито  ставњен  акценат , пре  свега  због  хетерогеuог  састава  групе  (пол, 
узраст, екоиомски  статус, манифестовани  проблеми  код  дстета). 3а  свако  дете  које  
је  укњучено  у  дневни  боравак  контактиранаје  iпкола  и  размењивала  су  се  искуства  
о  раду  са  Децом. 

У  току  2022. године  стручни  радници  дневuог  боравка  су  присуствовали  следећим  
едукацијама , конференциј  ама, округлим  столопима: 
,,Међусекторски  приступ  у  заiлтити  деце  са  поремећајем  у  понајлању  у  АП  
Војводини  
,Обука  пружаоца  услуга  социјајгне  запјтите  за  рад  са  дсцом  гіроблематичпог  и  
агрссивігог  noііaі naі ra 
,Међусобнојаки  за  изазов  сваки  
,Одговорност  у  запітити  права  дстста  
,Интегрисани  одговор  на  насиЈБе  над  женама  н  девојчицама  у  Војвbдини  - 1H 

(1 а3а  
,,Обука  за  воl)сњс  сјі vчаја  у  Цсіггрима  за  социјаЈіііи  рад  
,,Препознавање  фактора  ризика  за  трговину  њудима  

Напомене  о  практіічітом  раду  службе  

Искуство  виілегодигпі bег  функциогјисања  дјіевиог  боравка  указује  на  потребу  за  
укњучивањем  додатног  броја  дсце  из  кагегорија  које  су  под  ризиком  од  развијања  
поремећаја  у  лонаіпању , пре  свсга  у  случајевима  када  новонастале  иеповоЈЂне  
Породичне  околnости  доводе  децу  у  стање  озбињне  социјално  - екоиомске  nотребе  
и/или  психо  - социјалног  ризика . 

Ова  деца, чак  и  у  случају  када  тренутно  не  испоњавају  асоцијално  понапіање , веома  
често  због  кризе  унутар  породице  губе  социо—емотивну  подршку  родитсла  и  
Неопходна  им  је  помоћ  да  Превазиђу  треЈ{утну  кризну  породичну  ситуацију  у  којој  
се  налазс. Чињеница  је  да  у  дневни  боравак  і{ајчешће  долазе  деца  без  адекватног  
родитењског  старања  (блажи  облици  занемаривања ) што  у  каснијој  фази  веома  
често  доводи  до  структуираіі )а  поремсћаја  ноі{агпања. Стога  је  неопходгіо  како  
укњучивање  деце  у  најранијој  фази  поремећаја  породичних  односа  (пре  озбињнијег  
нарушавања  психофизичког  функционисања  детета), тако  и  прошириваі-bе  
деловања  на  рад  са  комплетном  породицом , све  до  уклањања  узрока  проблема . 
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Сарадња  са  инстптуцијама  

Служба  дневиог  боравка  за  децу  и  младе  из  породица  у  ризику  од  свог  оснивања  
уско  сарађује  са  свим  релевантним  институцијама  и  службама  који  су  од  утицаја  и  
значаја  за  квалитет  услуге. Пошто  је  служба  Дневног  боравка  у  оквиру  Центра  за  
социјални  рад, сарадња  са  водитењима  случаја  корисника  боравка  је  константна  и  
свакодневна . 
Сарадња  са  школама, основним  и  средњим, које  похађају  корисници  дневног  
боравка  је  континуирана  и  иеопходна. Педагошкопсихолоіцке  службе  школа  као  и  
професори  разредне  и  предметне  наставе, партнери  су  на  истом  задатку, васпитно -
образовном  унапре iјењу  и  напредовању  корисника . 
Са  службом  Дома  здравња  сарадња  се  успостав.ња  по  потреби, углавном  
саветодавно  и  услу)кно. Проценом  индивидуалних  потреба  сваког  корисника, 
ynyhyjy ce на  третмане  у  развојно  саветовалијпте , код  логопеда  и  на  друге  потребне  
третмане . 
Центар  за  социјални  рад  града  Новог  Сада, Служба  Дневног  боравка, има  
потписаие  гтротоколе  о  сарадњи  са: Културним  центром  Новог  Сада, Медицинским  
факултетом  у  Новом  Саду, Високом  школом  за  здравство  и  социјални  рад  ,,Св. 
Елизабете  из  Братиславе , Словачка, истурено  одењење  ,,Мартин  Лутхер  у  Бачком  
Петровцу, Удружењем  грађана Друіптвом  
Удружењем  за  интегративну  дечију  психотералију , Удружењем  грађана  ,,Без  

Удружењем  ,,ЅEE јСТ  са  сnровођењем  програма  Стартит  центра  
,,Leanііng for the 2lѕt Century u Еоксерским  клубом  ,,Војводина  за  организовање  
тренинга  за  1О-оро  деце. 
Остварен  је  наставак  успешне  сарадње  са  Културним  центром  Новог  Сада  на  
реализацији  музичког  програма  ,,Ел  система . У  оквиру  ,,Ел  система  програма  
деца  су  наступала  на  прослави  61. гођендана  Центра  за  социјални  рад  Града  Новог  
Сада. 
Активности  Дневног  боравка  за  децу  и  младе  из  гіородица  у  ризику, у  наредном  
периоду, биће  усмерене  на  унапређење  сарадње  са  постојећим  донаторима  и  
проналажење  нових. 

57 



Привремеііо  сnшјјовање  деце  а  омладиііе  без  родитеЈbсУо2 с??wраЈbа-спzаУіоваУіе  
уз  подрхику  

Привремено  становање  деце  и  омладине  без  родитењског  старагБа-сгановање  уз  
подрілку  је  посебан  облик  социјалне  заштите  који  обезбеђује  Град  Нови  Сад. до  
2008. године  услугаје  реализована  као  пројекат  - ,,Корак- кућа  na iiona пута , да  би  
од  тада  постао  редовна  делатносј  Центра . Ова  услуга  представја  нодріпку  деци  и  
омладиви  без  родитењског  старања  којимаје , iia основу  Закона, престао  смештај  у  
установи  социјалј -је  заштите , односво  хранитењској  породици . Финансирање  овог  
облика  заіптите  обезбеђује  буџет  Града  Новог  Сада . 

Уелуга  привременог  становања  деце  и  омладине  без  родитењског  старања-
становање  уз  подршку  пружа  се  у  две  стамбене  јединице  са  капацитетом  од  ? 
корисника . Корисници  Могу  користити  услугу  најдуже  две  године . Намењена  је  
корисницима  узраста  између  15 и  26 годиnа. 

Услугу  станоізања  уз  подріiiку  у  2022. години  користило  је  три  корисника  (діза  
мушког  пола  и  јсдаіі  женског  пола). 

Услуга  Стаі iоізањс  уз  нодргіп v обухізата  слсдсћс  акіијзііости : 
1) гіодршку  споставњаіу  и  одржавању  гіозитиізіінх  onі roca са  лицима  у  оіq ужсіг)у; 

2) овладавање  практичним  вештинама, које  се  користе  у  свакодневном  животу, 

поеебно  оним  вејлтинама  које  сс  односе  на  припрему  исхране, одржавање  личне  
хигијене  и  хигијене  становајћа , вођења  домаћинства , познавања  и  коришhеН)а  
ресурса  заједі{ице; 
З) подршку  у  развоју  самосталі -іости  у  доі-іошењу  одлука  и  преузимаі-Ба  
одговорности ; 

4) помоћ  приликом  одржавања  станова  и  старања  о  личним  стварима ; 

5) организовање  слободног  времена  у  складу  са  потребама  и  иіітересовањима  
корисника; 

б) развој  вештина  за  препознавање  и  рејпавање  проблема ; 

7) развој  социјалних  и  комуникационих  веппина; 

8) развој  вептина  за  самозаштиту . 

За  пружање  услуге  привременог  становања  ангажован  је  психолог  - саветник  за  
осамостајБивање  који  је  активно  укњујен  у  живот  корисі -іика  као  и  помоћ  іі pu 
проналажењу  запослен)а, пружајући  психолошку  подрјпку  и  сваку  другу  врсту  
помоћи . Првог  гіетка  у  месецу  се, према  процеізи  броја  корисника , обезбеђују  
основnе  животне  намирницс  које  се  доставњају  у  стаиове . 
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5.5. САВЕТОВАЛИШТЕ  ЗА  БРАК  И  ПОРОДИЦУ  

Саветовалипіте  за  браі( и  породицу  се  бави  саветодавно -терапијским  и  социјално -
едукативним  радом. Рад  са  корисницима  услуга  се  одвија  на  основу  доброволности  
и  личне  спремности  да  раде  на  решавању  проблема, по  принципу  дискреције . 

Саветовалиште  функционише  као  вид  организоване  професионалне  подрнже  и  
помоћи  грађанима  у  домену  брачног  и  породичног  живота, као  и  помоћи  женама  и  
деци  угроженим  породичним  насињем, путем  превентивне  делатности , 
дијагностике , третмана  и  саветодавно -терпаијског  рада  заснованог  на  примени  
стручних  и  научних  сазнања, као  и  путем  информативно -едукативног  и  
истраживачког  рада. Цил  и  мисија  Саветовалиштаје  унапређење  квалитета  живота  
појединаца , партнера  и  породица  

У  Саветовалишту  за  брак  и  породицу, у  току  2022. године, радило  је  пет  стручних  
радника  (три  психолога  и  два  педагога), од  којих  један  обавња  послове  
руководиоца . 

У  току  2022. године  неnосредним  саветодавно -терапијским  радом  са  клијентима  
обухваhено  је  964 случаја, односно  1. 155 корисника  и  реализовано  је  2. 1 10 сеанси. 

11. Крета tі,е  броја породнце, ітаровн  илн  појсдијјци  
Године  2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 

Број сЛучајеВа  749 831 898 1.203 964 

Ланчани  индеіс  91 111 108 134 80 

У  Табели  бр.  1 1 може  се  видети  кретање  броја  случајева  (породица, парова  или  
појединаца), који  су  се  обратили  Саветовалишту  за  брак  и  породицу  у  
петогодишњем  периоду . У  току  2022. године, евидентирано  је  за  20% мање  
случајева  у  ОдНОС  на  претходну  годину. У  највећем  делу  посматраног  периода  број  
случајева  са  којимаје  рађено, је  у  гторасту, а  најзначајнији  порастје  остварен  2021. 
године. 

Саветовалиште  ради  у  складу  са  дефинисаним  критеријумима  за  пријем  - рад  са  
клијентима  са  територије  Града  Новог  Сада, са  корисницима  које  упути  Ценгар  за  
социјални  рад, усмено  или  писмено  (гјлан  услуга, корективни  надзор, допис  и  сл.) и  
са  корисницима  који  су  се  Саветовалишту  обратили  самоиницијативно . 

Родна  структура  клијената  указује  да  је  услуге  Саветовалишта  користило  73.04% 
жена  и  26.96% мушкараца . У  току  претходне  године, приметан  је  нешто  већи  број  
обраћања  жена. 
Старосна  структура  корисника  Саветовалишта  за  брак  и  породицу, у  току  2022. 
године  је  следећа  : деца  —5,18%, млади  -13,3З%, одрасли- 76,29% и  старији  - 
5,18%. 
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Током  2022. године  у  Саветовалиштује  рађено  са  125 (18,52%) деце  и  младих. То  
представња  значајаи  број , и  говори  о  потреби  и  значају  развијања  програма  рада  
примерених  и  адекватиих  за  ову  цињНу  групу . 

Највећи  број  клијената  се, 2022. године, обратио  Саветовалишту  због  партиерских  
и  брачних  гіроблема  (29,бб%), и  индивидуалних  проблема  (29,45%). Број  клијената  
који  се  обратио  због  родитењске  проблематикс  је  19,33%, а  због  породичних  
проблема  2133%. У  одuосу  на  прошлу  годину  региструје  се  пораст  обраћања  
клијеuтата  због  индивидуалних  проблема . 

У  оЕвиру  партuерских  проблема, доминирају  партнерске  кризе, nроблем  у  
комуникацији , неразумевање , конфликти , прењуба, сепарација  и  развод, насиње  у  
партнерском  односу. Са  проблемом  насиња  у  породици  и  партнерским  односима  у  
2022. години  у  Саветовалиіптујс  рађено  са  108 особа, са  којимаје  реализовано  169 
сеанси . І-Іа  годипјњем  нивоу, у  односу  на  укупаіт  број  кјіијената  Савстовалијјіта , око  
1 О% клијснатајавња  сс  због  гіроблема  насил,а  у  лородици, нрнмарно  у  партііерском  
односу. І-lајізсјп-і  број  клијената  из  овс  катсгоријс  упућсн  је  од  стране  Интерпог  
тима  за  заіптиту  од  насил,а. Јсдап  број  јс  уііућсн  из  Сигурне  жсііскс  кућс , а  један  
значајан  број  из  озс  катсгоријс  сс  и  дајБс  Савстовалијіјту  јавња  самоиницијативпо ,  
као  посјісдица  дуго  дишњсг  рада  Савстовалијііга  са  ііроблсмом  јтасил)а  у  
партнсрском  оді-тосу. .јсдаіг  број  к:іијсната  јіримарно  долази  због  других  гіробјісма , 
али  током  психотсрапијског  рада  долази  се  до  сазнања  и  препознавања  да  постоји  и  
проблем  насиња  у  партііерском  односу  или  породици . 
У  контексту  родиі -сњскс  іiроблсматикс  рсгиструјс  сс  пораст  комплскс nс  
гіредразводііе  и  nосі-разводнс  проблсматикс , са  структурисаіим  и  иІ-ітсіјзивним  
конфликтима  између  родитела , и  нарастајућим , структурисаним  проблемом  
оту iјености  дсцс  од  родитења  у  постразводном  периоду, тсшкоћс  у  успоставњању  и  
одржавању  родитењског  ауторитста , и  друго. 

У  оквиру  индивидуалне  проблематике , Саветовалиглту  се  најчеіпће  обраћају  
појединци  у  стању  емоционалне  кризе  и  )кивотnог  застоја  са  доминанті-јим  
симптомима  депресивности , аі-іксиозности , безнадежности  и  суицидалности , 
ситуацији  губитка  члана  породице , суочаізања  са  озбињним  болестима, ниским  
самопоуздањем , и  др. 

У  току  2022. године, у  односу  на  претходне , -постоји  приметан  пораст  броја  
упућених  корисника  од  стратс  ЦСР-а, доминантно  Службс  за  децу  и  младе, и  
Интерног  -гима  за  насилс  у  лородици , који  сс  јавњају  са  комплексі -јим  проблемима, 
и  сложеним  породичnим  контскстом  (отуђењс  деце  од  родитења, сиромаштво , 
Нсзапослсnост, конфликти , nородично  насил)е, ризик  од  суицида  и  хомицида, 
болест  члана  породице , и  друго), піто  најчсшће  захтева  континуиран  и  дуготрајнији  
рад  са  члановима  породице  у  различитим  контскстима  (одрасли  и  деца). 
У  2022. години  укупан  број  усмсно  упућених  корисника  из  Цеј-ітра  за  социјални  рад  
је  177 (пітоје  49 вишс  него  проіплс  годиие), 39 из  Интерног  тима  за  иасиње , чстири  
из  ,,Сигурне  женскс и  дуnло  већи  број  корисника  упућсних  планом  услуга, 
укупно  32 (прошле  године  билоје  15 писмених  упута). 
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12. СтDукгуја  случајева  nІ)eNіa пј)имарном  пјоблеNі  
Примарнп  проблем  

2021. 2022. 
о, 

проблеми  у  партнерском  односу  
450 240 24,9 

проблеми  у  поступку  развода  46 33 3,42 
гхроблеми  деце  у  нефувкционалним  
породицама  112 72 7,47 
насиње  у  породици  101 95 9,85 
остало  494 524 54,36 

1.203 964 100 УКУПНО  

Најчепіћл  проблеми  са  којима  су  се  клијенти  обраћали  за  помоћ  су: нроблеми  у  
партнерском  односу  - 24,9%, гхартnерско  насиње  и  насиње  у  породици  - 9,85 %, 
проблеми  у  поступку  развода- 3,42% и  гтроблеми  деце  у  нефункционалним  
породицама- 7,47% (пораст  комплексне  предразводне  и  постразводне  
проблематике , са  структурисаним  и  интензивним  конфликтима  између  родитења), 
тешкоће  родитења  у  успоставњању  и  одржавању  родитењског  ауторитета  
појединци  у  стању  емоционалне  кризе  и  животног  застоја  са  доминантним  
симптомима  депресивности , анксиозности , безнадежности  и  суицидалности . део  
ове  проблематике  укњучен  је  у  рубрику  - остало, која  обухвата  укупно  54,36% 
проблематике  клијената . 

Од  укупно  2. 1 10 саветодавно  - терапиијских  сеанси, током  2022. године, 
реализовано  је: 847 (40,14%) индивидуалних  сеанси, 580 (27,49%) партнерских , и  
683 (32,37%) родитењских  и  породичних  сеавси. Значајан  број  индивидуалних  
сеанси  реализован  је  како  због  партнерских , тако  и  због  индивидуалних  проблема, 
што  објашњава  највећу  учесталост  јавњања  клијената  са  брачним  и  партнерским  
проблемима  (на  чијем  решавању  се  ради  било  индивидуално  са  једним  партнером, 
или  заједно, када  су  оба  партнера  мотивисана  да  дођу). 

Напомене  о  праіппчном  раду  Савстовалишта  за  брак  и  породицу  

Велико  ангажовање  и  залагање  свих  стручних  радника  - психотерапеута , уз  
примарну  и  доминантну  усмереност  на  реализацију  саветовања  и  психотерапје , и  
ове  године  утицао  је  ііa велики  број  реализованих  саветодавно -терапијских  сеанси . 
Стручни  радпици  Саветовалишта  поседују  вишегодишњу  едукованост  из  
различитих  психотерапијск uх  праваца, лиценце  за  обавњање  специјализованих  
стручних  послова  тералије  као  и  спремност  за  дање  перманентно  стручно  
усавршавање . 
Анга?ковање  стручних  радника  кроз  котерапијски  рад  са  породицама  и  њиховим  
члановима . 
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Руководилац  Саветовалишта  је  учествовао  у  раду  мултидисциплинарне  радне  
групе  која  је  уз  координацију  ПИН-а  радила  ка  изради  предлога  стандарда  
саветодавко -терспијских  услуга  у  социјалној  заипити . 
Сарадња  са  колегама  из  других  слу)кби  Цехпра  токоМ  2022. године  била  је  
континуирана  и  најчеілћеје  реализована  телефонским  путем. 
Наставњено  је  упућивање  малолетника  у  Саветовалипіте  по  препоруци  водитејва  
случаја, а  по  изреченим  мерама  - васпитном  налогу  и  посебној  обавези . 
Наставњено  је  и  значајпо  повсћано  упућивање  корисnика  кроз  Hлан  услуга, 

писмени  уІ1ут  или  усмсну  гірепоруку , доминаіітно  из  Слу)ј(бе  за  децу  и  младе  и  
Интерног  тима  за  насиње  у  nородици . 

Едукације, стручни  скупови , округли  столови, састанци  и  друге  активности  У  
којима  су, Током  2022. године , учестовали  стручни  радници  Саветовалијпта  за  брак  
и  породицу : 

.,Састанак  мултиднсциплинарііог  тима  за  израду  сгандарда  саветодавно  - 
тсрагјнјских  усЈіуга , 

- ІЈансјј : ..Ментално  здравл)с  у  зајсдгјици , 
- .,Обука  о  раду  са  лочиІІиоіІима , 
- i схіІике  ефикасног  превладајіања  стреса , 
- .ЈІуди  говорс . 
- .JCoі  гфсрсіпнј  а  о  раду  са  гочи  гиоци  а . 
- Технике  ефикасног  превладавања  стреса , 

.,Зависност  од  јзидео  
1-Іациоігална  конфсреіјција  Гlсихотсраігија : медициіјска  вснјтииа  лсчења, 

друнпвсііо  хуманистичка  ігаука  или  уметііост , 
- Међународна  конференција  ,,Брак  и  сексуалност  - од  традиције  до  пост  

м  одсрііе  
- ,,Буди  рука  која  воли  
- Конгрес  психотерапеута  
- ,,Саветовалиштс  у  социјалној  заштити  
- Партнерски  односи  и  сексуалност  
- .,Сексуално  злоставњање  дсце  
- Састанак  у  организацији  Уј-јДП-а  

5.6. СЛУЖБА  ЗА  ФИпАНСИЈСКО -РАЧУНОВОДСТВЕНЕ  И  
АНАЛI4ТИЧКО-ПЛАНСКЕ  ПОСЛОВЕ  

делатност  Службе  за  финансијско -рачуноводствене  и  аііалитичко -планске  гіослове  
се  односи  на  следећс  активности : 

І . припрема  гојишњих  опсративних  планова  рада  Центра, укЈвучујући  и  
програмско  буџстирање ; 

2. идентификовање  потреба  група  корисника  у  локалној  заједници ; 
3. иницирање  развоја  недостајућих  услуга ; 
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4. развијање  међусекторског  партнерства , иницирањем  и  учествовањем  у  
изради  и  усвајању  нротокола  о  сарадњи  и  формирањем  међусекторских  
тимова; 

5. предлагање  и  учествовање  у  изради  стратешких  и  акциопих  планова  развоја  
система  социјалне  заLптите  на  локалном  вивоу; 

6. покретање  иницијатива  и  учествовање  у  формирању  тела  или  одбора  за  
планирање  и  развој  социјалне  заштите  и  социјалне  политике  на  локалном  
нивоу; 

7. информисање  локалне  заједнице  о  идентификованим  потребама  корисншса  и  
капацитетима  Центра  да  одговори  на  те  потребе; 

8. праћење  квалитета  пру)кених  услуга  Центра; 
9. промовисање  делатности  Центра  у  локалној  заједници ; 
10. друге  активности  везане  за  унапређење  рада  Центра  и  побозњпІање  Ісвалитета  

услуга  које  се  обезбеђују. 

У  току  2022. године  рачуноводствено -финанскијсІсе  послове  је  обавЈЂало  13 
запослених , док  је  информатичке  и  аналитичко -планске  послове  обавњало  пет  
запослених . 

Из  области  рачувоводствено -финансијских  послова, у  току  2022. године, урађени  
су  следећи  извештаји ; 

1. Извештај  о  извршењу  Буџета  Образац  5 (доставња  се  тромесечно  до  
10-ог  у  месецу) - представѕња  нриказ  извршења  буџета, према  изворима  
финансирања , доставња  се  Министарству  за  рад, запошњавање , борачка  
и  социјална  питања; 

2. Годишњи  финансијски  извештај  (доставња  се  крајем  фебруара) 
Управном  одбору  и  Градској  управи  за  социјалну  и  дечију  заштиту ; 

3. 3авршни  раун  - садржи  2 образаца  и  то: биланс  стања  на  дан  31.12. и  
образац  5 - годишњи  извештај  о  извршењу  буџета  по  изворима  
финансирања . доставња  се  Управи  за  трезор  до  28.02.; 

4. Извештај  о  попису  - до  краја  јануара  за  претходну  годину  за  Управни  
одбор; 

5. Образац  СВИ  1 и  СВИ  2 - Извештај  о  структури  и  вредности  непокретне  
имовине  у  својини  Републике  Србије  на  дан  3 1. 12. , годишње  до  28.02. 

6. Образац  ЗОС-ЈС--36ирни  подаци  о  стању  непокретности  у  јавној  својини  
годишње  до  28.02. 

7. Образац  ј-јЕП-ЈС  подаци  о  непокретности  у  јавној  својини  и  кориснику, 
односно  носиоцу  права  коришћења, у  року  од  30 дана  од  набавке  или  
инвестиционих  радова  и  по  3авршном  рачуну  28.02. 

8. Пријава  пореза  на  добит  (28.06.) -- Управа  за  трезор; 
9. Финавсијски  нлан  (израђује  се  почев  од  марта  до  децембра  текуће, а  као  

коначни  усваја  се  у  јануару  наредне  године, односно  у  години  на  коју  се  
односи) - обухвата  све  области  рада  појединачио  и  пројекте  у  целини, а  
садржи: основне  текуће  издатке  (зараде  и  материјални  трошкови), 
додатна  средства  (за  унапређење  социјалне  заштите) и  захтев  за  основна  
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средства  и  пројектне  активности . доставјва  се  Министарству  за  рад, 
запошјвавање , борачка  и  социјана  питања, Граду  и  општинама ; 

10. llлан  набавки  - израђујс  се  у  складу  са  израдом  Финансијског  плана, а  
усваја  сс  лрема  потрсбама  набавкс. тј .пре  расписивања  прве  неопходне  
набавке . Објавњујс  се  на  портапујавних  набавки  и  интернет  страиици ; 

11. Извештај  о  набавкама  - до  31.01. за  претходну  годину, на  нортапу  
Канцсларије  зајавнс  пабавкс; 

12. Извсштај  о  финансијској  унутрапіњој  контроли  - ФУК  образац  подноси  
сс  до  3 1.03. за  прстходну  годиuу; 

13. Рсгистар  запослеі!их  - Мсссчни  извсп!тај  о  примањима  запослсних  и  
ангажованих  лица  на  оспову  уговора  који  су  били  на  раду  у  претходном  
месецу  - до  1О-ог  у  месецу  за  прстходни  месец ; 

14. Статистички  образац  - ИПВ  и  у  мају, по  захтеву  Статистике ; 
15. Извсштај  о  иuвестицијама  Градоначслнику  годипјњи, у  Марту-априлу ; 
16. Енсргетски  билаіјс  у  апликацији  ИСЕМ, Агсі -іцији  за  енсргртику , у  

ја iјуару  за  прстходііу  годину; 
17. Елсктронсгс  порсскс  ііријавс  за  зарадс  и  друга  примања  - по  објачуну  а  

нрс  іглаћања  порсза  и  допрнпоса  ііa сајт  Ггорсскс  уіЈраізс ; 
18. Гlорсскс  пријавс  о  утврђсііом  порсзу  ііa имовину  ПЈІГіИ - 1 до  3 1 .03. за  

тскућу  іоди  іі y. 

У  току  2022. годиііс  у  домсну  аналитичко -планских  послова  урађегіи  су: 

1. Извспітај  о  раду  ЦсІітра  за  социјални  рад  Града  Hовог  Сада  за  202 1. годину  
2. Извеппај  о  раду  Центра  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада  за  2021. годиЈ lу  

за  Одејвење  у  Беочиііу  
3. Извештај  о  раду  Цеіітра  за  социјаnни  рад  Града  Новог  Сада  за  2021. годину  

за  Одсјвење  у  Сремским  Карловцима  
4. Програма  рада  Центра  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада  за  2022. годину  
5. Програм  рада  Цснтра  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада  за  2022. годину  

Одењења  у  Беочину - 

6. Програм  рада  Цејітра  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада  за  2022. годину  за  
Одјвењс  у  Сремским  Карловцима  

7. Припремна  фаза  за  израду  Извештаја  о  раду  Центра  за  социјални  рад  Града  
Новог  Сада  за  2022. годину  (придрсма  подразумева  прикупњање  и  обраду  
оног  материјал  који  се  нс  односи  на  статистичке  податке  везане  за  
корисникс  и  реализованс  услуге  којс  сс  обрађују  након  истска  текућс  
годинс) 

8. llрипремна  фаза  за  израду  Извештаја  о  раду  Центра  за  социјални  рад  Града  
Новог  Сада  за  2022. годину  Одсјвења  у  Беочиіі  (припрсма  подразумева  
прикупњање  и  обраду  оног  материјаn који  се  не  односи  на  статистичкс  
податкс  везане  за  кориснике  и  рсализоване  услуге  које  се  обрађују  након  
истека  текуће  годиі.јс) 

9. Припремна  фаза  за  израду  Извештаја  о  раду  Центра  за  социјални  рад  Града  
Новог  Сада  за  2022. годину  Одењења  у  Срсмским  Карловцима  (гірипрсма  
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подразумева  прикупњање  и  обраду  оног  материјала  који  се  не  односи  иа  
статистичке  податке  везане  за  кориснике  и  реализоване  успуге  које  се  
обрађују  након  истека  текуће  године) 

10. Припремна  фаза  за  израду  Програма  рада  Центра  за  социјални  ра,ц  Града  
Новог  Сада  за  2023. годину  ( припрема  подразумева  исте  активности  као  и  
код  Извепітаја  с  тим  да  се  планирање  броја  корисника  и  услуга  врши  тек  
након  завршене  ове  фазе  у  Извенјтају) 

1 1. Припремна  фаза  за  израду  Програма  рада  Центра  за  социјални  рад  Града  
Новог  Сада  за  2023. годину  Одењења  у  Беочину  (припрема  подразумева  
исте  активности  као  и  код  Извепітаја  с  тим  да  се  планирање  броја  корисника  
и  услуга  врши  тек  након  завршене  ове  фазе  у  Извештају), 

12. Припремна  фаза  за  израду  Програма  рада  Центра  за  социјални  рад  Града  
Новог  Сада  за  2023. годину  за  Одењење  у  Сремским  Карловцима  (припрема  
подразумева  исте  активности  као  и  код  Извештаја  с  тим  да  се  планирање  
броја  корисника  и  услуга  врши  тек  након  завріпене  ове  фазе  у  Извештају), 

13. Вођење  евиденције  о  лицима  над  којимаје  изврuіено  насиње  у  породици  и  о  
лицима  против  којих  је  одређена  мера  зптјтите  од  насиња  у  породици  

14. Вођење  евиденције  о  заснованом  хранитењству - 

15. Вођење  евидепције  о  лицима  под  старатењством  (Старатењска  књига  
пунолетних  штићеника  и  Старатењска  књига  малолетних  штићеника) 

16. доставњени  nодаци: Реnубличком  заводу  за  социјалну  заіититу  годишњи  
извештај  о  раду  за  Град  Нови  Сад  и  Оnштину  Сремски  Карловци; 
Поверенику  за  информаіјије  одјавног  значаја  Извештај  о  примени  Закона  о  
слободном  приступу  информацијама  од  јавног  значаја; Реіуб.іички  завод  за  
социјолну  заштиту  Извештај  о  запітити  деце  од  дечијих  бракова  и  
Извештај  о  заштити  деце  од  злоупотребе  дечијег  рада; Градској  управи  за  
опіите  посјіове  - подаци  о  лицима  лишеним  пословне  способности  (за  
бирачки  сnисак), податке  за  родну  статистику ; Градскојуіірави  за  социјалну  
и  дечију  зоштиту  - податке  за  nлан  развоја  Града  Новог  Сада, податке  за  
годишњи  извештај  о  учинку  програма, податке  за  ЛЛH за  спречавање  и  
борбу  против  насиња  над  женама  и  насиња  у  породици, податка  за  ЛАЛ  за  
социјалну  укњучивање  Рома  и  Ромкиња  у  Граду  Новом  Саду, подаци  о  
личним  пратиоцима ; А  1 1 Иницијатива  за  економска  и  социјална  права  
податке  о  броју  корисника  новчане  социјалие  помоћи; lvfинистарству  за  
бригу  о  іiородицu и  демографију  - податке  о  страним  малолетницима  без  
пратње, Hнституту  за  јавно  здравле  Војводиiiе  - податке  за  израду  
здравственог  стања  становништва  Града  Новог  Сада; Министарспизу  за  
Јbудска  И  мањинска  права  и  друштвени  дијо.лог  - извештај  о  остваривању  
родне  равноправности ; Правосудној  академији  - податке  о  васипитним  
налозима ; Министарстбу  зарад, запоіиіbавање  борачка  и  СоцијоЈЈна  пимања  
- податке  о  броју  привремних  старатењстава ; Удружењу  очева  - подаци  о  
разводима; Покрајински  омбудсман  - подаци  о  васпитним  налозима; 
Адвокат  Валентина  Момчwіобuћ  - подаци  о  колизијском  старатесТву ; 
Центру  за  породични  смештај  и  усвојење  - подади  о  продичном  смештају  
за  одрасле  старије  и  повременом  породичном  смештају; Ромском  центару  
за  жене  и  децу  даје , Београд  подаци  о  деци  која  су  у  ризику  или  у  

65 



дечијем  браку; драгани  Милобанобић  - подаци  о  привременом  смепітају  за  
малолетне  учивиоце  кривичних  дела; ЦИНС  - подаци  о  извріціјим  
поступцима  за  лица  која  су  под  непосредііим  старатеЈвством  и  бројнс  друге  
податке . 

5.7. ПРІ{ХВАТИЛИШТЕ  ЗА  ДЕЦУ  ,,СИГУРНА  ДЕЧИЈА  КУЋА  

одлукоМ  о  изменама  и  допунама  Одлуке  о  остваривању  права  у  области  социјајпје  
зајптите  (,,Сл.лист  Града  І-Іовог  Сада , бр.11/ОЗ) проширеваје  делатност  Центра  у  
домену  остала  социјална  заштита  у  установама  са  смештајемп  и  Прихватилиште  са  
прихватном  стапицом  ,,Сигурна  куђа  улази  2003. године  у  редовну  делатпост  
Центра. 

llрнхватилијнте  за  дбцу  .,Curypіі a дечија  кућа  обезбсђујс  і lривремеііо  и  іџЈговито  
збриіћаван )е  децс  - жртава  занемаривана , злоставл,аіћа  и  злоупотребе , децс  бсз  
адекватног  родитсњског  стараіа  ијІи  деје  родитеја  чији  су  капаТитети  за  бригу  и  
стараі l)е  о  дсцп  акутно  смањсііи  услед  нзјісјјадіјих . ітеповол)Ііих  )кИВОгјјих  
ОКОЈ]НОСТИ , ynyheіі c од  сгранс  ііадлежног  Г  СР. 

Цињ  услуге  је  обезбеђивање  сигурности  и  стручни  рад  на  отклањању  ефеката  
трауме  изазване  васињем  у  породици , другим  облицима  веадскватіје  родитсЈЂскс  
бриге  или  сепарације  проистскзіе  из  изнснадно  насталих  околвости  прнВрсмеіЈог  
одсуства  родитсњског /породичног  старања . 

Авгажовањс  је  усмерсно  на  усвајаіће  здравствево -хигијенских  навика, укл)учивањс  
у  процсс  образовања  и/или  омогућавање  весметаног  настаізка  нјколовања , 
укњучивање  у  забавно -културне  садр)каје, спортске  активности  и  рекреацију  као  и  
учешће  у  културним  манифестацијама  у  локалној  заједници . 

деца  остају  у  Прнхватилишту  док  се  за  њнх  не  утврди  одговарајући  облик  трајног  
збрињавања , а  најду)ке  шест  месеци  (изузетио  и  дуже  ако  за  то  постоје  оправдани  
разлози  - по  процеви  и  одлуци  стручног  тима  Прихватилишта ). 

Фокус  рада  чине  Трауматизована  деца  и  стручна  знања  и  вештине  запослених  
усмерени  су  ка  што  адекватнијим  стручним  одговорима  на  потребе  деце. Пријем  
акутно  трауматизованог  детета  захтева  Значајву  флексибилі{ост  система, али  уз  
настојање  да  се  очува  јасна  структура  и  поштовање  смерница  за  постугіањс  
запослених . у  цињу  што  квалитетнијег  одговора  на  задатке, вастоји  се  постићи  што  
већи  степеn индивидуализовапог  одговора  на  потребе  детета  у  стану  акутііс  
психофизичке  трауматизације . У  раду  сс  запослени  ослањају  на  протоколе  о  
поступањима  и  радне  гіроцедуре . Проблем  представња  пријем  корисника  са  ТС)киМ  
контраиНдикацијама  за  пријсм  (вишеструка  ометсност  у  развоју, умерена  и  тежа  
ментална  ретардација , психолошко -психијатријски  порсмећаји  и  обоњења). 
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У  Прихватилишту  за  децу  ,,Сигурна  дечија поред  руководиоца, запослени  су  
стурчни  радници  следећих  профила: психолог, педагог, социјални  радник, 
васпитачи  и  медицинске  сестре . 

13. Кретање  броја  пружених  услуга  Скгурве  дечије  кућс  од  2018. до  2022. 
године  
Годинс  2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 
Број  ПЖСНИХ  услуга  177 145 71 53 66 
Ланчани  индекс  94 82 49 75 124 

Табела  бр.  13 показује  кретање  броја  услуга  смештаја  у  Прихватилиште  за  децу  
,,Сигурна  дечија  кућа  у  петогодишњем  периоду  (од  20 1 8. - 2022. године). Ланчани  
индекс  показује  пад  броја  пружених  услуга,у  највећем  делу  посматраног  периода, 
са  изузетком  nретходне  године. У  Току  2022. године  реализовало  је  66 услуга  
смеџітаја  у  Прихватилиште  и  то  представња  пораст  броја  за  24% у  односу  на  
претходну  годину. 

А  јиілиза  струхтуре  корисниіса  

Број  кориснико  и  дужино  боровко  
Током  2022. годuне  у  Прихватилишту  за  децу  ,,Сигурна  дечија било  је  
смештено  55 корисника, а  реализовано  је  66 смештаја, іnто  значи  да  су  неки  
корисници  били  смештени  више  пута  у  току  године  (девет  корисника  је  било  
смештено  више  пута  у  току  године). 
Просечна  дужина  боравка  корисника  у  Прихватилишту  за  децу  ,,Сигурна  дечија  

у  току  2022. године, је  била  65 дана, док  је  202 1. године  била  33,8 дана. 

У  односу  на  претходну  извештајну  годину  просечна  дужина  боравка  је  2022. 
године  удвостручена  што  указује  на  сложеније  проблеме  корисника  (значајно  већи  
број  корисника  са  контраиндикацијама  за  пријем) и  могуће  проблеме  у  nогледу  
акурности  водитејЂа  случаја, Тј . у  налажењу  адекватнијег  облика  затптите  или  
ревитализацији  примарне  породице. 

Полна  структуро  
дистрибуцнја  корисника  по  полној  структури  била  је  уравнотежена . Од  укупног  
бројка  корисника  било  је  26 (47,27%) корисника  мушког  пола  и  29 (52,73%) 
корисника  женског  пола. 

Старосна  структура  
Од  укупног  броја  корисника , значајно  најбројнија  је  старосна  група  корисника  
узраста  од  6 - 14 година  где  је  евидентирано  35 корисника  (63,64%), што  је  и  
очекивано  с  обзиром  на  стасросни  распон  који  обухвата . Потом, следи  групација  
од  15 - 17 година, где  је  евидентирано  17 корисника  (30,91%) и  група  од  3 - 5 
година, у  којој  је  евидентирано  три  корисника  (5,45%). Ове  извештајне  године  
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структура  је  значајно  измењепа  у  односу  на  2021. годину, када  је  најбројнија  
групација  била  узраста  од  15 - 7 година  (29 корисника). 

Рад  са  већим  бројсм  корисника  који  припадају  млаl)ој  старосној  групи  је  захгевнији  
(виши  степен  потребnе  помоhи  и  подрінке ), посебно  уколико  су  са  психолошко -
гісихијатријским  поремећајима , нижег  нивоа  интелектуалних  предиспозиција  и/или  
Випіеструке  ометености  у  развоју . 

Разлози  сл tеитіаја  
Гіоред  основиих  критеријума  за  пријем  - Јјеадекватна  родителска  брига, 
злосТаВЈЋање , занемаривање , проблематични  породични  односи, насиЈЋе  у  
породици  и  злоупотреба  родитезског  права  - било  је  случајева  смештаја  деце  
услед  бекства  из  друге  институције  и  као  изразити  проблем, контраиндиковани  
пријеми  - због  ургентне  потi)ебе  збрињавања  деце  специфичног  социјално  
здравствеііог  статуса  (психолошко  - психијатријски  компромитован ). 

ћрој  и  структура  смсиІтаја  прсма  разлогује  била  следећа: 
- Скитња - 13 (19,7%) 

НсадскватІіа  брпга  и  старањс  - О  (15, 5%) 
Нрестаііак  храіјитслства/ііеуспсло  храиитсство  - 9 (1З,64%) 
Бекство  од  куће  8 (1 2, 12%) 

- Поромећени  породични  односи  - 8 (12,12%) 
- Приврсмс ]іи  прихват -/(IО,бI%) 
- НасиЈће  у  породици  - 3 (4,54%) 
- Сексуално  злоставЈЂање  - 2 (3,03%) 

Родители  гіреминули  - 2 (3,03%) 
- Еекство  из  установе  - 1 (1,51%) 
- 3анемаривање  - 1 (1,5 1 %) 
- Трговинањудима - 1 (1,51%) 

- Остало - 1 (1,51%) 

Средина  из  које  деца  дојіазе  
Највсћи  број  смеiптаја  деце  у  прихватилиште, у  току  претходне  године, био  је  из  
биолошких  или  сродничких  іiородица  38 смештаја, (57,57%), затим  из  установа  
социјалне  заштите  - 16 смештаја  (24,24%) и  12 смештаја  (18,18%) из  хранитењских  
породица. 

Разлозн  престанка  смештаја  

У  току  2022 године  реализовано  је  60 прсстаііака  смсштаја  у  Прихватилипле  за  
децу  ,,Сигурна  дечија  кућа . Најчегпћи  разлози  престанка  боравка  децс  били  су: 

- повратак  у  биолошку!сродничку  породицу  - 22 (36,67 %) 
- повратак  у  установу  социјалне  заштите  - 12 (20%) 
- смештај  у  установу  социјалне  заіптите  - 8 (13,З3%) 
- смештај  у  хранитењску  породицу  -7 (1 1,67%) 
- преузимање  од  стране  другог  ЦСР!друге  институције  - б  (10%) 
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- смештај  у  сродничку  породицу  - 2 (З,ЗЗ%) 
смештај  у  васпитну  установу  - 2 (З,ЗЗ%) 
повратак  у  васпитну  установу  - 1(1,67%) 

Према  структури  надлежних  тј. упутних  Центара  за  социјални  рад, ТОКОМ  2022. 
године, реализовано  је  16 (24,24%) смештаја  из  надлежности  других  центара  
односно  смештаја  деце  са  пребивајіиштем  ван  територије  Новог  Сада, док  је  50 
(75,76%) смештаја  реализованоје  посредством  матичног  ЦСР  Нови  Сад. 

Ocіnane активјјосјпи  

Током  2022. године, деца  - корисници  Сигурне  дечије  куће  су  присуствовали  
бројним  културно  - едукативним  манифестацијама  у  локалној  заједници. 
Випје  пута  месечно  бесплатно  су  користили  садржаје  локалне  играонице  
(куглање  и  др.).  Организовани  су  једнодневни  излети  на  Авалу  (Авалски  торањ), 
Нетроварадинску  тврђаву, Фрушку  гору, Сремске  Карловце, посетили  језеро  
Палић, 300 врт  у  Суботици  и  Београду . деца  су  више  nута  одлазила  на  бесплатне  
биоскопске  пројекције  ( Арена  синеплекс  и  Синестар ). 
Наведени  излети  и  бројне  активности  ван  установе  благотворно  утичу  на  децу  
кориснике  Сигурне  дечије  куће , којима  ће  остати  у  сећању  легте  успомене  и  
заједничка  дружења  уnркос  околностима  у  којима  су  се  невоњно  нашли. 
Крајем  године, бројни  донатори  су  умнОжили  ове  лепе  тренутке  деци  током  
боравка  у  нгіІој  установи  и  омогућили  доделу  новогодишњих  пакетића. 

Евалуација  ііредузетих  мера  НакоЈј  инцидејіјnног  догађаја  (Јіожара,) KOJU ce десио  
2021. годuііе  

На  основу  Рејцења  и  налога  ванредног  и  контролног  инсnекцијског  надзора  до  
краја  2022. године  реализованоје  сnедеће: 

Након  доиошења  Решења  Покрајинског  секретаријата  којим  се  дозвоава  
пружање  услуга  за  ургентни  смештај  корисника  до  капацитета  за  највише  7 
корисника, у  просторијама  које  су  одобрене  за  услугу  смеіптаја  
спорадично  је  пружана  услуга  смештаја  и  за  веhи  број  корисника  од  
одобреног  услед  немогућности  упутног  opraua да  обезбеди  адекватну  
алтернативу  смештају  у  Прихватилиште ; 

Није  довршено  поставњање  решетака  на  необезбеђеним  прозорима, ни  
замена  постојећих  декоративним  на  прозорима  соба  корисника; 

Још  увек  актуелни , поднети  захтев  за  лиценцирање  (20.05.2016. год.) uuje 
употпуњен  новом  документацијом . У  односу  на  поднети  захтев  за  
лиценцирање  услуге, због  његове  анахроности  и  неодговарајућег  
чињеничног  стања  - током  2021. године  урађено  је  иновирање, тј . радна  
верзија  која  се  напази  на  употпуњавању  од  стране  ЦСР, тј . допуни  
документације  и  ускnађивању  са  новим  нормативним  актима; 
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Број  стручних  радника  и  даЈhе  није  адекватан  услузи  која  се  пружа, а  ЦСР  је  
предузео  мере  и  активности  као  предуслов  подизању  квалитета  пружених  
услуга. Током  извештајног  периода  усвојен  је  нови  Правилник  о  
систематизацији 5  те  прсдстоји  прерас Llорсђивање  кадрова  неоговарајућсг  
стручног  профила, реоргаиизација  и  реструктурирање  Прихватилишта  у  
цијіу  употпуњавања  броја  и  одговарајућег  профила  стручних  радника. 
Већим  делом, усклађивање  се  очекује  током  2023. годиве. 

Напомји  о  пракіпгічііом  раду  слујсбе  

У  околностима  непостојања  сnецијализованих  смештајних  ресурса  у  локалној  
заједници  за  ургентан  пријем  и  збријbавање  деце  и  младих  - са  структурисаним  
дслин i(вентним њ , са  менталним  поремећајима /болестима, интелектуалЈіе  
инсуфицијенције  (нивои  умерс iіе, теже  и  тсІлке), као  и  дсце  телесно /сензорног  
инвалидитета  која  захтевају  интеіізивну  ПОд LLКУ  ј  и  11 стспсна  - Прихватилиштс  је  
вршило  ургснтаіг  нријем , наспрот  враћању  у  уі -рожавајућс  и  високо  ризичііе  услове . 
Смеілтај  у  Hрихватилиште  јс  рсализован  унркос  недоволл -іом  броју  стручног  
кадра, ііеодговарајућим  смепітајііим  условима  и  стручним  У(омпстенцијама! 
квалификоваііости  за  трстман  и  іі cry дсце  која  і re нсііуі -ћавају  критеријуме  за  ггријсм  
у  прихватилиіјітс . Такав  из6ор11  је  зііачио  нрихватањс  изразито  високог  стеиена  
одговорііости  запослсііих  нерстко  науштрб  квалитста  услугс  и  уз  високе  ризике  по  
безбедиост  и  здравње  редовних  корисника  Прихватилиіііа  и  запослеіјих , а  неретко  
и  уз  дсвастацију  смештајних  уелова , имовинс  и  опреме. 
Само  захва -іујући  изузетним  наііорима  и  ајјажовању  постојсћег  стручног  кадра, 
укл,учивањем  чланова  стручног  тима  (социјални  радник  и  психолог) у  дежурства , 
ангажовагі,ем  као  исі-іомоћ  с-гудеі -іата  на  пракси, колега/стручНих  раді-іика  нз  
Дневиог  боравка, као  и  доброј  сарадњи  са  Клиником  за  дечију  і iсихијатрију  
успешіго  је  очуваііа  безбедност  и  сигурност  корисника  и  запослених . 

Отежавајућа  околност , током  2022. године, било  је  изразито  пролонгирање  боравка  
деце  са  контаиндикацијама  за  смештај у  највећем  броју  случајева  услед  
недовоњне  ажурности  воднтења  случаја  надле)кних  ЦСР  али  и  објективннх  
тешкоћа  при  налажеі-bу  адекватјіог , трајнијег  облика  смештаја  за  такву  категорију  
корисника! 

5.8. ПРИХВАТІ4ЈТІ4ПЈТЕ  ЗА  ЖЕНЕ  И  ДЕЦУ  УГРОЖЕНЕ  ПОРОДHЧНИМ  
НАСІ4ЈБЕМ  ,,СИГУРј-јА  ЖЕНСКА  КУЋА  

На  основу  Решења  Скуnштине  Града  Новог  Сада  (Слу)кбсни  листу  Града  1-Іовог  
Сада  број  46/2009), донетаје  Одлука  о  проширењу  делатности  Центра  за  социјални  
рад  Града  ј-јовог  Сада  у  домену  - остала  социјалиа  заштита  у  установама  са  
смештајем  Hрихватилиште  са  прихватnом  станицом  ,Сигурна  женска На  
основу  Основnог  програма  организације , Правилника  о  лиценцирању  организација  
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социјалне  згНТиТе  и  Статута  Центра  за  социјални  рад  Града  І-јовог  Са,ца, 
успостанња  се  назив  услуге  социјалне  заштите: Прихватилиште  за  жене  и  децу  
угрожене  породичним  насињем  ,,Сигурна  женска  
Прихватилиште  за  жене  и  децу  угрожене  породичним  насињем  ,,Сигурна  женска  
кућа  намењено  је  за  привремени  смештај  корисника  и  примарно  неодложј-хо  
осигурање  њихове  безбедности  у  кризној  ситуацији  изложености  породичном  
насињу. 
Након  осигурања  безбедности  корисника  смештајем  у  Прихватилиште , 
реализовањем  планираних  и  временски  дефинисаних  програмских  активности  ради  
се  на  усноставњању  и  одржавању  доживњаја  сигурности, на  оснаживању  
корисника, превазилажењу  кризне  ситуације  и  изналажењу  одрживих  репiења  за  
самосталан  живот  без  насиња  у  заједници. 
Услуга  смештаја  у  Прихватилиште  намењена  је  одраслим  жртвама  насиња  у  
породици  женског  пола  и  њиховој  деци  оба  пола  која  су  директно  или  индиректно  
изложена  насињу. Услуга  смештаја  у  прихватилиште  се  пружа  жртвама  
психолошког , физичког, сексуалног, екоііомског  насија  или  насиња  прогањањем  
од  стране  члана!ова  породице  и  може  бити  истовремено  пружена  броју  од  укупно  
двалесет  корисника  (жена  и  деце). Смештај  у  прихватилишту  може  трајати  најдуже  
шест  месеци. 
Организација  стручне  помоћи  у  ,,Сигурној  женској одвија  се  кроз  различите  
специјализовале  програмске  активности . У  зависности  од  потреба, афинитета  и  
потенцијала  жене  и  детета  за  сарадњу, програм  се  спроводи  кроз  индивидуални  и  
групни  саветодавно -терапијски  и  психоедукативни  рал. 
Програмске  активности  се  реализују  у  склалу  са  сврхом  услуге, карактеристикама  
корисничке  групе  којој  је  услуга  намењена, капацитетима  корисника, 
индивидуалним  планом  и  у  складу  са  проценом  потреба  корисника. 
Програмским  активностима  се  у  складу  са  проценом  потреба  корисника  обезбеђује  
задовоњавање  основних  животних  потреба  и  осигурање  безбедног  и  пријатног  
окружења, развој  и  очување  потенцијала  корисника, психолошка  подршка, 
педагошка  подршка, правна  подршка  и  подршка  при  школовању  и  запошњавању . 

У  току  2022. године  у  ,,Сигурној  женској  кући  радили  су  стручни  радници  
следећих  профила: руководилац -психолог, социјални  радник, педагог  и  пслихолог. 
Поред  њих  били  су  ангажовани  и: портир  и  сарадник  на  услугама  у  локалној  
заједници . 
Програми  обуке, округли  столови, радионице, састанци  и  конференције  на  којима  
су, у  току  2022. године, присуствовали  и  учествовали  заnослени  ,,Сигурне  женске  
куће  су  били: 

- Трибина: Институционално  поступање  у  случајевима  пријаве  за  насиње  у  
породици  висок  ризик  (од  смртног  исхода), 
,,Практична  примена  стандардних  оперативних  процедура  за  поступање  са  
жртвама  трговине  

- ,,Улога  ЦСР  у  прелиминарној  идентификацији  и  пружању  подршке  жртвама  
трговине  њудима  
,,Пружање  подршке  женама  и  деци  жртвама  сексуалног  насиња  

- ,,Траума  у  детињству-специфичност  и  стручних  интервенција  
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- Трибина  Сигурне  женске  куће  -,,Заштита  и  подршка-стубови  помоћи  
жртвама  насиња  у  породици , 

- Етика  и  интегритет  

Просторије  у  кући  заузимају  552 2  и  све  је  опремњено  за  саветодавпо -терапијски  
рад  и  заштићен  живот  смепјтених  жена  и  деце. Капацитет  ,,Сигурнс  женске  куће  је  
20 лежајева . 
За  рад  ,,Сигурне  женске  куће  обезбеђен  је  којјтакт  телефон  и  дежурство  стручних  
радиика  24 сата  дневно  и  свих  7 дана  недслно . 

Током  2022. годиве  стручни  тим  ,,Сигурне  женске  куће  реализовао  је  различите  
облике  помоћи  и  подршке  са  укупно  205 жртава  васиња  у  породици . 

Од  тога, саветовање  телефоном  на  самоиницијативни  позив  жртве  иасиња  
извршено  је  са  85 жена, а  21 жртва  насиЈЋа  се  електронском  попітом  обратила  за  
помоћ  због  изложеіјости  насилу  у  породицн . 
Током  2022. годинс  y ,,Curypіі oj жсііској  кући  боравнло  јс  укуііііо  99 корисника  
49 )кена  и  50 децс. Од  тога  броа, 41 )кена  јс  noІі oіІ puMJLcІ ra y 2022. годиии , а  осам  
кориспицаје  примлеио  2021. годиііс  и  окончале  су  кориіп liсІће  услугс  током  2022. 

године . Што  сс  тиче  деце, 43 дсце  јс  новопримЈБсНо  са  Мајкама  2022. године, а  
ссдіоро  дсцсје  примлсі-го  2021 . одиІге  и  окончало  јс  свој  боравак  2022. годиіе . 

Проссчііи  мессчііи  број  корисііика  Сигурнс  жсііске  куће  Током  2022. годинс  јс  17 

корисника  (жена  и  деце). 

аіе  бпоја  копnсника  Cnryііne жсјіске  кућс  од  2018.-2022. 

Године  2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 

Број  корислика  130 103 68 99 99 

Лапчаіш  ипдскс  129 79 66 145 100 

Табела  бр.  14 приказује  кретање  броја  корисі-іика  Прихватилишта  за  жеј-іе  и  деду  
угрожене  породичним  насињем  .,Сигурна  женска  кућа  у  ііетогодишњем  периоду  
од  2018. до  2022. године . У  посматраном  псриоду  број  корисника  се  мења  од  
године  до  године, једне  године  је  у  порасту, а  друге  у  паду. У  2022. години , број  
корисникаје  био  на  истом  нивоу  као  и  претходне  године . 

Аііалпза  корхіспнка  ,,Cnrypііe жсј-іске  куће  

Mecnіo пребіівамишта  корUсНііка  
Од  укупног  броја  корисница  које  су  н0вопримлене , у  ,,Сигурну  женску  кућу  
током  2022. годиі -іе, 27 жена  (66%) и  32 деце  (74%) је  са  местом  пребивалишта  на  
територији  Општине  Нови  Сад, док  је  14 )ксі -іа  (34%) са  11 деце  (26%) са  местом  
пребивалишта  ван  територије  Општине  Нови  Сад. 
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Начин  доласка  у  прихва;пилииuпе  (према  упу;пном  органу  и  инuциЈатИви  за  
смешпіај) 
Формално, упутНи  орган  који  издаје  решење  о  смештају  у  Прихватилијнте  је  
Центар  за  социјални  рад  надлежан  за  територију  на  којој  жена, жртва  насизва, има  
пребивалиште . С  обзиром  на  чињеницу  да  се  веhина  смештаја  у  Прихватилипіте  
реализује  непосредно  након  јІасилног  догађаја  како  би  се  осигурала  безбедност  
жртава  након  изложености  пасињу  у  породици , највећи  број  жртава  је  смештен  у  
,,Сигурну  женску  кућу  иа  основу  иuицијативе  полиције, односно  дежурног  
радника  Центра  за  социјални  рад  током  неодложне  интервенције . 

Током  2022. године, примарну  иницијативу  да  се  корисници  збрину  у  ,,Сигурној  
женској  кући  покренули  су: полицијски  службеници  укњучени  у  рад  на  предмету  
- 
у  46% случајева; стручни  радници  Центра  за  социјални  рад  у  44% случајева, у  

6% случајева  је  жртва  насиња  самоиницијативно  захтевала  смепітај  у  
прихватилипие  и  у  4% случајева  су  здравствена  установа  и  школа  контактирали  
,,Сигурну  женску и  упутили  корисника  на  смештај . 

Дистрибуција  облика  злоспіав]bоња  
дистрибуција  облика  злоставњања  којима  су  жене, смејлтене  у  ,,Сигурну  женску  

биле  изложене  је  следећа: 56% корисница  је  доживело  доминантпо  физичко  
злоставњање , 29% корисница  је  доживело  доминантно  психолошко  злоставзвање , 
1% корисница  је  доживело  доминантно  насиње  прогањањем , а  14% корисница  
доминантно  сексуално  злоставњање . Психолошко  злоставњање  је  присутно  и  уз  
друге  облике  насиња  који  су  код  одређених  случајева  доминаитни . 

Дистрuбуција  корисника  према  узраспіу  и  полу  
од  укупног  броја  деце  која  су  примњена  током  2022. године, 41 (95%) дете  је  млађе  
до  14 година, док  је  24( 56%) деце  узраста  млађег  од  5 година. У  старосној  
категорији  младих  корисника  (18-26 година  старости) било  је  девет  корисника  
(11% од  укупног  броја  корисника), док  је  пајвећи  број  корисница  у  старосној  
категорији  одраслих  (од  26 до  64 године) и  то  30 корисница  (36%). Једна  
корисницаје  била  у  старосној  категорији  старијих  лица  (преко  65 година  старости). 
дистрибуција  корисника  по  полу  показује  да  је  61 (73%) корисница  женског  пола, 
док  је  23 (27%) корисника  мушког  пола  (сви  старости  до  18 година, а  у  складу  са  
правилником  прихватилишта  да  мушка  лица  старија  од  1 8 година  нису  корисници  
услуге). 

Образовна  структура  корисника  
і{ориснице  ,,Сигурне  женске у  току  2022. године, су  биле  следеће  образовне  
структуре: непотпуна  основна  школа  - 7%, основна  школа  - 26%, 111 степен  средње  
школе  22%, ІV степен  средње  школе  - З3%; УІ  степен  (виша  школа) - 8%, ујј  
степен  (висока  пікола) 4%. І-Іајвећи  број  корисница  је  средњошколског  или  Ku)ІCer 
образовног  нивоа. 
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Власібички  статус  корисница  
Кориснице  Сигурне  женскс  куће , током  2022. године, су  слсдећег  власничког  
статуса: гЈоседују  имовину  - 20% (личио  власнијптјзо  или  сувласнипЈтво  са  
партнером ); не  поседују  имоізину  - 73%; нису  дале  податке  7%. Запажамо  да, од  
корисница  које  су  дале  податке  о  СВОМ  имовном  стању, иајвећи  број  корисница  не  
поседује  имовину  у  власништву . 

Запослење  корнсііица  
При  пријему  у  ,,Сигурну  женску  кућу , током  2022. године , запослење  је  имало  
30% жена  радећи  на  пријавњеним  или  непријавњсним  пословима , док  68% 
корисница  није  било  запослено, 2% корисница  ,,Сигурне  женске  куће  су  особе  у  
пензиј  и. 

Што  се  тиче  дужине  боравка, 70% корисника  је  боравило  у  прихватилишту  у  
Tpajaі by дО  30 дана . 
Од  укунног  броја  корисника , 1 7% о)Іраслих  корисника  и  7% малолетјіих  корисника  
је  имало  дијагностиковано  психијатријско  обол)ен)с. Сигурна  женска  кућа  гЈије  
пристуііачна  за  особе  са  физичким  иіівалидитстом  које  користс  колица  и  постизање  
приступачности  јс  једап  од  кл)учііих  цил)ева  у  2023. години . 
ЧОкОм  2022. гОдИ IІс  зај  іажа  сс  ііораст  броја  корИсі -Інка  који  су  доживели  (І )нзичі(о  И  
ссксуалІІо  тгаси:г)с. 3а  сваку  корисиицу  сс  по  пријому  вршила  процена  ризика  уз  
помоћ  Марак  листе  за  прегтознавање  и  процену  ризика  у  ситуацији  насиЈЂа, а  
свакодневним  саветодавним  разговорима  прикупњају  се  нове  информацијс  и  прати  
ризик  Од  потенцијалне  ескалације  насил)а  према  корисници , деци  или  другим  
члановима  nородице . 
3а  децу  која  нису  била  уписана  у  вртић  и  у  iііколу  стручни  радници  Сигурне  
женске  куће  су  предузели  све  потребне  процсдуре  и  постуііке  како  би  их  уписали  
у  предгпколску  установу  и  ШЈ(олу . Иако  формално  уписан  у  образовну  установу, 
велики  број  деце  школског  узраста  нема  адекватну  подршку  и  надзор  родитеЈЂа  у  
контексту  школовања . 
Економска  зависност , незапосленост , непостојање  имовине, у  зиачајној  мери  
отежавају  процес  изласка  из  насијва. Искуства  током  2022. године, као  и  
претходних  година, показују  да  се  судски  поступак  за  поделу  имовине  и  подршка  
жртви  насиња  у  том  поступку  не  препознају  у  довоњној  мери  као  значајі{и, већ  се  
пажња  усмерава  на  судске  поступке  који  се  тичу  насшва  и  жена  у  ноступку  за  
поделу  имовине  нема  никакву  правну  подршку . 
Од  укупног  броја  корисница  које  нису  биле  запослене , а  радно  су  способне , током  
2022. године, запослене  су  четнри  корисницс  док  су  боравиле  у  Прихватилиілту . 
Може  се  закњучиги  да  је  потребно  континуирано  сарађивати  са  Националіјом  
службом  за  запошњавање  и  тра)кити  јјовс  моделе  економског  оснаживања  
корисница . Мотивисаност  корисница  ,,Сигурне  )Ј(енсl(е за  запослењем  и  
поред  напора  у  том  праізцу  уложених  Од  стране  стручних  радниі(а  већином  није  на  
очекиваНом  нивоу. те  се  ниска  мотивисаност  корисница  свакако  може  разумети  као  
последица  трауматских  искустава  і(оје  су  доживеле , бригом  која  се  оді-госи  на  
будућј{ост  и  исходе  судских  поступака  и  која  оптерећује  кориснице  током  боравка  
у  Сигурној  женској  кући . 
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Од  укупног  броја  жена  које  су, током  2022 године, биле  смештене  у  ,,Сигурну  
женску  кућу , 79% је  имало  изречене  хитне  мере  у  односу  на  починиоца, а  за  76% 
корисница  су  хитне  мере  и  продужене . 
Након  боравка  у  ,,Сигурној  женској  кући , односuо  проласка  кроЗ  стручни  процес  
оснаживања  и  подршке, 66% корисница  се  нису  вратиле  и  наставиле  живот  са  
починиоцем  насиња, већ  су  жИВоТ  организовале  без  изложености  насињу  (живе  као  
подстанари, живе  код  родитења, живе  заједно  са  другом  корисницом  
прихВатнлишта , и  слично). 

Напомена  о  практичном  раду  службе  

За  све  кориснике  спровођене  су  активностu здравствене  заштите  у  складу  са  
њиховим  потребама  у  смислу  оргаиизовања  лекарског  прегледа, одвожења  код  
лекара, пратње  nрилнком  прегледа , обезбеlјивања  терапије . За  све  корнснике  су  
обезбеђени  бесплатни  лекови  на  основу  уговора  Центра  за  социјални  рад  и  апотеке  
,,Центар . Такође, корисницима  женског  пола  су  обезбеђени  бесплатuи  
гинеколошки  прегледи  и  анализе  у  приватној  поликлиници  
Свакодневно  се  у  ,,Сигурној  женској  кући  спроводе  активности  психо -социјалне  
подршке  н  у  зависности  од  капацитета , степена  трауматизованости  и  мотивације  
корисника, спроводи  се  индивндуално  саветовање  у  правцу  оснаживања , 
препознавања  значаја  изласка  нз  насиња, стицања  вештина  за  самостално  
доношење  одлука, подизање  нивоа  самопоштовања  и  самопоуздања . 
Са  децом  корисница  се  свакодневно  организују  индивuдуалне  и  групне  
саветодавне , едукативне  и  забавно -рекреативпе  активности  у  іlросторијама  
Прихватнлипіта , као  и  ван  њега, када  су  испуњени  безбедносни  услови . 
У  цињу  добијања  правних  савета  и  помоћи, кориснице  су  упућиване  у  канцеларију  
за  пријем  захтева  за  прнмену  Закона  о  бесплатној  правној  помоћи. Такође, 
кориснице  ,)Сигурне  женске су  користиле  правну  помоћ  у  оквиру  Еироа  за  
пружање  правне  помоћи  Града. Група  од  седам  адвоката, чланова  и  чланица  
Адвокатске  коморе  Војводине , које  раде  у  Новом  Саду, самоиницијатнвно  сејавила  
,,Сигурној  женској  кући  са  цињем  пружања  бесплатне  правне  помоћи  и  заступања  
на  суду  корисница. Сарадња  са  њимаје  успешно  реалнзована . 
На  објекту  Прихватилишта  су  вртене  редовне  текуће  поправке, већих  проблема  и  
потреба  за  радовима  није  било. 

У  цињу  унапређења  заштнте  корисника  током  боравка  у  ,,Сигурној  )кенској  
као  и  унапређења  сарадње, одржано  је  четири  састанка  са  представницима  
Полицијске  управе  у  Новом  Саду  два  са  руководиоцем  Групе  за  сузбијање  
малолетничке  делинквенције  и  насиња  у  породици  и  два  са  коандиром  ПИ  
Петроварадин . 
У  цињу  унапређења  примене  Закона  о  спречавању  насиња  у  породици  одржано  је  
четири  састанка  са  представницuма  Основног  и  Вишег  јавног  ту)киланјтва, 
Полицијске  управе, Вишег  суда  и  невладиних  организација . 
У  цињу  унапређења  приоритетног  пријема  корисника  у  амбуланте  дома  здравња  
,,Нови  Сад  током  њиховог  боравка  у  Прихватилишту  (други  здравствени  
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проблеми , након  пријаве  Насиња) одржан  је  саставак  са  заменицом  директора  и  
групоМ  од  50 лекара  и  медицинских  сестара  дома  здравња . 
У  циЈЂу  унапређења  правне  помоћи  и  заступања, одржаІІа  су  два  састанка  са  
грунама  адвоката  кој  и  бесплаті -то  заступају  кориснике  ,,Сигурие  женске  куће . 
У  цињу  унапређења  запошњавања  и  економског  осгіаживања  корисхіица , одржана  
су  три  састанка  са  чланом  Градског  већа  за  nривреду  и  поститнут  је  усмени  
сгiоразум  о  механизму  ефикаснијег  запоијњавања  жена, жртава  насиња. У  току  је  
nрипрема  (]іормализације  паведеног  договора . 
Током  годике  није  било  напретка  у  процесу  добија -Ђа  јІиценце  за  Прихватилиште  
зато  аіто  и  дање  иије  испуњен  услов  из  члана  59. Правилника  о  бли)ким  условима  и  
стандардима  за  пру)каі-bе  услуга  социјалне  заштите  који  је  прописало  
Министарство  за  рад, запошњавање , борачка  и  социјална  гхитања  (,,Службени  
гласник  РС1, бр.  42/2013, 89/2018 и  73/2019). други  услови  за  добијање  лиценце  су  
испуњени . према  наведеном  члаву  59 потребно  је  да  прихватилиште  капацитета  
20 kopucі luі(a има  седам  стручних  радника  и  три  сарадника  і -јеnосредно  
аіјгажоваііих  у  раду  са  корисііицима  смеінтаја . іреііутііо  у  ,,Сигурној  женској  кући  
пословс  обаізња  чстири  струпта  радника  (од  којих  један  обавјћа  и  послове  
руковођсіј )а) и  једаіі  сарадјіик . 
I{ако  би  се  уі -іапрсдиЈіи  услови  смспітаја  и  бораві(а  корисника  у  ,,Сигурпој  )кенској  
і(yhu обноіззћен  с  ііамсіпга  У  ;іі -ісвТіој  СОбИ  И  І -іa сіірату  ПрихватшІигігга  и  у  
коі -ітннуитсту  сс  током  іодиііс. іірсма  потрсбама , обнавЈћао  нагіешТај  у  собама  за  
смеіптај  корисника  и  електрични  уређаји. 
У  цињу  уштеде  електричне  енсргије  поставЈћени  су  соларни  пагјели  і-іa крову  
Гlрихватилиіііта  гірема  до lациј  и  Мигіистарства  рударсгnа  и  енергетике . У  ИСТОМ  
цињу, у  токује  nоставлаі-bе  лед  освстлења  у  сііим  просторијама . 
Рад  ,Сигурне  жевске  ку1 е  у  потпуности  је  подржан  средствима  Града  Новог  Сада. 

Истовремено , значајііу  улогу  у  раду  .,Сигурне  женске  куће  и  побоњпаању  услова  
за  боравак  )і(ена  И  деце  имају  доііатори  - бројі -іа  физичка  и  правіiа  лица  са  којима  се  
усгхоставњају  и  одржавају  контакти , организује  потписивање  уговора  о  донацији  и  
сам  процес  преузимања  донација . 
Од  страіiе  запослеnих  у  Сигурној  женској  кући  оргнизована  су  два  стручна  
скупа обука  за  стручне  раднике  и  трибина, оба  регистрована  код  Коморе  
социјалне  заштите  Србије. 
Излагави  су  радови  на  конфереіјцијама  Покрајинског  заштитника  грађаnа  - 
омбудсмана  и  на  стручном  скупу  ,,Октобарски  сусрети  у  социјалuој  заінтити . 

Одржана  су  предавања  іia Филозофском  факултету  и  Факултету  за  спорт  и  
ncuxonorujy Узето  јс  учешће  у  снимању  едукативног  видеа  уз  подршку  
амбасаде  САД  са  цињсм  истицања  значаја  пријавњивања  јіасиња. Рсализовано  је  
актив i-іо  учсшће  у  обележавању  Светског  дај-іа  борбе  против  трговиі iе  њудима  и  
Европског  дана  борбе  против  трговине  њудима  

У  периоду  од  1. jyііa до  30. новембра  уз  подршку  Покрајинског  секрстаријата  за  
социјалuу  политику , демографију  и  равноправност  полова  реализоваН  се  пројекат  
под  називом  ,,Подрњка  након  Сигурне  женске  куће  који  је  намењен  групном  раду  
са  жртвама  насиња  након  изласка  из  ,,Сигурне  )ј(енске  куће  у  цињу  пружања  
психолошке  подршке . 
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Реализовано  је  16 појединачвих  гостовања  у  медијима  за  следеће  медије /портале: 
РТВ, І-јовосадска  тВ, Балканска  истраживачка  мрежа  Србије, РТВ, ,, Панон , 
Суботица, Независно  друштво  новинара  Војводине, ТВ  К1, Војвођански  
истраживачко -аналитички  центар, Еалкан  алдазира, нс  уживо  портал  и  портал  
,,Ѕtoryteller. 

5.9. СЛУЖБА  ЗА  ЕКОНОМСКО -ТЕХНИЧКЕ  ПОСЛОВЕ  

Према  Правилнику  о  организацији , нормативима  и  стандардима  рада  Центра  за  
социјални  рад  Града  Новог  Сада, односно  Статутом  Центра, основанаје  Служба  за  
економско -техничке  послове. 
Служба  за  економско -техничке  послове  обавла  послове  који  су  у  функцији  
стварања  услова  за  обавњање  делатности  Центра  и  функцији  подршке  стручном  
раду. 
Подрхлка  стручном  раду  се  реализује  директним  аигажовањем  запослених  у  
Служби  за  економско -техничке  послове  и  кроз  реализацију  плаuа  набавке  добара. 

У  Служби  је  запослено  20 радника  и  то  следећих  профила: руководилац , 
телефониста-портир, возач-курир, вешерка, спремачица , радник  обезбеђења -
портир, главни  кувар  и  кувар, магационер , помоћли  радник  у  кухињи -сервирка  
помоhна  радница  -спремачица . 

5.10. ИЗВЕШТАЈ  ЦИРЕКТОРА  

У  оквиру  Програма  рада  Центра  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада  за  2022.год. 
предвиђене  су  следеће  активности  директора  установе: 

Континунрано  праћење  промена  закона, прописа  и  других  аката, који  
директно  дефинишу  основну  делатност  Центра, као  и  усаглапіавање  аката  
Центра, кадровске  структуре, организације  стручног  рада  и  др.  са  законским  
променама, са  цињем  далег  праћења  реализације  реформе  у  социјалној  
заштити . 
-У  окивру  ове  области  активности  донешен  је  и  усвојен  нови  Статаут  
Џентра  за  социјални  рад; 
- Израђенаје  нова  систематузација  у  погледу  кадровске  структуре  а  у  складу  
са  Уредбом  и  Каталогом  радних  места. Реформисана  је  основна  
систематизација  и  у  исту  је  увршћена  систематизација  две  нове  услуге  које  
су  у  јануару  2022.год. постале  делатност  Центра  за  социјални  рад-
Свратиште  за  децу  и  Прихватилиште  за  децу  и  младе  у  скuтњи, стању  
потребе  и  друrим  кризним  ситуацијама . 

• Очување  и  унапређење  постигнутог  стеnена  развоја  Центра  у  реализацији  
реформских  цил.ева  и  задатака  - Учествовање  на  стручним  скуповима, 
округлим  столовима, састанцима  са  партнерским  институцијама -
Полицијом , Тужилаштвом , Судом. У  оквиру  ових  програмских  активности, 
директор  Центра  за  социјални  рад  који  је  одговоран  за  развој , имиџ  и  
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праћење  свих  реформских  токова  учествовала  сам  на  следећим  округлим  
столовима  и  конференцијама : 
-Одговорност  према  грађанима  - І-јационалпа  конференција  (24-
25.02.2022.г.); 
-Едукација  запослених  у  јавном  сектору  (Јавне  пабавке, злоупотреба  
боловања , права  и  одговрности  запослених  у  социјалној  заштити . ..итд.) 
-Консултативни  састанаiс  са  Гјокрајипским  заводом  - стратешки  план  услуга  
(02.ОЗ.2022.г); 
-Меlјународна  конференција Сиромагдтво , социјална  искњученост , 
бескуbништво  - стратегија , превенција  и  реаговање  (15.ОЗ.2022.г.); 
- Скупштина  удружења  за  подрјпку  деце  ФИЦЕ  Србије  (14.04.2022.г); 
-Међународна  конференција  - Сагрегација  и  инклузија  - заједнички  став  
(27.04.2022.); 
- Округли  сто  са  директорима  и  стручним  радницима  Цеитара  за  социјални  
рад  са  територије  Средњобанатског , Сремског  и  Ју)кнобачког  округа  и  
Цсгпром  за  породични  смснІтај  и  усвојсње  - побоњпјање  сарадњс  
(11.05.2022.г.); 
-Међупардона  конферетіција  о  делатности  социјатпіс  заштитс  у  Врњачкој  
БаІг)и  —с  усрети  запослених  у  социјалној  заглтити  (15-1 8.05.2022.г.); 
- І -Јацио ]гална  којіфсрсііција  у  Краіујсвци  (27.05.2022 г); 
-Коnфсрегјција  са  Комором  социјајјне  заіјјтитс  - Изазови  
деинституционализације  и  развој  услуга  у  социјалној  заштити  (27-
28.Об.2022.г.); 
-Међународна  кот-гферетпија  - Брак  и  сексуалност , од  традиције  до  
постмодерне  (2 1.09.2022.г.); 
-Обука: Клиничка  и  фореизичка  процена  (23-24.09.2022.г.) 
-Гјрезентовање  и  представњаі-bе  Центра  за  социјални  рад  Града  Hовог  Сада  - 
ПСдНОСТИ  и  недостатци  када  су  услуге  у  оквиру  цеитра  или  ван  њега; 
- Учествовање  на  27. октобарским  сусретима  у  социјалној  зајјлити  
-Студијска  посета  дугаве  - центар  за  пружање  услуга  у  заједници , Загреб  
(22.ОЗ.2О22.г.); 
- Студијска  посета  колега  из  Македовије  
- Студијска  посета  колега  из  Сарајева  - Саветовалипiте  за  брак  и  породицу  
Сем  наведених  конференција , обука, едукација, оклруглих  столова  одржаи  
је  већи  број  радних  састанака  са  Полицијском  управом, Тужилахптвом , 
Градском  управом, Градском  кућом, Покрајинским  секретаријатом : 
инспекцијом  и  стручним  надзором , Поісрајинским  и  Републичким  заводом. 
У  периоду  од  18. новембра  до  30. јануара  учествовала  сам  по  І-Іалогу  
министарства  на  о6укама  за  примсну  новог  софтверског  решења  писарнице  
и  стручног  рада  - СОЗИС, као  један  од  едукатора  и  са  стручним  тимом  
одржала  обуке  за  17000 радника  у  систему  социјалне  заштите. 

е  Подизање  квалитета  рада  Центра  и  ефикасности  у  гіружаі -ћу  по-гребних  
облика  мера  и  услуга  корисницима  социјалне  заштите. Овде  пре  свега  
мислим  на  развијање  нових  алтернатива  и  могућности 5  нових  облика  
заштите, боњу  мултисекторску  сарадњу  и  повезивање  са  организацијама  
цивилног  друштва. 
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-у  сарадњи  са  Градском  управом  у  погледу  развијања  постојећих  и  
доношења  нових  услуга  Центар  за  социјалани  рад  реализује  неколико  
програма  уиапређења  и  то: 1.Радна  активација  за  кориснике  услуга  
социјалне  заштите; 2.Центар  за  бескућнике  и  бескућпице ;З.Програм  
подстицајног  родителства; 4.Сервис  подршке  деци  и  младнма  са  
психолошким  и  психијатријским  техпкоћама  и  њиховим  породицама; 5. 
Психосоцијална  подршка  деци  чији  су  родитењи  у  поступку  развода; б. 
Програм: ,, Буди  дете  ненасилник -подршка  у  ресоцијализацији  кривично  
неодговрној  деци  која  су  у  ризику  од  развоја  поремећаја  у  понашању . 
У  сарадњи  са  Покрајинским  секретаријатом  за  социјалну  политику, 
демографију  и  равЈ-іоправност  полова, Центар  реализује  пројекте  којим  се  
омогућују  нови  облици  заштите  и  бола  мултисекторска  сарадња: Одобрени  
пројекти  којим  се  то  постиже  су  следећи : ,, Ја  нисам  никад, а  волео  бих-
подршка  деци  и  родитењима  из  маргинализованих  група; Едукација  
ученика  и  стручних  радника  о  могућим  начинима  учествовања  у  сизбијању  
малолетничке  делинквенције ; Стоп  насињу- превенција  злоставњања  деце, 
,,Подршка  након  Сигурне  )кенске групном  раду  са  жртвама  
насиња . 
Рад  на  унапређењу  доступности  услуга, кроз  координацију  активности  са  
другим  службама  и  организацијама , информисањем  грађана  путем  средстава  
јавног  информисања , јавних  предавања, презентација , памфлета  и  на  други  
начин  о  програмима , гјравима  и  услугама  које  Центар  пружа  и  о  другим  
правима  и  обавезама  које  им  по  закону  припадају. 
- Израђен  је  информатор  Центра  за  социјални  рад, модернизован  и  
ревидиран  сајт  Центра, активности  центра  се  редовно  ажурирају  и  приказују  
на  сајту. Сарадња  са  медијима  и  информисање  о  делатаности  и  раду  центра  
у  складу  са  законом  и  након  прибавњене  сагласности  надле)кних  
институција . 

• Иницирање  и  развијање  превентивних  програма  који  доприносе  
задовоњавању  индивидуалних  и  заједничких  потреба  грађана  и  спречавању  
и  сузбијању  социјалних  проблема  у  локалној  заједници . Под  тим  
првенствено  подразумевам  јачање  Центра  да  одговори  на  потребе  младих, 
кроз  поновно  активирање  ,,Клуба јачање  сарадње  са  другиим  
установама  и  организацијама  које  имају  превентивне  програме  за  младе  као  
и  укњучивање  свих  оних  институција  које  раде  са  младима  у  креирању  
заједничких  програма  којима  би  се  унапредили  потенцијали  и  могућности  
младих . Такође  је  потребно  одговорити  на  потребе  старих  лица  чији  су  
проблеми  врло  комплесни  и  градити  мостове  са  свим  институцијама  и  
удружењима  који  им  пружају  подршку. 
- У  оквиру  ових  активности  као  директор  центра  потписала  сам  протокол  

о  сарадњи  са  удружењима  за  младе, првенствено  ОПЕНС-ом, 
Саветовалиштем  за  младе, Новосадским  хуманитарним  центром  и  Др! 

- Клуб  08је  поново  активиран ; 
- У  погледу  старих  лица  центар  је  кроз  програме  унапређења  узео  у  обзир  

њихове  потребе  - Оснонан  центар  за  бескућнике  и  бескућнице , 
предложено  у  развојном  плану  Града  за  период  од  2023.г  до  2030.г. 
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оснивање  дневног  центра  за  дементне  особе  при  Центру  за  социјални  
рад. 

° Поболшање  квалитета  рада  кроз  подршку  стручном  раднику, путем  
праћења  уједначености  у  раду  и  оптерећења  радника, омогућавањем  
едуковања  из  области  које  су  битне  за  дањи  напредак  и  коміЈетенцију  
стручних  радника. Рад  na унапређењу  сарадничких  односа, проходност n 
информација , поболшању  комуникације  на  свим  нивоима. Тако lјс  је  битно  
развијати  стратегије  и  процедуре  за  повећање  безбедј -јости  запослених . 
- У  оквиру  ових  активности  као  директор  у  сарадњи  са  коордиі-Іатором  за  

стручну  подршку  радницима  оргаі-Јизовала  сам  тим  билдиІ -јг  за  запослене  
који  је  прохпло  50 учесника  у  три  нивоа, а  цил  је  био  санирање  
сагоревања, адекватне  стратегије  за  савладавње  стреса  и  побоЈLнЈање  
међусобне  сарадње  међу  колегама, јачање  тимског  духа  и  сарадничког  
одвоса; 

- У  погледу  одржаних  едукација, округлих  столова. конференција , обука  
организовано  јс  укунно  94 акредитовапих  програма  и  33 програма  који  
су  у  поступку  акредитације  или  су  фокус  групе, јавІ -ге  расправе, трибике, 
округли  столови . 

- Стручни  радници  Службе  за  заглтиту  децс  и  младих  су  учествоваги  1 57 
гіута  на  обукама, коІ -іфсренцијама , стручним  скуповима , стручии  
радници  Службе  за  зајіітиту  одраслих  и  старих 79 пута, сгруЧІІи  
радници  из  Службс  за  управно -правне  послове  - 208 пута, стручни  
радници  ,,Сигурне  дечије  куће  - осам  пута, стручни  радкnци  из  
Свратиіпта  за  децу  у;ilице  - 45 пута, стручни  радкици  ,,Сигурке  же i-гске  
куће  23 пута, стручни  радници  Интсрног  тима  за  спречавање  касијња  у  
породици  - 65 пута, стручни  радници  Саветовалишта  за  брак  и  породицу  
-18 пута, ОдеЈњеі-bе  Центра  за  социјални  рад  Беочин  - 46 пута. У  просеку  
сваки  запосленн  је  учествовао  на  пет  обука  и  за  годину  дана  и  имао  
могућност  да  оствари  најмање  трећину  бодова  потребних  за  обнову  
лиценце. 

- У  погледу  безбедности  радника  активно  је  рађено  на  доногпењу  
правилника  о  безбедности  радника. Усвојен  је  Правилник  о  поступан,у  у  

-ризичним  ситуацијама  по  службена  лица  и  друге  запослене  у  Центру  за  
социјални  рад  Града  І-јовог  Сада  

- Усвојен  Правилник  о  електронекој  евиденцији  и  контроли  радног  
времена  

• Унапређење  квалитета  постојећих  услуга  кроз  боње  унутрашње  планирање. 
Оно  ће  бити  усмерско  ка  креирању  организацијских , кадровских , 
методолошких  промена  како  би  се  рад  у  Центру  учинио  функционалнијим , 
екоІіомічнијим , квалитетнијим  и  доступнијим  са  становишга  потрсба  
корисника. Такође  је  ва)кно  ставити  нагласак  на  праћење-евалуацију  
кавлитета  услуга  кроз  побоњшагње  процедуралних , садржински  и  
организационих  аспеката  у  методологији  праћења. 
- У  nогледу  креирања  кадровских  , организацијских  промена  затскла  сам  
доета  неповоњну  ситуацију  у  Центру  за  социјални  рад  за  коју  сматрам  даје  
настала  као  резулат  доношења  неадекватних  одлука  што  је  и  потврдио  
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налаз  покрајинске  инспекције . Наиме  један  број  радника  у  услугама  био  је  
ангажован  са  неодговарајућом  струком, на  повећаном  обиму  посла  такође  су  
били  запослени  радници  са  неодговарајућом  струком  и  потребом  центра. 
Требао  је  огроман  рад  на  исправњању  ових  пропуста  који  су  нанели  велику  
штету  у  функционсању  Центра. Сем  овог, број  радника  запослених  у  Центру  
није  довоњан, односно  по  систематузацији  недостаје  16 запослених  по  
постојећој  систематизацији  Министарства . і(ao дирекотор, редовно , сваки  
месец  се  обраћам  Министарству  за  постојећи  гіроблем  и  сагласнот  за  нова  
запошњавања . Радницима  који  су  више  година  радили  на  одређено  
обезбеђена  је  сталност  и  тиме  репіена  нека  кадровска  питања. Такође  се  
обраћам  Грдаској  кући  да  нам  обезбеди  сталност  1 7 радних  места  која  су  
постојећа  у  систематизацији  али  се  финансирају  на  одређено. 
- Активан  рад  Ј•ја  доношењу  nравилника  и  процедура . донешене  су  нове  
процедуре : о  раду  ,,Сигурне  женске о  реализацији  контаката  у  
контролисаі-іим  условима; Процедуре  о  архивирању  предмета; Процедуре  о  
аісгивном  и  пасивном  дежурству . Као  директор  са  стручним  тимом, активно  
сам  учествовала  и  предлагала  измене  постојећих  правиііника  о  услугама . 
донешено  је  седам  нових  правилника  о  услугама  у  сарадњи  са  Градском  
управом : Правилник  о  цени  услуге  ,,дневног  боравка  за  децу  и  младе  из  
породица  у Правилник  о  цени  услуге  ,,Сигурне  дечије  
Правилник  о  цени  услуге  ,,Заштићено  становање , Правилник  о  цени  услуге  
,,Сигурне  женске Правилник  о  цени  услуге  Свратиште  за  децу  улице, 
Правилник  о  цени  услуге  Прихватилиште  за  децу  и  младе  у  скитњи, стању  
потребе  и  различитим  кризним  ситуацијама , Правилник  о  цени  услуге  
Световалишта  за  брак  и  породицу. 

• Планирала  су  већа  инвестициона  улагања  у  погледу  простора, опреме  и  
изградње  објеката  којим  би  се  омогућило  унапређење  и  развнјање  
постојећих  услуга, а  и  креирање  нових. Као  директор  Центра  за  социјални  
рад  са  стручним  тимом, била  сам  активно  укњучена  у  програмско , 
структурно , просторно  планирање  изградње  нових  објеката  Центра  за  
социјални  рад, чија  се  реализација  планира  у  наредном  nериоду. 

• Побоњшање  услова  рада  у  оквиру  Центра, у  смислу  боње  искоришћеност  
простора . Адаптација  просторија  у  којима  постоји  нефункционална  
искоришћеност , а  тиме  би  се  омогућила  боња  кадровска  расподела. ј-Іаиме, 
омугућило  би  се  и  стручном  раднику  да  у  боњим  условима  пружа  услуге  
кориснику. У  протеклом  периоду  рађено  је  на  енергетским  санацијама  
објекта  13. Такође  су  реализовани  радови  у  објекту  15 санација  зидова, 
подова  радн  побоњшања  услова. Сигурна  дечија  кућа  и  Дневни  боравак  су  
реновирани  и  опремЈЂени . 

• Оргализовање  конференција  и  стручних  скупова . Центар  је  организовао  и  
био  домаћин  различитих  конференција  и  стручних  скупова. У  два  наврата  у  
Центру  су  организоване  обуке  за  вођење  случаја  у  сарадњи  са  Покрајинским  
заводом. У  сарадњн  са  Центром  за  породични  смештај  и  усвојење  у  Центру  
за  социјални  рад  се  редовно  организују  отворена  врата  хранитењства . Сем  
ових  едукација  центар  је  био  домаћин  у  великом  броју  обука  нз  области  
соцнј  алне  заштите. 

81 



Центар  је  обележио  рођендан  30. септембра  и  Том  приликом  је  
представњен  рад  центра  кроз  филм  који  јс  сада  достугіан  на  сајту. 
І{ао  директор  цеитра  на  првом  месту  се  залажем  за  квалитет  рада, услове  
рада  и  пружање  услуга, права  и  мера  корисницима , јлто  имплицира  да  је  
битна  стручност, посвећеиост, гіодршка  помагачима . Аспекти  управања  
којима  на  првом  месту  придајем  значај  јесу  подріnка, планирање  
организовање , делегирање  и  руковођење . Редовuо  учествујем  у  стручној  
подрІлци  колегама  и  разматрању  којс  активности  треба  предузети  у  раду  
на  прсдмсту , мониторингу  рада  на  прсдмету . Пратим  процес  рада  и  
потешкоће  са  којим  сс  запослени  сусрећу  кроз  редовне  колегијуме  и  
мини  састанке  руководиоца  слу)Ісби. 
І{онтролијнем  реализацију  финаnсијских  трансфера  и  извршења. 

У  току  2022. годхпје, у  Цевтру  за  соцпјалви  рад  Града  Новог  Сада  са  
ОдењеЦИ Nіа  у  Беочјіпу  и  Сремскіім  Карловцпма , евндсвтпраііо  је  укух iііо  
26.564  корисііітка . 

Укупав  број  свидеитирапнх  права, мера, услуга  и  стручхіих  гіоступака , у  току  
2022. ГОДи IІС, У  Цептру  за  социјалтіи  рад  Града  Hовог  Сада  са  ОдсњејbНма  у  
Бсочіітіу  п  Срсмскпм  Карлоізцііма , нзііосв  - 52.873. 

дИРЕТОР  

ле  Зорић  
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РЕПУБЛИКА  СРБИЈА  
Ап  ВОЈВОдИНА  
ЦЕНТАР  ЗА  СОЦИЈАЛНИ  РАД  
ГРАДА  Новог  САДА  
Број: 20- 55100-247/2023-3 
дапа: 27.02.2023. годипе  

Управни  одбор  Центра  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада, на  111 седници  одржаној  
дана  27.02.2023. године, донео  је  

ОдЛУкУ  

УСВАЈА  СЕ  Финавсијски  извештај  за  2022. годину. 

4 . - 

д 1к  УПЈАВНОГ  ОДБОРА  
ј  



ЦЕНТАР  ЗА  СОЦИЈАЈШИ  РАД  ГРАДА  новог  САДА  

ФИНАНСИЈСКИ  ИЗВЕШТАЈ  

ЗА  ПЕРИОД  
ЈАНУАР  - ДЕЦЕМБАР  2022. ГОДИНЕ  

НОВИ  САД, фебруар  2023.године  



ФИНАНИСИЈСКИ  ИЗВЕШТАЈ  
За  период  ануар  - децеібар  2022. годнне  

Центар  за  социјални  рад  Града  Новог  Сада  обавња  делатност  из  области  
социјалне  заштите , а  финансира  се  из  буџета  Републике  Србије  из  средстава  
Министарства  за  рад, запошњавање , борачка  и  социјална  питања  и  из  буџета  
Града  Новог  Сада  из  средстава  Градске  управе  за  социјалну  и  дечију  заштиту. 
Осим  два  основна  извора  финансирања  Центар  има  и  остале  изворе  

)инансирања  а  то  су: Општина  Сремски  Карловци  из  чијег  буџета  се  
финансирају  три  радника  и  то: два  са  високом  стручном  спремом  и  један  са  
средњом  стручном  спремом , Општина  Беочин  из  чијег  буџета  се  финансирају  
четири  радника  и  то: три  са  високом  стру -јном  спремом  и  један  са  средњом  
стручном  спремом . 

Центар  је  индиректни  корисник  буџета  Републике  Србије, одиосно  
Министарства  за  рад, запоПІлавагБс , борачка  и  социјална  питаibа, и  према  
Закону  о  социјалној  заштити  ( Службени  гласник  РС,,  бр.  24/1 1) Врши  опште  
поверене  послове: 

І . смештај  у  установу  социјалне  заштите  или  у  другу  породицу  
2. додатак  за  помоћ  и  негу  другог  лица, као  и  увећани  додатак  за  помоћ  и  

негу  другог  лица  
3. новчана  социјална  помоћ  
4. професионално  оспособњавање  за  рад  (рехабилитација ) 
5. услуге  социјалног  рада  
6. породични  смештај  (хранитењство ) 

Град  Нови  Сад  је  оснивач  Центра  за  социјални  рад  Града  I-јовог  Сада, и  
преко  Градске  управс  за  социјалііу  л  дечију  загптиту  према  Одлуци  о  
социјалној  заштити  Града  Новог  Сада  ( Службени  лист  Града  Новог  Сада  бр. 
38/11, 10/12, 34/17-др.одлука  и  55/19) финансира  следеће  услуге  социјалне  
заштите : 

1. дневне  услуге  у  заједници  —дневни  боравак  и  помоћ  у  кући  
2. услуге  подршке  за  самосталан  )кивот  - становање  уз  подршку  
3. саветодавно  - терапијске  и  социјално  - едукативне  услуге  које  пружа  

Саветовалиште  за  брак  и  породицу  
4. услуге  смештаја  - смештај  у  прихватилиште  и  прихватну  станицу  

(Сигурна  кућа  за  децу  и  Сигурна  женска  кућа) 
5. друге  услуге  социјалне  заштите  које  подр)кавају  боравак  корисника  у  

породици  и  пепо  средном  окружењу . 
Социјална  заштита  у  складу  са  Законом  и  горе  наведеном  Одпуком, 
обезбеђује  се: 

1. пружањем  услуга  социјалне  заштите, 
2. материјалном  подршком  као  и  
3. програмима  унапређења  социјалне  заштите . 
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У  Финансијском  извештају  за  период  јануар  - децембар  2022. године  
можемо  да  анализирамо  пословање  Центра  у  2022. години  у  односу  на  планом  
предвиђена  средства  за  2022. годину. 

• Аііализа  укупііих  врихода  и  лримага  

Укупно  остварени  приходи  и  примања  у  2022. години  износе  
512.362.997,95 динара, што  је  у  односу  на  планирана  средства  мање  за  5,67 %, 

односно  33.799.009,06 динара. 

Преглед  примлених  финансијских  средстава  у  2022. години  од  
Министаства  за  рад, запошлавање , борачка  и  социјална  питања, Градске  
управе  за  социјалну  и  дечију  заштиту  и  осталих  нивоа  власти  за  зараде, 
материјалне  трошкове , програме  унапређења  социјалне  заштите, донације  као  и  
права  из  социјалне  заштите, приказани  су  у  поређењу  са  планираним  
средствима  и  приходима  у  2022. години . 

У  Табели  1. на  странама  3, 4 и  5 дат  је  преглед  остварених  прихода  и  
примања, и  у  Табелама  lа, 16, на  странама  б, 7, 8, појединачно  по  изворима  
ф  инансирања . 

У  табелама  2, 3 и  За. (стр. 12 и  13) дат  је  преглед  средстава  за  
инвестиционо  опремаі-ве  и  средстава  донација  у  новцу  и  роби. 
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Табела  1 : Преглед  остварених  прихода  и  примања  у  периоду  јануар  - децем5ар  2022. године  

R5Р. ЕЛЕМЕНТИ  ПЛАН 2О22 LХН 2022. 
°° 

4:3 
2 3 4 5 

ПРИХОДИ  (А+Б+В)
І

і  

322,621,989 23 291,642,605 19 90 40 

А  ДЕЛАТНОСТ  ЦЕНТРА  (1 + 2) 305 029,823 83 274 098 655 24 89 86 

ЗАРРДЕ  МАТЕРИЈАЛНИ  ТРОIЈЈКОВИ  И  ТРОШКОВИ  ПЕВО3А  tа+б+в+г+д) 294,231 893 8В  283,300,725 29 89 49 

а) Министарствоза  рад , запошгbавање, борачка  и  социјална  питања  113,566407.00 112,811803.10 99.34 

б) Градска  управа  за  социјалну  и  дечију  заштиту  Нови  Сад  (1+2+3+4+5+6+7) І6З,805,149.ОО  137,385,941.86 83.87 

1 Сигурна  дечија  кућа  50,182І 125.00 41,208,209.05 82.12 

2 дневни  боравакза  децу  са  поремеТіајем  у  понашању  23,679,250.00 19,од l,715.35 80.63 

3 Центар  - поверени  послови  63,424,132.00 56,516,069.95 89.11 

4 СаветовалиuЈте  за  брак  и  породицу  12,524,000.00 11308164.92 90.29 

5 Заштићено  становање  2,973,539.00 2,784,452.21 93.64 

5 Сигурна  женска  кућа  14,478,378.00 10,503,305.57 72.54 

7 Привремено  станоање  деце  и  омладине  без  родитеског  старања  3,434,725.00 2,В65,024.81 83.41 

в) друге  општине  - Сигурна  кућа  и  Сигурна  женска  кућа  2,654,252.77 2,654,252.77 100.00 

г) Општина  Сремски  Карловци  7,400,000.00 3,868,646.68 52.28 

д) Општина  Беочин  
,. 

6,806,085.11 6,580,080.88 96.68 

2 СОЦИЈАЛНА  ДАВАЊА  ЗАПОСЛЕНИМА  (а+б+в+г+д+ђ+е+ж) 10 797 929 95 10,797,929 95 100 00 

а) Отпремнине  од  Министарства  за  рад, запошњавање , борачка  и  социјална  питања  1,190,000.00 1,190,000.00 100.00 

б) Отпремнине  од  Градске  управе  за  социјалну  и  дечију  заштиту  Нови  Сад  1,300,000.00 1,300,000.00 100.00 

Јубиларне  награде  и  награде  запосленима  од  Министарства  за  рад, запошrbавање , борачка  и  
социјална  питања  

529,117.34 529,117.34 100.00 

.Јубиларне  награде  и  награде  запосленима  од  Градске  управе  за  социјалну  и  дечију  заштиту  Нови  
Сад  

680,000.00 680,000.00 100.00 
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е) 
Помоћ  у  медицинском  лечењу  запосленог  или  чланова  уже  породице  и  друге  помоћи  запосленом  
Министарства  за  рад, запошњавање , борачка  и  социјална  питања  2 187 81 6 • 2. 1 2187812.61 100.00 

ж) 
ПомоТі  у  медицинском  хіечењу  запосленог  или  чланова  уже  породице  и  друге  помоћи  запосленом  Од  
Градскеуправе  за  соцалну  и  дечију  заштиту  Нови  Сад  

, 

4 д1 0 1, 00.00 4911,000.00 100.00 

Б  ИНВЕСТИЦИЈЕ  ЗА  ЦЕНТАР  17592,165 40 17 543 849 95 99 73 

в  приходи  од  других  НИВОА  ВЛАСТИ  0 00 0 00 

јј  ПОСЕБНИ  ОБЈІИЦИ  СОЦИЈАЛНЕ  ЗАШТИТЕ  (а+6+вч) 1,970,000 00 2,522,145 67 128 03 

а) Социјално  становање  у  заштићеним  условима  - Приход  станара  550,000.00 499,848.54 90.88 

б) Учешће  у  цени  смештаја  - алиментација  420,000.00 856,102.01 203.83 

в) Подршка  детету  и  ученику  - Персоналчи  асистент  - Сремски  Карловци  І І 000І 000.00 1 166, 195.12 116.62 

г) 

іn ПРОГРАМИ  УНАПРЕЂЕЊА  СОЦИЈАЛНЕ  ЗАШТИТЕ  23,000,000 00 22,925$31 46 99 68 

іV OCTATIu ПРИХОДИ  200,000 00 345,658 64 172 83 

А  ДОНАЦИЈЕ  У  ЦНТРУ (а+б+в+г+д+ђ) 200,000.00 345,658•.64 172.8 

V .flPABA ИЗ  СОЦИЈАЛНЕ  ЗАШТИТЕ  (а+6+в+г+д+ђ+е) 198,370,017.7В  194,926,85699 98.26 

а) Једнократне  помоћи  (1+2+3) 121,785,293.00 118,965,000.00 97.68 

Градска  управа  за  социјалну  и  дечију  заштиту  Нови  Сад  120,285,293.00 118,700,000.00 98.68 

2 Општина  Сремски  Карловци  1.500000.00 265 І000.00 17.67 

з  Министарство  за  рад. запошгњавање , борачка  и  социјална  питања  0.00 0.00 0.00 

6) Накмаде  у  спучају  смрти  (1+2+3+4) 5,600,000 00 4,643,077 54 Ві  13 

і  Градска  упрааа  за  социјалну  и  дечију  заштиту  Ноаи  Сад  4,200,000.00 4,200,000.00 100.00 
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2 ПИО, сродници , здравство  и  др. 450,000.00 120696.00 2а.82 
з  Општина  Сремски  Карловци  300,000.00 55,835.00 18.61 
4 Општина  Беочин  650,000.00 166,546.54 25.62 

в) Опремање  гіри  првом  смештају  (1+2) 750,000 00 429,40 77 57 26 

І  Градска  управа  за  социјалну  и  дечију  заuјтиту  Нови  Сад  650,000.00 429,450.77 66.07 
2 Огіштина  Сремски  Карловци  ioo,000.00 0.00 0.00 

г) 3а  хранитење  од  Министарства  67,134,724 78 67,134,724 78 100 00 

д) Уплата  сродника  за  хранитење  0 00 0 00 0 00 

Остала  права  из  социјапне  заLптите  - књиге, матуре, болнице, професионално  
ослособњавање , леіјовање , азиланти  3,100,000 00 3,854,603 90 124 34 

; 

5 



табегіа  i a: Остварени  приходи  оД  Града  Новог  Сада  у  периодујануар  - децембар  2022. године  

РЕДОВНА  ДЕЛАТНОСТ  ЦЕНТРА  

OrІUJTu r1OCflOBu ЦЕНТРА  СИГУРНА  КУЋА  дНЕНИ  5ОРАВАК  САВЕТОВАЛИІЈЈТЕ  

ЗАРАДЕ  МАТЕРИЈАЛНИ  
ТРОLIЈКОВИ  

ТРОШКОВИ  
ПРЕВОЗА  ЗАР Е  МАТЕРИЈАЛН  

И  ТРОШКОВИ  
ТРОІЈЈКОВИ  
ПРЕВОЗА  

ТРОUЈКОВИ  
СМЕШТАЈА  

ТРОШКОВИ  
СМЕtдТАЈА  ЗАРАДЕ  МАТЕРИЈАЛН  

и  трошкови  
ТРОШКОВИ  
ПРЕВОЗА  

ј  2 3 4 5 $ 7 8 9 10 11 12 13 

2021 0.00 000 0.00 0.00 0.00 000 о.оо  о_00 0.00 

ј  411,093.G4 

2 11 3,180,18358 56,948.23 2,553,6а8.53 66,690.34 431,050.78 1592,032.89 

3 HІ  3,337758.29 2,339,556.70 69,979.84 2,4792а3.52 610,977.51 64$06.72 418474.88 1535417.21 771757.12 447.148ј1 11482.38 

4 IV 3,364106.57 2,454,579.54 . 63,642.27 2,415,579.22 679,868.60 63919,97 413,937.00 1,910,776.75 796519.41 161,с86.12 12,880.26 

5 V 3,263,910.53 1$72,673.13 59,137.23 2615986.99 832,719.48 72,778.57 429,822.32 1,578,467.75 779,856.22 11,G02.88 

6 VІ  3,121,612.24 2,165363.25 66,803.76 2,699440.97 1,271,767.25 63765.91 439828.40 1,632,395.00 791,077.17 597,542.20 12,056.30 

7 VІІ  3,263,482.2з  287,208.10 67,253,19 2.602!448.71 319,246,04 60134.59 405,014.22 1,827,699.50 791,477.82 96,122.25 11,064.42 

8 VГН  3,163,958.97 1,243,768.77 54,002.70 2668,334.00 1,277165.88 59,377.41 414732.72 1,744,622.25 773,569.92 285,162.21 8,310.59 

9 јх  3,289,450.51 656,413.65 53,117.04 2,646,978.89 561,950.96 50,019.д1 408,802.20 783092.71 134,107.62 7,189.04 

10 Х  3,200,658.01 722106.85 60,791.47 2,629,224.61 570,846.33 65,775.38 394,061.50 1811667.00 756,441.42 119,035.26 11,482.48 

11 ХІ  3205,027.36 1,203,172.19 57,420.14 2,719,103.0$ 564,778.85 72,168.29 419,224.70 1,729,318.5с  756,405.06 122,182.51 12,029.28 

12 ХІІ  6.755,4а8.14 3,592,742.48 143,773.01 5,600,464.43 2,087,013.78 I61,7а6.33 420,000.00 3,729318.50 1,730116.63 490,885.03 2642.50 
СОЛИДАРНЕ  
ПО  •Ћ  

1,676328.98 1,766,686.59 747,578.21 373,333.30 

ОТПРЕМНИНЕ  
ИЈУБИЛАРН 8 
НАГРАДЕ  

. 364,866.68 412,649.95 
-. 

25,д77.28 106,330.67 

СВЕГА  41 166 812 07 16,637 584 66 752 868 88 33 809,869 49 В  776,332 68 601 343 42 5006 042 34 19,865 270 84 9,209,977 45 2 463,271 31 124 580 13 
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(Наставактабеле  іa.) 

Р.БР. 

РЕдОВНА  дЕлАтНотЦЕНТрА • : :, • . 

ПРАВА  ИЗ  СОЦИЈАЛНЕ  ЗАШТИТЕ  
. . . . 

ПОСЕБНИ  
ОБЈІИЦИ  СОЦ  

т  
сжк  ПРИВРЕМЕНО  СТАНОВАЊЕ  

.. 

ЗАШТИЋЕНО  СТАНОВАЊЕ  

трошкови  
СМЕШТАЈА  

3АрАгЕ  TPOLUkOBu 
ПРЕВОЗА  

NTATEPuJAnHu 
трошкови  3 А  ТРОШКОВИ  

пРЕвОЗА  
МАТ  ГР  

корисникл  

. 

ЈЕДНОКРАТНЕ  
помои  САХРАНЕ  првИ  

СМЕШТАЈ  ХРАНИТЕЊСТ  

і  2 3 4 5 б  7 В  9 10 іl 12 
2021 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00 о.со  0.00 0.00 

779,194.15 204,981,53 11,720.01 99,914.23 22,367.79 . 228,429.00 9,990.13 
ІІІ  564,060.00 198,393.95 14,853.71 39,016.14 184,150.32 25,359.31 196,303.00 61,025.98 
І v 1,532,435.31 202,482.07 11,143.21 28,947.38 186,839.60 35,583,83 62,620.83 

V 814,014.96 191,431,15 15,6БО.03 28,045.39 185,646.10 28,267.66 27,221.09 708,749.00 
vІ  788,113.26 189,508.69 13,864.24 28,513.02 185,176.59 26,846.48 788,184.00 
VІІ  772,724.54 186,899.44 27,912.57 28,487,68 188,433.01 14,131.79 39,063.35 

VІІІ  809,519.77 183,814.62 18,530.35 64,047.37 187,216.35 11,712.51 15,146.51 516890.74 35,470.00 9,970.99 
І X 764,565.99 190,131.22 37,737.78 29,262.30 193,lбе.32 12,352.24 15,43 І .74 318,658.00 34,974.00 9,949.94 
Х  763,508,07 187,161,62 10,635.51 187,108.52 38,515.50 15,569.30 638204,00 

XІ  833,780.33 159,225,28 13,933.94 29,287.09 186,097,56 30,156.73 18522.31 804,582.26 78,738.23 9,880.73 
XІІ  2,са l,389.19 349,260.76 53,561.55 116,574.21 387,251.33 69,970.75 104,610.56 

сЛ
01
ЈЕ  

416,666.63 83,333,33 111 ІІІ.Іo 
ОТПРЕМНИНЕ  И  
ЈУБИЛАРНЕ  
НАГРАДЕ  

857,870,02 

Јнп  РЕдОНЕ  И  

ИНТЕРВЕНГНЕ  56,832,579.77 

ЈНП  ЗА  

УЏБЕНИКЕ  - 
І  1,208,000.00 

МАТ, поМоЋи  Зд  
ПРЕВОЗ  РОМСКЕ  

дбЦЕ  
439,499.00 

ЈНП  
НОВОГОДИШЊЕ  43,500,000.00 

МАТ, ПОМОЋИ  
ПО 0д,лУцИ  

ГРАдОНАЧЕЈІНИК  
- 

4,919920.23 

ХИТНЕЈНП  1,600,000.00 

CBErA 11 777 842 22 2 326 623 66 229,552 90 392 181 58 2,282113 03 315 264 59 298,185 89 118 500 099 00 4 200 000 00 210,208 21 39 791 79 
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Табела  16. РКАПИТУЛАЦИЈА  укупних  ПРИХОДА  Од  ГРАДА  НОВОГ  САДА  

• 
џ •• Општипословw 

Центра  
••

• : МевниЏ  
6ораваі  

Саветовалипіт  

становање  
Син  

женска  кћа  
Привреено  
становање  ЕТА  

аi зараде  39,і25,618.41 31,830,632.95 8,73О ,Зј 3.48 2,171,001.93 2,243,290.33 83,900,755.10 

6! Материјални  трошкови  16,637,684.66 8,776,332.68 2,453,271 .31 298,1 85.69 392,181 .58 28,557,555.92 

вј  Трошкови  тіревоза  752,868.88 801343.42 124,580.13 315,264.59 229,552.90 2,223,609.92 

гј  Трошкови  смеuјтаја  и  исхране  5,006,042.34 19,091,715.35 10,503,305.57 34,601,063.26 

,, 
Отпремнине  и  јубиларне  
награде  364,866.68 412,649.95 25,977.28 106,330.67 0.00 857,870.02 0.00 1,767,694.60 

ђј  Согтидарне  помоћи  1,676,328.98 1,766,686.59 747,578.21 373,333.30 111,111.10 416,666.83 83,333.33 5,175,038.14 

еl 
Једнократне  и  интервентне  
помоћи, и  материјапне  
помоћи  

118,500,099.О0 99,932,585.78 

жl Г!рви  смештај  210,208.21 266,305.96 

зј  Трошкови  сахрана  4,200,000.00 2,993,256.93 

иЈ  Ургенгно  хранитеГhство  39,791 .79 48,884.16 

ј! 
гlрограмиунапређења  
социјалне  заштите  

22,925,831.46 65,000.00 

кј  Инвестиције  17,592,166.40 13,851,757.04 

У  К  У  П  Н  О  222,025,361 47 48,393 58 93 19 865,270 84 11,787,828 89 2,895,563ј  11 777,842 22 2 948 358 14 287,235,263 85 
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Табела  1 в: Програми  унапређења  социјалне  заштите  у  периоду  јакуар  - децембар  2022. године  
р.вР. - пЕриод  и 3 н 0 с  опис  

ГРАДСКА  УПРАВА  ЗА  ДЕЧИЈУ  И  СОЦИЈАЈІНУ  ЗАШТИТУ  
ЈаЕ-Iуар  

Фебруар  1,936,64427 

Свратиште  за  децу  улице  

Март  1217,790.02 
Април  25,11,26 
Мај  1,213,276.17 
Јун  1,210,150.03 
Јул  1,167, 158.52 

Август  
Септембар  2,202,281.19 
0јао6ар  1,323,088,13 
Новембар  1,264560.08 
децембар  2,705,422.47 
Укупно: 15,066,182.14 

2 

Март  640,191.13 

преноћиіјјте  за  бескућнике  
Април  355,957.02 
Мај  361,40508 

децембар  791,094.3 
Укупно: 2,148,647.62 

3 

Март  217,551.76 

Радна  активација  корисника  социјалне  заштите  

Априп  242,407.35 
Мај  145,503.65 
Јун  344,271.96 
Јул  

Август  173,505.71 
Сеnтембар  84,954.49 
Октобар  141,05240 
Новембар  159,723.06 
децембар  791,029.62 
Укупно: 2,300,000.00 
Априп  65,000.00 

Буди  дете  не  насилник  

Мај  65,000.00 
Јун  6Б,000.00 
Јул  79,839.00 

Август  50,161.00 
Септембар  79,827.00 

Јун  344,271.96 
Јул  

Август  173,505.71 
Укупно: 404,827.00 
Април  183,839.06 

Сервис  подршке  деци  и  младима  

Мај  
Јун  184,000.00 
Јул  184,000.00 

Август  184,000.00 
Септембар  21 8,960.00 
Оіаобар  193,864.00 
Новембар  184,000.00 
децембар  376,91094 
Укупно: 1,709,574.00 
Anpun 60,000.00 

Психосоцијална  подршка  деци  у  поступку  развода  

Мај  60,00000 
Јун  60,000.00 
Јул  

Август  316,726.00 
6 Септембар  60,000.00 

Октобар  60,000.00 
Новембар  60,000.00 
Децембар  160,114.70 
Укупно: 836,840.70 
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Август  40,000.00 

Подстицајно  родитењство  

Септембар  89,800.00 

Новембар  13 
децембар  85,000.00 
Укупно: 459,760.00 

АУТОНОМНА  ПОКРАЈИНА  ВОЈВОДИНА  
Јун-децембар  1 000,000.00 Стогі  насињу  

2 Јун-Август  400,000.00 Ја  никад  нисам  а  волео  бих  
з  Јун-новембар  500,000.00 Подршка  након  сигурне  женске  куе  
4 Авг.-децембар  500,000.00 Едукација  у  сузбијању  МатІолетничке  деликвенције  

Укупно: 2,400,000.00 

ПРОЈЕКТИ  КОЈЕ  ФИНАНСИРАЈУ  СТРАНЕ  ОРГАНИЗАЦИЈЕ  

Јан.-дец. 334,252.00 

Пројекат  - инкЈіузивно  гіредшколско  сбразовање  и  

васгјитање  

Укулно: 334,252.00 

с .в  Е  ГА : 25,бб0,08346 
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Табела  іr. Остварени  приходи  од  опuјтина  Беочин  и  Ср. Карловци  у  периодујануар  - децембар  2022. године. 

б  

. . . 

., .
. . •., : : . • ОПтИн 5 ОчИR 

РЕДОВНА  дЛАТНОСТ  ПРАВА  из  СОЦИЈАЛВЕ  ЗАШТИт  РЕДОВНА  ДЕЛАТНОСТ  ПРАВАИЗСОЦ  

,
. 

ЗАРАДЕ  
• : 

МАТЕРилн  
ТРОШКОВИ  И  

ПРЕВОЗ , 

нб њ  
и  гтокјіони  ЗА  
. 

: 

ШТЕТ  
.. . , 

АСиСтЕ -Т  
. • 

. :,. • 

ЈЕдНОт(РАнЕ  
- : •. 

• 

САХРАНЕ  
... . 

: •. 

ЗАРАДЕ  
. : 

мријни  
ТРОШКОВИ  и  
ПРЕВdз  

нооодишњ  
и  покјіони  ЗА  

, . 

САХРАНЕ  
. 

1 2 3 4 10 6 7 8 11 12 13 14 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

2022 279 Ѕ6б 39 19,651.06 394821.62 110,602.82 

1 ЈАНУАР  301038.18 20,040.12 427430.43 121,562.93 19,514.18 

2 ФЕБРУАР  301038.18 26,556.08 144,729.29 52 ООС 00 427,431.43 117638.ѕ9 

3 МАРТ  301,038.18 24,455.66 109195.54 45 оос.оо  427,432.43 118,987.09 

4 АПРИЛ  301,038.18 17,361.54 130,747.44 зо,сос.об  427,433.43 121,835,93 

5 МАЈ  301,038.18 26,963.37 96,024,36 5,000.00 427,434.43 121,624.93 

8 ЈУН  301,038.18 25,171.36 126,382.70 5,000.00 427435,43 126,381.99 54,621.18 

7 ЈУЛ  301,038.18 20,119.33 88,736.78 3,О0С.О  427,436.43 126,26о.99 15,000,00 

3 АВГУСТ  301,038.18 18,202.38 5,000.00 55,835.00 427,437,43 127559.99 

е  СЕПТЕМБАР  301038.18 23100.42 24,ооб.09 : 427,438.43 126,378.99 77,411.18 

10 OKTOЅAP зоі ,озѕ.іа  20,447.40 68,000.0-0 427,439.43 126,257.99 

11 НОВЕМВАР  301,038.18 26,291.59 304,752.59 15,О00.О  427,440.43 125376.99 

12 ДЕЦЕМБАР  9,ООО.00 141,620.33 37,000,03 12,000,00 

Свега  3,591,286 37 268,360 31 9,000 00 0 00 1 166,195 12 265,000 0 55,835 00 5,096,611 35 1,471 469 53 12,000 00 166,546 54 

. .. огI1с . .
. 

ср.kАгјiбци  бчин  ујупнб:. 

а! РАСХОДИ  ЗА  ЗАПОСЈІЕНЕ  И  МАТЕРИЈАЛНИ  ТРОШКОВИ . 3,868,646.68 6,580,080.88 10,448,727.56 

61 ПРАВАИЗСОЦИЈАЛНЕЗАШТИТЕ  1,487,030.12 166,546,54 1,653,578.66 

СВЕГА  5365,67680 674662742 1210230422 
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табела  2: Преглед  средстава  за  инвестиционо  опремање  од  Града  Новог  Сада  за  2022. годин  
пРилив  ИРАЛИЗАЦИЈА  

Е  Л  Е  М Н  Т  и  ДАТУМ  ИЗНООЈГIЛАН  ПRИХОД  РАСХОД  РЕАлиАцИЈА  

ТРАНСФЕРИ  ОД  ГРАДА  2022 17,592,165.40 17,543,849.95 11,823,819.55 99.73 

СКИО  ОдР)КАВРЊЕЗГРАдА  И  
. іо,боо,ооооо  ІО,б72,761.95 10,572,761.95 99.74 

5113 Кагіитапно  одржавање  зграда  и  објеката  10,000,000.оо  9,972,761.95 9,972,761.95 99.73 

5114 Пројесгно  планирање  боо,ооо.оо  600,000.00 GOo,000.00 100.00 

ІІ  МАШИНЕ  И  ОПРЕМА  б ,992,ібЅ  40 б,97ј ,088 00 1,251,057 60 99 70 

5122 Административна  опрема  500,000.00 499,992.00 499,992.00 100.00 

5121 Опрема  за  саобраћај  3,900,000.00 3,900,000.0О  0.00 100.00 

5128 Опрема  за  јавну  безбедност  2,592,1 65.40 2,571 096.00 751 065.60 99.1 9 

5151 Нематеријална  имовина  200,000.00 199,920.00 199,920.00 99.96 
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табегта  3: Преглед  средстава  из  донација  

.. 

• к .., • .•
•

• 

Е  л  Е  М  Е  Н  Т  И  
..•.Џ : 

: 
ПЕРИОД  

,• •...,. 

. ПРЕНЕТА : 
СРЕдСТА  и3 

2021. . 

.. . 

прилив  у  2022 
•• . 

РЕАлИ3АЦИЈА  
. . . 

СТАЊЕ  

ДОНАЦИЈЕ  У  новцу  1,908,046.53 345,658,84 1,418,899.47 834,805.70 
1 ПРЕНЕТАСРЕДСТВА  2021 1,908,046.53 - 1,418,899.47 489,147.06 
2 AЅOCІJACІJA Ѕ!ЅT. TERAPEUTA Beograd 

GALENIKA-FITOFARMACIJA 

Ѕtefan Ѕtгаtјмігоvј  

2022 - 63,330.00 63,330.00 
3 2022 - 1с0,000.оо  ioo,000.00 
4 2022 - 48120.00 48120.00 
5 HumanІtarna akcі ja 2022 - 29,500.00 29,50о.00 
6 YAЅON 2022 . - 104,708.64 104,708.64 

Табела  3а: Преглед  донација  у  роби  за  2022. годину  
• . . ДОНАТОРИ . . вдноСТ  • ДРНАТОРИ  ВРЕДНQСТ  

DELHAІZE ЅERBІA 129,682.80 Novoѕadѕko роzогі tе  47,400.00 
ALMA MONЅ-ROTARІ  KLUB 421 091 .oi JaJe Produkt 8,078.00 

јпѕttцt RT-RK 348,922.01 Darkom Rumeka 323,361.75 

C І NTІ NENTAL 163,967.53 

Ѕіndі kaz proѕvetnіh radnіka 9,800.00 
PERTІ N! TOYЅ  153412.80 
ATLETЅKІ  KLUB 35,855.00 
АмегјбКа  prі redna konora 84000.00 
Unі cef 80,000.0О  
COMDATA eo,000.00 
Crvenі  krѕt Novі  Ѕad 90,000.00 
Ѕіndіkat erѕte banke 15,000.00 
Medіnѕ  72 000.00 
І UІ  Group 22,258.00 

УКУПН :О: .. :: . 2,084,828.90 
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Анализа  КПІЈИХ  расхода  

АНаЛИЗОМ  КПВИХ  расхода  пословања, у  Табели  4. (стр. 15 - 17) видимо  да  
укупни  расходи  износе  495.627.113,97 динара  и  да  су  мапи  у  односу  на  
планирани  обим  за  5,73%, тј. 30.142.572,87 дннара . 
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Табела  4. Преглед  расходау  периоду  јануар  - децембар  2022. године  

Р.БР. Е  Л  Е  М  Е  Н  Т  И  ПЛАН  2022 
ОСТВАРЕЊЕ  % 
L ХіІ 2О22. 43 

1. 2 3 4 5 
А  ПЛТЕ  ДОДАЦИ  И  ЧАкНДЕ  3АпОСЛ -f4х  203,045,193 00 190,652,079 44 93 0 

4111 зараде  на  теретбуџета  88599,826.00 88,947,534.43 100.39 
4111 зараде  на  терет  огіштина  ( Град  Нови  Сад, Беочин  и  Ср. Карловци) 114,445,367.00 101,704,545.01 88.87 
Б  СОцИЈАЛНИ  ДОПРИНОС  НА  ТРТ  ПОСЈІОДАВЦА  32,834,443 00 30,264 817 76 92 ¶7 

4121 доприносза  пензијско  и  инвалидско . 22,487,813.00 20,613807.72 91.67 
4122 доприносза  здравствено  10,34G,630.00 9,651,010.04 93.28 
В  НАКНД4ДЕ  ЗАПОСЛЕНИМА  7,098,852 00 5 703 886 53 80 35 

4131 Накнаде  за  карте  превоза  за  запослене  и  поклони  за  децу  запослених  784,415.00 426,282.00 54.34 

4151 Накнаде  трошкова  за  превоз  запослених  6,314,437.00 5,277,604.53 83!58 
Г  СОЈАЈ1НАвАњА 3АПОСЛЕНИМ  10,947 349 06 8,578,952 36 78 37 

4141 Боловање  преко  30 дана  0.00 0.00 0.00 
4143 Отпремнина  при  одласку  у  пензију  2,490,000.00 990,017.58 39.76 

4144 
Помоћ  у  медицинском  лечењу  запосленог  или  чланова  уже  породице  и  друге  помоћи  
зап  ослених  

7,197,702.16 6,323,401.07 87.85 

4161 Јубиларне  награде  и  награде  аапосленима  1,259,646.90 1,265,533.71 100.47 

д  СТАЛНИ  ТРОLLЈКОВИ  16,778805 00 15 542,75е  58 92 63 

4211 Трошкови  платног  промета  и  банкарских  услуга  1,099,500!00 806,628.07 73.36 

4212 Енергетскеуслуге  8,732955.00 8,020,974.41 91.85 

4213 Комуналнеуслуге  1,537,950.00 1,493,926.10 97.14 

4214 Услуге  комуникација . 4,523,000.00 4,502,450.87 99.55 

4215 Трошкови  осигурања  864,900.00 701,337.13 81!09 

4219 осталитроџЈкови  20,500.00 17,440.00 85.07 
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Р.БР. Е  Л  Е  М  Е  Н  Т  И  ПЛАН  2022. 
ОСТВАРЕЊЕ  % 

І -Х112022. 4:3 
1 2 3 4 5 
Ђ  ТРбUЖОВИ1ПУТОВАЊА  2,127,40500 1,857,08200 8729 

4221 Трошкови  службеног  гіута  у  земњи  і ,4д8,589.І  б  І  658,923.27 110.70 
4222 Трошкови  службеног  пута  у  иностранство  0.00 0.00 О!00 
4223 Трошкови  путовања  у  оквиру  редовног  рада  16611.28 5,890.00 35.46 
4229 Остали  трошкови  транспорта  212,274.56 101 217.06 47.68 
4224 Превозученика  399,950.00 91,051.67 22.77 

5 ТРОШКОВИ  УСЛУГА  пО  уговорУ  88,227,920 78 90 065,974 56 102 08 
4231 Ацминистартивне  услуге  50,000.00 72,844.51 145.69 
4232 Коглпјутерске  услуге  676,00000 513,296.00 75.93 
4233 Услуге  образовања  и  усавршавања  1,391574.63 1,367,135!00 98.24 
4234 Услугеинформисања  213,000.00 ІЗб,311.GО  G4.00 
4235 Остале  стручне  услуге  18,259,796.00 20,354,966.04 1 11.47 
4236 Услуге  за  домаћинство  и  угоститењство  338, 160.00 318,528.00 94. 19 
4237 Репрезентација  139,665!37 123, 190.00 88.20 
4239 Остале  опште  услуге  Хранитењице  67,134,724.78 67134,298.16 100.00 
4239 Остале  опште  услуге  - домаћин  25000.00 45,405!25 181.62 
Ж  СПЕЦИЈАЛИЗОВАНЕ  УСЛУГЕ  4,046,870 00 4,073,431 7Ѕ  100 66 

4242 Услуге  образовања , културе  и  спорта  24000.00 35,000.00 145.83 
4243 Медицинске  услуге  439,000.00 301 ,625.00 68.71 
4246 Услуге  очув. живот.сред  науке  и  геодетске  усл. . 110,000.00 91,766.78 83.42 
4249 Остале  сгіецијализоване .услуге  3,473,870.00 3,645,040.00 104.93 

3 6,296,400 00 5,291,337 02 84 04 ТЕКУЋЕ  ПОПРАВК5 И  ОДРжДВАЊЕ  

4251 Текуће  поправке  и  одржавање  зграда  и  објеката  4,000,900.00 4,043,360.42 101.06 

4252 Текуће  гјоправке  и  одржавање  опреме , 2,295,500.00 1 ,247,976.60 54.37 
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RBR . ЕЛЕМЕНТИ  ПЛАН 2О22 
ОСТВАРЕЊЕ  % 

-Х112022. 43 
1 2 З  4 5 
и  тРоЈЈkови ј  

14,105,025 00 8,835 667 09 В2 64 
4261 Административни  Материјал  (канцеларијски  и  одећа) . 1,635,000.00 1,456,114.00 89.06 
4263 Материјал  за  образовање  и  усавршавање  запослен. 300,000.00 48,411.00 16.14 
4264 Материјали  за  саобраћај  І ,695 ООО.ОО  1,866,011.77 110.09 
4266 Материјалза  образовање ,културуи  спорт  300,000.00 152,660.70 50.89 
4267 Медицински  и  лабораторијски  Материјал  286000.00 287,489.дЗ  100.52 
4268 Матријал  за  домаћинство  (храна  и  хигијена ) 8,892,072.00 4,364,286.97 49.08 
4269 Материјал  за  посебне  наМене  996 д53.00 660,&92.72 66.27 
Ј  ОТПЛАТА  ДОМАЋИХ  КАМАТА  0 00 0 00 0 00 

4413 Отплата  камата  домаћимјавним  фин. институцијама  0.00 0.00 0.00 

l( ОСТАЛЕ  ДОНАЦИЈЕ, ДОТАЦИЈЕ  И  ТРАНСФЕРИ  0 00 1,608,069 08 0 00 
4651 Остале  текуће  дотације  и  трансфери  0.00 1 ,608,069.08 
4652 0.00 0.00 0.00 Остале  капиталне  донације,  дотације  и  трансфери  
Л  ДОТАЦИЈЕ  НЕВЛАДИНИМ  ОРГАНИЗАЦИЈАМА  0 00 0 00 0 00 

4819 дотације  осталим  непрофитннм  институцијама  0.00 0.00 0.00 

ЈЂ  ПОРЕЗИ,ОБАВЕЗНЕ  ТАКС  И  КАЗНЕ  НАМЕТНУТЕ  Од  ЈЕДНОГ  НИВОДЊЛАСТV дРугОМ  315 000 00 150 101 00 47 65 

4821 Остали  порези  265,000.00 147,601 .00 55.70 

4822 Обавезке  таксе  50,000.00 2,500.00 5.00 

М  НОВЧАНЕ  КАЗНЕ  ПО  РЕШ2ЊУ  СУДОВА  И  СУДСКИХ  ТЕЛА  7 396,131 00 4 168,914 70 56 37 

4831 Новч .казне  и  пенали  по  решењу  судова  и  суд.тела  7,396,131.00 4,168,914.70 56.37 

4851 Остале  накнаде  штете-принудна  наплата  0.00 0.00 0.00 

УТРОШЕНА  СРЕДСТВА  А  РЕДОВНО  ПОСЛОВАЊЕ  393,219,393 84 36$,793,069 90 93 2В  
11 ПРАВА  ИЗ  СОЦИЈАЛНЕ  ЗАШТИТ2 132,550,293 00 128 834,044 07 97 20 

4729 Остале  накнаде  из  буџета  - Једнократне  помоћи  121,785,2д3.00 118,460,729.97 д7.27 

4726 Накнаде  из  буџета  у  случају  смрти  4,565,000.00 4,414,769.28 д6.71 

4723 Накнаде  из  буџета  за  децу  и  породицу  2,650,000.00 3,341,889.02 126.11 

4728 Накнаде  за  становање  и  живот  3,550,000.00 2,616,655.80 73.71 

бшНС t јХТ  l - 4л  ~25 7в9&в 84  4 7 
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Оетварен  рсзyлтат  

По  коначном  - завршном  рачуну  за  2022. гоДиНу  остварен  је  резултат  
пословања  - суфицит, вишак  прихода  и  примања  у  односу  на  расходе  и  
издатке  у  износу  од  24.865.690,70 динара. 

Остварен  суфицит  у  2022. години  је  наменски  опредењен  суфицит, и  
обухвата  средства  за  зараде  (пасивно  дежурство ), материјалне  трошкове, 

пројекат  Инклузивно  образовање , Свратиште  за  децу  улице, Преноћиште  за  
бескућнике , сахране, једнократне  помоћи, донације  и  то  су  већином  средства  
која  су  пренета  на  рачуне  Центра  крајем  2022. године, а  реализоваће  се  у  2023. 
години, с  обзиром  да  обавезе  за  децембар  доспеnају  у  јануару. 

Структура  наменски  опредењеног  суфицита  дата  је  у  табелама  5. и  б. 
(стр. 19-20). 
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Р.БР. и3Н°с  ЕЛЕМЕНТИ  

1 3 2 

ЗО,Оо4,9б2л4 ихдиипРимАЊА  

492,399,09а02 1 ТЕКYЋИ  РАСХОДИ  
12, 740, 173.42 2 ИЗДАЦИ  

ј I ј  .. 24,8б5,б9о 7о  . ВУџЕкиСуфіјЦит ;( І  Н .) 

505,139,27 44 

Табела  5 : Преглед  остварених  прихода , примања  и  расхода  у  периоду  јануар  - децембар  2022. године  
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іректор  

Јфіена  зорић  

Табела  6 : Распоређивање  суфицита  у  периодујануар -децембар  2022. годиі-іе  

P.BR ЕЛЕМЕНТИ  ј -ХН 2022 

1 2 3 

і  BMLUAK ПРИХОДА  И  ПРИМАЊА  - суфИцИТ  У  2022. ГОДИНИ  24,866,690.70 

ІІ  ПРЕНЕТИ  СУФИЦИТ  ИЗ  ПРЕТХОДНЕ  ГОдИНЕ  5,920,355.51 

V ВИШАК  ГIРИХОДА  И  ПРИNIАЊА  - суфициТ  30,786,046 2і  

l 003020401- Приходи  гіоосновуучешћауцени  смештаја  2,141.22 

2 003020405- заштићено  становање  - станари  22,257.95 

3 оозо2о7оlПриходи  за  поверене  послове  29 јбб,540.56 

4 003020702- Корак  53546.84 

5 80,000.07 003020703- заштитіено  становање  
б  003020801 донације  Центар  63,330.00 

7 003020802- донације  сигурна  дечија  кућа  177,620.00 

8 003020803- донације  сигурна  женска  куђа - 8,728.64 

9 003021303- Приходи  по  основу  спроаођењајавних  радова  - Пренета  средства  

10 77.57 003021304- Станари  заштићеногстановања -пренета  средства  
11 003О21502-Корак  пренета  средства  9,561.51 

12 003021503-заштићено  становање-пренета  средства  од  Града  4935 10 

13 016 003021504-Пројекти  Покрајина -пренета  средства  
14 003021505-донације  Центар  пренета  средства  27,799.30 

15 003021 506-донације  Сдк  -пренета  средства  71 178.95 

I 6 00302 1507-донације  СЖК-пренета  средства  478 577.81 

17 7,571.00 0032 1508-донације  Свратиште-Пренета  средства  
18 003021509- домски  смештај  пренос  сапда  из  ранијих  година  9,201.69 

19 003021510-Појекат  заједно  у  инклузију  - пренета  средства  888.99 

20 О0302l70l-Приходи  за  поверене  лослове  - Пренета  средства  594,687.65 

21 003021702-Привремено  становање  - Пренета  средства  3,520.21 

22 003021703-запјтићено  становање .. Пренета  средства  од  Града  3,057.33 

23 39.88 003021704-Пројекти  из  буі,іета  Покрајине  - Пренета  средства  

24 003021 705-Пројекат  Инклузивно  гіредшколско  васпитање  и  образовање  - іiреіе.та  . 783.6 

Координатор  
стручне, 

Милица  Летић  
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