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ПРЕДСЕДНИЦИ  
СКУПШТИНЕ  ГРАДА  НОВОГ  САДА  

На  основу  члана  142. Пословника  Скупштине  Града  Новог  Сада, упућује  
Вам  се  Предлог  програма  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. 
године, са  Образложењем  и  3аклучком  Градског  веhа  Града  Новог  Сада  
број : 669/2023-11 од  20. јуна  2023. године, с  молбом  да  се  Предлог  програма  
развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. године, уврсти  у  дневни  
ред  седнице  Скупштине  Града  Новог  Сада  и  да  Скугіппина  донесе  Програм  у  
предложеном  тексту . 



На  основу  члана  67. тачка  1 Статута  Града  Новог  Сада  («Службени  лист  Града  
Новог  Сада>, број  11/19), Градско  веће  Града  Иовог  Сада, поводом  разматрања  Нацрта  
програма  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. године, на   59.  

седнициод   20.об .  2023. године, доноси  

ЗАКЈL УЧАК  

І. Утврђује  се  Предлог  програма  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-
2025. године. 

11. У  складу  са  чланом  142. Пословника  Скупштине  Града  Новог  Сада, достав.ња  се  
председници  Скупштине  Града  Новог  Сада  Предлог  програма  развоја  туризма  
Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. године, и  предлаже  Скупштини  Града  
Новог  Сада  да  донесе  овај  програм  у  предложеном  тексту. 

ІІ. За  представника  предлагача  на  седници  Скупштине  Града  Новог  Сада  и  њених  
радних  тела  одређује  се  
-Милорад  Радојевић, члан  Градског  већа  Града  Новог  Сада, 
а  за  повереника : 
- Саша  Билиновић, в.д.начелника  Градске  управе  за  привреду . 

г?АДОНАЧЕЛНИК  

Mwіa,і  Ђурић  

РЕГІУБЛИКА  СРБИЈА  
АУТОНОМНА  ПОКРАЈИНА  ВОЈВОДИНА  
ГРАД  НОВИ  САД  
ГРАДСКО  ВЕЂЕ  ГРАДА  НОВОГ  САдА  
Број  : 669/2023-ІІ  
дана:20. 06. 2023 . гоцине  
НОВИ  САД  



РЕУБЈТКА  СРБИЈА  
АУТОНОМНА  ПОКРАЈиНА  ВОЈВОДHНА  
ГРАД  нови  САД  
ГРАДСКА  УпРАВА  ЗА  попис  
Број: ХУІ-012-О1/2023-284 
30. мај  2023. године  
ноВи  САД  

ГРАДСКО  ВЕЋЕ  
ГРАДА  НОВОГ  САДА  

HРЕДМЕТ: Мишлење  на  Нацрт  програма  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  
период  2023 - 2025. године  

Градска  уіірава  за  прописе  размотрила  је  Нацрт  програма  развоја  туризма  Града  
Новог  Сада  за  период  2023 - 2025. године . 

Градска  управа  за  прописе  нема  примедби  на  Нацрт  протрама. 
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ОЕРА  ЗЈЈОЖЕЊЕ  

Праві-ји  основ  за  доногнење  Програма  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-
2025. године  ( у  далем  тексту: Програм ), садржан  је  у  члану  12. Закој-ја  о  ђризму  (,,Службени  
гласник  РС  број  17/19), Правилнику  о  садржини  и  начину  израде  програма  развоја  туризма  
(,,Службени  гласник  РС , број  86/20), Стратегији  развоја  туризма  Републике  Србије  за  период  од  
2016. до  2025. године  (,,Службени  гласник  РС , број  98/16) и  члану  16. тачка  4. Статута  Града  
Новог  Сада  ( Службени  лист  Града  Новог  Сада , број  11/19). 

У  члану  12. Закона  о  туризму, аутономна  покрајина  и  јединица  локалне  самоуправе , у  
оквиру  својих  надлежности  утврђених  законом  којим  се  уређује  локална  самоуправа  и  гіосебним  
законом, доносе  програм  развоја  туризма  у  складу  са  Стратегијом . Програм  развоја  туризма, 
аутономна  покрајина  и  јединица  локалне  самоуправе  доставњају  Министарству  на  преіходно  
мишјЂење . 

Правилником  о  садржини  и  начину  израде  програма  развоја  туризма  ближе  се  прописује  
садржина  и  начин  израде  програма  развоја  туризма . 

Стратегија  развоја  туризма  Републике  Србије  за  период  од  2016. до  2025. годиі-iе  
припремлена  је  у  складу  са  чланом  7. Закона  о  туризму. Основна  студија  Стратегије  нарочито  
садржи: анализу  постојећег  стања  и  досадашњег  степена  развоја  туризма, упоредну  анализу  
туризма  конкурентских  земајва, анализу  предности  и  недостатака  туризма, пословну  мисију, 
визију  и  цијвеве  развоја  туризма, избор  приоритетних  туристичких  производа, предлог  
приоритетних  туристичких  дестинација , анализу  утицаја  на  културно  наслеђс  и  природна  добра  и  
предлог  политике  развоја  туризма . 

Чланом  16. тачка  4. Статута  Града  Новог  Сада  прописаноје  да  Град  преко  својих  органа, у  
складу  са  Уставом  и  законом  доноси  програме  развоја  Града, као  и  стратсшке  nланове  и  
програме  локалног  економског  развоја, гіредузима  активности  за  одржавање  постојећих  и  
привлачење  нових  иивестиција  и  унапрсђује  опште  услове  пословања. 

У  складу  са  прописима  и  надлежностима  Градска  управа  за  привреду  је  у  оквиру  
Финансијског  плана  прихода  и  примања  и  расхода  и  издатака  за  2022. годину  и  Плана  јавних  
набавки  Градске  управе  за  nривреду  Града  Новог  Сада  за  2022. годину, планирала  поступак  Јавне  
набавке  услуга .. Израда  Програма  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. године  
(планиран  је  износ  од  5.000.000,00 динара). Након  спроведеног  поступка  јавне  набавке  услуга, 
Уговор  је  додењен  најnовоњнијем  понуђачу  - групи  понуђача  (износ  од  4.152.000,00 динара) у  
складу  са  условима  из  Конкурсне  документације , и  то: Сеоски  туризам  Србије  из  ЈБига  и  Бранко  
Красојевић  предузетник , Агенција  за  консалтинг  и  менаџмент  у  туризму  из  Београда, који  су  
испунили  све  уговорне  обавезе  и  коначну  верзију  Програма  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  
период  2023-2025. године  доставили  Градској  управи  за  привреду  дана  01.02.2023. године. 
Министарство  туризма  и  омладине  дало  је  позитивно  мишњење  на  предметни  документ  број  0 1 - 

00-39/2023-03 од  дана  17.05.2023. године. 
Програм  садржи  10 поглавња, Акциони  план, заклучно  разматрање , као  и  попис  табела, 

шема, графикона  и  скраћеница . Прилог  овог  документа  чини  истраживање  посетилаца  Града  
Новог  Сада  које  је  обавила  Туристичка  организација  Града  Новог  Сада  током  октобра  2022. 
године. 

Уводне  напомене  представњају  кратак  nреглед  - образложење  свих  поглавња, као  и  
актере  који  су  узели  учешће  у  изради  овог  документа. 



Методологија  рада  садржи  информације  о  примењеним  методама  и  техникама  
истраживања , начину  обраде  података  и  стручном  тиму, као  и  опис  тока  реализације  Програма , 

кроз  неколико  фаза  тематских  целина: ситуациона  и  тржиина  анализа , план  конкурентности  и  
Акциони  план. 

плански  основ  за  израду  Програма  садржан  је  одредбама  Закона  о  туризму, важеће  
Стратегије  развоја  туризма  Републике  Србије  и  других  прописа  Републике  Србије, као  и  аката  
донетих  од  стране  јјокалне  самоуправе , који  су  од  зиачаја  за  туризам . Такође  је  дат  табеларііи  
преглед  плаиске  и  стартепке  докумеіітације . 

Опште  информације  о  Граду  Новом  Саду  представлене  су  анализом  ресурсне  основе  
развоја  турнзма  Новог  Сада, а  у  делу  који  се  оді-јоси  на: географске , дсмографскс  и  климатскс  
карактеристике . културно-историјско  наслеђе  и  iіриродне  вредности . саобра hајну  и  комунал iiу  
иііфраструктуру  као  и  стспсі -ј  привредног  развоја . Табеларно  су  ііриказаііс  културііе , историјскс , 

као  и  природне  туристичке  атракције . 

Аі-іализа  постојећсг  стања  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  описује  трснутно  стање  и  
пружа  увид  у  аналитику  развоја  туризма! Приказани  су  клучни  показатеји  туристичког  промета  
за  последњих  пет  година, као  што  су: обим  и  структура  долазака  и  ноћења  туриста, просечно  
задржавање  једног  туристе  и  остваре u приход  од  боравишне  таксе. У  овом  поглавЈћу  дат  је  и  
институционални  оквир  који  обухвата  организације  туристичког  сектора  на  нивоу  туризма  Новог  
Сада. Анализа  клучних  туристичких  проuзвода. заједно  са  описом  тематских  зона  са  својим  
спецuфичностима  за  развој  туристичких  производа, дата  је  дескриптивно  и  табеларі -іо . Анализа  
понуде  туристиІјкоугоститсЈЂских  капацитета  према  врсти . броју  објеката , учснјћу , броју  
смештајпих  јединица , броју  кревета  и  брqју  иі-јдивидуалннх  лежајева  ііриказана  је  на  даіі  
З  І  . ! 2.2022. годиііе . Такође , урађена  je u ајіализа  лудски N ресурса  у  области  туризма  и  
угоститењства . 

За  анализу  предности  и  недостатака  Новог  Сада  као  туристичке  дестинације  коришћенаје  
ѕwот  анализа. 

Анализа  клучних  туристичких  тржишта  од  значаја  за  развој  туризма  и  маркетиііг  
активности  Града  Новог  Сада  поделенаје  на  три  дела. Геосегменти  подразумевају  uајзначајније  
сегменте  тржишта  према  географском  критеријуму , олносно  зсмлама  из  kqjux долазе  туристи . 

Цилни  или  тржиіпни  сегме iіти  представлају  сегмеііте  тржишта  издвоје i-іе  на  основу  различитих  
критеријума , попут: старости , іілатежііе  способі -јости , породичі -іог  статуса , мотива  посетс  и  
слич uо. Маркетиііг  активіјости  обухватају  клучі -іе  алате  за  промоцију  туристичке  поііуде  Новог  
Сада, коју  организује  и  извршава  Туристичка  Организација  !рада  Новог  Сада, користеИи  
комбијіовано , дигиталне  и  традициоиалііс  маркетинг  алате . 

Правци  развоја  туризма  Новог  Сада  дефинисави  су  кроз  цилеве  развоја. Гlлан  
имплементације  и  операционализације  цилева  објашњен  је  детањно  кроз  Акциони  план, где  се  
могу  сагледати  оперативни  цијЂеви , мере, активности  и  рокови  имплементацијс  за  сваки  
дефиііисан  цињ  развоја  туризма . Развојни  модел, цилеви  и  пројекције  садрже  основне  принципе  
и  смернице  политике  развоја  одрживог  туризма  на  територији  Новог  Сада, који  су  такође  
усклађени  са  цигБевима  одрживог  развqја  туризма  дефинисаним  у  Стратегији . чиме  се  осигурава  
оквир  за  одрживи  развој  туризма  и  континуирано  повећање  конкурентске  способuости  и  
позиције  туристичког  сектора  Новог  Сада. 

План  конкурентости  садржи  мере  за  унапређење  пословног  амбијента  за  развој  туризма  у  
АП  Војводини  и  Новом  Саду, а  садр)ки  и  мсрс  за  унапређење  пословііог  амбијсі -іта  за  развој  
туризма . Приказан  је  план  инвестицио uих  пројекага  који  подразумева  усклађеност  гіројеката  са  



•брађивач  

,н / 
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Стратегијом  и  осталим  планским  документима  Републике  Србије, АП  Војводине  и  Града  Новог  
Сада, процењену  вредност  пројеката , имовинско-правј-іи  статус, носиоце  рсализације , начине  п  
изворе  финансирања, рокове  за  реализацију  и  очскиване  ефекте. 

Из  претходних  поглавл.а  проистекла  је  визија  и  мисија  Новог  Сада  као  туристичке  
дестинације . 

Програм  садржи  и  Предлог  књучних  инвестиционих  пројеката  Града  Новог  Сада  који  сс  
налази  у  Плану  јавних  инвестиција  Града  Новог  Сада  (у  далеМ  тексту  План) за  nериод  од  2022. 
До  2024. године, бр.  Тј-020-4/2021-75/b од  10.12.2021. године  и  јІ-020-4/2022-351b од  1706.2022. 
године. део  инвестиционих  пројеката  Плана  који  су  повезани  са  туризмом  приказанје  табеларно ! 

Модел  управњања  туристичком  дестинацијом  предлаже  модификацију  садашње  
организационе  шеме, као  и  опис  кучних  актера. 

Акциони  план  имплементације  Програма  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  од  
2023. до  2025. годинс  темењи  се  на  потребама  за  дали  развој  дестинације  у  области  туризма  на  
основу  тренутних  околности  и  заклучака  који  произилазе  из  аналuзе  стања, визије  развоја  
дестинације , цињева  и  приоритета  и  активности  планираних  по  годинама  трајања  плана. 

Програм  има  за  цињ  да  се  туризму  прuступи  системскu, не  само  кроз  економске  
показатење  (као  могућем  одрживом  извору  стварања  нове  додатне  вредности  и  запоціњавања ), 
већ  и  кроз  мултиплuкативне  ефекте  које  туризам  има  на  укупан  друштвено-социјални  развој , 
локални  и  регионални  развој , на  развој  културе  u образовања, унапређење  животне  средине  и  на  
развој  комплементарних  делатности  (трговине, поњопривреде , грађевинарства  и  др). 

На  основу  напред  наведеног  предлаже  се  Скуппітини  Града  Новог  Сада  да  Програм  
развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. године, донесе  у  предложеном  тексту! 



ПРЕДЛОГ  

На  основу  члана  12. Закона  о  ТуризМу  (,,Службени  гласник  РС , број  17/19), Правилника  о  
садржини  и  начину  израде  програма  развоја  туризма  (,,Службени  гласник  РС , број  86/20), 
Стратегије  развоја  туризма  Релублике  Србије  за  период  од  2016. до  2025. године  (,,Службени  
гласник  РС  број  98/16) и  члана  16. тачка  4. Статута  Града  Новог  Сада  ( Службени  лист  Града  
Новог  Сада 1 , број  1 1/19), Скупштина  Града  Новог  Сада  на   седници  од  2023. 
године, доноси  
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I. УВОДНЕ  НАПОМЕНЕ  

Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023 - 2025. године  (у  дањем  тексту : 

Програм) припремлсн  јс  у  складу  са  Законом  о  туризму  Рспубликс  Србије  (.,Сл. ГЛаСНИІ( 

РС  број  17/19), Законом  о  угоститсњству  (.,Сл. Гласник  РС . број  17/19), и  усаглапјенје  
са  усвојеном  Стратсгијом  развоја  туризма  Републике  Србије  за  период  2016 - 2025. (,,Сл. 

гласник  РС . број  9Ѕ/16). Програм  јс  такође  усаглашен  са  Правилником  о  садржини  и  
начину  израде  програма  развоја  туризма  (, Сл. Гласник  РС , број  86/20). 

Главни  цињ  Програмајс  да  дефинишс  рссурсе  и  атракције  Новог  Сада, као  и  опште  услове  
за  унапређење  туризма , да  их  постави  у  заокружени , функционални  и  одржив  систем  за  
интегралну  промоцију  и  комерцијализацију , као  и  да  доведе  до  креирања  туристичких  
производа  који  ће  допринети  већој  конкурентности  туристичке  дестинације . Цињ  
документаје  да  омогући  јасан  путоказ  планског  развоја  дестинације  и  након  2025. године, 
а  на  основу  визије  к.њучних  актера, тј . доносилаца  одлука  изјавног  и  приватног  ссктора . 

документ  дефинише  методоЈіогију  и  процедуре  рада  у  свом  гірвом  дслу . Наредни  дсо  
документа  односи  се  на  ситуацио iгу  анализу  која  укњучује  следсће  компоненте : 
географскс , демографске  и  климатске  карактеристике . Културно  историјско  іјаслеђе  и  
ігрироднс  атракције . саобраћај  и  комупалну  инфраструктуру . стспсн  привредног  развоја. 

преглед  планских  докумената , књучне  показатење  туристичког  промета, анализу  
туристичких  производа , анализу  њудских  ресурса, анализу  маркетинга , и  коначно  ѕwoT 
анализу  дестинације . Пратећи  детањну  анализу  стања, следећа  целина  документа  
дефинише  плански  оквир  развоја  туризма  дестинације  који  обухвата  следеће : развој  
туристичких  проuзвода, дсфинисање  тржишпнх  ссгмеггата  н  приорuтетних  тр?І(ишта, 

развој  туристичких  искуствсгіих  зона  и  развојни  модел, циЈЂеви  и  гіројекције  одрживог  
развоја  туризма  Града  Hовог  Сада. 
У  поглавњу  10 сс  дефинипіс  гјјіан  копкурснтносги  са  предлогом  књучних  игівестиционих  
пројеката  и  то: 

1. план  инвсстиција  - усмерен  на  капиталне  пројекте  са  задатком  ујјапређеі-bа  
конкурентности  дестинације  на  домаћем  и  међународном  тр)кишту; 

2. Подизање  капацитета  њудских  ресурса  у  туризму  - са  задатком  унапређења  
опште  конкурентности  туристичке  понуде  и  искустава  дестинације  кроз  плански  
приступ  подизања  капацитета  знања  и  вештина  актера  на  дестинацији ; 

3. Унапрсђсњс  бренда , маркетинга  н  сарадње  између  субјеката  туризма  - дефинише  
планске  кораке  маркетинга  и  продаје  дестинације , дефинисање  бренда  и  
започињање  процеса  брендирања  у  односу  на  поставњене  туристичке  производе , 

дефинисана  приориотетна  тржишта  и  тржишне  сегмсвте  као  и  умрежавање  између  
субјеката  од  значаја  за  развој  туризма. 
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Последње  целине  документа  представњају  дефинисање  управњачког  модела  дестинације  и  
Акциони  план  који  све  смернице  и  препоруке  ставња  у  временски  оквир  ијасно  дефинише  
приоритете , мере, активности , одговорне  стране, индикаторе  мерења  успешности  задатака  
и  изворе  финансирања . Мере  акционог  плана  су  дефинисане  према  општим, посебним  и  
појединачним  цињевима. 

На  крају, захвањујемо  се  на  указаном  поверењу  и  додењеном  пројекту  израде  ,,Програма  
развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. годинс . Програм  је  конципиран  
на  начин  да  буде  оперативан  и  применњив  и  да  послужи  свим  представницима  јавног  и  
приватног  сектора  у  усмеравању  својих  активности  развоја  туризма . 

Аутори  се  захвањују  представницима  Града  Новог  Сада, Туристичкој  организацији  Града  
Новог  Сада, као  и  свим  представницима  приватног, цивилног  и  академског  сектора  на  
партиципативном  приступу  изради  Плана, одвојеном  времену  за  консултативне  састанке  и  
радионице, као  и  на  корисним  сугестијама, предлозима  и  изнесеној  визији  развоја  туризма  
дестинације  Нови  Сад. 

2. МЕТОДОЛОГИЈА  РАДА  

Методологија  рада  садржи  информације  о  примењеним  методама  и  техникама  
истраживања , начину  обраде  података  и  струtіном  тиму. Реализација  Програма  одвија  се  
кроз  неколико  фаза  тематских  целина: 

1. Ситуациона  и  тржишна  анализа  
2. План  конкурентности  
3. Акциони  план  

Током  израде  документа, аутори  су  се  водили  принципом  партиципативног  приступа  
изради  документа  и  одржали  консултативне  састанке  и  интервјуе  с  хотелијерима , 
локалном  туристичком  организацијом  и  другим  заинтересованим  странама  на  
дестинацији . Интервјуи  и  састанци  одржани  су  током  марта  и  априла  2022. године . 
При  изради  документа  коришћени  су  и  следећи  извори  података: 

• 3акони, правилници  као  и  стратешка  документа  на  локалном , регионалном  и  
националном  нивоу, који  су  од  значаја  за  дефинисање  планских  оквира  развоја  
туризма  дестинације ; 

• Публикација  општине  и  региони  у  Србији , Републички  3авод  за  статистику ; 
• Подаци  о  туристичком  промету  у  Републици  Србији  и  категоризацији  

угоститењских  објеката  у  Србији  и  сл. које  издаје  и  објавњује  Министарство  
туризма  и  омладине; 
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• Истраживања  о  задовоњству  посетилаца  добијени  од  стране  Туристичке  
организације  Града  Новог  Сада; 

• Стратегије  развоја  туризма  Републике  Србије  за  период  2016-2025; 

• Истраживањс  туриста  спровсдсі -іо  за  nотребе  Стратсгијског  маркстинг  плана  
туризма  Републикс  Србијс  до  2025. годијіс ; 

• Истраживање  туриста  спровсдсно  од  стране  ТОНС-а, током  2022. године ; 

• Приликом  израдс  документа  коријnћенаје  u ѕwoT аиализа; 

• План  развоја  туризма  и  план  конкурентности  представлају  експертску  анализу  и  
прспорукс  датс  і ra осгіову  ситуациој iс  и  тржишне  агјализе , као  м  гiримарних  и  
секуіјдарних  података  гірикупњених  истраживањима  с  књучним  актерима  на  
дестинацији ; 

• На  крају  документа  дат  је  предлог  туристичких  произода, цињних  тржипла , 

развојног  модела,  приоритета , мере  и  активности  у  односу  на  целине  Програма  као  
и  план  конкурентности . Акциони  план  садржи  опис  свих  активности  са  временским  
роковима  извршења  и  одговорностима . Као  такав, представња  инструмент  за  
спровођсње  Програма  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023 - 2025. 
године. 

ј-ја  Програму  је  радио  стручни  тим. у  чијем  саставу  се  јалазе  следећи  сксперти : 

• Владимир  Ивановић, оснивач  Удру?кења  ,,Сеоски  туризам  Србије  и  директор  
портала  ѕelo.rѕ; 

• др  Бранко  Красојевић , директор  агенције  Саветник  у  туризму ; 

• мр  Милоњ  Гајић, маркетинг  директор  Удру)кења  сеоски  туризам  Србије  и  експерт  
за  маркетинг ; 

• др  Car-ba Ковачић , дспартман  за  географију , туризам  и  хотелијсрство , Природно -

математички  факултет  у  1-Іовом  Саду. експерт  за  развој  туристичких  производа  и  
брендираі -bе; 

• Милош  Матејић, скспсрт  за  фпгіансије ; 

• дуња  Видић, експерт  за  урбанизам ; 

• др  Милан  Ћулић, експерт  за  дестинацијски  менаџмент  и  развој  конгресне  
индустрије . 
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з. пллнски  осНоВ  ЗА  ИЗРАДУ  НРОГРАМА  РАЗВОЈА  ТУРИЗМА  
ГРАДА  НоВог  САДА  

Плански  основ  за  израду  Програма  садржан  је  одредбама  Закона  о  туризму, важеће  
Стратегије  развоја  туризма  Републике  Србије  и  других  прописа  Републике  Србије, као  и  
аката  донетих  од  стране  локалне  самоуправе , а  од  значаја  су  за  туризам. 

Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. године, као  документ  
јавних  политика, проистиче  из  националних  и  локалних  стратешких  документа  и  у  њих  се  
интегрише . Програм  се  на  националном  нивоу  усаглашава  са  Стратегијом  развоја  туризма  
Репубдике  Србије  2016-2025, Законом  о  турнзму, Законом  о  уг0стителству , Законом  о  
планском  систему  РС  (,,Сл. Гласник број  30/18), Уредбом  о  методологији  управлања  
јавним  политикама, анализом  ефекатајавних  полнтика  и  прописа  и  садржаја  појединачних  
докумената  јавних  политика  (,,Сл. Гласник број  8/19) и  Правилником  о  садржини  и  
начину  израде  програма  развоја  туризма. 

Стратегија  развоја  туризма  Републике  Србије  2016-2025. сврстала  је  Нови  Сад  у  
заокружену  дестинацију  и  целину  ,,Нови  Сад, Фрушка  Гора  и  Сремскн  Карловцu која  
обухвата  горе  поменути  просторни  оквир. Као  књучне  вредности  (атрактивности ), 
препознати  су: културно  наслеђе, природна  богатства  и  дунав. Предвиђен  је  развој  
следеhих  туристичких  пронзвода: пословнu (МјСЕ) туризам, манифестације , кружне  туре  
н  специјални  интереси . 

Стратегијски  маркетинг  план  туризма  РС  до  2025. године  између  осталих  анализа  
приказује  степен  развоја  туристuчких  дестинација  на  територији  Републике  Србије  (на  
скали  од  1 до  5) где  дестинација  Нови  Сад, Фрушка  Гора  и  Сремски  Карловци  прнпада  
,,Развијеним  туристичким  дестинацијама  са  укупном  оценом  3,8. Притом  су  процена  
развоја  туристичких  производа  и  туристичка  инфраструктура  оцењени  са  4, а  смештајнн  
капацитети  оценом  4. Промоцuја  и  маркетинг  активности  4 и  јасно  дефинисан  бренд  
оцењени  су  оценом  3. При  креирању  оквuра  за  маркетинг  бренд  туризма  Србије, Нови  Сад  
се  дефинише  као  дестинација  с  богатим  природним  окружењем , културним  мозаиком  и  
местом  састанака  и  искуства. 

Остали  документи  у  вези  са  регулаторним  оквиром  су  дати  кроз  табеларни  прнказ  
планских  докумената  у  табели  1. 

За  анализу  туристичких  локалитета  у  Граду  Новом  Саду  (са  ширuм  обухватом ) потребно  
је  сагледати  следеће  документе : 

б  



Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. године  

1. Стратегија  развоја  туризма  Репубтіике  Србије  за  период  од  2016! до  2025. године  
(httpѕ:/!www.pravno-і nformacіonі- 
ѕјѕtем.гѕ /Ѕ1О1аѕпјkРогај /е1ј /гер/ѕгѕ/у1аdа!ѕtгаtеј  а!20 16/98! 1) 

2. Генерални  урбанистички  план  Града  ј-Іовог  Сада  ( Службени  лист  Града  Новог  
Сада 1 , број  33/22), (IіHp://www. пѕuгbаnі zапі .гѕ/zрпѕ); 

3. Стратегија  културног  развоја  Новог  Сада  за  период  2016-2026. 

ћttр://www.поvіѕаd.гѕ /!аUѕігаепја-kuјіопіоg-гаzvоја-gгаdа-поvо -ѕаdа-zа-рсгјоd-20 16-

2026- оdјііс   

Табела  1. Преглед  шјанске  и  стратенјке  документације  
Стратегија  
развоја  туризма  
РС  2О1б-2О2. 
(,,Сл. Гласник  
РС број  98/16) 

Ліінк  документа  httpѕ:!/www.pravno-іnfornіacіonі- 
ѕіѕtем.гѕ/Ѕ1GјаѕгтіkРогtаL!е1і/гер/ѕгѕ!vIаdа/ѕtгаtеgјја/2О  16/98/1 

Onі tc тitпа  іі  
садржаја  
доісумеііта  

Стратегија  развоја  туризма  је  кровни  стратешки  документ  из  
области туризма, дефинiісан 3аконом о туризму Ренублііке  
Србнје . Њиме  се  на  осііову  тревутног  стања  у  интерном и  
екстерном окру>кењу и додатннм истраживањима , одређује  
ііросторніі оквнр, туріістички гіроизводи , туріістичке  
дестиііајјнје , као  и стратешки  цијеви  усмерени на  одрживи  
развој  турінма  Републиіе  Србије . Акциоііи  ілан  јс  саставнн  део  
Стратегііје разво }а турнзма РепубліІке Србнје кој  и садржи  
актіівностіі , јіосі tоцс  послова  іі  време  нмплементације . 

Просторни  обухват  Република  Србија  

Временсгсн  оквіјр  2016-2025. 

Комелтар  У  процесу  израде  је  нова  Стратегија  развоја  туризма  Републике  
Србмје  која  ће  бнти  завршена  пре  истека  важеће. 

Гсііераліііі  ціјњевіі  ціјјbевіі  Стратегије  су: 
-одр?киви  економски , еколошки  и  социјални  развој  туризма  у  
Републици  Србијu; 
-јачање конкурентности туристичке привреде и са њом  
повезаних  делатuости  на  домаhем  и  међуііародном  тржишту; 

-повећање  днректііог  н  укупііог  уііешhа  сектора  туризма  у  бруто  
домаhем  производу  (у  дајіем  іексту : ЕДГј) Републике  Србије, као  
и  повеhање  директног  и  укупног  броја  запослених  у  сектору  
туризма  и  његовог  учешtіа  у  струіпури  укупног  броја  запослених  
у  Реііубдици  Србији; 
-унапређење  укупног  имица  Републике  Србије  у  региону, Европи  
и  свсту. 

Посебнјј  ціјњевіі  од  
зііачаја  за  развој  
турнзма  

Цињевіј  развоја  до  2025. године: 
-раст  удела  хотелских  и  сличних  угоститеЈbских  објеката  за  
смеіптај  у  укупним  смештајним  објектима  на  50%; 
-достизање укупне попуњености смештајних капацитета  
(смештајнихјединица ) од  30%; 
-повеГіање  туристичког  промета  до  2025. године  до  три  пута1  

одиосно  за  најмање  50%; 
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-повећањејединичне  потрошње  туриста  (по  ноћењу) за  50%; 
-повећање  удела  страних  ноћења  на  45% до  2020. и  55% до  2025. 
године; 
-двоструко повећање директног удела туризма у БДП-у  
Републике  Србије; 
-повећање  броја  директно  запослених  у  туризму  за  најмање  50% 
и  повећање  броја  запослених  у  туризму  и  комплементарним  
делатностима  до  три  пута; 
-повећање  директних  инвестиција . 

Констатовано  
постојеће  стање  и  
проблеми  

Стање  на  туристичком  тржишту  Србије  карактерише  ниска  
продуктивност , нерасположивост дугорочних извора  
финансирања  и  недоволна  сарадњајавнuх  и  приватних  aіnepa. У  
цнлу  развоја  туризма  дефинисаног  Стратегијом , нове  мере, 
нрограми  и  институције  за  подрпіку  развоју  и  инвестицијама  у  
туризам  Реnублике  Србије  морају  да  буду  креиране  према  
структури субјеката који реално могу да генеришу нове  
предузетничке  и  иновационе  програме  и  инвестиционе  пројекте, 
водећн рачуна о њиховој ведичини и могућем реалном  
доприносу  развоју  туризма. Различити  субјеіпи  дају  и  различит  
дОпрИнос . Сагласно  томе  потребно  је  утврдити  и  различгге  мере  
подршке  u подстицаја  и  променити  досадашњупракс  

- 

Планирана  
репења  од  значаја  
за  развој  туризма  

Предлаже  се  увођење  више  различитих  мера  подршке  које  се  у  
основи  деле  на: 
-активности у области стицања нових знања и вештина, 
научноuстраживачких  и  развојних  пројеката , израде  планске  и  
техничке документације , статистичког праћења, подизања  
квалитета  управњања  у  туризму, подизања  нивоа  свести  грађана  
о  важности  и  значају  заштите  природе  и  развоја  туризма  - 
потребно  је  користuти  донације  (бесповратна  средства) за  све  
институције  које  по  законима  имају  капацитет  и  референце  да  те  
активности  реализују . 
-за  разне  врсте  инвестиција  нредвиђене  су  мере  директне  и  
индиректне  подрпіке . Фuнансијски  инструменти  подршке  су: 
бесповратна  средства, кредити, фондови  ризичног  кагіитала  и  
Јпп. 

Препознате  зоне  од  
значаја  за  развој  
туризма  

Стратегијом  развоја  турuзма  Реnублике  Србије  је  дефинисано  1 8 
nриоритетних  дестинација  и  то: Београд; Нови  Сад, Фрушка  Гора  
и  Сремски  Карловци ; Суботица , Палић  u Потисје; Туристичка  
регија Западна Србија; Копаоник; Крагујевац/Поморавње ; 
Врњачка  Бања; Сокобања; Подунавле  (четири  сегмента: Горње  
Подунавле , Средње Подунавле /Београд, Нови Сад/доње  
Подунавле); Аранђеловац, Топола; Голија, Нови  Пазар и  
Ивањица ; Дивчибаре  и  Валево; Ниш, Нишка  Бања; Власина, 
Врање, Врањска  Бања; Стиг  и  Кучајске  планине ; Банат/Вршац; 
Стара планина и Подрuње/Лозница/Бања Ковилача . Као  
туристички  производи  од  nосебног  значаја  за  развој  туризма  су: 
туризам  градова ; манифестације/догађаји  (културнu, спортски  и  
др); планински  туризам ; ѕpa&weiineѕѕ  y бањама/здравствени  
туризам ; тематске  руте; рурални  туризам ; наутuчки  турИзам; 
састанци, nодстицајна nутовања, конференције и  
изложбе /догађаји  (М.І.С.Е  туризам); културно  наслеђе /културни  
туризам ; сnецијални  интереси  и  іранзитни  туризам . 
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Нови  Сад  се  налази  у  оквиру  туристичке  дестинације  Нови  Сад, 
Фрушка Гора и Сремски Карловци . Кјіучни туристички  
производи које треба развијати у овој дестинацији су: 
Манифестације , Cіty break, M І .C.E туризам , Наутика, Културно  
тсматске  руте, Сгіецијални  интересн , Кружне  туре. 3дравствсни , 
ѕpa&wellneѕѕ  турнзам  и  јолф. 

Развојна  
ограниче iба  п  мере  
запітјјте  

ј -јеадекватна интерсекторска сарадња , низак ииво свестп о  
з uачају  туризма  за  развој  привреде  и  предузетништва , недовоЈ bно  
коришћеі bе  домаhнх  іі  међунаролиих  фондова  за  финаі-існрање  
развојних  пројеката . 
Мсре  заштите  су  усмсрене  на  државнс  подстнцајс  за  сдукацнју  и  
инфраструктурие  ііројекте  у  области  туризма . 

Иііструмсіітіі  
ііримене  доіумента  

На  основу  стратегнје  је  іјзрађен  Маркетинг  план . У  прііпреми  Су  
ревизије  и  израда  нових  мастер  планова  и  програми  развоја  
туризма  и  туристичких  производа . 

Генералніі  
урбапистнчкіі  
план  Града  Новог  
Сада  2030. годіјне  
( Сл. лііст  Града  
Новог  Сада , број  
33/22 

ЛІінк  документа  http://www.nѕііrbanі zaііі.rѕ/gpns  

Oniі c тјј tја  јј  

садржаја  
докумсііта  

Гјлаиски  основ  за  израду  Генералног  урбаііистнчког  плана  града  
І -Іовог  Сада прсдставњају  решеіа  іі смернјіце  плаііова  uіі per 
полр \ча. прс  свих  -- Просторніі  іі naіі  Града  І -Iовог  Сада  (,.Сл . 
лііст  Града  Новог  Сада , бр. 11/12 іі  9/2!), као  іі  іііаііовіі  kOJ іі  

обухватају подручје Генералног урбанистичког плана  
Просторни  план  Републике  Србије  од  2010. до  2020. године  (,,Сл. 
Гласник  РС , број 88/10) и  Рсгионајіни  просторни  план  АП  
Војводине  (,,Слу>кбени  лист  АПВ , број  22/ ј  1). Од  значаја  за  
израду  Генералног  урбанистичког  плана  су  и  планови  ширсг  
подру Lіја - плановіі посебіје намене којн  
Делн .\ ііі1іно обухватају подру Lјје Геііералног урбаііі iсті iчког  
nna ііa. 

Просторііі i обухват  Територија Грала  І -Iовог  Сада  - Новн  Сад, Пстроварадин и  
Сремска  Камеі  іпца  

Врсмсііскіі  оквіір  2022-2030. 

Коментар  У Генералном урбанистичком плану Града Новог Сада  
обухваћени  су  гіросторни  планови  посебне  намене  за  Фрушку  
гору, Специјални  резерват  природе  ,,КовијЂско -петроварадински  
рит , Сремски  Карловци , као  и  инфраструктурне  саобраћајнице . 

Генерални  цијЂеви  Генерални  цињеви  су  у  корелацији  са  генералним  цијвсвима  
Просторног  rі naua Града  Новог  Сада  - Развој и  унапређење  
турнстичких  капацитета  и  туристі itіке  понуде  ііa подру lјју  града. 

[јосебнјј  ціјњевн  од  
зііа tіаја  за  развој  
туризма  

Посебни цuњеви Су у корелацији са посебним цијЂевима  
Просторног  плана  Града  Новог  Сада. 

Коіјсі-атовано  
постојеГіе  стаібс  и  

У  документу  су  дати  предлози  развоја  и  заштите  свих  природих  
и  културних  потенцuјала  према  привредІІим  гранама  међу  којима  

9 
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проблеми  је  и  іуризам. Проналазе  се  начини  за  израду  урбанистичких  
пројекта  и  пројектно  техничке  документације . 

Планирана  
решења  од  значаја  
за  развој  туризма  

Планирана  решења  у  области  іуризма  у  складу  су  са  Просторним  
планом  Града  Новог  Сада. 

Препознате  зоне  оД  
значаја  за  развој  
турuзма  

Подручје  Новог  Сада  чине  три  туристичка  подручја:  Бачки  део  - 
лева  обала  Дунава, дунав  и  Сремски  део  — десна  обала  дунава. 

Развојна  
ограничења  и  мере  
заuЈтите  

У  корелацији  са  Просторним  планом  Града  Новог  Сада. 
- 

Инструменти  
прuмсне  документа  

Генерални  урбанистички  план  Града  Новог  Сада  се  спроводи  
просторним планом подручја посебне намене (ЛпппН), 
урбанистичким  плановима  и  урбанистичким  пројектима. 

Стратегија  
културног  развоја  
Новог  Сада  за  
период  2016-2026. 

Линк  документа  1ір://www.ііоуіѕаd.гѕ/јаt/ѕtгаtејја-ku]tuгnо -гаzуоја- гаdа-поуо - 
ѕаdа-zа-регјоd-201 б-2026-gоdіпе  

Опис  типа  и  
садржаја  
документа  

Стратегија  културног  развоја  Града  Новог  Сада  је  стратешки  
документ  из  области  културе . Њиме  се  на  основу  тревутног  
стања у интерном и екстерном окружењу и додатним  
истраживањима , одређује  културна  политика  града  (Доносиоци  
ојuіука), продукција  (ствараоцu) и  партиципацuја  (публика) - 
уиутар  којих  су  мапирани  и  истраженu важни  проблеми  и  
изазови . 

Просторни  обухват  Град  Нови  Сад  

Временски  оквир  2016-2026, 

Коментар  У  процесу  израде  је  нова  Стратегија  развоја  туризма  Републике  
Србије  која  ће  бити  завршена  пре  истека  важеће  стратегије . 

Генерални  цијсви  Цињеви  Сіратегије  су: 
-Партиципативна културна политика-транспарентност и  
демократичност у вођењу културне политике  је основно  
стратешко  опредењење  Града  Новог  Сада, Партиципативност  у  
било  ком  политuчком  деловању  подразумева  трансnарентност  
процеса  одлучивања , пристуn свим  uнформацијама  од  значаја  за  
одлучивање , приступ ресурсима, просторима и процесима  
потребним за учешће у одлучивању , поверење  у процес  
одлучивања  и  могућност  утицаја  на  њега, одговорност  свих  
доносилаца  одлука  за  одлуке  и  њихове  последице , као  и  учешће  
у  обликовању  самог  процеса. 

Поссбни  цилеви  од  
зна tiаја  за  развој  
туризма  

-Унапредити  сарадњу  између  културе  и  осталих  градских  ресора  
(развој  културног  туризма) 
-Успоставити  боњу  сарадњу  са  сектором  туризма  и  развијати  
креативне  индустрије . 

Констатовано  
постојеће  стање  и  
проблсми  

Постојеће  стање  и  nроблеми  у  оквиру  развоја  културе  града  су: 
-комуникација  између  Градске  управе  и  актера  у  културu није  у  
дово,њној  мери  отворена, организована  и  фокусирана ; 
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-непостојање јасних и јавности доступних критеријума , 
процедура  и  механизама  за  евалуацију  рада  установа  културе  
-непостојање јасних и јавности доступних критеријума , 
процедура  и  механизама  за  евалуацију  пројектних  предлога ; 
-недовојbна  сарадња  различитих  ресора  по іигању  планирања  
кулгурног  развоја  и  недовојно  присуство  културних  актера  у  
процесу  планирања  економског  и  друптвеног  развоја  
-не  постоје  поуздани  и  јавно  доступнн  подаціі  о  параметрііма  
културііог  развоја , којјт  пре  свега  укЈћучују  пнтаіа  културІје  н  
уметн uчке  продукц lІје, управњања  културн u.м  ііаслеђем , развоја  
културіінх гіотреба u остварењаіУлІурннх гірава грађана ІІ  
грађаІік u. 

Плаіпіраиа  
рспјсј bа  од  зііачаја  
з2 развој  туризма  

досадашње  активности  на  промопнји  Іјаслеђа  кроз  туризам  своде  
се ііa представѕање одређеног броја репрезентативннх  
грађевина , музеја  и  галерија . При  развоју  туризма, потребно  је  
увести  и  фокусирати  се  на  много  већи  број  елемената  наслеђа  
који  чине  град  - од  грађевина  из  старије  (8, 19. и  почетак  20. 
века) и  из  новије  историје  (период  између  два  светска  рата  и  
друга  половина  20. века) места  од  значаја  за  историју  града  и  за  
грађане, поједіінце unu rpyne које су обележиле та места; 
спецнфична  културна  пракса. вредности  u делатностн  и  други  
облици  нематерија.ане  баштине , знамените  лнчности  града, места  
која  су  обележ uла  увођење  нов uх  облјіка  кУлтурне  праксе  (првн  
бііоскопи , фото  атејbеи, .места  за  дружења  и  пзласке  и  сличііо ). 

Препозиатс  зојіс  од  
знаіаја  за  развој  
туризма  

Културни тур uзам , креаііівІіе uндустрнје . културііе  
ћіаіінфестације , међународііа  размеііа  н  културііа  дипломатија . 

Развојна  
ограничеіа  и  мере  
заштііте  

-Културни  туризам  је  тренутно  коцентрисан  на  представ .њање  
фиксних  културних  ресурса  (споменици  културе  и  културне  
институције ) и  манифестација , а  недостају  и  други  елементи  
културног  система ; 
-1-Іе постојіі довоњна сарапа нзмеђу сектора културе ј  

креатіівне  индустрије ; 
-Култура  напноналних  заједн uца  се  не  посматра  као  ресурс  који  
би  могао  допр uнети  разноликости  културне  понуде ; 
-Подржати  одрж uвu развој  културног  тур uзма. 

Инструмеіітіі  
примеис  докумеііта  

І-la основу  Стратегііје  развоја  турнз .ма  н  Стратегије  културног  
развоја  треба  нзраднтн  програм  развоја  културііог  туризма  Града  
Новоі-  Сада  н  то  одмах  по  завршетку  ііовог  I1рограма  развоја  
туризма  Града  Новог  Сада . 
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4. ОНШТЕ  ИНФОРМАЦИЈЕ  О  ГРАДУ  НоВом  САДУ  

У  наредним  поглавл.има  биће  представњене  опште  информације  и  анализа  ресурсне  
основе  развоја  туризма  Новог  Сада, а  у  делу  који  се  односи  на: географске , демографске  и  
кдиматске  карактеристике , културно -историјско  наслеђе  и  природне  вредности , 
саобраћајна  и  комунална  инфраструктура  као  и  степен  привредног  развоја  општине . 

4. 1. Географске , демографске  и  кЈгимаІске  караЕсгериспгке  

Нови  Сад  је  изграђеи  на  левој  обали  дунава, између  19. и  20. степена  источне  географске  
дужине  и  45. и  46. степена  северне  географске  ширине  са  просечном  надморском  висином  
између  70 и  238 м. Подручје  града  обухвата  12 приградских  насења, површине  702,7 kпі2. 
Нови  Сад  је  административни  центар  АП  Војводине, други  је  по  величини  град  у  Србиј  и1 . 

Просторно , Нови  Сад  су  определили  бројни  чиниоци: добар  положај  на  раскрсници  
важних  европских  путева, спој  различитих  природних  вредности, разнолике  географске  
целине, плодна  бачЕа  равница  на  левој  обали, наспрам  обронака  Фрушке  горе, на  десној  
обали  дунава. 

Нови  Сад  је  централно  војвођанско  насење  и  према  попису  становништва  из  2011. године  
на  административној  територији  је  живело  341.625 становника , односно  сам  град  је  имао  
307.760 становника, што  представња  17,6% укупног  војвођанског  становништва . На  
основу  последњег  пописа  у  етничкој  структури  града  78,8% чине  Срби, Мађари  3,9%, 
Словаци  1 ,9%, Хрвати  1,6% и  остали2. 

Према  конфесији  у  граду  киви  79,3% православаца , 6,З% католика, 2,5% протестаната  и  
других  вероисповести 3. Просечна  старост  у  Новом  Саду  је  40,91 година, док  је  стопа  
природиог  прираштаја  0,2%. 

Клима  у  Новом  Садује  на  прелазу  умерено  континенталне  у  континенталну , са  израженим  
годишњим  добима. Према  дугогодишњим  мерењима  у  Метеоролошкој  станици  на  
Римским  шанчевима, средња  годишња  температура  је  11°С. Најхладнији  месец  је  јануар  
(просечна  температураје  -1° С), а  најтоплијијул  (nросечна  темгіератураје  21° С). Нови  
Сад  је  током  године  осунчан  у  просеку  са  2.040 сати, а  најучесталији  су  источни, 
југоисточни  и  западни  ветрови 4. 

Службени  лист  Града  Новог  Сада. број  36/06. 
2Извор: httр://роріѕ2о  1 1.ѕtаt.гѕ/?раgе_јd=2 162 
3Републички  завод  за  статистику , Општине  и  региони  у  Републици  Србиј  и, 202 1. 
4Извор: ћttр://www.ћіdмеt.gоу.гѕ/сјгі Lмеtеогојоgјја/kіјмаtојоgјјаѕгеdпјасј ,рhр  
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4.2. Ky:nypl iо-iісторпјско  нас . ІС I)с  

Историја  на  овом  простору  се  бележи  оД  пре  Римњана, који  су  подигли  утврђење  на  
Петроварадиі - ској  стсни. касније , Ма1)ари  обновили , а  Турци  одржали . Крајем  17. века, 

Аустријанци  су  подигли  мостобране  наспрам  тврђаве  око  које  је  изграђено  насеЈbе  
војника , заiіатлија  и  трговаца . ј -јасеЈБе  је  iіазвано  Рацко  (српско), а  касније  
ГТетроварадински  ілајіац . Статус  Слободiiог  кралевског  града  добио  је  1748. године  под  
именом  Неопланта , Neuѕatz, lJjvі d&k u Нови  Сад, док  име  града  значи  Нови  Засад  (башта). 

Средињтс  српскс  културе  и  стваралаіптва  постаојс  од  другс  половинс  18. века, осјіовањсм  
(пременјтањем ) Матице  српске , најстарије  културііе  и  научііе  институције  српског  народа  
и  професионалног  позорuіii-га. Нови  Сад  је  мултикултурална  прсс-гоница  Србије  са  
великим  бројем  националних  заједница , чије  наслеђе  и  савремено  стваралаштво  чине  
изузетно  разноврстан  културни  живот. Мултикултуралност  се  огледа  у  богатству  
архитектуре  и  изузетно  богатој  и  разноликој  културној  понуди . 

ј-јепокретна  културна  добра  ііa територији  града  се  састојс  од  78 споменика  културе , осам  
просторно  културно -историјских  целина. три  знаменита  места  и  једним  архсолошким  
налазиштем . Град  је  оснивач  14 устаііова  културе : Музеја  Града  І-Јовог  Сада, Градске  
библиотеке  у  Новом  Саду, Историјског  архива  Града  Новог  Сада, Завод  за  заштиту  
споменика  културе  Града  l-јовог  Сада, Новосадског  позоришта  - Ujvіd&kі  ѕzfпћ z. 

Гіозоришта  младнх, Стеријиііог  позорја, Културііог  цсвтра  1-јовог  Сада, Установе  за  израду  
таписерија  АтеЈБе  61, Установе  за  културу  и  образовање  Културни  центар  Младост11  

Футог, и  Установе  за  културу  и  образовање  Културни  центар  Кисач, Културни  центар  
Руменка, Новосадски  дечији  културни  центар , Мађарски  културни  центар  ,,Петефи  
ІЛандор 6. У  граду  постоје  н  бројна  културна  п  уметничка  удружења  и  другптва  која  су  
ван  навсденог  институционалног  оквира. 

Током  године  се  одржавају  бројни  догађаји . међу  најзначајнијим  су  Стеријигіо  позорје, 

Змајеве  дечје  игре , фестнвали  ЕХјТ, Cіnema Cі ty u Фестивал  уличних  свирача, јјовосадске  
музичке  свечаности  НОМУС  и  Новосадски  џез  фестивал . Новн  Сад, поред  тога  што  је  
један  од  најзначајнијих  културних  центара  у  напЈој  земњи, носи  титулу  Европска  
престоні-іца  културе  2022. године . Такође  је  добј-ітник  награде  за  најбоњи  европски  бренд  
у  области  културе  за  202 1. годину  у  оквиру  награде  за  евроnске  културне  брендове , које  су  
шеснаести  пут  додењене  у  Дрездену  (Немачка). Награда  је  резултат  реализације  пројекта  
,,Нови  Сад  - Европска  престоннца  културе , који  је  инспирисао  поставњање  нових  
приступа  култури, повезивању  различитих  куЈітурних  актера  и  организација  у  реализацији  
културних  догађаја . 

Завод  за  З UІТі-іТ  споменнка  културе  Града  Новог  Сада, Непокретна  културпа  добра, 2020. 

6Градсіа  уірава  за  културу  Града  I-!овог  Сада1  2020. 
!3 
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Табсла  2. Култујже  и  историјске  туристичке  атракције  

Градска  кућа  (Магистрат) се  налази  на  Тргу  слободе . Изграђена  је  1895. године, у  неоренесансном  
стиду, по  пројекту  архитекте  Ћерђа  Молнара. Зграда  магистрата  има  четири  куполе  на  сва  четири  угла  
зграде  и  торањ  на  чијем  врху  се  налази  балкон. У  време  када  је  зграда  настала  на  врху  торња  је  
поставњено  звоно  за  узбуну  у  случају  ложара  (,,Матилда ). Најуочњивији  елементи  фасаде  су  
алегоријске  фигуре , рад  новосадског  вајара  Јулија  Анике. Вајарска  пластика  инспирисана  античком  
митологијом представња различите  .іћудске  делатности , увек у складу са високим моралним  
вредностима . данас  је  Градска  кућа  седипјте  Градоначелника  Новог  Сада  и  одговарајућих  служби . У  њој  
се  налази  и  Свечана  сала  којује  украсио  сликар  Павле  Ружичка  медалонима  у  којима  су  представњени  
симболи  лоњопривредног , занатског  и  трговачког  сталежа. ( Ірѕ://поvіѕаd.tгаvеІЈ) 
Матица  српска  је  најстарија  и  најугледнија  културна  и  научна  институција . Основана  је  1826. у  
Будимпешти , у  Нови  Сад  је  пресењена  1864. Оснивачи  Матице  српске: Јован  Хаџић, Петар  Рајић, 
Андрија  Розмировић , Гаврило  Бозитовац, Јован  Деметровић , Јосиф  Миловук  и  Ћорђе  Станковић  окупили  
су  се  око  идеје  очувања  српске  културе  и  традиције, њеног  прсдставњања  другим  народима  у  Европи  и  
nодизања  општег  културног  нивоа  срnског  народа. 36от  тога  је  издавачка  делатност  била  једна  од  
најзначајнијих  делатности  о  чему  сведочи  и  постојање Летописа  Матице  срnске , најстаријег  
књuжевног  часописа  на  свету  који  у  континуитету  излази  од  1824. У  саставу  Матице  српске  су  
Библиотека  и  Галерија  Матице  српске. 3града  Матице  српске  изграђена  је  1912. новцем  Марије  
Трандафил , по  пројекту  Момчила  Тапавице, а  усењенаје  1928. (httpѕ://novіѕad.travei/). 
Владичански  двор  Епархије  бачке  Српске  православне  цркве  се  увек  налазио  на  раскрсници  3мај  Јовине  
u дунавске  улице, у  нспосредној  близини  православног , саборног  храма  св. Ћорђа. 3града  старог  Двора, 
изграђена  1741. залагањем  владике  Висарuона  Павловића , порушенаје  током  бомбардовања  Новог  Сада  
са  Петроварадинске  тврђаве  у  Буни  1849. године. Пројекат  за  нову  зграду  урадиоје  архитекта  Владимир  
Николић  1899, а  градња  је  окончана  1901. Владичански  двор  је  репрезентативна  грађевина  изграђена  у  
еклектичком  стилу  меtлавином  романтизма  и  сецесије,  а  посебан  утисак  дају  јој  дскоративни  елементи  
фасаде  бифоре  и  трифоре  и  обиње  фасадних  украса . Тај  утисак  је  појачан  употребом  црвене  фасадне  
опеке  којом  је  зграда  обложена. На  фасади  Двора  се  налази  и  грб  Епархије  бачке. Ентеријер  Двора  
uзведен  је  с  великом  пажњом, а  уuутар  Двора  постоји  и  капела  чији  је  иконостас  радио  Владимир  
Курочкин  (httpѕ://novіѕad.traveL). 
Српско  народно  позори tдте  основано  је  у  Новом  Саду  1861. Почеци  рада  позоришта  се  везују  за  
активност  Српске  читаонице  у  Новом  Саду  која  је  основала  Друјлтво  за  Српско  народно  позориште  са  
цињем  да  драмска  и  оперна  уметност  допринесу  ширењу  и  развоју  српске  куліуре  и  књижевности . 
Заслуге  за  оснивање  Српског  народног  позоришта  npe свuх  су  имали: Светозар  Милетић, Стеван  
Брановачкu, Јован  Ћорђевић  и  Јован  Јовановић  3мај . Управник  Српског  народног  позорипіта  у  Новом  
Саду, Јован  Ћорђевић  и  део  глумачког  ансамбла  су  на  позив  кнеза  Михајла  (Обреновића) прешлu у  
Београд  и  тако  1867. формирали  Народно  позориште  у  Београду . У  њој  раде  три  ансамбла: Драма, Опера  
и  Балет. Од  1956. се  одржава позорје , настариј u п  најугледнији  фестивал  националне  драме  
и  позоришта  код  нас(httрѕ://nоvјѕаd.tтаvеІ /). 
Позориште  младих  се  налази  у  улици  Игњата  Павласа  8. Основано  је  193 1. као  Позориште  лутака, прво  
у  Војводини  и  Србији . Године  1936. уселено  је  у  новоизграђени  дом  крајња  Александра  1 ујединитења . 
После  другог  светског  рата  позориште  је  радило  као  Војвођанско  позориште  лутака, затим  као  Градско  
позориште  лутака, Позориште  лутака, а  од  1968. као  Позориште  младих. Године  1991. основана  је  
драмска  сцена, а  данас  постоје  две  сцене: Драмска  и  Сцена  за  децу. 3града  у  чијем  сеједном  делу  налазu 
Позориште  младих, пројектовао  је  за  потребе  Соколског  друtптва, Ђорђе  Табаковић , један од  
најзначајниј uх  новосадских  архитеката  између  два  светска  рата. 3града, данас  познатија  као  Соколски  
дом, изrрађенје  1936. у  стилу  модерне  (httpѕ://novіѕad.travel/). 
Рнмокатоличка  Жупна  црква  Имена  Маријиног  (позната  као  катедрала) је  изграђена  у  неоготском  
стилу  uзмеђу  1893. u 1895., на  Трrу  слободе  на  месту  стариј uх  цркава  од  kojuxje најстарија  изграђена  у  
nрвим  деценијама  18. века. Током  Буне  (1849.) првобитна  цркваје  била  запањена, а  по  окончању  ратних  
сукоба  католuчка  заједница  је  започела  обнову  свог  храма  који  је  од  1864. постао  и  стални  катедрални  
храм. Пројекат  је  Ћерђа  Молинара  и  представња  тробродну  базилику  са  торњем  високим  73 м  што  је  
чини  највишом  богомњом  у  граду. У  цркви  се  налазе  четири  олтара, а  прозори  су  украшени  витражима, 
рађеним  у  Пешти, на  којима  су  представњене  библијске  сцене  и  грбови  знаменитих  новосадских  

14 



Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. године  

католичких  породица .  Црква  има  оргуње  из  1895. Биста  архитекте  Ђерђа  Молнара  се  налази  y Huіnu 

испод  хора  цркве  (Іі ttpѕ://novіѕad.travel/). 
Новосадсіса  сіІнагога  са  зградама  Јеврејске  школе  и  Јеврејске  општине  представња  просторно  културно -

историјску  целину  од  великог  значаја . Комплекс  је  изграђен  према  замислима  пештанског  архитекте  
Липота  Баумхорна  ј  909.. koju hc y европским  оквпри .\Іа  бнгјі  запамћен  као  градuтењ  c ііііarora (зреіі.анин , 

Нови  Сад, Сегедии , Будимпешта , Рііјека ). Чіітав  комплекс  је  іізграђен  у  стіілу  сецесијс . фасаде  све  три  
грађевине  урађене  су  од  жутс  кііинкер  опеке, а  (ј)асада  синагоге  је  украшена  орнаментима . Радн  се  о  
тробродној  грађевини  изнад  чнјег  центрајіног  дела  се  уздиже  кугіола  висине  40 nі . Унутрашњост  је  
подењена  на  приземње  іі  гаЈерііју . У  приземЈБу  јесу  муіііка  и  ,.олтарска  седишта а  на  гаперііјама  су  
седипјта  за  жене. Постоји  rancpіі ja за  хор  и  оргуње  kqje ce випіе  не  налазе  у  храму  (httрѕ:1поvјѕаd.tгаvеІ!). 
Cprіcіca православііа  црісва  Св. Георгііја Једнобродііа  грађевина  са  трочлано .м  олтарском  аіісидом  н  
високим , новобарокііим  звоником  на  заіiадном  іірочењу . Храм  је  обновњен  у  периоду  І  85 І  -! 853. према  
плану  пештанског  архитекте  Густава  LUанбе . Савременіі  облик  црква  је  добнла  током  последње  обнове  
извршене  у  перііоду  ]902-1905. према  плановнма  другог  пештанског  арх uтекте  іі  градіітења  M іі xajna 

Харминца. Првобіітни  икоііостас , који  је  у  време  прве  обнове  израдио  слнкар  Јоваіі  Клајић  ( і  8 ј  5-  ! 888.), 

замењен  је  новим  који  је  осликао  Паја  Јовановић  (1859- ј 957.), један  од  највећих  српских  сликара, 

представник  академског  реализма . 3идне  слике  је адио  Стеван  Алексић  (1876- ј 923.), такође  један  од  
најзначајнијих  српских  сликара  с  краја  !9 и  с  почетка  20. века  (ћttрѕ://воv ѕаd.tгаvеј /). 

Cpncіca правосЈіавна  Црісва  преноса  моштііју  Св. Hіііcone је  најстарији  православни  храм  у  І-lовом  
Саду. 3на  се  даје  освеhена  1730. и  да  су  њени  ктитори  били  браћа  Богдановић , кој u сује  изградили  као  
породичну  гробннцу . Николајевска  црква  је  барокна  грађевина  мањих  димензнја  на  којој  се  истичу  
звонuк  над  западним  прочел]ем  и  мања  купола  пзнад  централног  дела  иаоса . Иконостас  је  осликао  
новосадски  слuкар  Павле  Сіімнгі  (18 І  8- І  876.). У  цркви  су  сахрањеніі  добротвори Mapuja іі  Јован  
Трандафі .іл  іі  њнхова  рано  преміііула  деца  Коста  и  Софнја . У  њој  су  1913. крnітеіііі  іі  сuновгі  Ллберта  
Лјнпітајна  и  његовс  прве  жснс  Новосађанке , Мuлеве  Мариh-Ајнштајн . На  споњном  зиду  цркве  се  налазн  
најстарнји  запис  pe ііі  Новіі  Сад  ііa српском  језііку  (httpѕ://novіѕad.travel/). 

Ріјмоісатоліічіса  Црісва  Светог  Јураја  је  изграђена  у  барокііом  стіілу  іізмеђу  l 70 ј  . іі  І  7 14, а  резидснциІа  
са . іостаііа  l 734. На  фасадіі  цркве  је  кііп  осніівача  іісусовачког  реда , Светог  Игuацпја.  У  подруму  је  
крипта  у  којој  су  сахрањени  представници  високог  племства  погинулог  у  биткама  са  Турцима  почев  од  
1696. и  најпознатијој  - Петроварадинској  бици  која  се  одиграла  1716. Најстарији  епитаф  на  надгробној  
плоч u налази  се  у  цркви, а  посвеhен  је  барону  Хајнриху  Нехему, генераnу  и  команданту  који  је  
службовао  на  Тврђави  крајем  17. века  где  га  је  и  задесила  смрт  1713. У  епитафу  између  осталог  стоји  да  
му  је  Свевишњи  као  заслужном  војнику  који  је  имао  и  друге  врлине  одредио  рајско  насење  као  вечни  
дом . У  црквіі  се  наіазе  rі  табіс  које  сведочс  да  је  аустроугарскіі  цар  Фрања  Јосиф  ( ј  830-19 І  6.) ііосет uо  
петроварадинску  іврђаву  l 852, а  регент  Александар  Карађорђевић  (l 888-1 934.) је  то  іісто  уч uнно  ј  9 l 9. 

године  (httpѕ://novіѕad .travel/). 

Cpncіca православііа  црісва  Светог  апостола  Павла  налазіі  се  у  Подграђу  Петроварадннске  твђаве  у  
кругу  Војне  болнице . 3а  потребе  органіізовања  службе  Божје  за  војнике  православне  вере , адаптuрана  је  
тадаnЈња  електри Lјііа  центраа  ј  922. годііііе, а  реновіірана  rі  освеГіеііа  l 926, године . Цркву  је  освештао  
патријарх  Српске  православ uс  цркве  димитрије . Исте  годинеје  и  крал) Александар  Карађорђеви h током  
свqје  посетс  Петроварадгіну , црквгі  поклоііііо  звоііо  ііa којсм  стоји  натпіјс  ,,Српска% і  еровославііо.м  Iіарод) 

Петроварадина  ііpzі  храму  Ваведења  Пресвете  Богородшје па  дар, Александар  Први .  Великом  
реконструкцијом  из  1992/93. године, по  пројекту  архитекте  Илuје  Протића, добила  је  данашњи  изглед  у  
српско-византијском стилу . Иконостас је радио сликар Прве српске армије Васа Ешкићевић  
(Ііttpѕ://ііovіѕad.travclі). 
Музеј  града  Новог  Сада  основан  је  1954. године  и  припада  категорији  градских  музеја  комплексног  
типа, чија  Делатност  обухвата  развој  града  од  његовог  настанка  до  савременог  доба. Сачињавају  га: 

Одењење  за  археологију  са  збііркама  из  праисторије , антике  іі  средњег  века, Одењење  за  историју  са  
збиркама  из  области  привредне , друnЈтвено -политичке  историје  и  историје  Петроварадинске  тврђаве, 

Одењење  за  културну  uсторију  са  збиркама  из  области  ликовне, примењене  уметности , школства  и  
издаваштва , Одењење за етнологију са збиркама из области занатства , руралне архитектуре , 

свакодневног и обичајног  живота и 3авичајна  галсрија која прикупња  дела савремене  ликовне  
уметности .Објекти  и  депаданс u Музеја  Града  Новог  Сада: 1. Централна  зграда  Музеја; 2. 36ирка  стране  
уметности ; 3. Спомен збирка Јован Јовановић Змај ; 4. Завичајна збирка Сремски Карловцн  
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(httpѕJ/novіѕad.travelі). 
Музеј  Војводине  се  налази  у  дунавској  улици  35-37. У  њему  се  кроз  археолошку , историјску, етнолошку  
збирку  чувају  и  презентују  трагови  материјалне  и  духовне  културе  са  простора  Војводине  од  палеолита  
до  20. века. Институција  под  именом  Војвођански  музеј  настала  је  1947. издвајањем  дела  материјала  из  
Музеја  Матице  српске . У  зграду  у  којој  се  сада  налази  уселенје  1974. Ради  се  о  згради  некадашњег  суда  
која  је  према  нацртима  будимпештанског  архитекте  Ђуле  Вагнера  изграђена  1896. Војвођански  музеј  је  
био  централна  институција  у  Војводини  из  које  су  се  касније  (између  осталих) издвојили:  Музеј  Града  
Новог  Сада, Музеј  радничког  покрета  и  народне  револуције , Поњопривредни  музеј  у  Кулпину . Међу  
многобројн uм, врло  вредним, експонатима  Музеја  Војводине  најпознатији  су  три  парадна, касноримска, 
позлаћена  шлема  (httpѕ://novіѕad.traveі /). 
Музеј  присаједињења  1918 формиран  је  иа  иницијативу  Покрајинске  Владе  Војводине  током  2016. 
године  да  се  у  оквиру  Музеја  Војводине  осиује  одењење  које  би  третирало  тему  присаједuњења  
војвођанских  области  Србији  1918. године . Иницијатива  Покрајинске  Владе  Војводине  поклапала  се  са  
обележавањем  три  значајна  датума  из  националне  историје : стогодиіпњица  од  завршетка  Првог  светског  
рата  (11. новембар  1918.); стогодишњица  од  одржавања  Велике  народне  скупштине  Срба, Буњеваца  и  
осталих  Словена  у  Новом  Саду  (25.новембар  1918); стогодишњица  од  ослобођења  и  уједињења  Јужних  
Словена  у  Крањевину  Срба, Хрвата  и  Словенаца  (1. децембар  1918.). У  оквиру  музеја  су  две  тематске  
целине: 36ирка  историјских  предмета  и  36ирка  уметничких  предмета. Предмети  су  углавном  са  краја  
деветнаестог  и  прве  половине  двадесетог  века, док  су  портрети  из  новијег, па  и  савременог  времена  
(httpѕ://novіѕad.traveiђ. 
Музеј  савремене  уметности  Војводине  музеолошко -истраживачки  приступа  чувању  и  изложбеној  
презентацији  дела  савремене  уметности  друге  половине  20. и  21. века, повезујући  локалну  уметничку  
сцену  са  интернационалном . У  музејском  фонду  налазе  се  уметничке  збирке  слика, скулптура , објеката  и  
инсталација, графика  и  цртежа, концептуалне  уметности , филма, видеа  и  фотографије , интермедијских  и  
дигиталних  радова, архитектуре , урбанизма  и  дизајна  из  друге  половине  20. и  почетка  21. века  у  
Војводини, Србиј u, алu и  дела  иностраних  уметника, уметница  и  уметничких  група. Поред  тога  музеј  
црикупња, систематизује  и  чува  богату  библиотечко  и  документарно  - архивску  грађу  о  свим  
протагонистима  и  појавама  релавантним  за  историју  уметности  Војводине .3адатак  музејаје  да  указује  на  
недовоњно  афирмисане  приступе, маргиналне  или  алтернативне  токове  из  уметничке  прошлости  уз  
истовремени  подстицај  савремене  продукције  и  праксе  ангажовањем  њених  актера  (ћttр://мѕuv.ог /о- 
пама/). 
Галерија  Матице  српске  се  налази  на  Тргу  галерија. Њена  историјаје  везана  за  историју  Матице  српске  
и  Саву  Текелију, великог  добротвора  који  је  Матици  српској  завештао  целокупну  имовину, укњучујући  и  
вредну  колекцију  портрета. 36ирка  предмета  коју  су  чинили  поклони  се  полако  увећавала , а  нарочито  
после  пресењења  Матице  српске  у  Нови  Сад  1864. 3а  званuчнu почетак  рада  Музеја  Матице  српске  
узима  се  1933. када  су  збирке  презентоване  јавности. Галерија  Матице  српске  се  од  1958. па  до  данас  
налази  у  згради  изграђеној  1926., према  плану  новосадског  архитекте  Лазара  д. дунђерског, за  лотребе  
Продуктне  берзе. Сталну  поставку  Галерије  Матице  српске , распоређену  у  три  целине, претежно  чини  
српско  сликарство  и  графика  16-21. века. Међу  7.000 дела  издвајају  се  слике, графике  и  цртежu настали  
у  пероду  од  18. до  20. века  (httpѕ://novіѕad.traveii). 
Галерија  ликовне  уметности  Поклон-збирка  Рајка  Мамузніа , налази  се  у  улици  Васе  Стајић. Језгро  
поставке  чини  колекција  уметнuчкuх  дела  коју  је  посебним  уговором  даровао  колекционар  Рајко  
Мамузић. Поставка  је  уведена  у  свакодневни  живот  Новог  Сада  1974. Посетиоци  могу  видети  дела  
националног  сликарства  настала  после  другог  светског  рата  чији  аутори  спадају  међу  најпознатuје  тога  
доба. Дела  савремених  југословенских  уметника  окупњених  у  уметничке  групе  као  што  су: Београдска, 
Децембарска  и  3адарска  група  или  Једанаесторица , која  се  налазе  у  Галерuји  Поклон  збирке, 
релрезентативни  је  приказ  југословенске  ликовне  сцене  шездесетих  година  20. века. Посетuоци  могу  
видети  слике , скулnтуре, цртеже, графике  u таписерије  најеминентнијих  југословенских  уметника  као  
што  су: Стојан  Ђелић, Ксенија  Дивјак, Бошко  Петровић, Миодраг  Мића  Поповић, Матија  Вуковић, Лазар  
Возаревић , Марио  Маскарели , Петар  Омчикус, .Тћубица  Цуца  докић  и  други  (ћttрѕ://nоvіѕаd.tгаvејђ. 
Спомен-збирка  Павла  Бењанског  се  налази  на  Тргу  галерија. Потписивањем  дародавног  уговора  1957. 
између  великог  колекционара  Павла  Бењанског  (18921965.) и  Извршног  већа  Аутономне  покрајине  
Војвојводине  створени  су  услови  да  се  целокупна  збирка  велике  уметнuчке  вредности  презентује  као  део  
култрне  баuітине  српског  народа . Галерија  - Спомен  збирка  Павла  Бењанског  отворена  је  за  посете  

16 



Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  нериод  2023-2025. године  

ј 961. 3града  у  којој  је  смејлтена  колекција  изграђена  је  196!. а  дело  је  архитекте  Иве  Куртовић . Језгро  
колекиије  Спомен  збирке  представња  колекција  Павла  Бењанског  коју  чине  најзначајнија  дела  српске  
уметности  прве  половине  20. века . Ту  су  дела: Надежде  Петровић, Саве  Шумановић , Петра  добровића , 
ј \4илана  Коњовића, Риста  Стијовића , Петра  лубарде, Зоре  ПетровиГі , ЈЂу6ице  Цуце  Сокић , Сретена  
Стојановића  и  других  (httDѕ:/novіѕad.Іі ave І!). 
Спомсіјіјк  Свстозару  МиЛстІІћу , посвећеіі  ііајзначајііііјсм  српско .м  полііти tіару  у  Војводіііііі  у  19. веку. 
І-Іалазп се на  Тргу сјіободе . Броіізана  статуа висока  5 м рад  јс  сј iавног  хрватског  вајара Иваііа  
Мептровића из l 939. Светозар Милетић (1826- ! 90!.) је у нсторији запамћен као адвокат и  
градона tіелннк  І-јовог  Сада  (186 ! -! 862 1867-! 868), лослаііик  угарског  и  хрватског  сабора, председник  
Српске іј-ітаонице , jcnaіі  од  осііиваіа  Српског  ііародііог  позорнџіта  ( Ј  86 І  .) an іі  іі  као  ос nива1і  Српскс  
народnе  слободоумііе  странке  ( І  869.) и  покретај  листа  Застава  (t 866.) једног  од  наутицајннјііх  код  Срба  
у  Хабзбурнікој  моііархііј n. Његове  идеје  н  политијки  іірограм  утнцали  су  на  креирање  ііацј-іонајјноі  
програма  и  националног  покрета  војвођаііских  Срба  у  другој  половнни  19. века. З6ог  свог  политичког  
деловања  је  виuје  пута  хапшен, осуђиван  и  затваран . Из  појіитичког  жнвота  се  повукао  због  болести  
настале  после  дугог  тамновања . Умро  је  у  Вршцу  190!. (httpѕ://novіѕad.tі avel!). 
Сііоменик  Јовану  јовановигіу  Змају  (1833-1904.) направњен  је  од  бронзе , висина  230 см, на  
постаменту  од  јабланичког  граннта  90/90/90 см, рад  је  вајара  драгана  Николића  из  Београда , поставњен  
је  1984. године, испред  Владичанског  двора  у  3мај  Јовиној  улици  у  Новом  Саду, којаје  главна  улица  у  
пешачкој  зони. Простире  се  од  Трга  слободе  до  Владичанског  двора . У  овој  улици  одувек  су  се  налазиле  
трговине  и  дућани , а  најстарија  зградаје  на  броју  28 - Код  белог  лава из  1720. године, од  које  ііочиње  и  
дунавска  улнца. Велііки  ро \Іантчарскн  песннк , Јова  Јовановић  3мај , рођен  је  у  Новом  Саду  ј  833. године . 
Његове најзначајније  збирке neca.\ і a су:,,Ћулићи н ,,Ћулићіі увсоци , промеииле су  ток српске  
књнжевности . Поред  лнрских  песама , Јован  Јовановић  3мај  писаојејош  и  сатііричне  и  политичке  песме . 
Посебно јс значајан као првіі ср nскн іііісац којіі јс пнсао посзііју на.мењсну ііск; учііво дсціі  
(http:/!www.ііovіѕad іѕ!ѕpomen і k_ovanu_ovanov і _u_zііі a_u). 

Пстроварадііііска  тврђава - гіібріілтар  і ia дупаву , грађена  је  iізмеђу  І  692- І  780. која  је  требала  да  
занЈтнтијужііе  гранііцс  Монархііје  од  лродора  Турака  на  ссвер. Простііре  се  на  поврііініііі  од  І  12 хектара . 
Тврђава  нма  Горњп  іі  доњи  град  (Лодграђс ).  Горњіім  градом  до.мннііра  Торањ  са  сатом  іізграђен  ііa 
месту  старијег, порушеног  средином  18. века. Подземне  војне  галерије , четворосііратни  комуникацијско -
одбрамбенн  систем  дужuне  16 km je јединствена  атракција  Петроварадинске  тврђаве . Градња  овог  
комаликованог  системаје  завршена  1783. део  сплета  коридора, просторија  различитих  намена, борбених  
линија  са  пушкарницама  и  минскuх  сuстема  у  дужини  од  око  1 km доступан  је  посетиоцима  уз  стручно  
вођење  Водичке  службе  Музеја  Града  Новог  Сада. Барокно  Подграђе  је  још  недовоњно  познат  
архитектоііскн  драгуЈЂ  којн  унуі -ар  кућа  opoіі yn іі x фасада  чува  вишевековне  іісторијске  прнче  іі  митове  
(!і Hpѕ://nov і  ѕad .travel/). 
Торав са  сатом  је  најпрепозііатњивиј u сuмбол  Петроварадинске  тврђаве  и  ј-lовог  Сада. Торањ  је  
изграђен  на  месту  старијег , порушеног  средііном  18. века. Пречніік  сатаје  преко  два  метра . Бројчаникје  
поставњен  на  све  стране  света , а  сати  cy іі cnііcauu ріімским  бројевнма . Спеі tі .і (ј)ичност  сата  је  та  ніто  
његова  велнка  казањка  показује  сате, а  мала  минуте , а  разлог  се  ііалази  у  томе  како  би  се  са  веће  
удањености  видело  та tіііо  времс. Механизам  сата  се  свакодиевно  ііавііја . У  пронілостіі  су  становницн  
nnahanu порсз  - ,,сатарнну на  коришћење  овог  сата. Због  утицаја  температуре  на  сатни  механизам  н  
чињенице  да  некад  жури  или  касни , становници  су  му  даји  надимак  ,,Пијани  сат . На  врху  Торња  су  
ветроказ  и  компас , који  уместо  копња  најарболу  има  срце  (httpѕ://novіѕad.travel/). 
Београдсіса  капија  је  једна  од  две  (некад  три) главне  капије  Подрграђа  Петроварадинске  тврђаве . 
Смепјтена  у  куртинијугоисточног  бастионог  фронта  између  Полубастиона  Св. Бенедикта  и  Бастиона  Св. 
Францискс , на  главном  путу  према  Сремским  Карловцима  и  Београду .дугачка  је  20 метара  и  има  два  
колосека  и  два  пешачка  пролаза . У  продужетку  Београдске  капијс  од  1769. постојао  је  ,,Централни  
казнени  завод  Војног  суда  Славоііске  генералііе  команде где  су  затварани  официри , вој Fіици  u цивuлu. 
Изграђена  је  почетком  друге  половине ]8. века, 1753. године, у  склопу  радова  на  проширењу  и  
утврђивању  фортификацијског  система  доње  тврђаве . Аутентичаіі  склоп  овог  дела  6астuоног  фронта, 
осим  данашње  капије , обухватао  је  и  предњу  отворену  капију , као  и  мост  преко  шанца  са  мобилним  
сегмеuтом  испред  Бсоградскс  кап uје  (httpѕ:!/novіѕad.travel/). 
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Табела  З. Природне  туристичке  атракције  
К$іопис  4 

дунавски  парк  једним  својим  делом  се  ослања  на  дунавску  улицу  по  којој  је  и  добио  имеУоквиру  лрвих  
мера  хидромелиорације  извршено  је  насипање  земње  за  градњу  хотела Код  енглеске  кралице  у  чију  
зграду  ће  се  касније  уселити  суд, а  затњі  и  Музеј  Војводине .  Дунавски  парк  је  данас  споменик  природе  и  
представња  зашгићено  природио  добро. У  парку  се  налазе  бисте  песника  Бранка  Радичевића, Мирослава  
Антића  и  песника  и  сликара  Ћуре  Јакшића, фигура  Нимфе  која  држи  рог  обиња  и  споменик  Прсподобном  
Сергеју  Радоњешком . Међу  750 парковских  стабала  могу  се  наћи: платани, јаблани, лешници, брезе, 
копривић, дивњи  кестен  и  друге  врсте  дрвећа  и  један  репрезентативни  примерак  храста  лужњака, који  је  
под  режимом  заштите! дунавскu парк  је  познат  и  по  језеру  у  његовом  центру( рѕЈ/поујѕаd.tгауеј!). 
Футошки  парк  је  подигнут  у  првој  половuнu 20! вска  као  парк  специјалне  намене  око  Јодне  бање  
(Специјална  болница  за  реуматске  болести, Нови  Сад)! Простире  се  на  површини  од  8,1360 ћа  и  заштићен  
јс  као  споменик  природе, односно  природно  добро  јј 111 категоријс.Пројектовао  га  је  чувени  мађарски  
лејзажнu архитскта  Армин  Пец  Млађи  (1855-1927.), у  мешовитом  стилу, који  је  доминирао  у  вртној  
архитектури  тог  периода. Комплекс  објеката  Јодне  бање  који  се  налазе  у  парку, са  непосредном  околином, 
заштuћен  је  1986. године  као  споменик  културе  од  великог  значаја , тако  да  Футоніки  парк  и  Јодна  бања  
чине  културно-историјиску  целuну  од  великог  значаја  за  град. Постоји  пет  улаза  у  парк, док  је  главнu улаз  
у  парк  uз  Футошке  улице  (httрѕ://nоvіѕаd.tгаvеl/). 
Лимански  парк  се  налази  у  средишњем  делу  стамбеног  насења  Лuман  у  Новом  Саду  у  непосредној  
близини  реке  Дунав  и  nростире  се  на  12,9 ha. Налазu се  на  Лиману  3, uзмеђу  Булевара  Ослобођења , 
Булевара  деспота  Стефана, Шексnирове  улице  и  Улице  Народног  фронта.Концеnцијски,  уређење  
Лuманског  nарка  пројектовано  је  да  има  карактеристике  подунавског  пејзажа  уклопњеног  у  градску  
средину. Парк  је  дизајниран  тако  да  доминирају  масиви  зеленила, rpyne u поједина  солитерна  стабла  на  
отворенuм  површинама . При  избору  врста  nредност  јс  дата  аухтохтонuм  врстама, уз  учешће  алохтоних  
врста  отпорних  на  градске  услове  и  песковито  земњиште . Преовлађују  вuсоки  лишћари  (око  80%) - 
колривuћ, храст, софора, док  су  од  ниских  заступњени  леска, багрем, дафина. Како  врло  прометне  
саобраћајнице  окружују  Лимански  парк  са  свих  страна, формирање  запітитног  појаса  у  ободном  делу  било  
је  неолходно  (httpѕ://novіѕad.travel/). 
Каменички  парк  се  налази  у  Сремској  Каменици  и  простире  се  на  33 ћа  површине  и  од  2008. године  је  
ставњен  под  заштиту  као  значајно  nриродно  добро. Подuгnут  је  у  19. веку, око  дворца  породице  
Марцибањu u Карачоњи, једног  од  значајнијих  објеката  класицистичког  стила  у  Војводини , који  данас  
nредставња  сгјоменик  културе  од  великог  значаја . Посебна  врсдност  парка  је  очуваност  планске  
организације  простора  и  стила  у  коме  је  пројектован . Најупечатњивија  скулптура  у  парку  је Пет  глава , 
nоставњена  је  у  централном  делу, на  главном  видиковцу  - ружа  или  тзв. пентагону . У  парку  
су  и  остаци  скулпура Сфинге и и  Нимфе , који  такође  датирају  из  1834. године  урезане  у  
скулnтуру  СфиНге . Две  трећине  nарка  је  под  шумом, доминирају  домаће  врсте  липа, јавор  и  храст, бели  
бор, црвени  храст  u дивњи  кестен  (httpѕ://novіѕad.travel/). 
1ека  дунав  је  једно  од  најбитнијих  природних  обележја  града. Нови  Сад  се  налазu на  1.255 километру  
његовог  тока  и  на  ушћу  у  Дунав  једног  од  магистралних  Канала  дунав-Тиса-Дунав. Друга  по  величuни  
река  у  Европи, која  својим  током  дугим  преко  2.860 km nролазн  кроз  десет  европских  држава, nредставња  
најважнuју  речnу  саобраћајннцу , али  и  културну  и  историјску  везу  са  осталим  евроnским  земњама. 
Експлоатише  се  за  nловидбу, водоснабдевање , наводњавање , сnорт, рекреацију  и  туризам . На  просторима  
дуж  Дунава  налазе  се  изворишта , викенд-насења, прuстаништа, пристани, сидришта, бродоградuлиште, 
плаже, индустријски  објекти  и  зоне  становања . 
Са  асnекта  диверзитета  живог  света, дунав  представња  неисцрп nу  ризницу. У  самом  граду  се  палази  и  
градска  плажа  Штранд, викенд  насење  Рибарско  острво  и  Камењар  која  су  традиционална  места  за  одмор  и  
уживање  на  Дунаву  (httpѕ://novіѕad.traveі /). 
јпlационални  парк Фрушка  гора основан  је  1960. као  најстарији  у  социјалистuчкој  Југославији . На  
nовршини  од  око  25.000 ћа, колико  обухвата НП Фрушка  гора , заштићени  су  једипствени  nејзажи, 
вредне  геолошке  и  геоморфолошке  целине, ретке  бињне  и  животињске  врсте  и  шумски  комплекси . 

Садржајности  подручја  доnриносе  бање  Врдник  и  Сланкамен  и  језера  међу  којuма  су  за  туризам  значајна: 
Борковац, Сот, Бања-Брује, Мохарач , Међеш. Међу  најзначајнију  материјалцу  културну  баштину  можемо  
уврстити  комплекс  српских  nравославних  манастира , вредне  просторне  културно-историјске  целине, 
примерс  народног  градитењства , етнолошко  наслеђе, појединачне  споменике  културе  и  знаменита  места. 
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Манастири  који  се  налазе  на  простору  50 knі  дужине  и  10 km су: Света  Гјетка-Беркасово , Привина  Глава , 
дивјна, Кувеждин , Петковица , Шишатовац, Светих  Архангела , Врањаш, Бепјеново , Беочин , Мала  Ремета, 
Јазак, Раковац, Врдник, Старо  Хопово, Ново  Хопово, Гргетег, Велика  Ремета, Крушедол , Ваведења  
Пресвете  Богородице  (httpѕ://novіѕad.іravel!). 
Бај L в  ВрдІІИІ , познато  бањско  мссто  на  20 кііло Nіетара  од  Новог  Сада. Термална  вода  тем nературе  око  
32 С  коріісти  сс  у  лсLІењу  бројІІих  обојbења, збоі  своје  темііературе  и  свог  хемијскоі  састава  сврставају  у  
хиnотсрмалне  Воде. Заним.њиво  је  откриће  термаЈіних  вода  овог  подручја .  Наиме , ту  је  некада  био  рудник  
мрког  угјbа, а  први  уживаоци  ових  термлалних  вода  били  су  рудари . Они  су  наишли  на  ова  изворишта  
тридесетих  годиііа  двадесетог  века , Lі ujaje темература  біјла  константно  тоnла. Иако  і ix ііико  іі uje саветовао , 
самоинцијативно  су  квасили  и  nотаnали  ноге  у  ову  Tonny, зеленкасту  воду . Том  прнликом  открили  су  
нешто  невероватно , ови  третмани  су  им  ублажавали  болове  и  остале  реуматске  тегобе  од  којих  су  неки  од  
њих  боловали . Гlрва  слецијализована  здравствена  установа  у  овој  бањи  изграђена  је 976. године  и  носи  
назив  Рехабнлнтациони  центар  ,.Термал (httpѕ.//novіѕad.travel/). 
Бегечка  јаіа  је  nарк  природе  и  лоnуларно  взлетиште  ііастало  на  старо Nі  корнту  дунава . Налази  се  у  
јужном  делу  Бачкс, на  левој  обали  дунава  у  новосадском  насејву  Бегеч . Обухвата  површину  од  379 ћа. 
Предео  је  обрастао  речним  шумама, трском  и  барско-мочварним  растињем . Ту  се  налазе  и  риболовни  
терени, гілажа , викенд  насе.ње, дом  риболоваца , угоститењски  објекти . Осим  бројник  тршћака, око  језера  
nовршине  око  40 ha, уздижу  се  шуме  беле  и  црне  тополе , као  и  црног  дуда  и  бадемолисне  и  беле  врбе, а  у  
води  дрезга  и  мресњак. Забележено  је  125 таксона  виших  бијbака, као  што  је  бели  локвањ, локвањић , 
водени  орашак , водена  папрат  и  други. Бегечка  јама  је  риболовачки  крај . Ово  подручје  је  значајно  
станиште  u мрестилиште 14 врста  риба. Гlод  зајuтитом  је  државе  као  значајно  nриродно  добро  11 
категорије , док  је  no Му3п класифнкацііјн  у  У  категорији као  заштићен копненн /морски ііредео  
(јіпрѕ ://nоујѕаd.tі-ауеі /), 
Ковіілско-Петјзоварадііјіскіі рііт  је специІалнн резерват іірироде и лредстав.ња комгілекс барско - 
.мо Lіварних  и  шумских  екосистема  на  плавном  nonpy і jy средњег  тока  дунава . Простире  се  на  4.840 хектара  
на  територијама  опіптнна : Гlови  Сад, Сремскн  Карловцн , Инl)ија  и  Тнтел . Под  заштнтом  је  државе  од  l 998. 
годііііе  као  npuponuo добро  од  іізузетног  знаіаја  іі  сврстаіі  је  у  прву  категорііГ v заііітіте . Карактеристіке  
које  овај  рііт і u іі e зііачајиіім  су  оіуваност  іі  разиоврсност  хидрографских  облика  ріітова  (аде, рукавціі , 
меандри, мртваје), биних  заједница  ритова  (ритске  њуме  испресецане  барама, мочварама , ливадама  и  
тршћацима ) и  посебно  разноврсност  и  богатство  фауііе , нарочито  птица  мочварица . Пространи  рит  
формиран  је  на  старим  рукавцима  дунава . То  је  станuште  ретких  врста  nтица  регистровано  као  ИБА  
подручје  (httpѕ://ііovіѕad.tі avel/). 

Поред  културних  и  природјіих  атракција , потребно  је  поменути  и  винарије  као  значајне  
туристичке  атракције  овог  простора . У  овом  крају  је  развијено  и  виноградарство  
захваѕвујући  знањима  и  вејптинама  којс  су  у  ове  крајеве  донели  хришћански  мисионари , а  
центрн  развоја  били  су  манастири  и  властелинска  добра. У  првој  nоловини  Ѕ. века  
становници  града, који  се  тада  звао  јiетроварадински  Шанац, на  сремској . фрушкогорској  
страни  дунава, ималн  су  око  три  стотине  виноі-рада. појава  је  била  до  те  мере  pawupeііa 
даје  готово  свака  средње  имућна  породица  имала  сопствени  внноград . 
Савремени  новосадски  виноградари  и  винари  наследници  су  како  тог  виноградарског  
умећа, тако  и  страсти  која  се  везује  за  винову  лозу  и  вино . Винарије  које  се  издвајајујесу : 
Породична  винарија  Антонијевић , Винарија  Милевић, Винарија  Ѕaiaxі a, Органска  
винарија  Император , Винарија  думо. Винарија  Војновић , Вински  подрум  до  краја  света, 
Виногради  и  Винарија  Виндуло, СгаГt Kabach Wіnery, Подрум  Шукац, Винарија  
Прекогачић , Вински  подрум  Жабић, Винарија  Веркат, Винарија  Бело  Брдо, Подрум  
Ачански, Фрушкогорски  виногради , Академиа  Моделе  д.о.о, Buііapuja Виногради  
Урошевић , Гlодрум  Стојковић , Винарија  Винариум , Винарија  Шијачки , Винарија  Веритас, 
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Подрум  Бајило, Општа  земњорадничка  задруга  Бенишек-Веселиновић , Винарија  доІлен, 
Винарија  Дулка  д.о.о., Винарија  Ђурђић, Винарија  Киш, Породична  винарија  МК  
Косовић, Винарија  Курјак, Винарија  Мрђанин, Подрум  Петровић, Подрум  Пробус, 
Винарија  Винум, Музеј  пчеларства  - Винска  кућа  Живановић, Винарија  Acumіncum, 
Мануфактура  Спасић, Винарија  Авен, Производња  вина  Мацура  Продукт, Винарија  
Комазец, Винарија  Патков  виноград, Винарија  Стојановић, Винарија  Gaѕton Wіne, 
Винарија  Три  међе  и  облак, Винарија  подрум  Дангуба, Винарија  Моловин, Винарија  
Тривановић, Винарија  Ердевик, Салаш  - Винарија  Брестовачки , Винарија  Винат, Винарија  
Илић-Нијемчевић , Винарију  Дудан, Винарија  Ковачевић , Винарија  Крсташица, Вицарија  
Мачков  Подрум, Винарија  КМ, Винарија  Танасковић , Винарија  Деурић, Винарија  
Комуна, Винарија  Одровачки , Винарија  Тадић  (httpѕ:(/novіѕad.travel/). 

4.3. Саобраћајна  и  комунална  инфраструктура  

Нови  Садје  место  повезивања  мреже  магистралних , копнених  саобраћајница  на  правцима  
Североисточна  и  Источна  Европа, према  Блиском  и  Далеком  Истоку, Средња  и  Северна  
Европа, према  јадранским  лукама. Кроз  град  полази  саобраћајни  коридор  бр,  10 који  на  
свом  основном  правцу  од  Салцбурга  до  Солуна  повезује  осам, а  укњучујући  краке, још  
шест  држава. дужина  путне  мреже  на  територији  града  износи  укупно  244, 142 kм7, од  
чега  путева  ј  реда  56,282 km, путева  Іі  реда  85,384 km u општинских  путева  102,476 km. 

Водени  пут  - Коридор  бр. 7 или  Дунавски  коридор, преко  дунава, повезује  земње  Западне  
Европе  са  Црним  морем. Нови  Садјс  пловним  каналом  повезан  са  системом  канала  дунав  
- Тиса  - Дунав  који  омогућава  саобраћајне  везе  и  то  узводно  до  Средње  Европе  и  
низводно  према  Црном  мору. Нови  Садје  значајно  пристаниште  на  дунаву. 

Капацитети  којима  располаже  Лука  Нови  Сад  су  пристани  за  међународни  и  домаћи, 
речни  саобраћај , капацитети  за  утовар  и  претовар  терета  до  27,5 тона, отворена  и  
затворена  складишта  и  комплетна  инфраструктура  за  транспорт  и  претовар  и  зимовник  
који  може  да  примидо  130 пловних  објеката. Град  располаже  са  два  пристана  за  путничке  
и  теретне  бродове. Прсма  подацима  добијеним  од  ТО  Новог  Сада  у  2022. години  пристало  
је  372 путничка  брода, докје  град  посетило  (,,употреба  обале 8) 35.301 путник. 

Железнички  саобраћај  no својој  организованости  долази  иза  друмског  саобраћаја , поред  
локалних , ту  су  и  регионални  и  магистрални  правци. Магистрални  карактер  Суботица  - 
Нови  Сад  - Београд, која  на  северу  од  Суботице  има  правац  Будимпешта  - Праг  - Берлин, 
од  Београда  један  крак  се  спујпта  правцем  ка  Бару, док  други  води  nрема  Загребу  и  

7Републички  завод  за  статистику , Оііштине  и  региони  у  Републици  Србији, 202 1. 
8Термин  ,,употреба  обале  користи  Лука  Нови  Сад  за  оне  путнике  који  напусте  пловило . 
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ЈЂублани , трећи  правац  је  Беогард  - Hunі  на  који  се  надовезује  Софија  - Атина  - 

Истанбул . 

Надомак  Новог  Сада  (17 km) налази  сс  сгіортски  аеродром  Ченеј , док  се  међујіародни  
аеродром  Ннкола  Тесла  налази  у  Сурчину  (13 km западно  од  Београда), сат  врсмегга  
вожње  од  Новог  Сада. 

Град  има  две  аутобуске  иједну  желсзничку  стаііицу , а  располажс  са  15.679 паркиііг  места  
и  15.760 обезбе l)сног  паркинга  на  иосиоца  решења 9  и  око  400 такси  места  и  976 градских  
и  приградских  аутобуских  стајалиштаіО . 

Јавно  градско  саобраћајно  предузеће  ,,Нови  Сад  врши  јавни  превоз  путника  у  градском  и  
приградском  саобраћају  за  Нови  Сад, као  једини  превозник ! Поред  наведеног  обавња  и  
превоз  путника  у  оппітинама  које  се  континуално  надоВезују  на  градско  подручје  (Беочин, 

Сремски  Карловци , Тсмерин ) и  деловима  општине  Жабал. 

У  ј-Іовом  Саду  комунални  отпад  се  сакупл)а  у  подземним  контејнерима , контејнсрима  од  
1.100 литара, корпама  и  ПВЦ  кантама  од  120 литараіі .  Хигијена  града  се  оджава  кроз  
Програм  јавне  хигијене , зимске  службс . службе  одношења  и  депоновања  смећаі 2,  у  оквиру  
кога  су  прецизиранс  све  повріпине  којс  сс  одржавају , чист!пћсі bсм  и  прањем . 

На  територија  града  урађена  је  електрификација , водовод  и  канализација , гасификација , 

као  и  далинско , топлотно  грејање . Укупна  дужина  водоводне  мреже  износи  1.002,58 km, 

док  дужина  канализационе  мреже  износи  983 kп . 

Систем  канализационе  мреже  у  граду  није  (ј)изички  јединствен  систем , разлог  су  
топографски  и  хидрографски  услови . Одвођење  отпадних  вода  се  врnіи  преко  више  
одвојених  или  повезаних  сливних  подрУчја . 

Производј-Ба, дистрибуција  и  снабдсвање  тоіiлотном  енергијом  повереіга  је  ЈКП  
Новосадска  топлана . Систем  далинског  грејања  обухвата  шест  топлана  и  покрива  76% 

градске  територије . Укупна  дужина  вреловодне  мреже  износи  228,7 Км14. Снабдевање  
природним  гасом  за  физичка  и  правна  лица  обавњају  јавно-комуналана  и  јавна  предузећа . 

9Јкп  Паркинг  сервис , Нови  Сад, 2020. 
іОгардска  управа  за  саобраћај  и  гіутеве  Града  Новог  Сада, 2020. 
іі jkn  Чистоћа, Нови  Сад, 2020. 
2ЈКП  Чистоћа , Нови  Сад. 2020. 
3ЈКП  Водовод  и  канализација , І-lови  Сад, 202 і . 
4ЈКП  Новосадска  тоіілана , Новн  Сад, 202 ј  - 
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Према  Уредби  о  плану  мрежа  здравствених  устан0ва15  на  територији  Новог  Сада  услуге  
здравствене  заштите  пружају  Клинички  центар  Војводине ; Специјална  болница  за  
реуматске  болести  Нови  Сад; Институт  за  здравствену  заштиту  деце  и  омладине  
Војводине, Нови  Сад; Институт  заонкологију  Војводине, Сремска  Каменица ; Институ  за  
кардиоваскуларне  болести  Војводине, Сремска  Каменица; Иститут  за  плућне  болести  
Војводине, Сремска  Каменица; Клиника  за  стоматологију  Војводине, Нови  Сад; Завод  за  
трансфузију  крви  Војводине, Нови  Сад; 3авод  за  антирабичну  заштиту, Нови  Сад  и  
Институт  за  јавно  здравле  Војводине, Нови  Сад. 3атим  пет  здравствених  установа  и  33 
дома  здравња16. 

Туристичка  и  информативна  сигнализација t 7  се  састоји  од  60 табли  информативне  
сигнализације  (усмерава  туристе  и  посетиоце  ка  значајним  објектима: културно-
историјским , спротскнм , верским), 80 табли  са  називима  улица  које  су  поставњене  на  
раскрсницама , 1 1 cіty lіght двостраних  паноа  са  мапама  града, пет  тространих  инфо  паноа  
са  сликом  и  кратким  описом  значајних  културно-историсјких  објеката, 82 информативне  
табле  за  обележавање  хотела, пет  паноа  за  обележавање  галерија  и  седам  табли  
добродошлице  на  уласцима  у  град. 

Туристичко  обележавање  споменика  културе  урађено  је  no пројекту  који  је  финансирала  
Амбасада  САД  у  Београду  и  Америчка  агенција  за  међународни  развој  МЕГА. Овим  
пројектом  поставњено  је  16 табли  на  знамените  куће  и  два  паноа  на  простору  културно-
историјских  целина  у  Новом  Саду18. 

Нови  Сад  поседује  уређену  градску  плажу  Штранд19  изграђену  још  19 1 1. године. То  је  
највеће  уређено  купалиште  на  дунаву  код  нас, површине  10 хектара  са  460 великих, и  290 
малих  кабина  за  изнајмњивање  и  свим  пратећим  садржајима : тушеви, тоалети, 
продавнице , кафеи, гјослатичарнице , ресторани , игралишта . за  одбојку  на  песку, дечје  
игралиште, спасилачке  и  чуварске  службе . Осим  Штранда, у  викенд  насењу  Камењар  
налази  се  још  једна  плажа, коју  употпуњују  угостителски  објекти  и  продавнице . На  
петроварадинској  страни  налази  се  недовоњно  урсђена  плажа  Официрац. На  дунавском  
току  кроз  Нови  Сад  плажа  које  се  посећују  али  нису  уређене  су  Бећарац, Шодрош, 
Футошка  и  на  Бегечкој  јами. 

15Службени  гласник  РС, бр.  42/06, 119/07, 84/08, 71/09, 85/09, 24/10, 6/12 и  37/12. 
6Градска  управа  за  здравство  Града  Новог  Сада, 2020. 

17Градска  управа  за  грађевинско  земл,иште  и  инјвестиције  Града  Новог  Сада, 2020. 
183авод  за  заштиту  споменик  акултуре  Града  НовогСада, Елаборатброј  263/82005 и  Канцеларија  за  локално  
економски  развој  града  Новог  Сада, Пројекат : ,,Danube bank 2009. 
І 9Јп  Градско  зеленило, Нови  Сад, 2020. 
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На  територији  града  налази  се  1? заштићених  подручја: национални  парк, специјални  
резерват  природе, парк  природе  и  14 споменика  природе. Од  посебног  националног  и  
међународног  значаја  су  НП  Фрушка  гора, СРп  Ковилско -петроварадински  рит  и  СП  
дунавски  парк20. 

Спорт  и  рскреација  сс  одвија  у  четири  спортске  хале  и  стадиона , као  и  20 спортских  
иентара  и  1 1 спортских  терена  и  игралигпта  у  ііриІрадским  населима . 

( ГСјІГН  ІіјІ ;LН (Н  ј )Н  јІГ !LІ  \ Г)Н  \ іН ГЈНЊі  І ()ННГ Н. U 

Град  Нови  Сад  има  значајне  ііриродне  и  привредне  ресурсе. піто  га  сврстаіза  меl)у  
развијеније  градове  у  Србији. Захвалујући  повоњном  географском  положају  и  
лоцираности  на  важним  саобраћајним  коридорима , Нови  Сад  је  обезбедио  значајне  
компаративне  предности . 

Туризам  заузима  значајно  позицију  у  привреди  града, те  се  мора  iiосматрати  у  односу  на  
друга  привредна  и  друштвена  кретања. али  и  улагања . 

Токови  привредног  развоја  Новог  Сада  само  у  последј-Бих  пст  година  показивали  су  
пораст. а  у  томе  значајјіу  улогу  су  нмала  мала  и  срелња  предузећа  која  су  доминирала  
градом . 

Табела  4. Обим  и  динамика  запослених  и  зарада  у  Новом  Саду  од  2017-202 1. године  

ГодЕјјІа  
Укупан  број  
З2ПОСЛСІІЕјх  

Број  
занослејІіјх  

нравЕіііх  nіі ua 

Ланчани  
јііідскс  

Ерој  
і a іі ocncіііix 

код  
ііредузет tіика  

Ланчанп  
іі iјдскс  

ПросечЕІа  
зараде  без  
ііOpCііі  јј  
дотiрііноса  

у  рсд  

Ланчанјј  
ііЕідеkс  

2017. 141.582 І IЗ.547 - 21.904 - 54.357 - 

2018. 149.587 124.685 109,8 24! 16 110,1 54.075 99,5 

2019. 152.231 125.869 100,9 25.65! 106,4 60.466 IІ L8 

2020. 158.740 132.498 105,3 25.578 99,7 67.957 І  12,4 

2021. 165.234 138.307 ! 04,38 26.3 l l 102,86 75.773 1 ј  l ,5 

Јlзвор: Опитuне  uperііonuy pc, 2022, 2021, 2020, 2019, 2018. (стр. 16О-?6І) u ауторов  прорачун. 

У  посматраном  периоду  број  запослених  у  Новом  Саду  се  кретао  узлазном  линијом , 

односно  најнижи  број  запослених  забележен  је  на  почетку  посматраног  периода . Најнижа  
просечна  зарада  без  пореза  и  доприноса  по  запосленом  исплаћена  је  у  2018. години  и  
износилаје  54.357,00 диuара. 

20Градска  уіірава  за  запітнгу  жіјвотне  среднне  града  Иовог  Сада, 2020.
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Табела  5. Обим  запослених  по  најчешћим  делатностима  у  Новом  Саду  од  2017-2021. године  

Годин  
а  

Прерађивачк  
а  индустрија  

Трговин  
а  на  

велико  и  
мало  

Саобраћај  и  
складіјштење  

Грађев  
ин. 

Инф. и  
комуникац . 

Ст., науч. 
и  друге  
делат. 

Услуге  
исхране  

и  
смештај  

2017. 19.212 26.075 7.810 7.496 8.470 9.193 5.016 

2018. 22.551 26.357 8.424 7.952 8.896 10.147 5.811 

2019. 22.264 26.833 8.609 8.476 9.523 10.751 6.636 

2020. 22.756 27.108 8.719 9.947 10.354 11.281 7.396 

2021. 25.250 28.552 8.919 10.643 11.719 12.160 7.221 

Извор: Оnштuне  ирегиониу  РС, 2022, 202!, 2020)  2019, 2018 (стр. 160-161) н  ауторов  прорачун. 

На  приказане  податке  треба  додати  још  и  здравство  и  образовање , као  два  сектора  која  
такође  запошњавају  већи  број  њуди. 3а  наведени  период  већина  запослених  је  радила  у  
прерађивачкој  индустрији  и  у  трговинама  на  велико  и  мало. 

Угоститењска  делатност  имала  је  удео  од  3,5% у  2017. години  до  4,7% у  2020. годину  у  
односу  на  укупан  број  запослених . Обзиром  да  основа  постоји, да  су  отворени  нови  
објекти  за  смештај , даје  убележено  повећање  туристичког  промета  (осим  у  2020. години), 
а  да  град  има  и  средњошколске  и  високообразоване  установе  за  шоловање  кадрова  за  
угоститењску  делатност, ово  указује  да  су  ітотребна  већа  улагања  у  кадрове . 

Исказан  број  запослених  у  угоститењству  није  лотпун, јер  га  карактеришу  честе  промене  
персонала, а  на  овај  лодатак  треба  додати  и  чињеницу  да  се  у  граду  не  зна  тачан  број  
ресторана  и  кафе  барова  (промене  отварање -затварање ), што  доводи  до  закњучка  да  је  
проценат  знатно  већл  него  што  га  статистика  наводи. 

Табела  б. Обим  и  динамика  инвестиі.јија  у  основна  средства  за  поједине  делатности  у  Новом  Саду  
од  20 17-202 1. године  (у  хињадама  динара  

Година  
УКУПНО  Прерађивачка  

индустрија  

Трговина  
на  велико  и  

мало  

Услуге  
исхране  и  
смештај  

Ланчани  
индекс  
услуге  

исхране  и  
смештаја  

2017. 34.434.118 2.908.871 3.446.252 259.453 - 

2018. 55.115.833 3.332.058 3.921.079 2.231.932 • 860,2 

2019. 135.178.792 3,109.506 4.980.451 317.069 14,2 

2020. 145.238.441 11.175.397 7.082.351 361.704 114,! 

2021. 106.795.965 8.340.440 8.750.032 656.264 181,43 

Извор: Општнне  нрегионну  РС, 2022, 202], 2020, 2019, 201& (стр. 208-209) н  ауторов  прорачун. 
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Инвестиције  у  Туризму  би  требало  сагледати  са  аспекта  различитих  делатности  која  на  
директан  и  индиректан  начин  утичу  на  туризам. У  приложеној  табели  7. приказане  су  
инвестиције  за  појединс  делатности , односно  за  делатности  које  запошњавају  највећи  број  
особа. Такођс  јс  дат  обим  инвестиција  у  угоститсњство  са  динамиком . Улагање  у  
угоститењске  услугс  јс  важііо  јер  чини  основ  за  развој  туризма , а  у  посматраном  псриоду  
највеће  улагање  билоје  током  2018. године, док  сс  за  остале  годинс  .може  констатовати  да  
су  инветсицијс  мањег  обима. Улагања  могу  ијји  у  два  правца, обнавњање  всћ  постојећих  
капацитета  или  инвестирањем  у  нове  производс . У  Ј-Іовом  Саду  су свн  
постојсћи  хотслски  објскти  у  смислу  рскојіструкција , али  постојп  простор  за  
инвестирање  у  новс  капацитете . Марка, имиц  и  добра  локација  исто  су  значајни  колико  и  
финансијска  срсдства  нсопходна  за  изградњу  новог  објскта. 

Табела  7. Основни  подаци  о  сектору  туризма  и  угоститењства  у  Новом  Саду  од  20 17-202 1. године  

ГодіјНа  

Број  акивних  
привреднііх  
друШТ2в2 

(број) 

Број  аіпивних  
предузетііііка  

(број ) 

Регистрова tіа  
запосленост  у  односу  

на  укупав  број  
запосле tіііх  (%) 

Остварени  
пословни  npіі xon 

ceіnopa 
(хјіњада  РСД) 

2017. 506 1.447 3,9 22.203. І 59 

201& 533 1.522 4,5 33.719.850 

2019. 472 1.610 5,2 52.523.222 

2020. 47 І  .562 3. І  6.607.839 

2021. 505 1.582 - - 

Извор: Лгеііцііја  за  np і  вредіерегисіпре  

дслатност  ресторана  и  покрстних  угоститењских  објеката  била  јс  најдоминантнија  на  
крају  2021. годинс  са  263 рсгистрована  друпЈтва , затим  су  слсдиле  услуге  припремања  и  
послуживања  пића  са  31 рсгистрованим  друштвом  и  49 рсгистрована  друіптава  у  домсну  
делатност  путничких  агеі lција. 

Табела  8. Гlословни  приход  прсма  делатііостима  у  ссктору  туризма  и  угоститењсіва  у  Новом  Саду  
за  2020. годину  (хињада  РСд  

Дејнітјјостјі  у  ceіnopy туріізма  н  угостптењства  Посііовніі  
прнход  

Услуге  припремаі bа  и  послуживања  пића  43.900.854 

делатности  ресторана  и  покретних  угостителских  објекта  4.470.408 

делатност  тур-оператора  ] .798.191 

Хотели  и  сличан  смештај  ] .6 ј  2.572 

делатност  путничких  агенција  492.176 

Извор: Лгејіција  за  nріівредііе  per ііcіnpe 
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Подаци  за  202 1. годину  нису  били  доступни . Преглед  пословног  прихода  дат  је  за  тодину  
пандемије , односно  околностима  које  су  имала  значајан  утицај  на  целокупан  туризам . 
Услуге  припремања  и  послуживања  пића  и  хране  су  оствариле  висок  приход  јер  су  у  
ситуацији  пандемије  организовали  своје  пословање  преко  доставних  служби! Највише  на  
губитку  су  били  смештајни  капацитети  и  туристичке  агенције . 

5. АНАЛИЗА  ПОСТОЈЕЋЕГ  СТАЊА  РАЗВОЈА  ТУРИЗМА  ГРАДА  
НоВог  САДА  

Градску  дестинацију  члне  специфични  туристички  фактори  који  конкуришу  на  тржишту: 
архитектура , историја, култура, локални  начин  живњења, фестивали  и  манифестације , 
музеји  и  галерије , гастрономија , ноћни  живот  и  друго. Развој  туризма  доноси  многе  
предности  локалној  заједници ,јерје  повезан  са  бројним  чиниоцима, као  што  су  економски  
раст, развој  инфраструктуре , бројни  културни  догађаји  и  друго . Нови  Сад  има  веома  
повоЈњан  географски  положај , налази  се  на  важним  европским  и  регионалним  путевнма, 
други  град  је  по  величини  у  Републици  Србији, ,,окружен  Фрушком  гором  са  
националним  парком  и  Сремским  Карловцима , реком  дунав  и  плодном  равницом  са  
салашима, има  умерено  континенталну  климу. 

У  наредном  поглавњу  бнће  описано  тренутно  стање  и  аналитика  развоја  туризма. 

5. 1 Клучни  ГгОКазатеЛ)и  ТурисТНЧкОг  прОМеТа  у  послсдњих  пСТ  гОдпНа  на  тсриторији  Града  
Новог  Сада  

Сагледавајући  стање  у  последњих  пет  година  на  туристичком  тржнвіту  не  само  Новог  
Сада, него  и  мире, дошло  је  до  значајних  промена . Прво, током  2019. године  
Министарство  трговине , туризма  и  телекомуникација  је  донело  два  нова  акта, Закон  о  
туризму2  и  Закон  о  угоститезњству 22. Такође, започело  се  са  имплементацијом  централног  
информативног  снстема  - еТуриста, који  омоrућава  унос, преглед  u аналнтику  
угоститењског  сектора. Правилннк  о  начнну  уношења, рада, вођења  и  коришћења  
централног  ннформативног  система  и  његове  садржине  и  врсте  података  (,,Сл. гласник  РС, 
број  87/20) донет  је  у  јуну  2020. годнне, а  примена  еТуристе  започела  1. октобра  2020. 
годuне. 

друго, марта  месеца  2020. години  проглешена  је  пандемија  вируса  ЅАRЅ-СоV-2 на  
глобалном  нивоу, што  је  по  турнзам  имало  изузетно  негативан  исход  у  свuм  његовнм  
сегментима . Ради  спречавања  ширења  заразне  болестн  СОУID-19 изазване  поменутим  

21Службени  гласник  Рс, број  17/19. 
22Службени  гласник  Рс, број  17/19. 
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вирусом , уведене  мере  су  забрањивале  јавно  окупњање  и  кретање, као  и  чињеницу  да  
услед  затворених  граница  није  било  могуће  организовање  путовања  у  друге  земње. 

Треће, ј-јови  Садје  добио  каг iдидатуру  Европска  престо;інца  куvпуре  којаје  требало  да  се  
уприли iи  током  202L годигіе . међутим  из  позі -іатих  разлога  (СОУІD-9) све  активности  
одложеііе  су  за  2022. годину . Репењем  Министарства  трговине , туризма  и  
телскомуникација  број  332-02-0561/2020-08 од  31.12.2020. іодине  Нови  Садје  туристичко  
место  1. категоријс . 

()(1LL І  11 (:тј)гіі;іјра  ()o. іa ;ај  ;јіи(:))јІ  :н  ]Јо((Іј  ( t і ) qі  nі j іuo() 2 ј  7-2()22. ј11_ 

У  посматраном  периоду  (2017-2022.) број  долазака  туриста  био  је  у  сталном  порасту  до  
2020. године. Значајан  пад  забележен  је  2020. години  и  страних  и  домаћих  туриста . Број  
долазака  се  скоро  удвостручио  већ  наредне  године, док  је  у  2022. године  град  посетило  
218.973 гостију. 

Учешће  у  укупном  броју  долазака  за  посматрани  период  обележили  су  страни  туристи  са  
око  60% у  односу  на  домаће  туристс , осим  2020. годинс  када  су  домаћи  туристи  имали  
нешто  већи  удео. 

Статистички  гЈодаци  преузсти  су  са  интернст  поргала  Реііубличког  завода  за  стагистику  
јер  централни  информациоііи  систем  (еТуриста) беЈіежи  госгс  који  сс  задржавају  п  дужс  
од  30 дана  тако  да  немају  категорију  туристе  и  нису  део  туристичког  промета . 

Табела  9. Обим  и  структура  долазака  туриста  за  Иови  Сад  за  гіериод  20 17-2022. године  

Годіија  УКУПНО  Игідксс  Дома h іј  Индекс  Страни  Индекс  

Учешће  у  уісуііном  
броју  долазака % 

ДомаћіІ  Страіііі  

2017. 195.054 ј  !,8 75.0!! І  10,6 120.043 ј  12,5 38,5 61,5 
2018. 2 ј 4.32! ј 09,9 7537 101,1 38.484 115,4 35,4 64,6 
2019. 221.848 103,5 78.76! 103,9 143.087 103,3 35,5 64,5 
2020. 

76.091 34,3 41.408 32,6 34.683 24,2 54,4 45,6 
2021. 134.267 176,7 64.369 155,5 69.898 20 ј ,5 47,9 52,! 
2022. 

218.973 173,4 84.258 142,6 134.715 200,5 38,5 61,5 

индекс  = у  односу  на  ііретходну  годину  
Кзвор: Репубдuчкzi завод  за  сп?а?нситііку , Саопиітење  УТ-I О  іі  ауторов  uрорачун  
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OO іuі  u стј,ук;zvра  ноhсња  піуоиста  за  Нови  Сад  зо  пејиод  201 7-2022, ?одuнс  

Укупан  број  ноћења  има  исту  линију  кретања  као  и  доласци  туриста. Пад  је  забележен  у  
2020. години, али  већ  следеће  забележен  је  значајан  пораст. У  табели  10. приказан  је  број  
и  структура  ноћења. 

Табела  10. Обим  и  структура  поћења  туриста  за  Нови  Сад  за  период  2017-2022. године  

Година  УКУПНО  Индекс  Домаhи  Индекс1  Страни  Индскс  

Учешће  у  укупном  
броју  ноћења  у  % 

домаћи  Страни  
20 17. 367.569 101,9 122.831 103,3 244.738 131,5 33,4 66,6 
2018. 452.702 123,2 157.629 128,3 295.073 97,0 34,8 65,2 
2019. 425.149 93,9 146.012 92,6 279.137 100,3 34,3 65,7 
2020. 179.090 42,1 96.751 66,3 82.339 29,5 54,0 46,0 
202 1. 335.738 187,5 153.034 158,2 182.704 221,9 45,6 54,4 
2022. 561.062 124,7 170.912 96,0 390.150 143,6 30,5 69,5 

индекс  = у  односу  на  претходну  годину  
ИзАор: Републички  завод  за  статсит zн.у, Саопштење  УТ-1О  z ауторов  прорачун  

Просечна  дужина  боравка  једног  туристе  у  Новом  Саду  у  2022. години  износио  је  2,56 
дана, од  тога  домаћи  туриста  се  задржавао  2,03 дана, док  је  страни  туриста  боравио  2,90 
дана. 

Табела  11. Просечна  дужина  боравка  у  Новом  Саду  за  период  2017-2022. године  

Година  

Просечна  дужина  боравка  
у  Новом  Саду  (у  данима) 

УКУПНО  Домаhи  Страни  

2017. 1,88 1,64 2,04 
2018. 2,11 2,08 2,13 
2019. 1,92 1,85 1,95 
2020. 

2,35 2,34 2,37 
2021. 2,50 2,38 2,61 
2022. 

2,56 2,03 2,90 
Изеор: ауторов  прорачун  

Боравимна  такса  се  плаћа  у  износу  од  130,00 динара, а  остварени  приходи  дати  су  у  
наредној  табели. 
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Табела  12. Остварен  приход  од  боравишне  таксе  за  период  2017-2022. године  

Година  План  Приход  ЛаІјЧаНИ  

нндекс  

Вредност  

Т  у  РСД  
20І 7. 29.600.000,ОО  33.?68.00000 0,0 ]3О,ОО  
2018. 32.500.ООО,ОО  43 .537.000,ОО  ! 28,9 І  30,00 
2019. 50.000.000,00 5] .524.09 І  00 f I 8,3 І  30,00 
2020. 

20.000.О00,00 2 І  .788.3 1 0,00 42,3 ] 30,00 
202. 

28.ООО .ООО,ОО  35.676.733,00 163,7 30,00 
2022. 

50.000.000.00 56.509. 56.ОО  І  58,4 ] 30,00 
H?воЈ?: Лiинисіпорсіпво  q Нјј  ІнСиЈО, Уnрово  о  інреор  u оуіпоров  нророч  П  

Средства  (приход) од  боравишне  таксе  се  усмеравају  за  промотивне  активности  градског  
туризма . Знатно  смањење  прихода  од  боравишне  таксе  забележено  је  у  2020. години, а  за  
2022. годину  оставрени  приход  биоје  већи  него  пре  пандемије . 

јјІіИ јуІW і  СКІ () І  L І  І -јУ  ІУ!d ј  ј 1јЛІ UІ IЧ  (1;ј  

У  наредном  делу  биће  приказан  институционални  оквир  који  обухвата  органнзације  
туристичког  сектора  на  нивоу  туризма  1-lовог  Сада . 

Јсдиннце  :јокалј-гс  самоуправе  у  складу  са  Законом  о  ру  и  својим  Статутом  осј-іпва  
туристичку  организацију . Нови  Сад  има  Туристичку  организацију  Града  Новог  Сада  
основану  2009. године . Организација  рада, осим  ілто  је  у  складу  са  законима, дефинисана  
је  и  Статутом  и  ГЈравилником  о  раду  туристичке  организације . Такође, сваке  године  се  
доноси  Програм  рада  са  финансијским  планом  и  планом  промотивних  активности  Града  
1-lовог  Сада. Туристичка  организација  Града  Новог  Сада  (ТОНС) има  Управни  и  Надзорни  
олбор, као  ujenaі{ Туристичко  иігформативни  центар . ТоНс  у  складу  са  чланом  30. Закоіга  
о  туризму, обавла  послове  промоције  туризма  као  и  послове  одређеііе  члаіІом  41. овог  
закона. Поменути  послови  се  изме l)у  осталог  одкосе  ј-га  координиран )е  активности  и  
сарадње  између  привредних  и  других  субјеката  у  туризму  који  непосредно  и  посредно  
дслују  на  уіјапређење  развоја  и  nромоцију  туризма , iіa nрограме  едукације  и  усаврпіаваіа  
вештина  запослених  у  туризму  и  доношење  годишњег  програма  рада  и  плана  
промотивних  активности  у  складу  са  Стратегијским  маркетинг  планом , плановима  и  
іірограмима  ТОС-а. 

Туристичка  организација  Града  Новог  Сада  је  индиректни  корисник  у  надле)кности  
Градске  управе  за  привреду  Града  Новог  Сада. Финансирање  рада  ТОНС-а  је  из  буџета  
јединице  локалне  самоуправе  и  остварених  прихода  од  боравишне  таксе, као  и  других  
средстава  у  складу  са  законом . 
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Туристичка  организација  Града  Новог  Сада  ради  на: 
1) Спровођењу  интезивне  кампање  и  организацију  промотивних  активности  са  

акцентом  на  земњу  и  регион  у  цињу  повећања  долазака  и  ноћења  туриста  у  Новом  
Саду;  

2) Активностима  у  цињу  промоције  Новог  Сада  као  пословне  и  конгресне  
дестинације ; 

3) Креирању, ажурирању  и  пјтампи  вишејезичних  публикација , водича, брошура  и  
мапа  и  другог  материјала  у  цињу  промоције  града; 

4) Одржавању  и  унапређењу  сајта  ТОНС-а  и  других  дигиталних  апликација  и  
платформи ; 

5) Продукцији  и  постпродукцији  промотивних  аудио  и  видео  презентација  и  спотова, 
у  цињу  промоције  града  Новог  Сада  као  атрактивне  туристичке  дестинације . 

б) Брендирању  туристичких  производа  Новог  Сада  и  позиционирање  туристичке  
дестинације  Нови  Сад  - Сремски  Карловци  - Фрушка  гора; 

7) Промоцији  путем  интернета  и  друrих  електронских  медија, телевизије , радија, као  
и  штампаних  медија. Такође, и  промоција  путем  наступа  на  сајмовима, 
промотивним  догађајима , берзама, семинарима , конференцијама , конгресима , 
стручним  скуповима  и  другим  пословним  састанцима  у  земњи  и  иностранству ; 

8) Унапређењу  информационих  технологија  и  производа, набавци  електронске  
опреме, програмских  пакета  и  алата; 

9) далем  унапређењу , промоцији  и  учествовању  у  организацији  догађаја  које  
окупњају  посетиоце  и  доприносе  развоју  туристичке  понуде  града; 

10) Усавршавању  и  образовању  запослених  у  цињу  боње  ефикасности  рада  као  и  
праћења  трендова  развоја  у  области  пословања  ТОНС; 

11) Спровођењу  активности  на  едукацији  представника  туристичке  привреде ; 
12) Спровођењу  активности  на  умрежавању  туристичке  привреде  и  туристичке  понуде; 
13) Прикупњању  и  анализи  података  о  туристичкој  привреди  града  Новог  Сада  у  цињу  

ажурирања  базе  података  ТОНС-а; 
14) Реализацији  пројеката  из  области  развоја  и  промоције  туризма; 
1 5) Сарадњи  са  туристичком  привредом  и  другим  организацијама ; 
1 б) Спровођењу  активности  на  умрежавању  градова  из  Србије  и  региона  у  цињу  

заједничких  наступа  и  промоције  туристичке  понуде; 
1 7) Прикупњању  и  анализи  података  о  броју  долазака  и  земњи  порекла  туриста  у  инфо  

центрима, као  и  о  туристичком  промету  за  смештај  у  објектима  у  Новом  Саду. 

Туристичка  организација  Града  Новог  Сада  учествује  у  реализацији  пројеката  у  цињу  
промоције  и  развоја  туристичке  понуде  Новог  Сада  (као  што  је  унапређење  винске  и  
гастрономске  понуде, умрежавање  и  сарадња  са  другим  градовима  у  цињу  заједничке  
промоције  и  други). 
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h u cu nn:pu і  і  чкu Ј  ?pіі LO(u і  

Туристичка  организација  Града  Новог  Сада  сарађује  са  другим  субјектима  туристичке  
приврсде  кроз  с:іедећс  важне  активности : 

• Теренско  истражпвање  Новог  Сада  са  околином  и  реализација  задатака  са  цпјем  
ІІРИКУГLЂаЊа  података  и  умрежавања  туристичке  приврсдс . 

• Организовањс  стручних  скупова  за  едукацију  туристичке  привредс . 

• Гlовезивање  іірсдставника  туристичке  приврсде  са  ипостраним  агеігцијама  и  
туроператорима . 

• Промоцију  noіі ync турнстичкс  привреде  путсм  каігала  ТОІ-IС-а. 

• Учешће  у  организацији  догађаја  

Градска  управа  за  привреду  у  оквирима  својих  надлежности  обавња  послове: старање  о  
развоју  и  унапређењу  угоститењства , занатства  и  трговине ; припрема  програме  мера  и  
активности  ради  унапређења  садржаја  туристичкс  јіонуде  града  и  побоњшања  квалитета  
туристичких  услуга; прнкупња  и  обрађује  податаке  и  израђује  планове , програме  и  
пројекате  развоја  туризма  на  територији  града; припрема  програме  мера  и  активјјости  
ради  унапређења  садржаа  туристичке  понуде  Града  и  побоњшања  квалитета  туристичких  
ус:іуга ; прописије  програм , начин  и  услове  полагања  стручі iог  испита  за  локалне  
тvриспічке  воличс , води  свидеігцију  лок iи  гуристичких  водича. одређује  облик  и  
садржину  уверења  и  ознаке  локалног  туристичког  водича, као  и  начин  и  услове  издавања  
и  рокове  важења  ознаке, издавање  уверења  о  положеном  стручном  испиту  и  ознаке  за  
локалног  туристичког  водuча; врши  надзор  и  прати  спровођење  годишњег  програма  рада  
Туристичке  организације  Града  Новог  Сала; 
предлаже  висину  боравишне  таксе, као  и  кориіііћења  буuетских  средстава  прикупЈћених  
од  боравишне  таксе; категоризацију  сеоског  туристичког  домаћинства  и  објеката  у  
домаћој  радиности  (кућа, апартмаг i и  соба); води  евиденције  угостител?а  и  угоститењских  
објеката  у  Централном  информационом  систему  у  области  угоститењства  и  туризма  - е-

Туриста ; уређује  раді iо  време  угоститењских . трговинских  и  занатских  објеката . 

,3, Лгіілііа  КЊіНИХ  ј \ рисІ iічкііх  iіроівода  

Захвањујући  свом  географском  положају  туристичка  понуда  Новог  Садаје  разнолика , али  
опет  оријентисана  на  неколико  туристичких  производа  који  буде  интересовање  како  
домаћих, тако  и  страних  туриста . Књучне  атракције  Новог  Сада  са  значајним  развојним  
потенцијалом  и  атрактивнојнћу  укњучују : 

• културно-исторuјскецелине ; 

• музеје  и  галерије ; 
• природне  ресурсе  и  
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• догађаје. 

Конкретно, ово  укњучује  старо  језгро  града, Петроварадинску  тврђаву  са  подземним  
војним  галеријама , реку  дунав, Национални  парк  ,,Фрушка салаше, EXHT фестивал  
и  друге  манифестације . Поред  наведених  атракција, градски  туризам  употпуњују : 

• Гардска  плажа  
• Викенд  насење  Камењар  са  бројним  ресторанима  и  клубовима ; 

• Излетишта  на  Фрушкој  гори  (Иришки  венац, Стражилово , Андревње, Тестера, 
Поповица  и  Летенка); 

• Спортски  терени  (отворени  и  затворени); 

• Наутички  објекти  (іјривезишта  за  мале  бродице  и  чамце  налазе  се  у  Бегечу, 
Сремској  Каменици, Новом  Саду); 

• Заштићена  природна  добра; 

• Заштићена  културна  добра  и  
• Конгресни  капацитети . 

На  основу  свега  наведеног  можемо  закњучити  да  Нови  Сад  као  дестинација  овог  момента  
располаже  са  следећим  туристичким  производима : 

Табела  13. Кратак  опис  туристичких  п  оизвода  
Тристнлјј  производ Кріак  онне  
Кружне  туре  

Манифестације  / догађаји  

МјСЕ  

Туристичке  групе  стално  боравс  у  Новом  Саду. Програм  који  се  ради  је  
најчешће  пропутовање  кроз  Србију  или  регион, а  задржавање  у  Новом  
Саду  је  углавном  2 ноћи, и  обухвата  панорамско  разгледање , обиласке  
Фрушке  горе, Сремских  Карловаца  са  дегустацијом  вина  и  салаша, ручак  
у  ресторану  (или  чардама  на  дунаву).  
Манифестације , односно  догађаји  се  у  Новом  Саду  одигравају  готово  
Током  целе  године,  и  привлаче  различиту  публику . Овде  под  овіп  
производом  не  подразумевамо  привредно -пословне  сајмове, који  су  део  
МІСЕ  производа . І-Іемају  све  манифестације  и  догађајиисти  потенцијал  
привлачења  посетилаца, посебно  оних  који  ноће  у  Новом  Саду, али  је  
њихова  бројност  и  разноврсност  свакако  добар  основ  за  даи  развој  овог  
производа . Наравно, клучни  догађај  је  ЕХІТ.  
Нови  Сад  у  претходних  петнаест  година  карактерише  развој  конгресног  
тржишта . Највећи  број  пословних  догађаја  (65%) је  у  категорији  50-150 
делегата  који  по  природи  ствари  иду  у  мање  конгресне  просторе  (највише  
на  факултете  и  хотеле), док  велики  пословни  скупови  који  имају  преко  
500 делегата  чине  мањи  део  тржишта  (5%). Просечна  дужина  трајања  
догађаја  је  3-8 дана  іпто  је  на  нивоу  светског  просека. Корпоративно  
тржиште  има  снажан  развој  у  Новом  Саду. Овоје  резултат  чињенице  да  су  
седишта  неких  од  највећих  компанија  Србије, као  и  инострана  
представништва , управо  у  Новом  Саду. Сврха  боравка  је  пословни  
састанак  у  Новом  Саду  или  у  Војводини . Често  због  недостатка  
квалитетног  смештаја  клијенти  бирају  Нови  Сад, а  онда  одатле  иду  
аутомобилом  у  пословне  обиласке . 

Кратки  градски  одмори Нови  Сад  је  дестинација  кратких  одмора  за  индивидуалне  посетиоце . 
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Нема  га  у  понуди  организатора  путовања  као  самосталне  градске  
дестинације . Нажалост , не  постоје  подаци  којима  би  се  квантификовао  
значај  овог  производа . 

Туристички  iiроизводи  Новог  Сада  нисујасно  дефиііисани . али  ііостојијасна  визија  о  томе  
іпта  дестинација  жсјји , а  шта  не  жели  да  развија  у  наредном  псриоду . У  домену  развоја  
туристичких  производа  потребноје  усмерење  на  oiie производе  са  ігајвећим  потенцијалом  
привлачења  туриста , а  за  које  Нови  Сад  има  адекватне  ресурсе  и  инфраструктуру . 

У  табели  И. су  дефиіјисапи  квучни  туристички  ііроизводи  који  имају  іiриоритет  у  развоју  

са  истакнутим  недостацима  и  предлозима  за  превазилажеіІ )с  недостатака  и  развој  

производа, nримарни  тржишни  сегмент  (цињна  група) и  временским  периодом -сезоном . 

IСраткіі градскп  
одмор  - са  акцентом  
на  обилазак  културно- 
историјских  атракција , 
вино  іі  гастрономііју  

Недовоњна  
умреженост  
актера  на  
дестннацији  - 
aіііі apіі ja. canaіua, 
хотела. 
институција  
културе , 
туристичких  
атракција  у  циЈbу  
понуде  садржајног  
боравка  турііста . 

Бо.ња  сарадња  
разліічііт uх  носіјоца  
туристи1іке  поiiуде  у  
цилу  кренрања  
садржајнс  nон \де  
боравка  на  
дестинацији . 

Повезивање  са  ино. 
туролератермма  у  
ци bу  понуде  града  
као  Cі ty hrcak 
дестинац u је . 

Млали, млади  
ларовіі  без  деце , 
nородице  са  децом , 
rpyіі e пријатеЈbа, 
Ccіі i і opіі . 

Целе  
године . 

І-Іовіі  Сад  ннје  у  
nонудu ино . 
туроператера  као  
самостална  
дестиНацuја  
кратког  градског  
одмора . 

УнапреІеі bе  
ијітсрпретације  
туріістііч  кuх  
атракцііја  тако  да  
одговоре  на  захтепе  
различитмх  цилних  
група . 

Кружііе  туре  (турiінг) доминантни  Креирање  и  понуда  Млади, млади  Целе  
домаћи  
посетиоци . 

Недовоњна  
повезаност  са  
атрактивним  
локацијама  у  
околини  града  - 

тура  за  инострано  
тржиште  - обuласци  
Новог  Сада  и  
околине . 

парови  без  деце , 
групе  пријатеЈЕа , 
сениори . 

године . 

Фрушка  Гора, 
сајіањи  итд. 

МјСЕ  (конференц uје, домиііирају  маіћн  Привла tіеііе  већнх  Пословнн  лудн, Ван  главне  
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састанци, тим  
билдинзи, подстицајна  
путовања  итд.) 

догађаји  до  100 
учесника  
Нови  Садлојпе  
рангиран  на  IССА  
листи  због  малог  
броја  
мсђународних  
догађаја  
Нови  Садјоді  
увек  нема  
капацитете  за  
организовање  
виије  већих  
догађаја  
истовремено . 

догађаја  - преко  500 
учесника  
Бола  сарадња  свих  
учесника  на  
дестинацији  у  
домену  организације  
догађаја  
Предвидети  радно  
место  позицију  
особе  која  би  се  
бавила  развојем  
конгресгІог  туризма  и  
привлачењем  већuх  
догађаја . 

компаније , 
асоцијације . 

сезоне  
фебруар-
мај ; 
септембар-
новембар  

Специјални  интереси  Недовоњна  Развој  понуде  излста  Млади, млади  Април- 
- активан  одмор  у  
лриродном  окружењу  

поuуда  излета  у  
природу  

који  ће  се  понудити  и  
промовисати  и  на  

парови  без  деце, 
посдовни  њуди  (тим  

октобар. 

Новог  Сада  (Фрупіка  
гора, дунав  итд.), 
бициклизам  и  сл. 

Потреба  за  
унапређењем  
бициклистичких  и  
пешачких  стаза. 

Трипадвајзеру  
Унапрсђсње  
бицлистuчких  и  
пешачких  стаза. 

биддинзи, 
подстицајна  
путована). 

Имајући  у  виду  карактер  туристичких  атракција, производа, насдеђа  и  осталих  елемената  
туристичке  понуде, у  Новом  Саду  се  предлаже  издвајање  шест  искуствених  зона  које  ће  
бити  деталније  описане  у  наставку  документа. Током  трајања  пројекта  Европска  
престоница  културе  покренути  су  и  завршени  бројни  радови  на  креирању  туристичких  
производа  и  потребне  инфраструктуре , што  је  створило  услове  за  издвајање  неких  нових  
тематских  зона  и  другачијем  обликовању  оних  постојећих . У  наредном  тексту  биће  
описане  тематске  зоне  са  својим  специфичностима  за  развој  туристичких  производа . 

3она  1. Нови  Сад  ХУІІ  века: Петроварадинска  тврђава  са  подграђемјБарокни  
драгул  града  

Готово  читав  век  градило  се  једно  од  највећих  европских  утврђења, а  у  наредна  два  
настале  су  његова  чудесна  историја  и  легенде  које  надилазе  снако  време. О  томе  поносно  
сведочи  Петроварадински  сат  који  обрнутим  казалкама  показује  мта  су  векови  донели: да  
мала  варош  настала  уз  тврђаву  постане  град. Утврде  и  касарне  сада  су  дом  Музеја  Града  
Новог  Сада  и  Академији  уметности , ателеима  и  галеријама, а  бедеми  и  војни  шанчеви  
сценографија  заједан  од  најбоњих  музичких  фестивала  у  Европи. 

У  21. веку  тврђаваје  домаћин  најзначајнијим  светским  именима  поп  културе, а  nоловином  
20. века  угостила  је  легенде  Холивуда: Клинта  Иствуда, доналда  Сатерленда , Берта  
Ланкастера  и  Ентонија  Квина. Титулом  Европске  престонице  културе, Петроварадинска  
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тврђава  са  Подграђем  започиње  обнову  коју  је  чекала  деценијама  уназад, а  ,,Гибралтар  на  
дунаву  и  барокни  драгул  Новог  Сада  полако  остварује  и  визију  ,,Монмартра  на  дунаву. 

3оііа  2. HOBІІ  Сад  ХуІјј  века: Аімашкіі  крај /Романтіічпіі  дух  града  

Јединствене  у  Новом  Саду, уске, кривудаве  улице  Алмашког  краја  одају  утисак  
најсевернијег  мсдитеранског  ірада. Поносни  на  своје  духовно , културно  и  индустријско  
наслеђе. стари  Алмашави , као  ггајстарији  Новосађани , увек  су  ишли  корак  испред  времена . 
У  њиховом  крају  живела  су  највећа  имена  нашег  романтизма , Јован  Јовановић  Змај  и  ЈЈаза  
Костић, а  псснички  дух  очувао  се  у  називима  улица  најстаријег  новосадског  краја. 

Баш  овде  се  налазе  највећа  православна  црква  у  Новом  Саду, Академија  уметности, 
радионице  Српског  народног  позоришта  и  Архива  Града  Новог  Сада, али  и  једна  од  
најстаријих  организација  у  Европи, Матица  српска . 

Раније  покренуте  иницијативе  остварене  су  уз  титулу  Европске  престовице  културе  - 
Алмашки  крај  и  званично  постаје  драгоценост  града  и  2022. годину  дочекује  као  
заигтићена  културно -историјска  целина. а  два  века  стара  фабрика  за  бојење  свиле  
обновлена  је  као  Културна  станица  Свилара . Са  својим  аутентичним  димњаком , Свилара  
јс  дагіас  оријснтир  и  понос  ЈЈовосађана . 

30на  3. XІX век: Центар  градаlСрлска  Атина  

Центар  града  је  и  данас  средиште  културе  Новог  Сада, где  се  на  сваком  кораку  срећу  
галсрије , музсји. библиотеке  и  позоришта . Овдс  су  се  током  19. века  окуплали  највећи  
српски  интелектуалци  и  уметници  стварајући  Српску  Атину. Исту  ону, која  ће  у  20. и  21. 

веку  Новосађанима  представити  мајсторе  писане  речи: Тагору, .Њосу, Памука  и  Хандкеа  и  
музичке  виртуозе  Рубинііітајна , Ојстраха . Луја  Армстронга  и  Чета  Бејкера . 

дочскујући  титулу  Бвропске  престонице  културс , обликован  је  и  дочек  - јединствена  
прослава  две  Нове  године  у  Европи! Славећи  интеркултуралност , Нови  Сад  обеле?кава  два  
рачунања  времена , два  календара  и  два  писма  кроз  извођачку  и  визуелну  уметност . 

За  само  четири  године  ,,дочекје  програмом , продукцијом , али  и  уметничким  квалитетом , 

позиционирао  Српску  Атину  као  будућу  Евровску  престоницу  културе . Зато  су  13. јануар  
и  3 1. децембар  2022. године  одабрани  за  термиііе  свечаног  отварања, односно  затварања  
године  титуле . 
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3она  4. ХХ  век: Велики  лимапlНови  погон  стваралаштва  

Захвалујући  Европској  престоници  културе, Новосађани  поново  откривају  историју  и  имс  
српског  ,,Ливерпула  - Велики  Лиман. Спајањем  индустријског  наслеђа, културе  и  спорта, 
Велики  Лиман  ће  почети  да  прича  спојих  ,,Сто  година  самоће , јер  баш  овде  је  у  20. веку  
настао  модерни  Нови  Сад. 

На  плажама  Великог  Лимана  сретао  се  млади  њубавни  пар  научника, Милева  Марић  и  
Алберт  Ајнштајн, али  су  се  током  Новосадске  рације  растајале  читаве  породице ,  нестајући  
испод  залеђеног  дунава. 

Где  је  монархија  градила  индустрију  као  резултат  предузимњивог  духа  грађанског  
друштва, репубдика  ју  је  у  име  народа  одузимала, дајућu је  на  управлање  радничкој  
класи. Где  су  у  два  бомбардовања  током  20. века  нестајали  фабрике  и  мостови, ницали  су  
шампиони  у  спорту  и  знању. Током  2022. године  у  новом  центру  стваралаштва  на  
Великом  Лиману, у  обновњеној  Фабрици, Радионици, Челичани, Цивкари, Гвожђари  и  
другнм  заборавњеним  просторима , спојиће  се  индустрнјско  наслеђе, уметност  и  култура. 

3она  5. ХХI век: Мрежа  културних  станицаЈКултура  свуда  и  До  свих  

И  коначно, један  од  показатења  да  је  Нови  Сад  град  који  културу  живи, јесте  и  мрежа  
културних  станица . Овај  јединствени  модел  у  Европи  чине  како  нови, тако  и  обновњени  
простори  за  културу  у  свим  деловима  града, а  сви  суграђани  nостају  укњучени  у  
остваривање  визнје  за  ,,Почетак  новог. Сада!. 

Будућа  Европска  nрестоница  културе  nећ  у  фази  припреме  је  довела  културу  свуда  и  до  
свих. У  2022. години,  осам  културних  станица  допринело  је  шнрењу  садржаја  u 
преиспитивању  културног  идентитета  Новог  Сада. 

Свилара, Еђшег, Барка, Млин, Буковац, Руменка, ОПЕНС  и  покретна  Културна  станица  
Караван, постали  су  не  само  центри  дешавања, него  и  омињена  места  за  неформална  
окупњања  суграђана, која  чувају  аутентичност  свог  краја. Тиме  се  трајно  мења  културна  
мапа  Новог  Сада, јер  нови  простори  чнне  још  једну  микродестинацију  која  се  мора  
посетнти, док  култура  у  Новом  Саду  постаје  начин  живота. 

Зона  б. Јодна  бања/Спа  и  бизнис  зона  

Табела  15. Опис  и  анализа  искуствених  зона  
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са  Подграђем!  Баројсни  драгуњ  града  

Анализа  потенцијала  и  ресурса  

КараісісріІстііке  простора  3она  се  налази  на  десиој  обали  дунава, насІірам  старог  градског  
језгра  Новог  Сада. Обухвата  комплекс  барокие  іјіортификације  - 
Петроварадинску  тврђаву  са  подграђем . 
Простор карактерііпју моћно одбрамбени бедеми који  
обухватају  и  брдовитіі  терен  uзнад  дунава , са  атрактив uнм  
погледом на  Новн  Сад и  раваіі  терен  j І a ком  је  изграђена  
урбаііа  целнна  - јіодграђе . 

Просторни  обухват  Тврђава  се  налази  у  Петроварадину , наспрам  Новог  Сада  и  
обухвата  зону  од  око  30 ha (ca подграђем ) уз  атрактіівну  обаіу  
ду  нава. 

Зона  у  стратешкіім  докумеіітима  Ова  зона  је  поменута  у  свим  стратешким  и  урбанистичким  
документима  и  плановима . 

Оперативни документ је План детањне регулације  
іlетроварадинске  тврђаве, у  ком  је  дефіпіисана  намена  свих  
површина и наtінн репіавања саобраћаја и друге  
ј! н  фраструктуре . 

Коіјстатовајіо  гіостоје hе  стаіе  іі  
ііроблеміі  

Због  своје  величиііе  и  недостатка  јасног  облнка  управЈћања  и  
плаііирања  развоја , ова  зоііа  іііі je uскористила  своје  капацuтете. 

Пробіеміі  су. ііедостатак  стра -іеіџкііх  іі  оііертіівних  піаііова  и  
модсјіа иіітегра.лног управјbаіћа зоііом , дисконтіінуални  
лроцеси  обнове  објеката  и  инфраструктуре , некооридинисана  
културна  и  туристичка  понуда , нерешен  саобраћај  и  паркирање , 
небезбедне  и  неііриступачне  пеџ.іацке  комуникације , недостатак  
туристіјчке  сигнализације  и  друго. 

Просторне  јј  фуіііцііовалііс  
ІарактеріІсТіІке  од  зііачаја  за  
развој  туріізма  

Најболіі  физutјкјі  гіоложај  - гіоглед  на  ј -Іовіі  Сад  и  дунав  са  
вuше  коте. 

Историјски и архитеwгонски вредна  rpyiіa војних  објеката, 
бедем  іі  друго . 

Конпеіітрација  културНих  јј  угостлтејњск uх  објската . 

Ріізвојііа  ОГ 2 јјііІСІћ Іі  мерс  
заштuте  

Строги  услови  и  мере  заштите  коріішћења  простора  н  објската . 
Све ннтервенције захтевају сагласност надлежне установе  
заштнте  (ЗЗСКГ I-1С). 

Hнструменти  за  планирање  и  
реалјјзацлју  активііости  на  
уређеііу  зоііе  

Важећи план детајњне регулације омогућава обнову и  
рекојіструкцију  објеката . 

Градски  заnод  за  заштиту  споменика  н  Градских  уіірава  за  
имовину, инвестиције , комуналне делатности и друге су  
надлежни за  реалнзацију  активности  у  оквuрима правних  
процедура . 
Туристичке  активности  координира  ТОНС  н  други . 

Развој  туристіічісе  понуде  
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Туриетички  произВоди  Посета  музејима, тематске  туре  (посебно  обиласка  бедема), 
рекреација, гастро-понуда . 

  

Анализа  потенцијала  и  ресурса  

Карактеристике  простора  Просторни  сллет  малих  улица  са  приземним  објектима  очуване  
изворне  архитектуре  и  неколико  важнихјавних  објеката. 

Просторни  обухват  Зона  се  налази  између  градског  центра  и  стамбеног  насела  
Подбара  и  обухвата  површину  од  25 ha. 

Зола  у  стратеІпким  докумеітима  План  гепералне  регулације  Алмашког  краја, на  основу  кога  је  
израђена  пројектна  документација  за  уређење  јавнuх  простора  
и  фасада  за  лериод  2023-2027, година. 

Зонаје  препозната  као  културни  потенцијал . 

Констатовано  постојеће  стање  и  
проблеми  

Инфраструктура  и  јавни  тіростор  су  у  веома  лошем  стању. Не  
постоје  уређени  тргови  u скверови . 

Није  решено  питање  паркирања . Пешачке  комуникације  су  
недовоњно  приступачне  и  небезбедне . 

Не  лостоји  посебна  туристичка  понуда. 

Просторне  и  функционалне  
карактеристике  од  значаја  за  
развој  туризма  

Зона се директно наслања на стари градски центар и  
карактерише је необична урбана матрица и очувана  
архитектура . 

Значајнаје  Матица  српска  u Алмашка  црква. 

Посебна  вредност  краја  је  очувана  нематеријална  баштина  и  
савремена  култура, коју  промовише  Културна  станица  Свилара. 

Развојна  ограничења  и  мере  
заштите  

Строгu услови  и  мере  заштите  коришћења  лростора  и  објеката . 
Све интервенције  захтевају  сагласност  надлежне  установе  
заштите  (ЗЗСКГНС). 

Инструменти  за  лланирање  и  
реализацију  активности  на  
уређењу  зоне  

Постоји  план  генералне  регулације , на  основу  кога  се  спроводе  
грађевинске  активности  и  уређењејавних  простора . 

Градски  завод  за  запітиту  споменика  и  ресорне  Градске  управе , 
посебно  за  инвестиције  и  Туристичка  организација  Новог  Сада  
(ТОНС) су  надлежни  за  реализацuју. 

Развој  туристичке  понудс  

ТуристичкІІ  производи  Тематске  туре, стална  културна  продукција  у  КС  Свилара, 
гастро-понуда. 
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Искуствена  зопа  Центар  града  / Српска  ATіІІІa 

Анализа  потејіцијала  и  ресуреа  

Караіпсріістііісс  проетора  Траднцнонално  градскојсзгро , са  бројним  најважнијим  
сгтоменіјцнма  културе  к  вредіінм  архі iтектонским  објсктііма  іі  
јавніім  ііросторима . 

Просторііи  обухват  Центар  града  од  око  57 ha. 

Зона  у  етратсшісіім  документима  Зонајс  на  прнориіетној  ііозицији  у  свим  градскіім  
документиіма . Гіостоји  важећи  ллан  детаЈbне  реіулације . 

Конетатоваіјо  поетојсћс  стањс  іі  
проблеміі  

Објекти  и  просторн  су  уілавііом  обновњеніі . 

Проблем  је  у  домену  некоординисаног  заузеГіа  јавне  поврјпине , 
које  ограничавајавна  кретања  и  развој  зоне. 

Просторііе  в  функцјјоналне  
караіпернстііісе  оД  зііачаја  за  
развој  туріізма  

Атрактивни  јавни  простори  (главна  улица  и  тргови ), јавни  
објекти и бројне цркве су препознатњиви архитектонски  
сіімболи  града . 

Развојііа  ограіііічсња  іі  мере  
заштііте  

Строгн  услови  н  мере  заштите  корипіћења  простора  іі  објеката . 
Све интервенцііје захтевају сагласност надлежне установе  
заштите  (ЗЗСКГНС ). 

Иііструісіітіі  за  ііланіірање  јј  
рсаліізацјіју  актцвііостіі  на  
уређењу  зоне  

Важећн пла ;іови іетаГі)јіс регулацнјс , Стратсг ;іја културііог  
развоја  (двоіодіјшњіі  акшјони  плаіјовіј ) іі  Стратегііја  одржіівог  
развоја . Контрола  комуналног  реда. 

Градски  завод  за  заштиту  споменика , Градске  управе, посебно  
за  инвестиције , ТОНС  су  надле?кни  за  реализацију . 

Рнзвој  туристичке  лонуде  

Туріістіічісіі  проіјзводіі  Разноврсне  тематске  туре  

Искуствеііа  зова  Всјјіікіі  Лиман  / Новв  noroі j стваралаіитва  

Анализа  потснцііјала  и  ресурса  

Караіперіістііісе  простора  Креативни  дистрикт  је  у  зони  Кинеске  четврти  уз  уређен  
дунавски  кеј  

Просторіііі  обухват  ГІоврпина  дистрикта  са  околином  је  4 Iіa. 

Зона  у  стратешкіім  документима  Важећи  план  детањне  регулације , гуI1 Новог  Сада  до  2030. 

Констатоваіјо  постојеГіе  стање  іі  
проблеміі  

гјостојећи  објекти  и  јавни  простори  су  у  процесу  убрзане  
обнове . 

Изградња  нових  објеката  није  планирана  за  сад. 

Евидентан  недостатакјасних  механизама  рада  и  надлежности  у  
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зони. 

Просторне  и  функционалне  
караІперистике  оД  значаја  за  
развој  туризма  

Дистрикт  чиНи скуп некадашњих фабричких објеката  у  
просторном  распореду  који  подсећа  на  лавиринт. 

Близина  дунавског  кеја, купалиппа  и  Лиманског  парка  чини  
простор  атрактивннм . 

Развојна  ограничења  и  мсре  
заштите  

Изградња  и  уређење  простора  је  дефинисано  урбанистичким  
планом . 

Инструменти  за  планирање  и  
реализацију  аІnивности  на  
уређењу  зоне  

Важећи  nлан  деталне  регулације , Стратегија  културног  развоја  
(двогодишњи  акциони  планови) и  Стратегија  одрживог  развоја. 
Одлука  о  начину  коришћења, функционисању , одржавању  и  
финансирању  рада  зоне. 

Градске  управе, посебно  за  инвестициј; тоНС  је  надлежна  за  
реализацију . 

Развој  туристичке  понуде  

Туристички  производи  Културни  и  креативни  туризам  и  угостител.ство  се  споро  
развијају , anu су  потенцијали  зоне. 

1е111јН  . ив:: :јw 

Анализа  потенцијала  и  рссурса  

Карактеристике  простора  Културне  станице  су  концепт  културних  и  друпітвених  центара  
у  разлuчитим  деловима  Новог  Сада. 

Просторни  обухват  Културне  станuце  се  налазе  на  више  градских  локација  и  зона: 
Свилара  (шири  центар Алмашки  крај), Еђпјег  (шири  центар), 
Млин  (шири  центар), Омладинска  (Креативни  дистрикт  
Лиман), Барка  (предграђе  Книса), Ново  насел.е  (ускоро  у  
изградњи) u joіn две  у  околним  насел.има  Буковац  и  Руменка. 
Станице  чине  објекти  са  непосредном  околином . 

Зона  у  стратепіким  докумснтима  Просторни  развој  свuх  локалитетаје  дефинисан  урбанистичким  
плановuма  и  акционим  плановима  развоја  културе  у  граду. 

Констатовано  постојеhе  стање  и  
проблеми  

Локалитети  културних  станица  су  углавном  реализовани  и  
уређени  за  потребе  културне  продукције  и  nрезентације . 
Тренутно  нејасан  механизам  функционисања  након  године  
Престонuце  културе . 

Просторне  и  функционалне  
карактеристике  од  значаја  за  
развој  туризма  

Осмипјлн  и  богат  програм  рада  у  области  уметничког  и  
другог стваралаштва  је нристулачан конце iіт за  локалне  
становнике  и  све  друге  лосетиоце . 

Просторни  распоред  у  разлuчитим  деловима  града  је  nоволан  
али није профилисан начин турuстичког повезивања  
локалитета . 
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Развојна  ограничења  и  іере  
заштите  

Не  постоје  посебна  ограничења  за  рад  и  дали  развој  концепга . 

Инструмеііті t за  nnaіІііpa іLe іі  
реалiізацііју  актіівіјосііј  на  
уређењу  зојіе  

Осим урбанистпчких  докумената , nnattІіpaІ he садржаја  је  у  
доме t-ју  иројекта  Европска  престопица  кvлтуре  и  накиадне  пост-

nродукцnје  према  двОГодиІіІњим  акционј tм  плановима  развоја  
културе  у  ј-!овом  Саду. 

Развој  туристіічкс  понуде  

Турпстіічісіі  гј  роіізводіі  Културиі t турuзам  фестиваліі , културніі  догађај  іі . 

Искуствена  зона  Јодна  бања/ Спа  и  бизнис  зона  

Анализа  потенцііјала  іі  pccypca 

Карактеріістііјсе  простора  Зона  обухвата  комплекс  Јодне  бање  са  непосредном  околином , 

Футоњкн парк, комплекс хотела flарк и Мастер центар  
Новосадског  сајма. 

Просторіііі  обухват  1lростор  обухвата  шнри  зону  Футоњког  nарка! површиі -іе  око  
ј 5 ha. 

3оііа  у  стратеіјі  ісіјм  докумсіјтііма  Зоі  а  јс  заuітнhеј  і a делом  као  гірііроді  іo лобро  (Футоіпкіі  парк), а  
делом  као  културно  добро  (Јодіја  бања). 

Стратешки  документи  су  гуп  Новог  Сада  до  2030, планови  
детањне  регулације  за  зону  и  друге. 

Констатоваiіо  постојеће  стање  и  
проблеми  

Паркје  недавно  хортикултурно  и  партерно  уређен  и  осветњен . 

јодііа  бања  је само  деліјмиіјјо  у  употребн и потребно  је  
реконструисати  дворишни  део  објекта  кој  и, уз  реконструкцију , 
може  да  служи  савременим  наменама. 

Хотел  Парк  ће  бити  у  лроцесу  рекоііструкціјје  од  почетка  2023. 

године. 

Просторнс  и  фуіјісциопаліјс  
караістсріістііісс  од  зјіа tіаја  за  
развој  туризма  

Осuовна  одлика  nростора  је  Футошки  парк, хортикултурно  
уређеu зеленіi простор  са  садр)кајііма  здравствеиог  турнзма  
(јодна  бања), угостuтењства  и  конференцијског  туризма  (хотел  
Парк). 

Разпојна  ограііичења  іі  іере  
заштите  

Постоји  ограничење  изградње  у  зони  парка  (депаданс  хотела), и  
одређена  ограничења  у  доградњи  хотела  Парка  (могућаје  само  
реконструкција  постојећих  објеката). 

ИнструмеіІти  за  планираіс  іі  
реализацију  актіівности  на  
уређеіLу  зоnе  

Зона је дефинисана урбанистичкнм плановuма, према  
смерницама  одлука  о  заштити  природних  и  културних  добара  у  
одређеним  деловuма. 

Развој  туріістіічісе  поііуде  
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Табсла  16. Туристичко-угостителски  објекти  за  смештај  у  Новом  Саду  за  2022. годину  
т  

Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. годинс  

Туристички  производи  Здравствени  и  пословни  туризам  (МІСЕ). 

  

5 .4 Аналпза  понуде  Т)І)нсТичко-Угоститсјbских  капацнтета  

На  територији  Новог  Сада  у  2022 години  пословало  је  748 категорисана  угостителска  
објеката  за  смештај  типа  хотел, туристичко  насење  домаћа  радиност  и  сеоско  туристичко  
домаћинство  са  3.908 индивидуална  лежаја. Сви  објекти  послују  током  целе  године . Поред  
наведених  категорисаних  угоститењских  објеката  за  смештај , налазе  се  и  ловачіе  куће, 
хостели, преноћишта  и  други  смештај  који  не  подлежу  категоризацији . Некатегорисаних  
угостителских  објеката  у  2022 години  било  је  66 са  5.946 индивидуалних  лежаја. 

Хотел 11 
Гарни  хотел 16 

Туристичко  насел.е  
Објскти  домаће 709 
радиности  

- Кућа 24. 

- Апартман 493 

- Соба 192 
Сеоско  туристичко • 1 1 
домаћинство  
Салаш  
Преноћиште 25 

Хостел 15 
Кампинг  одмориште  
.Ловачка  кућа  
Остали  некат. објекти 23 
у  надлсжности  ЈЛС  

,Укулно:  

686 

357 

58 

882 

78 
612 

192 

27. 

21 

335 

301 : 

300 

1.666 

4636 
Извор: еТитјѕtа  

1.068 1.311 0 
524 і  683 

84 116 о  

1.134
‚ 

1.737 0 

111 150 0 
705 1.169 О  

318 418 0 

45 

53 

61 

61. 

0, 

0. 

728 896 О : 

964 1!044 0 
О  600 300 
бј  6 0 

3.236 3.339 0 

7842 9854 300 

Туристичко -угостителски  објекти  према  врсти, категорији  и  учешћу  датн  су  у  наредним  
табелама. 
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Табела  17. Туvистичко -угостителски  објекти  према  Врсти  И  учешћу  за  Нови  Сад  за  2022. годин  

Врста  u категорпја  

Број  
објеката  

Учешће  у  % Број  
смештајних  
ЈеДтіннІда  

Број  кревета  Број  илд. 
лежаја  

Хотели 5* 2 7ј4 85 І O І  159 

Хотејіи  4* 4 14,29 344 523 660 

Хотели 3 5 17,86 257 444 492 
Туристпчко  населе  
4* ј  3,57 58 84 І I6 

Гарни  хотеіи  4 7 25.00 2! ! 295 4 І 2 

Гарііи  хотеліі  3 5 17,86 73 І  ј 9 147 

гарнихотели 2* 3 10,71 55 81 88 

Гарнихотели  1* 1 3,57 18 29 36 

У  К  У  П  Н  О  28 100,00 1.101 1.676 2.110 
Hзвор: еТігі f1о  

Табела  18. Туристи  ко-угостителски  објекти  према  врсти  и  учсњћу  у  домаћој  радиности  за  1-Іови  
Сад  за  2О22. годин  

Врста  смсштаја  

Б1)ој  
објеіата  

Учејпће  у  % Бр. 
смсілтајних  
јединііца  

(6 
смештакних  
структура) 

Број  кревста  Број  ііііn. 
лежаја  

Куће ј * 3 0,42 9 13 16 

кУће 2* 10 1,39 24 33 52 

куІ е 3* 7 0,97 19 24 36 

Куће 4* 4 0,56 26 4! 46 

Агіартман  ј * 43 5,97 5 54 9! 

Апартман  2* 149 20,69 177 20 І  345 

лпартманз * 227 3153 284 332 547 

АпартМан 4* 74 10,28 100 118 186 

собе i* 6 0,83 6 14 15 

собе 2* 69 9,58 69 105 146 

собез * 31 4,31 31 45 67 

Собе 4* 86 ј i,94 86 54 190 

Сеоско  туристичко  
домаћинство  1* 2 0,28 6 10 12 

Сеоско  туристичко  
домаћинство  2* 3 0,42 4 7 9 
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Сеоско  туристичко  
домаћинствоз * 3 Q42 8 15 17 

Сеоско  туристичко  
домаћинство 4* 3 0,42 9 13 23 
у  ку  п  н  о  • 720 100.00 909 1.179 1.798 

Изеор: eTurіѕta u ауморое  nрорачун  

Некатегорисани  објекти  који  послују  на  територији  Новог  Сада  су  ловачка  кућа, хостели , 
nреноћишта, салацји, камп  одморипіта  и  други. Преглед  према  врсти  и  учешћу  дат  је  у  
наредној  табели. 

Табела  19. Некатегорисани  туристичко -угоститењски  објекти  за  Нови  Сал  за  2022. годи  

Врста  смештаја  

Број  
објеката  

Учешћс  у  % Број  
смсштајних  
јсдиница  

.

. 

Број  кревета  Број  инд. 
лежаја  (бр  
корисника  
услуга  за  
камп) 

Ловачкакућа  1 1,52 3 6 6 
Хостел  15 22,73 301 964 1.044 
Преноћиште  25 37,88 335 728 896 
Остали  некат. 
објеісги  23 34,85 1.666 3.236 3.339 

Салаш  2 3,03 21 53 61 

Камп  одморипіта  0 0,00 300 0 600 

УКУПНО  66 10000 2626 4987 5946 
Изеор: eTurіѕta u ауторов  прорачун  

5.5 ЛнаЈгиза  Л)УДСКHХ  ресурса  у  области  туризма  и  угоетнтезuства  

Иако  нема  званичних  подаци  о  укупном  броју  запослених  у  области  ризма  и  
угоститењства  за  2022. годину, у  2020. години  у  Новом  Саду  у  области  исхране  и  смештаја  
било  је  7.221 заnослених23. Као  што  је  претходно  напоменуто , број  смештајних  објеката  у  
граду  се  стално  повећава. 

За  образовање  кадрова  из  области  туризма  и  угоститењства  у  Новом  Саду  гіостоји  
Природно-математички  факултет  у  Новом  Саду  (Департман  за  географију  туризам  и  
хотелијерство ) и  Средња  економска  мкола  ,,Светозар  Милетић . Евидентна  је  потреба  за  
већом  сарадњом  између  академије  и  туристичке  привреде , како  у  домену  аплицирања  за  
пројекте  развоја  туризма  тако  и  у  домену  усаглашавања  студијских  програма  и  образовних  
профила  с  потребама  тржиглта. 

23 Општине  и  региони  у  Србији , Редублички  завод  за  статистику , 2021 
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К.њучни  субјект  који  управња  развојем  туризма  Новог  Сада  је  Туристичка  Организација  
Града  Новог  Сада, на  чијем  челу  су  надзорни  одбор, испод  ког  су  управни  одбор  и  
директор  као  најзначајнији  органи  управе . два  књучна  одењења  су  Одењење  за  промоцију  
и  развој  туристичког  производа  и  Одењење  за  фиііаксијске  и  правне  послове . У  оквиру  
олењења  за  промоцију  и  развој  туристичког  производа  запослена  су  и  два  аналитичара  - 
аналитичар  за  развој  и  уіјапрсђење  туристичког  производа  и  аналитичар  за  промоцију  
туристичке  понуде. као  и  организатор  за  развој  и  промоцију  туристичког  производа  и  
реализатор  активности  на  пројектима  у  туризму . У  табели  20. приказане  су  позиције  и  број  
запослеііих  у  Туристичкој  организацији  Града  Новог  Сада. 

Табела  20. Позиције  и  број  запослених  у  Туристичкој  организацији  Града  Новог  Сада   
Позиција Број  запослених  
директор  
Помоћник  директора  за  туризам  
Помоћник  директора  за  финансијске  послове  
Аналитичар  за  развој  и  унапређење  турнстичког  
производа  
Аналитичар  за  промоцију  туристичке  понуде  

Организатор  за  развој  н  іјромоцнју  туристичког 5 
производа  
Реализатор  активности  на  пројектима  у  туризму  
Правно  кадровски  аналитичар  
дипломирани  економиста  за  финансијско -рачуноводствене  
послове  
УКУПНО: 

H вор: Т) јмtс ?? ?( чса  ор?аіііtзоіјііја  Града  јIово  Сада  

Поред  наведеног, у  ТОI-јС-у  ради  13 запослених  на  неодређсно  време . 

Такође, у  Туристичкој  организацији  Града  Новог  Сада  не  постоји  кадар  који  се  бави  
развојем  конгресне  делатіјосги , који  је  од  значаја  за  развој  овог  туристичког  производа . 

5.6 дк  і uBJІocH і  на  разм  \ ј  гіг ігргпіо;u 

Активности  на  развоју  туристичких  производа  подразумевају  читав  низ  активности  које  
ТОНС  спроводи , а  које  доприносс  креирању  и  одрживости  туристичких  производа  на  
дестииацији . 

У  ове  активности  спадају : континуирано  истраживање  посетилаца  Новог  Сада  (ради  увида  
у  основне  мотивс, понашања . навике  и  карактеристикс  посетилаца  - погледати  Прилог  на  
стр. 87). креирање  итннсрера  н  креирање  услова  за  развој  конкретних  туристичких  
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производа  (конгресни, вински  туризам  и  др),  пројекти  из  области  туризма, сарадња  са  
другим  организацијама  и  туристичким  субјектима  и  сл. 

Неке  од  важних  активности  на  развоју  туристичких  производа  су  свакако  оне  које  се  
односе  на  развој  конгресног  туризма. У  том  контекту, тонС  ради  на  следећим  
активностима : 

• Припрема  новог  издања  брошуре  намењене  конгресној  индустрији . 
• Надоградња  секције  на  сајту  са  информацијама  за  конгресну  индустрију . 
• Сарадња  са  актерима  конгресне  индустрије . 
• Учепіће  на  догађајима . 
• Учлањење  у  међуиародне  организације  и  асоцијације . 
• Учеілће  у  организацији  и  подршка  одржавању  конференција  и  других  пословних  

догађаја. 

У  2023. години  су  планиране  следеће  активности  на  развоју  туристичких  производа: 

Креирање  туристичког  производа  Новосадски  вински  пут , што  ће  обухватити  следеће  
активности  на  развоју  производа: 

• Увезивање  угоститела  са  винарима ; 

• Увезивање  агенција  са  винарима  / креирање  програма  / београдске  агенције ; 

• Увезивање  агенција  са  винарима  / туре  обиласка  / новосадске  агенције; 

• долазак  новинара, инфлуенсера ; 
• Наступи  на  винским  догађајима  по  препоруци  винара; 
• Сајамтуризмаивина ; 
• Наступи: Интерфест, Укуси  Војводине, Београдски  Сајам. 

Креирање  туристичког  производа  Новосадски  гастро  пут , пјто  ће  обухватити  следеће  
активности  на  развоју  производа : 

• Реализација  пројекта  о  гастрономији  са  експертима  у  овој  области, сарадња  са  
угоститеЈЂима ; 

• Увезизавање  производа  са  заштићеним  географским  пореклом  у  гастрономску  
понуду; 

• Презентација  на  Укусима  Војводине, Сајмовима  и  другим  догађајима . 

Креирање  туристичког  производа  Зелени  Нови  Сад , што  ће  обухватити  следеће  
активности  на  развоју  производа : 

• Споменици  НОБ-а  и  Фрушкогорске  стазе  (увезивање  планuнара, агенција  и  осталих  
на  промоцији ); 
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• Подстицање  уређења  планинарских  стаза; 

• угоститењи  (теренско  истраживање , фотографисање  и  дала  промоција ). 

Порсд  наведеног , важно  је  поменути  да  је  у  пјіану  да  се  2023. године  заврши  
документација  за  Ботаничку  башту  у  Новом  Саду, за  коју  сс  верује  да  ће  бити  зггачајна  
туристичка  атракігија. - 

Таі(ође, активности  на  развоју  кутлруног  туризма  нодразумевају  и  догађаје  и  програме  
културних  станица  које  СУ  настале  ј(ао  легат  пројекта  Европске  престонице  културс  - 
ј-јови  Сад  2022. 

б. ЅWОТАНАЛИЗА  

ЅWOT (енгл . Ѕtrenghtѕ, Wcakncѕѕeѕ, Opportunі tі cѕ  and Thrcatѕ, односно  снаге, слабости , 
пгансе  и  претње) анализа  представња  планску  методу  стратешког  управјања  у  сврху  
уочавања  стратешких  избора  довођењем  у  везу  четири  аспекта  свалуације : 

• Сиаге  представЈ bају  оно  на  iпта  сс, с  обзиром  на  интерне  карактеристнке , може  
ослонити  у  остваријзању  ycrі exa; 

• Сјгабости  су  интсрне  карактсристике  које  су  баријере  остваривању  циЈћеЈза  илн  
правца  развоја ; 

• Шансе  су  екстерни  чиниоци  који  имају  позитиван  утицај  на  могућuост  брзог  
спровођења  и  атрактивност  подухвата , али  углавном  имају  ограничен  утицај  на  
сама  стратешка  опредењења ; 

• Претње  представњају  екстернс  асггектс  који  се  потенцијаліјо  могу  ограгіичити  
или  унети  додатне  ризике  у  планирање  и  реализацију . 

ЅWOT анализа  у  овом  докумеііту  ііредставња  комбинацију  канцеларијског  истра?г(ивања, 

анкетног  истра)кивања, разговора  са  актерима  на  дестинацији , компаративне  анализе  узора  
и  коіікурената  и  као  таква  служи  као  основ  за  даје  nланирање . 

Табела  21. ЅWOT анализа  
СНАГЕ  

ЈБудски  ресурсјј  

1. Континуирано  улагање  у  њудске  ресурсе, представникејавног  и  приватног  сектора . 
2. Континуирана  сарадња  са  НСЗ  у  вези  унапређења  вештина  незапослених . 
3. Постојање  рецептивних  агенција  на  дестинацији . 
4. Постојање  факултета  за  туризам  и  високе  академске  њколе . 
5. Квалитетан  и  стручан  кадар  іaііocne і-і  y туристичко -угоститењским  обектима . 
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б. дугогодипјња  традиција  Удружења  угоститела  на  дестинацији . 

Инфраструіпура  и  саобраћај  

1. Близина  коридора  10 и  дунава. 
2. Близина  лутничког  асродрома  Никола  Тесла. 
з. Опредењење  Великих  инвеститора  за  улагања  у  област  туризма, npe свега  у  хотелске  

садржаје . 
4. Разноврстан  број  и  структура  смештајних  капацитета . 

Туристички  производи  

1. Веома  дуга  традиција  сајамског  и  пословног  іуризма . 
2. Близина  Фрушке  горе, дунава  и  Сремских  Карловаца  као  додате  вредности  формирању  

понуде  производа  и  услуга. 
з. Легат  Европске  престоцице  културе  и  Омладинске  престонице . 
4. Културни  туризам  - културно  наслеђе  (Тврђава  као  један  од  највсћих  потенцијала  и  

ресурса). 
5. Велики  број  манифестација  од  којих  неке  имају  дугу  традицију  (Змајеве  дечије  игре). 
6. Вински  туризам  - постојање  великог  броја  винарија  на  дестинацији . 
7. Производи  специјалних  интереса  (аіпивни  одмор, пеіпачење, бициклизам , излети  у  

природу). 

Усклађеносг  са  другим  делатностима  

1. Сарадња  сектора  туризма  и  угоститењства  са  сектором  образовања, удружењима , 
поњопривредним  газдинствима  и  културно-уметничким  друпітвима  и  сл. 

2. Усклађсност  развоја  туризма  са  развојем  саобраћаја  и  грађевинарства . 

Маркетинг  и  дистрибуција  

1. Велики  број  штампаног  материјала , текстова  и  грађе  о  дестинацији . 
2. Велики  број  фото  и  видео  документације  о  дестинацији . 
з. Проактивна  промоција  на  дигиталу  којаје  перципирана  као  гіример  добре  праксе  у  Србији . 
4. добра  сарадња  са  ТОС-ом  и  ТОВ-ом. 
5. Изузетно  добро  конциприан  систем  промоције  и  маркетинга  дестинације . 
6. Проактиван  наступ  на  сајмовима  са  акцеНтом  на  директну  продају . 
7. Перцепција  сарадње  са  ириватним  сектором  и  заједничким  активностима . 
8. Активирање  сајма  туризма  у  оквиру  Новосадског  сајма. 
9. Опредењење  међународних  ланаца  за  дестинацију , што  доприноси  имиџу  дестинације .  

СЈІАБОСТИ  

Јlудски  ресурси  

1. Недовоњна  повезаност  носилаца  туристичке  понуде. 
2. Недовоњна  активност  у  делу  међународних  прјеката  чији  је  цињ  унагірсђење  капацитета . 
з. Недовоњно  едукације  из  домена  писања  пројеката  за  ЕУ  фондове . 

Инфраструктура  и  саобраћај  
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ј . Саобраћајна  инфраструктура  не  лрати  потребе  развоја  туризма . 
2. Проблем  недостатка  паркинга  за  туристичке  аутобусе . 
з. Недоволј-то  сређена  Петроварадинска  тврђава  (лрилази, осветлење  итд.). 

Туристпчки  производи  

І . Нсдоволно  развијени  препознатлива  гастроііомска  полуда  дестннације . 
2. !-Iедовојbло  активираііа  лолуда  руралпог  туризма . 
з, І -І c ііостојиједиіјствена  іі ponaj Ііa ііонуда  (УСП) производа  н  ус.г ]уга . 

Усклађсііост  са  другнм  дслатјјостпма  

1. Недоволна  сарадња  факултета  за  туризам  са  туристичком  привредом . 
2. Недоволно  брза  координација  са  другим  делатностима  од  значаја  за  д&њи  развој  

дестинације  (саобраћај , грађевинарство  и  сл.) 

Маркетиііг  и  дистрибуција  

ј . Недоволно  jaca і-і  имиіј  дестинације . 
2. Недефинисан  бренд  идеј-јтитет  дестинације . 
з . Недово.њно  иденіификован  аутелтичн u сувеі -іири . 

ШАНСЕ  

јБудски  ресурси  

1. Унапређен  систем  студијских  путовања  на  дестинације  узоре  и  конкуренте . 
2. Интерпретација  наслеђа  по  моделу  ,,ѕtoryteHіng, анимација  у  туризму , обука  за  туристичке  

водиче  и  сл.). 
3. Проактивј -іије  учејііћс  при  аплицирајј )у  у  пројсктима  које  финансирају  доNіаћ u и  страни  

фондови . 

Иііфраструктура  іі  саобраћај  

1. Увођење  чешћих  аутобуск uх  линија  према  аеродрому  Никола  Тесла. 
2. Паркинг  за  туристиііке  аутобусе . 
3. Реализација  мреже  пеі-аачких  и  бициклистичких  комуникација , система  јавног  превоза  

пути uка  и  паркинг  просіора  за  посетиоце . 
4. Модерно  зонирање  града  према  тематским  областима . 
5. Опреде.њење  великих  инвеститора  за  улагање  у  хотелски  сектор . 

Туристпчки  nроизводіі  

1. Експоненцијални  раст  туристичког  промета  на  дестинацији  (градски  и  културни  туризам  као  
његов  сеГмент). 

2. Растућа  тражња  за  градскuм  туристичким  дестинацијама  у  региону . 
3. Развијен  вински  туризам  у  околин u (I)рушке  rope koju може  бити  комплеменгарни  туристичк u 

производ  дестинације .  
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4. Велики  потенцијал  Петроварадинске  тврђаве  имогућност  уласка  на  УНЕСКО  листу  културне  
баштине. 

5. Богати  културно  историјски  и  природни  ресурси  на  дестинацији . 
б. Развој  културних  и  креативних  индустрија . 

Усклађеност  са  другим  делатностијиа  

1. Тренд  здраве  исхране  којима  луди  теже  - организована  производња  и  пласман  локалних  
производа  сеоских  домаћинстава  гостима  хотела  и  ресторана . 

2. Комплементарна  делатност  са  доменом  културе  и  младих  због  Европске  престонице . 

Маркетинг  и  дистрибуција  

1. Повезивање  са  представницима  туристичке  привреде  у  домену  маркетинг  ајпивности . 
2. Већа  уклученост  у  промотивне  кампање  ТОС-а. 
3. Организовање  студијских  пуговања  за  рецептивне  туристичке  агенције  и  новинаре . 
4. директна  продаја  дестинације . 
5. директна  подршка  туристичким  агенцијама  које  се  баве  рецептивним  туризмом . 

пРЕТЊЕ  

.ЈБудски  ресурси  

1. Одлазак  великог  броја  угостителских  и  туристuчких  радника  различитих  лрофила  у  
иностранство  (Хрватска, Словенија , Црна  Гора). 

Инфраструктура  и  саобраћај  

1. Рат  у  Украјини  који  као  последицу  има  смањење  удела  руског  тржишта  у  којеје  улагано, али  
и  општу  економску  кризу  која  се  одражава  на  путовања  (нпр. пораст  цене  горива). 

2. Енергетска  криза  у  региону . 

Туристички  производи  

1. Смањење  обима  пословног  туризма  услед  околности  на  макро  нивоу. 

Усклађеност  са  другим  делатностима  

1. Недоволна  комуникација  са  другим  сеіпорима  од  виталног  значаја  за  даји  развој  
дестинације  (саобраћај , комунално  предузећс  итд). 

Маркетиіiг  и  дистрибуција  

1. Недоволно  улагања  у  дигитални  маркетинг. 
2. Непрепознавање  потреба  у  домеnу  пословног  туризма  и  развоја  nодршке  унапређења  

сајамских  наступа.  

50 



Програм  развоја  туризма  Града  ј-Іовог  Сада  за  период  2023-2025. године  

7. АНАЈIИЗА  КЈhУЧНИХ  ТУРИСТИЧКХ  ТРЖИШТА  ОД  ЗНАЧАЈА  
ЗА  РАЗВОЈ  ТУРИЗМА  И  МАРКЕТИНГ  АКТИВНОСТИ  ГРАДА  НОВОГ  
САДА  

Туристичко  тржиште  І-јовог  Сада  је  разволико  - од  пословних  туриста  до  индивидуалних  
посетилаца  различитих  катсгорија . У  структури  индивидуалних  посетилаца  све  више  
доминирају  млади  и  породице  с  децом , а  свеје  всћи  и  удео  иiiостраних  туриста . 

Геосегменти  подразумевају  најзјјачајггије  сегменте  ТЖИГІІТ  према  географском  
критеријуму , односно  земњама  из  којих  долазе . Када  је  реч  о  географским  сегментима , у  
Новом  Саду  су  доминантни  страни  посетиоци , који  чине  око  60% укупне  тражње , а  
доминирају  посетиоци  из  Немачке , Француске , Русије, Шпаније  и  Велике  Британије . У  
већој  мери  заступњени  су  и  туристи  из  Турске , Кине, Холандије  као  и  региона  - пре  свега  
из  Хрватске  и  Словеније . У  табели  22. се  налазе  топ  10 земања  из  којих  долазе  туристи  у  
І-Іови  Сад5  а  према  подацима  о  посетама  инфо  центру . Поре l)ења  ради  узета  је  година  пре  
Ковида-19 - 2019. година  и  2022. годигја . 

док  је  структура  топ  10 земања  врло  слична  у  последњих  пар  іодина, примстан  је  и  пораст  
броја  туриста  из  Kurіe. италијс  и  Холаігдијс . Бро  туриста  из  Индије  сс  пак  у  периоду  
после  ковида  знатно  смањио . 

Табела  22. Тон  10 земајbа  из  којих  туристи  долазе  према  подацима  о  посети  инфо  центра  (20 19. и  
2022. година) 

Fa ііr 
2019. 

год!і !Iа  

Држава  
Број  оосста  

Iјн(ј )о  
ЦСІјТ [) 

Pa іі r 
2022. 

годІіііа  

Држава  

Б  рој  
посета  
инфо  
ЦСІIТ[)У  

Немачка  787 І  
Немачка  568 

2 Русија  513 2 Француска  389 
Француска  . І 1 3 

Русија  
323 

4 великаБританија  242 4 Кина  307 
ТСК  239 5 Шпанија  241 
Индија  187 б  ВеликаБриганија  241 
Шпанија  185 7 Турска  214 

8 Словенија  146 8 Италпја  192 
САД  132 Холандија  184 

10 
Хрватска  129 10 

Хрватска  
168 

Извор: Турuстгtчка  орган z зацџја  Градо  Новог  Сада  

5! 



Немачка  
Француска  

Велика  Британија  
Шпанија  
Итал  ија  

Холандија  
Русија  
Регион  

Тржишта  у  
настајању  

Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. године  

Приоритетна  тржишта  обухватају  пре  свега  тржиште  Западе  Европе  и  регионално  
тржипјте  (Хрватска, Словенија, БиХ) на  чијем  дајвем  привлачењу  треба  да  ради  
Туристичка  Организација  Града  Новог  Сада  заједно  са  Туристичком  организацијом  
Србије. У  овом  домену  потребнаје  и  сарадња  са  туристичком  дестинацијом  Београд. 

Шема  1. Туристичка  тржишта  града  Новог  Сада  

Тржиште  у  настајању  ће  се  освојити• сарадњом  са  Туристичком  организацијом  Србије. То  
су  пре  свега  удаленија  тржишта  Кине  и  Индије, али  и  Турске  са  којом  имамо  добру  
саобраћајну  ітовезаност . 

І. іtn>ііzі  c еаіејјјпи  

Цињни  или  тржицтни  сегменти  представјвају  сегменте  тржипјта  издвојене  на  основу  
различитих  критеријума , попут  старости, платежне  способности , породичног  статуса, 
мотива  посете  и  слично. Кадаје  реч  о  цињним  сегментима, у  наредном  периоду  Нови  Сад  
тежи  привлачењу  цињне  групе  високоплатежно  способних  гостију, пре  свега  
индивидуалних , као  што  су  млади  јвуди, парови, групе  пријатења  и  nородице  с  децом. 
Посебан  акценатје  и  на  nривлачењу  цињне  групе  nословних  њуди. 
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Млади  парови  без  деце  

Породлце  са  дсцом  

DINKЅ  - (dual іncome no kіdѕ). Парови  углавном  млађи  од  
35 година . Изнад  просечног  дохотка , односно  са  душіим  
буџетом  за  путовања . 

Гlородице  које  жслс  квалитстно  гіровссти  време  заједно  
бавећи  се  активлостима  као  ііто  су  шетЈі)а, бициклизам , 
куііање  и  истраживање . Од  просечног  до  ВИСОКОГ  

образовања  и  гіросечног  дохотка . 

Геј-іерације  У  (миленијалци  или  рођени  измеt)у  раних  80-их  
и  90-их) u Z (рођени  између  краја  90-тих  и  2010.) су  
спонтане, уживају  у  сваком  тренутку  на  дестинацији  и  увек  
су  у  потрази  за  новим  изазовима . У  великој  мери  користе  
друштвене  медије  за  резервације  и  током  самог  путовања . 

Обично  лутују  у  групама  и  желе  активан  одмор. 

Групе  пријатела  - 

углавном  Генерације  Y іі  Z 

Сениорл Јbуди  старости  преко  65 година. Углавном  учествују  у  
КЖНИМ  турама , речним  крстарењнма . Нагласак  на  
туристима  из  Западnе  Евроііе , САД-а. 

Пословііи  туріјстп  Високи  npіі xonu, високо  образовани  поједиві tи. Лутују  
углавпом  да  би  присуствовали  великом  догађају  или  
састанку  које  организује  асоцијација  или  корпорација . Када  
су  на  дестинацији , трогне  изнад  просека, и  често  свој  
боравак  продуже  из  туристичких  разлога. Компанија  или  
асоцијација  често  прави  резервацију  у  њихово  име. 

Шема  2. Цињне  групе  - тржишни  сегменти  Новог  Сада  
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У  наредном  периоду, са  развојем  конгресног  туризма, тежи  се  повећању  заступлености  
пословнпх  туриста  (корпорације  - подстицајна  лутовања, тим  билдинзи, асоцијације  - 
конгреси, семинари, конференције ), а  пре  свега  у  периоду  ван  главне  туристичке  сезоне  
(октобар-април). Ако  анализирамо  цилне  групе  према  платежној  способности , највипзе  
новца  за  путовања  свакако  имају  млади  парови  без  деце  (DІNKЅ- dual іncome по  kіdѕ) u 
млади  - млади  самци  и  групе  пријатела. Када  је  реч  о  групама, то  су  превасходно  
пословни  туристи, те  је  акценат  на  привлачењу  ових  цнјвних  група. 

i4аке,ннјиг  акт  UВЈtОс7ПИ  

Промоцијом  туристичхе  понуде  Новог  Сада  бави  се  Туристичка  Организација  Града  
Новог  Сада, користећи  комбиновано  дигиталне  и  традиционалне  алате  у  свом  маркетинг  
приступу . У  наставку  ће  бити  анализирани  клучни  алати  промоције  туристичке  понуде  
Новог  Сада. 

Традиционални  алати  

Промоција  која  се  одвија  на  традиционалан  начин  је  важна  колико  u on-lіne стратегија. 
Како  је  цињно  тржиште  Новог  Сада  разноврсно , постоји  велики  удео  тржишта  до  којих  се  
не  може  допрети  оп-lјпе, јер  иису  корисници  интернета  нли  немају  развијену  навику  
информисања  о  проuзводима, услугама, атракцијама  и  дестинацијама  путем  интернет  
портала. 
С  друге  стране, овакав  вuд  промоције  има  u бројне  недостатака  као  што  су  једносмерна  
комуникација  u немогућиост  праћења  броја  прегледа  и  утврђивање  профила  
потенцuј  алних  корисника. 

Најзначајнији  традиционални  алати  који  се  користе  у  промоцuјu туристичке  понуде  Новог  
Сада  су  сајмови, штампани  промотивни  матерuјали, студијске  посете  организатора  
путовања, новинара  и  блогера, оглашавање  у  штампаним  и  електронским  медијима  као  и  
односи  са  јавношћу . 

Сајмови  и  промотивни  наступи  

ТОНС  промовише  туристичку  понуду  Новог  Сада  на  сајмовuма  туризма  и  другим  
промотивним  наступима  у  земњи  и  иностранству  самостално  и  у  сарадњи  са  Туристичким  
организацијама  Србије, Војводине, Београда, као  и  другим  организацијама  са  којима  
ТОНС  има  сарадњу. 

1. Сајмови  у  иностранству  - ТОНС  планира  учешће  у  сарадњи  са  Туристичком  
организацијом  Србије, Војводнне  и  Београда, као  и  самостално . 
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2. Сајмовп  у  земњи  - ТонС  планира  учешће  у  сарадњи  са  Туристичком  
организацијом  Србије , Туристичком  организацијом  Војводине, као  и  самостално . 

3. Промотивни  наступи  - ТонС  промовиње  туристичку  понуду  Града  Новог  Сада  
на  промотивним  ігаступима  у  зсмјЂи  и  инострапству  самостално  н  у  сарадњи  са  
Туристичким  организацијама  Србије, Војводине . Београда  као  и  другим  
организацијама  и  удружењима  са  којима  Тој-јС  има  сарадњу . 

јHтампанп  промотивнјі  материјал  

Штампани  і-іромотивни  материјал  ТОНС-а  обухвата : брошуре, публикације , водиче, 

туристичке  мапе, памфлете , промотивне  флајере , фолије  за  брсі -Ідирање  и  други  штамг iаiіи  
промотивни  материјал . 

ТОНС  откупњује  промотивни  материјал  (књиге 5  брошуре  и  водиче) за  потребе  промоције  
Града  Новог  Сада. 

дистрибуција  промотивног  штампаног  материјала  одвија  се: 

- преко  инфо  центара  ТОНС-а  и  ТОС-а; 

- на  сајмовима, специјализоваііим  манифестацијама ; 

- лирсктннм  слањсм  матсријааа  іі a адресс  у  зсмли, заиіітсресоваіјим  оргаіјизацијама ; 

- преко  дипломатско -конзуларних  представнињтава  Србије  у  иностранству ; 

- на  захтев  државних  органа  и  других  заинтересованих  организација  и  институција , 

за  потребе  међународних  скупова  и  приликом  посета  страних  делегација , 

туроператора , агенција , новинара  и  других  пословних  партнера ; 

- на  захтев  і -гредставника  туристичкс  привреде  Новог  Сада . 

Студијеје  посете  оргајјпзатора  путовајbа, повпјјара  и  блогсра  

ТонС  организују  студијске  посете  Новом  Саду  за  групе  организатора  путовања  и  
новинара  / блогсра / инфлусіісера . 

У  цињу  позиционирања  Новог  Сада  као  туристичке  дестинације  и  промоције  туристичке  
понуде  града, креирања  тражње  за  туристичким  производом  Новог  Сада  и  уласка  
туристичког  производа  града  у  програме  страних  и  домаћих  организатора  путовања, 

ТОНС  организује  студијска  путовања  за  представнике  организатора  путовања  из  земјБе  и  
иностранства  самостално  и  у  сарадњи  са  Туристичким  организацијама  Србије, Београда  и  
Војводине  као  и  заинтересованим  авио  компанијама  и  туристичким  агенцијама . 
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Основни  цињеви  су  повећање  броја  организатора  путовања  на  студијским  гіутовањима  и  
креирање  Нових  програма  путовања  у  којима  ће  се  наћи  Нови  Сад. 

ТОНС  наставња  да  у  посету  дестинацији  позива  утицајне  новинаре, блотере  и  
инфлуенсере  из  земње  и  иностранства , а  у  цињу  креирања  свести  код  потенцијалних  
потрошача  - туриста  о  Новом  Саду  као  пожењној  дестинацији . ТоНС  ће  оргаиизовати  и  
учествовати  у  организацији  ових  путовања  у  земњи, а  која  имају  за  цињ  објавњивање  
чланака  / репортажа  о  туристичкој  понуди  Новог  Сада  као  и  промоцију  града. 

Основни  цињеви  су  повећање  броја  медија  на  студијским  путовањима, сарадња  са  
утицајним  блогерима  и  инфлуенсерима  из  земње  и  региона  кроз  могуће  посредство  
агенције  за  инфлуенс  маркетинг  и  повеhање  броја  објавњених  чланака, промотивних  
еадржаја  и  емитованих  програма  о  Новом  Саду. 

Оглашавање  v штампаним  и  елсктронским  медијима  

Оглашавање  у  штампаним  и  електронским  медијимаподразумева  пласирање  огласних  
решења, односно  ТВ  и  радио  спотова  у  земњи  и  иностранству . 

• ТВ  оглашавање; 
• Радио  оглтпавање ; 
• Оглашавање  у  магазинима  и  специјализованим  часописима; 
• Оглтлавање  кроз  специјализоване  емисије  на  телевизијским  станицама; 
• Оглашавање  путем  билборда, ,,Cіty јјgћt и  других  ,,outdoor медија. 

Инфомисање  и  оДноси  С  јавношћv  
• Редовно  извештавање  јавности  и  медија  о  спроведеним  активностима , одржавање  

конференција  за  новинаре, пружање  потребних  информација  писаним  медијима, 
сарадња  са  електронским  медијима, студијска  путовања  за  новинаре  / блогере  / 
инфлуенсере . 

• Ангажовање  агенције  за  доставњање  пресклипинга . 

дигитални  алати  

Поред  традиционалних  канала  оглашавања, употреба  дигиталног  маркетинга  је  у  све  
већем  порасту. Предности  коришћења  онлајн  канала  маркетинга  су  бројне: 

• повећавају  видњивост  и  лако  проналажење  информација  о  садржајима  који  се  
оглашавају ; 

• омогућава  таргетирање  тачно  одређене  цињне  групе  корисника  који  представњају  
профил  потенциј  алних  купацаiпосетилаца; 
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• олак LіЈавају  и  омогућавају  двосмерну  комуникацију  са  nотенцијалним  посетиоцима , 

корисницима ; 

• гіружа  могућност  једноставног  и  детавног  мерења  резултата  и  анализирања  
понашања  посетилаца  што  омогућава  да  маркетинг  кампања  буде  максимално  
фокусирана  и  донесе  огјтималііе  резултате ; 

• економичнијеје  и  исплативије  него  оглашавање  путем  класичних  медија . 

У  наставку  ће  бити  ојіисане  активности  TOІ-ІC-a y  вези  са  дигиталиим  алатима  
мар  кетинга . 

дјігитално  оглашававе  
• Оглашавање  на  интернет  претраживачима  Google u Youtube укњучује  дисплеј  

оглашавање  и  видео  оглашавање . дисплеј  оглашавање  подразумева  пласирање  
мултимедијалних  огласа  (банера) на  интернет  сајтовима  који  су  део  оглашивачке  
мре?I(е  и  нтернет  претраживача . Видео  оглашавај-bе  подразумева  пласирање  видео  
огласа  на  платформи  за  видео  садр?І(ај  (Youtube). 

• Оглашавање  на  интернет  порталима  и  другим  дигиталним  платформама  у  земњи  и  
иностранству  у  смислу  закупа  лростора  за  огласне  порукс  и  пласирања  
промотивних  чланака  и  видео  садржаја  о  туристичкој  понуди  Новог  Сада. 

• Огіаінавањс  на  друштвсним  мрежама  (Ј7асеbооk!Јпѕаgгаіп ). 11 јаћени  ОјјИ  

промовисање  објава  налога  ТОНС-а  на  друштвеним  мрежама  у  цињу  повећања  
видњивости  садржаја  којим  се  промовише  Нови  Сад  и  повећања  броја  пратилаца  
ТОНС-ових  налога. Редовно  креирање , ажурирање  и  дистрибуција  нових  садр)каја  
(текстуалних  и  видео), на  профилима  ТОНС-а. 

Са  јт  Туристјјчкс  оргаіјјізацпје  града  Новог  Сада  

• Унапређивање  функционалности , надоградња  и  уво l)сње  нових  сервиса  на  интсрнет  
презентацији  ТОНС-а; 

• Редовно  креирање , ажурирање  и  дистрибуција  нових  садржаја  (текстуалних  и  
видео), на  страницама  ТОНС-а; 

• Одржавање, хостинг  подршка 5 администрација  (неопходне  измене ) сајта  ТОНС-а  
(све  језичке  варијанте ). 

У  поређсњу  са  осталим  градским  дести i-іацијама  у  Србији, може  се  рећи  
да  позиционираност  дестинације  Нови  Сад  на  интернету  релативно  добра, 

захвањујући  званичном  сајту, налозима  на  друпtтвеним  мрежама  Facebook u Іnѕtagram 

u YouTube каналу , с  тим  што  се  сваки  од  наведених  канала  може  додатно  унапредити . 
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На  свим  дигиталним  каналима  се  потпуно  оправдано  форсира  признање  за  престоницу  
културе, са  мноштвом  пратећих  садржаја, активности  и  детања, чиме  се  Нови  Сад  
издваја  као  значајна  културна  дестинација . 

Посебнс  напомене  у  вези  са  маркстиншким  активностима  

Да  би  се  ефекти  on-Hne промоције  повећали  потребно  је: 

- Покренути  озбињније  камітање  на  друштвеним  мрежама  и  путем  Google u YouTube 
огласа, усмерене  ка  цињним  сегментима  тржишта; 
- Креирати  стратегију  за  TіkTok друштвену  мрежу  и  започети  озбињан  натуп  на  ово  
платформи ; 
- Оптимизовати  сајт  novіѕad.travel како  би  се  садржаји  са  овот  сајта  боње  рангирали  у  
резултатима  Google претраге . 

8. РАЗВОЈНИ  МОДЕЛ, ЦИЈЕВИ  И  ПРОЈЕКЦИЈЕ  ОдРживОг  
РАЗВОЈА  ТУРИЗМА  ГРАДА  НОВОГ  САДА  

Правци  развоја  туризма  Новог  Сада  дефинисани  су  кроз  цињеве  развоја . План  
имплементације  и  операционализације  цињева  објашњено  је  детањно  кроз  Акциони  план, 
где  се  могу  сагледати  оперативни  цињеви, мере, активности  и  рокови  имплемејпације  за  
сваки  дефинисан  цињ  развоја  .туризма. Развојни  модел, цињеви  и  пројекције  садрже  
основне  принципе  и  смернице  политике  развоја  одрживог  туризма  на  територији  Новог  
Сада, а  такође  су  усклађени  са  цињевима  одрживог  развоја  туризма  дефинисаним  у  
Стратегији, чиме  се  осигурава  оквир  за  одрживи  развој  туризма  и  континуирано  nовећање  
конкурентске  способности  и  позиције  туристичког  сектора  Новог  Сада. 

У  наредном  периоду, Нови  Сад  мора  да  се  фокусира  на  неколико  књучних  цињева  (општи, 
посебни  и  појединачни) у  развоју  туризма, а  који  се  могу  сублимирати  на  следећи  начин: 

Општи  цил  
Подизање  конкурентности  Новог  Сада  као  градске  туристичке  дестинације  

Поссбан  цињ  1: 
Унапређење  квалитета  туристичке  понуде  Новог  Сада  

Појсдиначни  цињсви: 
1. Унапређење  опште  и  туристичке  инфраструктуре  
2. Успоставњање  система  туристичког  зонирања  
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3. Развој  туриетичких  производа  надестинацији  и  пратеће  инфраструктуре  
4. Подрпіка  развоју  предузетпиштва  

Носебајј  ЦІІЈb 2: 

Унапређење  ВИДЛ)ИВОСТИ  И  позиције  дестинације  на  тржишту  

Hоједлгіачііи  цјјЈіевп : 
. Унапре l)ењс  маркетиігг  активности  дестИігаЈІије  

2. дсфинисањс  и  унапређсњс  бренда  туристпчке  дсстИНа LLије  

Посебаіі  ЦHЈІ) З: 

Подизање  капацитета  њудских  ресурса  у  туризму  

Гlоједина tјлп  цињсви: 

1. Унапређење  вештина  и  знања  запослених  у  туризму  
2. Унанре l)ење  система  едукација  њудских  ресурса  у  туризму  

Оппіти  цијњ  подизања  конкурентности  ј-јовог  Сада  као  туристичке  дестинације  пратиће  се  

ггуіем  неколико  квантитативних  и  квалитативних  индикатора . 

Књучни  квантнтативни  индикатори : 

• Растбројатуристичкихдолазаказа  15% 

• Раст  броја  остварених  ноћења  за  20% 

• Повећање  просечне  дужине  боравка  

Књучни  квалитативгги  индикаторИ : 

• УНапређеіћене  маркетиііг  актпвностн  у  односу  цињне  сегменте ; 

• Успоставњеіг  система  јасііог  туріістпчког  зопіјраіћа , а  у  складу  с  препорукама  

овог  документа ; 

• Коптіінупрапа  едукацпја  и  усавршаваі -іе  .њудских  ресурса  у  складу  са  светским  

трендовима ; 

• Јасно  дефиніiсан  бренда  турпстичке  дестинацијс  и  с  тим  у  вези  унапредитu и  све  

елементе  тржишног  наступа ; 

На  основу  предвиђеног  раста  броја  долазака  и  ноћења  туриста 5  а  узимајућu у  обзир  

кретања  туристичког  промета  у  2022. Године, урађене  су  пројекције  раста  броја  туриста  и  

ноћења  - Табеле  24. u 25. 

У  табели  24. приказане  су  пројекције  раста  броја  туриста  са  кумулативном  стопом  од  15%, 

закњучно  са  2025. годином . 
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Табела  24. П  0 екцие  .аста  б  .о •а  долазака  ст.аних  и  домаћих  іу.иста  До  2025. године  

Укуііаіі 1 рој Број  
Годнна  број  домаћлх  страннх  

дојіазака  турнста  турјјста  

Стола Стопа  
раста  раста  домаћпх  страіііі  

домаћІіN страііііх  туріiста  турііста  
турјі  ста ту  ј)і  і  ста  

2022,* 240.765 93.979 146.786 46,о% 110,0% 39,0% 61,0% 
2023. 247.048 95.858 15 1 . 189 2,0% 3,0% 38,8% б  1,2% 
2024. 259.400 100.651 158.749 5,О% 5,0% 38,8% 61,2% 
2025. 277. 133 105.684 171.449 5,0% 8,О% 38,1% 6 1,9% 

. 

Табела  25. П  о•екцие  .аста  б.о •а  ноћења  с  .анuх  и  домаћих  .иста  до  2025. године  

Годпјжа  
Укупап  број  

ііоћеіbа  

Број  
ІІoheіba 

домајііјх  
турнста  

ПроссчІіа  
Број  ііoheіba дужііііа  боравка  

странііх  турііста домnћііх  
турііста  

Лроссчііа  дужнііа  
боравка  страііііх  

турііста  
2022.* 567.542 178.560 388.982 1,9 2,7 
2023. 6 15 .047 191.717 423.330 2,0 2, 8 
2024. 645.799 20 1 .302 444.497 2,0 2, 8 
2025. 682.852 211.368 471.484 2,0 2,8 

, 

Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  nериод  2023-2025. године  

Извор: * е-Турисма  и  ауморов  прорачун  

У  табели  25. приказане  су  пројекције  раста  броја  ноћења  туриста  са  кумулативном  стопом  
од  20%, закњучно  са  2025. годином . 

Извор: * е-Туриста  и  ауторов  прорачун  

9. АНАЛИЗА . И  ПЛАН  КОНКУРЕНТНОСТИ  СА  ПРЕДЛОГОМ  
КЈБУЧНИХ  ИНВЕСТИЦИОНHХ  ПРОЈЕКАТА  

План  конкурентости  садржи  мере  за  унапређење  пословног  амбијента  за  разој  туризма  у  
АП  Војводини  и  Новом  Саду, а  садржи  и  мере  за  унапређење  пословног  амбијента  за  
развој  туризма. У  наставку  је  дат  план  инвестиционих  пројеката  који  подразумева  
усклађеност  пројеката  са  Стратегијом  и  осталим  планским  документима  Републике  
Србије, АП  Војводине  и  Града  Новог  Сада, процењену  вредност  пројеката, имовинско-
правни  статус, носиоце  реализације , начине  и  изворе  финансирања, рокове  за  реализацију  
и  очекиване  ефекте. 
План  конкурентности  Града  Новог  Сада  подразумева  и  дефинисање  основних  одредница  
планског  контекста  и  упоришта  развоја  туризма  Новог  Сада, које  су  приказане  у  табели  
26. 
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Елементи  планског  коіІтекста Опис  

Лоісација  

Имјј u 

Културно  и  историјско  наслеђе  

Рнстуhи  ccwrop ісреатіівнііх  
ніідустрііја  

Сназна  база  универзитета  

I-Іаслеђе  Европске  престојіице  
културе  и  Омладјјнске  престонице  
културе  

Смештен  на  обали  дунава, бициклистичка  стаза  Еуровело  б, 

Међународни  аутоnут  Е-75, воз  Београд  - Будимпешта  
(завршетак  брзе  пруге  отвара  нове  могућности ) 

Имиіј  ..Српске  Атиіје  којије  оживњен  титулом  Европске  
престонјіце  културе . ј-јовјі  Сад  град  културе . 

Богато  културно-историјско  наслеђе  од  17. века  па  до  данас. 

ГрадитеЈЂско  наслеђе  кроз  векове  од  Петроварадинске  тврђаве  
до  модерннх  Лимана . 
Крсативии  сектор , уметіјіјікіі  сектор  ііі iдустрііја  геј \іиига, 

іјновацнје  као  основа  за  даји  развој  

Факултета  у  оквиру  УНС, научни  центри , лабораторије , 

институти . 

Велики  легат  ОпК  и  ЕПК  које  оставлају  граду  мрежу  
културн uх  станица, кинеска  четврт  - креативни  дистрикт  итд. 

Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. године  

Табела  26. Плански  контекст  

Табела  27. Главна  упори u та  

Елементн  rna іііі x упоріішта Отјјјс  

Одржііва  ,,ііаметјја  градска дестијіација  која  тежи  да  буде  одржива , уз  осавремењавање  
дестіјн  a uіі j a свог  садр)каја  н  турііст utіке  понуде  примеііом  паметніјх  

технологија  

Туристіічкіі  производи Туристички  производи  који  осликавају  паметну  дестинацију  и  
то  комбинација  кратког  градског  одмора  са  нагласком  на  
културно -историјско  наслеђе , вино  и  гастроі -іомију . Проuзводе  
прате  планске  одреднице  ка  улагањима  у  инфраструктуру . 

Десттіііаціјјсјсо  управњање Мехаміізам  сарадњејавног , nрuватног  и  цнвилног  сектора  у  
светлу  раста  десті -інацнје ; Осавремењавање  функионисања  
Туристичке  органuзације  Града  Новог  Сада   

Како  би  био  конкурентаи  у  великој  међународној , а  пре  свега  регионалној  конкуренцији , 

Нови  Сад  мора  да  се  издвоји  као  аутентична , атрактивна  cіiy bтеаk дестинација . 

В  изиј  а  

Из  свега  наведеног  произилази  да  Нови  Сад  тежи  да  постане ; 

Препознатлива  дестинација  мултикултуралности , креативности  и  ииовација  са  
гастрономским  ускусима , културіінм  и  историјским  паслеђем  представленим  кроз  
атрактивну  понуДу  туристнчких  nроизвода  и  услуга  који  се  чине  једЈ iом  од  
најпожелнијих  места  за  посету  у  регiiону  Централне  Европе . 
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Мисиј  а  

Како  би  се  то  остварило, Нови  Сад  треба  да  спроведе  активности  које  ће  га  учинити  
дестинациј  ом  која: 

• Има  јасно  дефинисану  туристичку  понуду  која  креира  доживњаје  и  искуства  за  
посетиоце ; 

• Има  препознатлив  имиџ  и  бренд; 
• Нма  препознатливу  сарадњујавцог  и  приватног  сектора; 
• Иіда  савремене  маркетиншке  активности  усмеренека  дигиталном  маркетингу  и  

директној  продаји; 
• Нма  јасно  дефинисане  туристичке  сегментеи  тржиілта  и  фокусиране  маркетиншке  

активностима  у  цилу  што  боње  операционализације  активности; 
• Посебан  акценат  биће  на  одрживости , и  то  кроз  неколико  клучних  области  - 

паметне  технологије , туристичке  производе  и  догађаје . 

Тренутна  конкурентска  позиција  Новог  Сада  као  туристичке  дестинације  захтева  
унаnређење  у  неколико  књучних  сегмената . Прво, бренд  дестиuације  није  довоњно  
детално  разрађен  и  дефинисан . Књучне  вредности  града  као  и  основни  елементи  бренда  
идентитета  нису  уобличени  и  јасно  повезани  на  тржишту . Како  су  клучне  цињне  групе  
утврђене  овим  документом , потребно  је  спровести  таргетирану  маркетинг  кампању  којом  
би  се  уз  употребу  маркетинг  алата  прилагођсних  цилној  групи  повезала  јединствена  
вредност  бренда. 

Туристичка  дсстинација  Града  Новог  Сада  тежи  да  се  позиционира  као  ,,паметна  
дестинација  која  користи  бснефите  памстних  технологија  у  цињу  креирања  
туристичког  искуства  и  боње  интерпрстације  културног  и  историјског  наслеђа , као  и  
унапређсња  лословног  туризма  и  аіпивног  одмора. Са  понудом  усмсрсном  ка  
националном  и  регионалном  тржишту , Нови  Сад  користи  прсдности  дунава, 
Фрушкс  горе  али  и  лсгата  Омладинске  Престоницс  Европе  и  Европске  Престоницс  
Културе  као  елемената  дифсренцијације  међу  дестинацијама . 

ТЈлјн  ин&чпшuнја  

Обзиром  на  организованост  органа, служби  и  организација  Града  Нови  Сад  планове  за  
инвестиционе  пројекте  доставлају  се  на  годишњем  нивоу. Предлог  књучних  
инвестиционих  пројеката  Града  Новог  Сада  садржан  је  у  Плану  јавних  инвестиција  Града  
Новог  Сада  (у  далем  тексту  План) за  период  од  2022. до  2024. годину  бр.  јј-020-4/2021-
75/b од  10.12.2021. године  и  Іі-020-4/2022-35/b од  17.06.2022. године . Наведени  документ  
се  ревидира  сваке  године, а  доноси  за  период  од  три  године. 
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План  садржи  све  инвестиције , тј . капиталне  пројекте  (мале, средње  и  велике  вредности) 

које  се  финансирају  из  буџета  Града  Новог  Сада, односно  финансирање  се  врши  кроз  
реализацију  програмских  активности . Капитални  пројекти  и  капитални  расходи  су  у  
сагласности  су  са  Уредбом  о  Управњаі-bу  капиталіим  пројектима24, а  исказаки  су  прсма  
прегледу  косилаца  пројеката , који  одговара  организаііионој  структури  расхода  и  издатака  
у  Одлуци  о  буuету  Града  Новог  Сада, према  објјастима  улагаі-га, јірема  ііроііисаној  
фуј-јкционалној класи (1)икациј  и  расхода  и  издатака,  прописакој  програмској  
класнфикацији , као  и  према  виду  (1)инансирања  из  средстава  буџета , роковима  релаизације  
и  трајању  пројекта . 

Такоlје, у  тачки  2. Плапа  издвојени  су  пројекти  средње  вредности  Европска  престоница  
,,Спорстки  комплекс  у  Футогу  и  ,,Набавка  10 електричних  аутобуса  и  

инфраструктура  за  пуњење  аутобуса  који  су  у  фази  имплементације . 

І{апитални  пројекат  велике  вредности  је  ,,Изградња  пешачког  моста  и  обнова  објеката  
петровардинске  тврђаве  са  Подграђем  чији  је  носилац  Градска  управа  за  грађевинско  
земњиште  и  инвестиције . док  се  имплементаііија  планира  са  Градском  управом  за  културу . 

Према  тренутно  ва)кеhем  ГІлану  укуіiан  изпос  свих  инвестиција  у  Граду  I-јовом  Саду  
изг-іоси  бзтиз  14 милнјардн  динара  u саставни  је  део  фиі-іаіісијских  планова  директних  
буџетских  корисника . део  инвестиционих  пројеката  Плана  који  су  повезани  са  туризмом  
приказанје  у  табели  28. 

21Службенм  гласннк  РС, број  5 !/! 9, Београд  
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Табела  28. део  Hланајавних  инвестиција  Града  Новом  Саду  од  2022-2024. ronurіe 
Рсдн  
и  
број  

Носилац реализације  
пројекта  

Назив програмске  
активности /пројекта  

ИП  
односи  
решен( 
нерешеІІ  
Започет( 
ноВ  
пројекат  

Траја  
њс  
пројек  
та  

Укунна  
вредност  
npojeіna 

Извори  
финанс  
ирања  

Очскивани  ефегпи  

ј. ГУ  за  грађевиснко  
землиште  и  инвестиције25  

Изградња  пегдачко  
бициклистичког  моста  и  
обнова  објеката  
Петроварадинске  тврђаве  
са  Подграђем . 

решени  2022- 
2028 

1358.800.000,00 гнс  Предвиђенаје  изградња  
пешачко  бициклистичког  
моста  на  постојећим  
стубовима  некадашњег  
моста  Франца  .Гозефа, 
тунела  и  приступне  
пешачке  и  бициклистичке  
везе  са  обе  стране  Дунава. 

2. гу  за  грађевиснко  
земјБиште  и  инвестиције  

Атлетскадворана  и  
стадионом  са  
инфраструктуром . 

решени  2019- 
2025 

4.500.000.000,00 ГНС  Реализација  овог  пројекта  
обезбедиће  савремени  
простор  за  атлетска  
такмичења  и  тренинге. 
На  потезу  северно  од  
Еулевара  војводе  Степе  
планира  се  изградња  
атлетске  дворане, 
стадиона, помоћних  
терена, простора  за  
загревање, дечијих  стаза  и  
игралипјта , паркинга, 
колских  и  пешачких  
комуникација, као  и  
тренинга  за  друге  
спортове  као  што  су  

25Д0пис  Градске  управе  за  грађевинско  земјЂиште  и  инвестиције  број  ХХГV-351-2/22-836 од  20.10.2022. године  сви  износи  дати  за  наведене  npojeІcre рађени  су  на  
дан  25.08.2022. године. 
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тенис. мали  фудбал  н  лр. 

3.  гу  за  грађевисЕІко  
земјБиіјјте  и  инвестиције  

Спортски  комллекс  у  
Футогv. 

реіuени  2()21- 
2023 

1.759.459.825,60 гНс  Садржаји  спортском  
комлека  су: затнореНи  
Оли .мпијски  базеіЕ  50х25 м  
и  мали  (дечији ) базен  
25х 7 N І . отворени  
СІ1ОТСКН  тереии  (лва  
копјаркаіuка  и  дв  
атеіінска  терена). neLІ u і a 

игралишта  и  теретана  ІІ a 

ОТВОРеЕЕОМ . пратеhа  
и  ифраструктура  
ІІеОЛХОдНа  за  
фvііквионисање  објекта. 
пенјаІке  стазе. паркиніи  
за  атомобиле  и  атсбусе. 
јавно  ссветЈћење. трафо  п  
др. 

4.  гу  за  грађевиснко  
земњиште  и  инвестиције  

ИзградЕћа  бнцикЈјисги Lіке  
стазе  Новu Сад-Румелка  
мимо  одвајања  
моторизованог  саобраhаја  

реіuени  2022- 
2024 

2 ј 3.3О.О0О,оО  ГНС  Развој  цикло  туризма  

5.  ГУ  за  грађевиснко  
земњипіте  и  инвестиције  

Изградња  бициклисти tіке  
стазс  Нови  Сад-Бесч  ол  
Улице  CuN і c Матавуња  
(НС) до  дунавске  улицс  
(Футог) L1О.573 м  

решени  2022- 
2023 

173327.000,00 ГНС/ 
АЛВ  

Развој  цикло  туризма  

6.  ГУ  за  грађевиснко  
земњиште  и  инвестиције  

Изградња  декоративІІоі .  
осветјћења  одјавног  
значаја  на  тернторији  
Грала  Новог  Сала  

peіueHu 2022- 
2023 

58.080.000,00 гНС/ 
АпВ  

- 

7.  ГУ  за  грађевиснко  
земњиште  и  иuвестнције  

Евролска  nрестоница  
кулгуре  

загіочет  (2018- 
2()23) 

2022- 
2023 

(1.132.235,666,2 
6) 

422.816.200.00 

ГНС  Развој  културе  и  
иііформисања  

8.  ГУ  за  саобраhај  и  путеве  Набавка  10 електричн uх  започет  202!- 950.400000.00 - - ГНС  - Економuчност  градског  
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2022 превоза  

9. гу  за  заштиту  животне  
средине  

Изградња  ботаничке  
баште  - израда  пројектне  
документације  

започет  2021- 
2022 

32.400.000,00 гНс  Ботаничка  башта  ће  када  
се  заврши  имати  све  
пратеће  са.држаје. Ново  у  
пснуди  

звор: ЈІлаіјавни.х  zлнвестиција  Града  Новог  Сада  за  период  од  2022 до  2024. годину  бр.  ІЈ-020-4/2021-75/b од  10. 12.2021 године  и  ЈЈ-О2О-4/2022-35/b од  
17.Об.2022. годuне  
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!Јоди. јђhL аиНајіІпнгјна  bу )L Јбг  /?LVј) И  V І )јЊІ ) 

Подизање  капацитета  њудских  ресурса  у  туризму  подразумева  организацију  и  
провођење  едукације  за  пружаоце  туристичкоугоститењских  услуга  на  локалном  
Нивоу, С  основиим  цијіем  унапрсђења  квалитета  пружених  услуга  и  повећања  
одржнвости  локалних  бизниса  и  цслокупног  туристичког  и  угоститстјског  сектора  на  
локалном  нивоу . 

Едукације  треба  да  буДу  усмереіте  і-іa следеће  четирикњучне  области : 

Шеіа  3. Основііе  областјі  едукацнје  лудскНх  ресурса  

Едукације  треба  што  више  организовати  на  г iрактичnим  обукама  где  ће  запослени  у  
туризму  моћи  да  стекну  практичне  вештине  које  ће  бити  примењиве  на  њиховом  
раді -іом  месту. Прсдложене  теме  сдукација  засітоване  су  тта  идентификованим  
потребама  током  кој-јсултативних  састанака  са  актсрима . Међутим , неогтходно  јс  
истраживање  гіотреба  тржишта  - односно  истраживање  потреба  за  одређеним  
всшти nама  и  знањима  код  запослених  у  туризму . 

На  основу  добијених  резултата , треба  оргај-јизовати  тематске  радиоиице  са  
запослен nма  у  туризму  и  хотелијерству . Теоријски  део  едукација  требао  би  бити  
поткрепњен  упознавањем  са  примерима  добре  праксе  на  терену  и  посећивању  
успеші -iих  организација  у  туризму, које  се  могу  сматрати  узорима. 

Ову  активност  може  иницирати  и  организовати  Туристичка  организација  Града  Новог  

Сада  за  све  учеснике  едукација  на  дестинацији . 

Такође , редовне  едукације  свих  оних  који  се  баве  управњањем  дестинације  Нови  Сад, а  
уз  стално  упознавањс  с  примерима  успе uјних  модела  управњања  дестинацијама , 

требало  би  организовати  на  годин]њем  нивоу. 
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Такође, квалитетна  едукација  кадрова  у  туризму  и  угостителству , у  виду  средњсг  и  
високог  образовања, треба  да  подразумева  усаглашавање  садржаја  студијских  
програма  с  потребама  тржипЈта . 

Основне  активности  које  треба  спровести  у  оквиру  плана  развоја  вудских  ресурса  су  
наведене  у  табели . 

Табела  29. Активности  у  оквиру  плана  развоја  њудских  ресурса  
).. Креирање  програма  едукација  базираних  на  истраживањима  реалних  потреба  на  тржишђ  

2. Аплицирати  за  пројекте  који  подржавају  програме  развоја  едукације  на  туристичким  
дестинацијама  и  обезбеђење  адекватних  средстава; 

З. Мапирање  актера  у  туризму  и  угоститезLству  који  ће  се  приклучити  едукацијама ; Организовати  
редовне  годишње  програме  едукација  за  одређене  групе  запослених  

4. Реализација  едукација  и  успоставњање  плана  редовних  едукација  туристичке  привреде. 

)реЈі()а, . аркЕтјјЈјга  н  сарадњ  ігІв?ђу  субјекігт (2 іпурізіа  

Унапређење  бренда, маркетинга  и  сарадње  између  субјеката  туризма  обухвата  низ  
активности  које  треба  предузетu како  би  се  промоција  Новог  Сада  унапредила. 
Препоруке  су  базиране  на  недостацима  идентификованим  у  анализи  тренутнuх  
маркетинг  активности  града, а  креиране  по  угледу  на  дестинације  узоре  и  примере  
добре  праксе  у  домену  градских  туристuчких  дестинација . Поред  тога, евидентноје  да  
Новu Сад  нема  дефинисан  јасан  бренд  ни  таргетuране  маркетинг  активностu усмерене  
према  к.њучним  цињним  сегментима . 

Такође, предложене  активности  су  својом  концептуалном  формом  усклађен  са  
Стратегијским  маркетинг  планом  турuзма  РС  2019- 2025. године. 

Унагтређење  бренда  и  сарадње  између  субјеката  туризма  подразумева  следеће  важне  
активности  које  треба  предузети  у  наредном  периоду, а  које  су  груписане  према  
следећем : 

1. Подржавајуће  активности  
2. Маркетинг  инфраструктура  
3. Промоција  и  брендирање  

Подржавајуће  активностu подразумевају  предуслов  за  успепіну  реалuзацију  Програма  
развоја  и  спровођење  цињева  у  трогодишњем  периоду. Активности  су  описане  у  табели  
30, 31 и  32. 
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Табела  30. nодржавајуће  маркетинг  активности  
ПОДРЖАВАЈУЋЕ  АКТИВНОСТИ  

Уцапређење  сарадње  ТОБ-а  и  ТО  Нови  Сад  
Ово  подразумева  пре  свега  сарадњу  у  домену  задничких  елемената  cі ty break понуде  за  
ііностране  посетиоце  

УнапрсђсјБе  сарадње  ТО  Нов ii Сад  саТОС-ом  
Ово  се  пре  свега  одтјосјј  на  сарадњу  у  домену  већс  застугLњености  І -Iовог  Сада  као  атрактив iiе  
cі ty b і eak дестинацијс  у  промотивним  актнвностима  ТОС-а  

Сарадіі,а  с  турјјстјјјком  пріІвредом  у  дОNІС tіУ  маркетинга  
Маркетинг  активности  морају  бији  усаглашене  и  мора  постојати  кој-ісензус  који  партнср  
гіреузима  одређене  актив iІости  у  доме iiу  гіромоције . Важно  је  да, јед iІом  кад  буде  дефинисаи  
туристички  бренд  града  и  приоритети  у  маркетингу , они  буду  обухваћени  и  примењени  од  
сних  релеватних  aіcrepa туристичке  привреде  Града  Новог  Сада. 

Подизање  нивоа  згіања  іі  вештлна  запосленііх  у  ЛТО  и  туріістіічкој  пріівреди  
Ово  се  посебно  односи  на  едукацију  у  домену  дестинацијског  маркетинга  и  менаџмента, с  
посебним  акцентом  на  дигитални  маркетннг  и  креирањс  и  комуницнрање  бренда . 

Табела  31. Маркетнншка  іінфраструктура  
МАРКЕТИНШКА  И  НФРАСТРУКТУРА  

Унапрсђіівање  ліітсргіег  ііacіyna, са  аспекта  добро  организоваиііх  кампања  на  друштвенпм  
мрежама  и  путем  Google y Youtube ornaca, усмерених  ка  дефинисаним  цилним  сегментима  
Креирање  tінтернет  каппање  іІa друштвеној  мрежіі  TіkTok уз  план tіраіііі  ііаступ  
о  гл  а  ш  а  в  а  њ  а  

ЅEO оппімнзацјіја  веб  сајта  novіѕad.traveі  

Табела  32. Гlромоција  и  брендирањс  
ПРОМОЦИЈА  И  БРЕНДИРАЊЕ  

дефпіііісање  іі  коNјуііііцтірање  јсдііі iствсног  бреіід  јјдентјітета  дестјінацііјс  
Ово  подразумева  дефинисањејединственог  бреііда  іі  вредностгі  дестшіације , визуала , слогана  и  
сличних  елемената, униф uцирање  њііхове  комуникације  на  нивоу  свих  кучних  aіcrepa на  
дестинацији  и  договорена  комуНикација  на  нивоу  платформе  сарадње  са  приватним  сеісгором . 

Оргаіііізовање  студііјскііх  посета  за  ііјІостране  организаторе  путовања  y nііny промоцјіјс  
Новог  Сада  као  дсстіјнације  краткііх  градскпх  одмора  
Ова  активност  подразумева  континуирану  сарадњу  са  ТОС-ом . 
ПовсГіаіБс  заступлеііости  діігнталііих  алата  у  промоцііјіі  дестііі iацііјс  

Крепрање  стратегије  оглашавања  на  друштвеніі Nl мрежама  —јвто  подразумева  јасно  
таргетирање  цијЂних  група, али  и  већи  акценат  на  промоцији  саме  дестинације  и  појединачних  
туристичких  производа  уз  пажњиво  одабран  материјал  и  фотографије . 
Коріістіітіі  Р2Р  (Peer-to-pecr) платформе  које  повезују  становништво  с  посетиоцима  и  
катализатор  су  за  иновације  и  стицање  искустава  с  дестинацијом  и  њеном  понудом . Неке  од  
најпопуларниих  ГІ211 платформи  у  туріізму  су: A і rbіib, Couchѕurrі ng, Uber... 

69 



Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. године  

Ове  активности  на  подизању  конкурентности  туристичке  дестинације  Нови  Сад  
детаЈвнијс  су  описанс  у  наставку : 

А. Унапређсње  илтернет  странице , друштвених  мрежа  и  дигиталлих  канала  
Туристичке  организације  Града  Новог  Сада  
Гсзулии  

садржаји  са  овог  сајта  боЈLе  
сајта  и  друштвеним  мрсжа  

Олтимизовати  и  унапредити  сајт  novіѕad.travc! како  би  се  
рангирали  у  резултатима  Goog!e претраге  и  како  би  сам  садржај  
превазишао  очеикавња  посетилаца. 
Стратегије  

• Оптимизација  веб  странице ; 
• Стратегија  наступа  на  друштвеним  мрежама  са  нагласком  на  креирање  кампање  на  

TіkTok-y; 
• Кампање  оглашавања  пугем  Googie u YоuТ bе  огласа. 

Клуие  ајстивнсти : 

1. Одабрати  лримарну  верзију  сајта ћирлица  или  латиница  која  ће  се  рантирати  у  
резултатима . 
2. Средити  лоше  редирекције  са  http:// пугање; 
3. Средити  први  лриказ  екрана  на  мобилној  верзији; 
4. дефинисати  Meta deѕcrіptіon тагове  за  сваку  страницу; 
5. Направити  стратегију  садржаја  и  прилагодити  садржај  страница  у  складу  са  тим; 
6. Унапредити  садржај  на  појединим  страницама; 
7. Поболјцати  брзиuу  учитавања  сајта; 
8. Уклонити  малициозне  баклинкове . 

Одговорни  
Туристичка  организација  Града  Новог  Сада  

Време  имплементације  

2023-2024. 

Б. дефинисање  и  развој  туристичког  брснда  Града  Новог  Сада  
Рсзуліат  

Креирањејасног  бренд  идентитета  Града  Новог  Сада  као  туристичке  дестинацији  кроз  пратећу  
комуникацију  бренда  и  слање  порука  на  књучним  дефинисаним  тржипЈтима . 

Стратегије  
• Јасно  дефинисање  бренда  Града  Новог  Сада  кроз  бренд  вредности, јединствене  

туристичке  производе  ијединствену  продајну  nонуду  туристичке  дестинације ; 
• Развој  националног  партнерства  у  комуницирању  бренда, укјвучујући  ТОС, РТО  

(посебно  ТО  Војводине) и  друге  лтО  и  приватни  сектор; 
• Израда  Бренд  плана  Града  Новог  Сада.  

Клучне  активности; 
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Време  имплемеі-ітације  

2023-2024. 

иВО nриор LТТа  
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• Истражити  суілтину  бренда  І-lовог  Сада  и  дефинисати  шта  је  њена  јединствена  
ародајна  ијединствена  емоционална  понуда; 

• Креирати  кампању  промовисања  бренда  Новог  Сада  ослањајући  се  на  неколико  
књучних  предлога  и  водећих  искустава; 

• Контиііуирано  бренлирање  са  іістим  визуалі iма  іі  обележјима ; 

• Г4нситіірати  іa партнерској  кампањјі  са  прііватіііім  сектором  н  ТОС-ом; 
• Успоставити  nартнерске  кампање  са  организаторима  путовања  и  туристичкіім  

агенцијама  на  тржишту, кое  носе  исте  поруке  и  јачају  бренд; 
• Подржати  кам nању  nутем  ПР-а, блогера  и  іінфјіуеіісера .  

Одговорни  

В. Сарадња  са  медііјііма ,  пР, блогерііма  ІІ  іінфлуенсеріІма  
Резултат  

HJupіі  домет  бренда  Града  Новог  Сада  јј  nозитіівна  слика  дестинације  на  свіім  nриоритетніім  
тржиuЈтнма. 

Стратегије  
• Мзградіпи  наратіів  у  медііјііма  на  основу  јасно  дефіјнисаног  брсііда  іі  турнстіі tіког  

проіізвода  ј -Iовог  Сада; 
• Радјітіі  вреко  медііјскііх  каііала . блогера  јј  јјјјфлуеіісера  којіі  су  лостіјгліі  вјісок  одзіјв  

своје  цињне  rpyne u високу  релевантност  за  цињну  групу  Новог  Сада; 

• Ангажовање  и  промовисање  познатих  личности  у  промоцији  града. 

Књучне  активности : 

• Израдити  годишњи  ПР  план  у  сарадњи  са  ТОС-ом  и  туристичком  привредом , а  посебно  
књучіим  актерііма  развоја  туріізма  града; 

• Идентифјіковати  главне  објаве  за  новuие  као  што  су  догађаји . теме, новіј  nроизводјі  н  
искуства  і iтд.; 

• Изабрати  релеваитне  инфлуеіісере  іі  позиате  личност  који  ће  nодржати  бренд  кампању  
Новоі  Сада; 

• Радити  са  ТОС-ом  на  годишњем  програму  студијских  посета . 

одговорнп  
• Водећа: Туристичка  организација  Града  Новог  Сада  

Време  Ниво  приоритета : 
Средњи  

2023-2025. 
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д. Ко-маркстинг  са  ТОС-ом  и  ТОЕ-ом  
Рсзултат  

Заједничке  маркетинг  аісгивности  са  ТОС-ом  и  ТОБ-ом  које  ће  унапредити  позицију  Новог  
Сада  као  дестинације  кратких  одмора  на  иностраном  тржишту. 

Стратегије  
• Hдентификовати  маркетинг  активности  ТОС-а  у  које  би  се  могле  инкорпорирати  

маркетинг  аіпивности  Новог  Сада  као  дестинације  кратких  градских  одмора; 
• Побоњшати  саралњу  ТОБ-а  и  ТОНС-а  у  цињу  заједниче  промоције  дестинација  

кратких  градских  одмора; 
• Креирати  заједничке  кампање  у  цињу  обједињене  посете  Београда  и  Новог  Сада  од  

стране  иностраних  туриста. 

КЈЂучне  аістнвности  
• Сарадња  са  ТОС-ом  у  домену  уклучивања  Новог  Сада  у  дигиталним  медијима  ТОС-а; 
• Заједничке  кампање  ТОНС-а  и  ТОБ-а  у  домену  кратких  градских  одмора; 
• Сарадња  у  домену  маркетинга  инфлуенсера  и  студијских  путовања. 

Одтоворuи  
Водећа: Туристичка  организација  Града  Новог  Сала  

Време  

2023-2025 

1L МОДЕЈІ  УПРАВЈБЛЊА  ТуРистичкОм  ДЕСТИНАЦИЈОМ  

Као  што  је  претходно  поменуто , к.њучни  субјект  који  управња  развојем  туризма  Града  
Новог  Садаје  Туристичка  организација  Града  Новог  Сада. Тренутни  модел  управлања  
туризмом  града  показао  се  као  успешан, те  је  предлог  овог  документа  да  се  постојећи  
модел  уз  одреене  модификације  и  задржи. 

У  поглавњу  5.5 (Анализа  лудских  ресурса  у  области  туризма  и  угостителства ) 
детано  је  описана  организациона  структура  и  кадровски  потенцијали  Туристичке  
организације  Града  Новог  Сада. 

Алализом  јс  уочено  да  не  постоји  довоњно  њудских  ресурса  који  би  сс  бавио  
развојем  приоритетног  гуристичког  лроизвода  - МІСЕ. Како  би  се  овај  производ  
даје  развијао  потребііо  је  да  се, ло  угледу  на  развијене  градскс  туристгічке  
дсстинације , оформи  конгресни  биро  који  ће  се  бавити  развојем  овог  туристичког  
производа . У  оквиру  конгресног  бироа, потребло  је  запослпти  најмање  једну  особу  
који  ће  радити  искњучиво  на  пословнима  развоја  и  промоције  МІСЕ  туризма. 
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С  друге  стране , с  обзиром  да  истраживања  посетилаца  и  анализе  статистичких  

података  за  туризам  Новог  Сада  тренутно  ради  екстерно  ангажована  компанија, 

предлог  овог  документа  је  да  се  оформи  одењење  које  ће  се  бавити  аналитиком , 

статистиком , аііализом  и  планирањем . То  подразумева  ангажовање  enііe или  две  особе, 

које  ће  се  бавити  истраживањима , аіјализом  статистичких  података  као  и  пројекцијама  

и  планирањем  развоја  туризма  града. 

Гlредлог  модификацие  организационе  јЈ]сме  ТОНС-адатје  на  шеми  4. 

[іjcNіa 4. предлог  .модііфикапије  оргаітизационе  сгруктуре  Іуріістичке  оргііанизаnије  Грала  

Новог  Сада  (измеііе  означене  тамно  јілавом  бојом) 

Поред  ТОНС —а, на  нивоу  локалне  самоуправе  послују  различити  субјекти  (књучни  

актери) од  значаја  за  развој  туризма  града. То  се  односи  на  велики  број  организација , 

институција  и  других  актерајавног  и  приватног  сектора  од  значаја  за  развој  туристичке  

делатности . У  наредном  тексту  ће  бити  поменути  најзначајнији  књучни  актери , с  

нагласком  на  најактивније  у  развоју  туризма. 
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Табела  33. Опис  к.њучних  aіnepa 
; Најв  • .: • 

Градска  Управа  за  приВреду  Надпежност обухвата : привреду, полопривреду , туризам , 
запошњавање . У оквиру іуризма  обавла следеђе поспове: 
прикупњање  и  обрада  ііодатака  за  израду  планова, програма  и  
пројеката  развоја  туризма; предузуимање  мера  и  учествовање  у  
аІсгивностима  које  су  у  функцији  сталног  унапређења  садржаја  
туристичке  понуде  и  поболшања  квалитета  туристичких  услуга; 
прописивање  програма  полагања  и  начина  полагања  стручног  
испита за туристичке водиче града вођење евиденције  
туристичких водича  града; одређивање  облика  и  садржине  
легитимације и ознаке  туристичких водича  града; вршење  
надзора  на  организацијом  у  области  туризма  чији  је  оснивач  
Град; предлагање  висине  боравишне  таксе, као  и  кориілћење  
буџетскнх  средстава  прикунњених  од  боравишне  таксе; праћење  
спровођења  програма  рада  Туристичке  организације  Града  Новог  
Сада; Категоризацuја сеоског туристичког домаћинства и  
објеката  у  домаћој  радuностu (кућа, апартман  и  соба). 

Туристичка  организација  Града  
Новог  Сада  

Као  носилац  туристичке  привреде  Града  и  најрелевантниј u 
субјект  у  овој  области  привреде  у  складу  са  визuонарским  
идејама, развојно-стратешким подухватим и информативно - 
пропагандном  деnатноІлћу  има  цињ  да  туристичке  ресурсе  града  
представu на  најбоњи  могући  начин  потенцијалним  посетиоцима . 
Мисија  и  визија  односе  се  на  културни, забавнu, манифестациони  
и  конгресни  туризам , у  цињу  пропагирања  града  као  дестинације  
са изузетним историјским , традиционалним , забавним , 
пословнuм, uзлетничко -рскреативним  потенцијалом . 

Покрајински  секрстаријат  за  
приврсду  и  туризам  

У скnаду са законом и Статутом Аутономне Покрајине  
Војводине , обавња послове покрајинске управе у области  
туризма, угоститењства , бања  u лечилишта, сајмова  и  других  
привреднuх  манифестација , а  који  се  односе  на  припремање  аката  
за  Скупштину којима  се  уређује  и  обезбеђује  равномерни  
регионаnни  развој  и  др. 

Регионална  туристичка  
организација  - Туристичка  
организација  Војводинс  (ТОВ) 

Основне активности су: доношење годишњих планова и  
програма  промотивних  активности ; координацuја  аІсгивности  
туристичких  субјеката; прикуп.њање  свuх  врсти  uнформација  
ради обавештавања јавности; обезбеђивање информатнвно  
пропагандног  материјала ; представњање  на  сајмовима  и  др. 

Универзитет  у  Новом  Саду, 
Природно-математички  
факултет,Депатман  за  
географију, туризам  и  
хотелијерство  

Основна  делатност  департмана  је  наставно -образовна , научна  и  
издавачка . Наставно-образовни  процес  се  одвија  кроз  основне, 
мастер, специјалистичке  и  докторске  студије . департман  се  
одпикује квалитетном наставом, компетентношћу н  
еминентношћу  професора  и  сарадника . 

Фондација  ,,Нови  Сад — 
Европска  лрестоница  културе  

Нови  Сад  је  међу  првuм  градовима  ван  Европске  Уније, који  је  
проглашен  за  Европску  престоницу  културе  у  2021. години, те  је  
постао  један  од  60 градова  који  су  понели  ову  титулу . Негујући  
богатство различитости и интеркултуралност , главна идеја  
програмског  наратива  ,,За  нове  мостове имао  је  за  цuњ  да  се  
Новом  Саду  оставе  чврстu легатu који  унапређују  културни  
живот града са новим програмима , новим процесима , 
ангажовањем њуди (грађана, културним институцијама , 
удружењима, организацијама ,  уметницима) и  новим  просторима  
за  куnтуру. 
Обзиром  да  је  2020. годину  обележила  глобална  пандемија , са  
визијом npojeІna ,дочетак новог. Сада!, донета  је  одлука  
Европске  комuсије  о  померању  године  титуле  за  2022. годиuу. 
Церемонија  отварања  одржана  је  13. јануара  2022. године, у  
оквиру  ,Лочека , једног  од  најважкијих  и  легатских  пројеката . 
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Омладинскн  савез  удружења  
,,OPENЅ  

Задатак  је  да  заједно  са  својим  партнерима  кроз  низ  активности  
јача  капаците  младих  .њуди. Нови  Сад  је  титулу  Омладинске  
престонице  Европе  добио  на  основу  програма  који  је  током  три  
године  обухватио  преко  пола  милиона  младих  Јbуди читавој  
Европи . ОПЕНС  програм  осмиш.њен  је  тако  да  млади  буду  ти  
кој  н сс питају , и!iнцнјатори позІІтнвних промсна іІ пион  нри  
крсатинне индустрије . Одговарање .м на noі pcoe млаих  
унапређје  се  квалнтет  Іћиховог  жнвота  и  учешћа  у  друіnтвено-
золнтичким  nроцесима . 

Фојјдпциј n ,,ЕХIТ  БХІТ  фондација  је  део  тима EX І T фестивала  који  сс  бави  
друштвеиигм активизмом . БХ IТ  јс  .јузички фсстнвал којн  је  
настао  као  последица  дрУ!јІтвсног  актј lвнзма  .м.гјалј.јх . І(opіІ cі eіі n 
снагу  бренда  ЕХЈТ. .\ ІисІІја  БХјІ фондацнје  је  да  !lозіІ LLиоЈІнра  
себе  као  лпдера  у  \іооилнса lБу  јавног  мњења  и  доносиоца  одлука  
у областн развоја .\Iладих и nро \.!оције мира. креативних  
иІІдустр u а. запјтнтс  жnвотІІс  срсднне  и  брендирања  .зести tІацііја . 

Музеји  и  галерије  Важие  културне  институције  које  се  налазе  у  граду : Музеј  
Војводине; Музеј  Града  Новог  Сада; Музеј  присаједињења  1918; 
Музеј  савремене  уметности  Војводине ; Галерија  Матице  српске ; 
Галерија  ликовне  уметности  Поклон-збирка  Рајка  Мамузића ; 
Спомен-збирка  Павла  Бе,њанског  и  многе  друге. 

Турнстичке  агенuије  У  Новом  Саду  има  еІитивних . али  и  рецептивних  туристичких  
агенција  које  су  веома  важнс  за  туристички  сектор  града . 

XOTenІІ jCpІІ  Нови  Сад  je nao на  крају  2022. ronnne  укупно  28 хотела  свих  
категорија. који  задовоЈЂавају  разли LІнте  захтеве  турЕіста . Највећи  
број хотела  с. ІеНјтеІІ  је  y ca\. Іo.\1 центрv града , док  се  осталІ l 
налазе  у  непосредној  блј!зј lни  цсиТра  ca kojn\ І  cy добро  повезаІІ n. 
Поред  богате  хотелске  ло lіуде. Новн  Сад  се  можс  похвалитн  іІ  
лругим виловиіа смеіІЕтајііих објеката као нпо су бројІііІ  
осте:ІІІ . аутентЕіІІІи са:јаш  іІ іІ остали смеіnтај У до.iс tГiој  
радиности  и  сеоском  туристичком  до \Іаhинству . 

Ресторатери  Бројни ресторани , барови и кафеи представЈБају значајну  
туристи1іку  понуду  града . Нови  Сад  је  познат  и  по  околним  
салапјима у којима је могуће пробати локанну храну  
карактеристичну  за  овај  део  Србије . 

Организатори  манифестација  Организатори манифестација су углавном представници  
ціівнліог друштва . Карактер маЕІІ lфестацНа оглела се у  
различитости иацuоналних. верских . тј . оnштих лруЕпгвен nх  
прилика  у  граду гастро uомија . уз uка. рукотворине , култура . 
дсчије  песме  и  нгра. иновативне  технологІІе  и  друго . 
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ј  1. АКЦИОНИ  ПЛАН  

Акциони  план  имплементације  Програма  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  
од  2023. до  2025. године  темењи  се  на  потребама  за  дајБи  развој  дестинације  у  области  
туризма  на  основу  тренутних  околности  и  закњуtіака  који  произилазе  из  анализе  стања, 
визије  развоја  дестинације , цињева  и  приоритета  и  активности  планираних  по  
годинама  трајања  плана. 

Спровођење  Акционог  плана  у  великој  мери  ће  зависити  од  средстава  која  се  буду  
обезбеђивала  из  буџета  града, кроз  пројекте  у  сарадњи  са  централним  нивоом  власти  
али  и  кроз  средства  из  међународних  фондова. С  друге  стране, одређени  део  пројеката  
подразумева  сарадњу  са  учесницима  из  приватног  сектора. Акциони  план  приказује  
приоритете  и  активности  које  треба  реализовати , одговорна  тела, временске  рокове  и  
изворе  финансирања . 
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Табела  34. Акциони  план  имплементације  програма  развојатуризма  Града  Новоі  Сала  за  период  од  2023. до  2025. године  

Општи  цијв  
јІодизање  конкурентности  Новог  Сада  као  градске  іурнстичке  дестинацНје  
Поссбан  цијв  
Унаііређење  квалитета  туристи Lіке  понуде  Грала  Новог  Сада  
Појединачни  цињ  I%lера  Активност /Пројекат  Одіоворне  

иііститупиј  е  
Време  
реаЈі  изације/ 
крајњи  рок  

Индикатор  Извори  
финаііс iі  ргіња  

ј . Уііапређење  опште  и  
туристи tіке  
иіјфраструктурс  

1.1. Унапређење  
псnјачке  и  
бицикјiистичке  
иіiфраструктурс  

Изградња  јјешачко- 
бициклистичког  
моста  преко  дунава  

Градска  управа  до  2025. 
јолине  

Изграђен  
јіеuјачко- 

бициклистиіки  
мост  

Буцет  Града  
Новог  Снла  

Изграіња  
бициклјістіічке  стазе  
Нови  Сад-Гуменка  
мимо  одвајања  
моторизоваг  !ог  
саобраћаа  

Гралска  управа  до  2025. 
г -одјІне  

Изграђена  
бициклистиіка  
стаза  

Буцет  Града  
Новог  Сада  

Изгрндња  
бициклистнчке  стазе  
Нови  Сад-Бегеч  од  
Улице  CuNі e 
МатавуЈLа  (НС) до  
дунавске  улице  
(Футог ) 

Гра:гска  управа  до  2025. 

ronuііe 

Изграђена  
бициклистиіка  
стаза  

Буцет  Градн  
Новог  Сада  

1.2. Унапређење  
јавЕіог  саобраћаја  

Набавкн  е:іектричних  
аутобуса  іі  
инфраструктура  за  
гіуњење  аутобуса  

Градска  управа  до  2025. 
годи iiе  

Набавл]еіІо  мІіІІ  
10 електр;ІІјігіх  
аугобуса  іі  гірнсІгс  
н,тфрас-iрукјурс  іa 
пуњеіhе  

Буцет  Града  
Новог  Сада  
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Х.З. Уналређсњс  
освстјЂености  
јавних  површина  

Изградња  
декоративног  
осветлења  од  јавног  
значаја  на  територији  
Града  Новог  Сада  

Градска  управа  до  2025. 
године  

Поставњено  
декоративног  
осветњење на  
дефинисаним  
локацијама  

Буuет  Града  
Новог  Сада  

L4. Унапређење  
иифраструктуре  за  
спортски  туризам  

Изградња  атлетске  
дворана  и  стадионом  
са  инфраструктуром  

Градска  управа  До  2025. 
године  

Изграђена  
атлетска  дворана  
и  стадион  

Буі.іет  Града  
Новог  Сада  

Изградња  спортских  
комплекса  у  Футогу  

Гра.дска  ynpaRa До  2025. 
године  

Изграђени  
спортски  
комплекси  

Буџет  Града  
Новог  Сада  

1.5. Изградња  и  
унапређење  
туристичких  
2тр3кциј2 

Израда  пројектне  
документације  и  
изградња  ботаиичке  
баште  

Градска  управа  до  2025. 
године  

Изграђена  
ботаничка  башта  

БуІ.јет  Града  
Новог  Сада  

Обнова  објеката  
Петроварадинске  
тврђаве  са  Подграђем  

Градска  управа  до  2025. 
године  

Успешно  
извршена  обнова  
објеката  
Петроварадинске  
тврђаве  са  
Подграђем  

Буџет  Града  
Новог  Сада  

2. Успоставлање  
система  туристичког  
зонирања  

2.1. Дефинисање  
туристичких  зона  са  
садржајима  

Правна  
операционализација  
смерница  за  уређење  
тематских  зона; 

Градска  управа  до  2025. 
године  

Усвојен  
правилник  за  
уређење  
тематских  зона  

Буі.іет  Града  
Новог  Сада  

Израда  техничке  
документације  и  
уређење  простора  
тематских  зона  
дефинисаних  Планом  

Градска  улрава  до  2025. 
године  

Урађена  
техничка  
документација  и  
уређен  простор  
за  тематске  зоне  

Буџет  Града  
Новог  Сада  

3. Развој  
туристичких  
производа  у  
дестинацији  и  

3.1. Унапрсђење  
гастро-снолошке  
понуде  дестинације  

Дефинисање  
јединствене  продајне  
понуде  у  делу  који  се  
односи  најединствену  

Градска  
управа, ТО  
Нови  Сад  

2023. године  Дефинисан и  
понуђен  
једиствен  
гасј1лжомски  

Буцет  Града  
Новог  Сада  
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оратеће  
ијјфраструктуре  

јастрономску  понуду  
и  тралициоііаіне  
прои3Воде  
дссТи  іІацНје  

произВоид  
Десгинааије  

Повезивање  са  
околниІ  вnuаријама  
На  Фрушкој  гори  и  
креирање  додатне  
вредностН  у  Делу  
поиуде; 

Градска права  3апочето  2022. 

години  
наставак  у  
2023. години  

Укјbучитн  бар  5 
Нових  Винарија  
іонуду  

Бvцет  Града  
Новог  Сада  

3.2. УнапређеІће  
конгресног  туризNlа  

. 

РазвоІ  кoі rpecнor 

оироа  Ноног  Сада  у  
оквирv ТОј-]С-а  

ТО  Новн  Сад  2023-2025. 

ГОдјІІІС  
Основан  
конгреснu оНро  
града  Новог  
Сада  

Бvцет  Града  
Новог  Сада  

3.3. Ујјапређење  
туризма  сј]ецијаЈІІЕиХ  
интереса  

Интензивирање  
развоја  турnзма  
спецнјадннх  интереса  
пеuјачеІ-ћс. 

бициклизам  уз  развој  
пратеhе  
ијіфраструктуре ; 

TO ІioHІІ  Сад  2023-2025. 
године  

Понуда  
активносТН  
бициклизма  Н  
nепіачења  као  
део  туристи tiкс  
nонуде  града  и  
околине  

Буџет  Града  
Ноаог  Сада  

3.4. УНаоређеЕће  
ucіcycіua u 
доживњаја  у  
културном  туризму  

Развој  новnх  
туристичких  
производа  заснованих  
на  културно-
исіоријском  нас.пеђу  

ТО  Новіі  Сад  2023-2025. 

годинс  
Буuет  Града  
Новог  Сада  

Унапређеіће  
интергјретације  
наслеђа  при .меном  
савре.\іених  
техіІо;іоГнја  

ТО  Новн  Сад  2023-2025. 
годНјіе  

4. ПодрііЕкв  
развоју  
ііредузетништва  

4.1. Креирпіће  
програма  подрпіке  
младим  
предузетјјицима  у  
развоју  и  

дононјење  одлуке  о  
расnuсивању  nозива  
за  субвснинје  за  
ііокретање  6и3ниса  
који  доприноси  

Градска  управа  којітНјіуираНо  додењене  
субвенције  за  
подрuіку  іладим  
nредузе-гници. іа  

Бџет  Гра;Іа  
Новог  Сада  
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пл3сирању  
туристичкс  понудс  
Града  

развоју  туристичке  
понуде  

Поссбан  цил, 
Унапређсњс  видњивости  и  позиције  дестинације  на  тржишту  
Појединачни  цињ  Мсра  Лістивност /Hројскат  Одговорне  

институције  
Време  
рсализаџије / 
крајњи  poіc 

Индикатор  Извори  
финаисирања  

5. Уналрсђсњс  
Маркстинг  
активности  
дсстинације  

5.1. Упознавање  
запослсних  у  
І)ризму  са  
лримсрима  добре  
праксс  развоја  
туризма  у  региону  

Организовање  
студијских путовања  
за представнике  
јавног и приватног  
ceІnopa 

ТО  Нови  Сад  и  
Градска  управа  

2023-2025. 
године  

Организовано  
једно  студијско  
путовање  
годишње  

Буіјет  Града  
Новог  Сада  

5.2. Повеhање  
сарадње  ТО  Новог  
Сада  у  домену  
маркстинга  са  
туристичком  
привредом , ТОС-ом, 
ТОБ-ом, 
иІіфлуенссрима , 
блогерима, медијима  

Креирање  заједничких  
маркетинг  
иницијатива  

. 

ТО  Нови  Сад  2023-2025. 
године  

Уговори  о  
сарадњи  (о  
заједиичким  
маркетинг  
активностима ) 

Буііет  Града  
Новог  Сада  

б. Дефинисање и  
унапређсњс бренда  
туристичке  
дестинације  

6.1. дсфинисањс  
јасног  имиџа  и  
бренда  дестинаідијс  

Израда  бренд  плана  
Града  Новог  Сада  

ТО  Нови  Сад  2024. године  Израђен  бренд  
плана  града  

Буџет  Града  
Новог  Сада  

Поссбан  цињ  
Подизање  капацитета  њудских  ресурса  у  Туризму  
Појединачни  цињ  Мера  Активност /ројекат  Одговорне  

институције  
Време  
реализације / 
дсрајњи  poіC 

Иіідикатор  Извори  
финансирања  

7. Унапређење  
вештина и знања  
запослеиих  у  туризму  

7.1. Спровођење  
сдукациј 2 за  подизање  
капацитета  
представника  

Истраживање  потреба  
за  развојем  вештина  и  
едукацијом  

Градска  управа  континуирано  дефинисане  
тематске  области  
едукација  у  складу  
са  истраженим  

Буџет  Града  
Новог  Сада  
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турисгичке  привреде  гiотребама  

Креирање  и  
контин vирано  
спровођење  сдукација  
базираних  на  
актуеЈіним  нотребама  

Гралска  vправа  континуирано  Спроведене  
сдукацнјс  

Буџет  Грала  
Новог  Сала  

(писање  лројеката, 
ј  аркети  и  г. 
бренлирање . развој  
пронзвода ) 

8. УнвпређсІБе  8.1. Успостввња fће  Потписивање  уговора  о  Градска  управа. 2023-2025. Уговори  о  сарадњи  Буuет  Града  

системп  едуквција  система  неформплІјог  сарадњн  измеђујавног  турнстичка  годнне  са  приврсдом  Новог  Сала  
јћудских  ресурса  у  
туризму  

обрnзовања  кадровп  у  
илдустрији  туризма  
кроз  сарадњу  
факултетв, јаВпог  и  
приватног  сектора  

и  прнватuог  сектора  о  
спровођењу  едукација  
и  развоју  веитина  

привреда  
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12. ЗАКЈБYЧНО  РАЗМАТРАЊЕ  

Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. године  припремњен  је  
као  оперативни  документ  који  треба  да  nослужи  доносиоцима  одлука  да  у  сарадњи  са  
актерима  из  јавног  и  приватног  сектора  креирају  даву  подитику  развоја  туризма  Града  
Новог  Сада, што  ће  довести  до  унапређења  дестинације  у  социјалном , економском  и  
одрживом  смислу. 

Нови  Сад  су  определили  бројни  чиниоци: добар  положај  на  раскрсници  важних  европскнх  
путева, спој  различитих  природних  вредности, разнолнке  географске  целине, плодна  бачка  
равница  на  левој  обали, наспрам  обронака  Фрушке  горе, на  десној  обали  Дунава. Град  је  
мултикултурална  nрестоница  Србије  са  велнким  бројем  националних  заједница, чије  
наслеђе  и  савремено  стваралаштво  чине  изузетно  разноврстан  културни  живот. 
Мултикултуралност  се  огледа  у  богатству  архитектуре  и  изузетно  богатој  и  разноликој  
културној  понудн. Нови  Сад  има  значајне  природне  и  привредне  ресурсе, іпто  га  сврстава  
међу  развијеније  градове  у  Србији. 3ахвалујућн  повоњном  географском  положају  и  
лоцираности  наважним  саобраћајним  коридорима , Нови  Сад  је  обезбедно  значајне  
компаративне  предности . 

Да  би  се  стратешки  приступило  далем  развоју  туризма  Града  Новог  Сада, пре  свега  треба  
кренути  од  књучних  недостатака . То  се  односи  највишс  на  јасно  дефинисање  туристичких  
производа  који  имају  највећи  потенцијал  за  привлачење  туриста, а  за  које  Град  Нови  Сад  
има  адекватне  ресурсе  и  инфраструктуру . Током  трајања  nројекта  Европска  престоница  
културе  покренути  су  и  завршенн  бројни  радови  на  креирању  туристичких  производа  и  
потребне  инфраструктуре , те  се  у  оквиру  Програма  у  Граду  Новом  Саду  предлаже  
издвајање  6 нскуствених  тематскнх  зона  са  својим  специфичностима  за  развој  
туристичкнх  производа. 

Развојнн  цињеви  Града  Новог  Сада  као  туристичке  дестинацнје  до  2025. годнне  сагледани  
су  кроз  квантитативне  и  квалитатнвне  цињеве  раста. Према  пројекцијама,  очекује  се  да  ће  
до  2025. године  број  долазака  порасти  за  15% (277.133 туристичких  долазака) док  ће  се  
број  ноћења  повећатu за  20% до  2025. године  и  достићи  укупно  682.852 ноћења. Предлог  
унапређења  маркетинга , модела  управњања  и  њудских  ресурса  на  дестинацији  детално  су  
обрађенн . Идентифнковано  је  шест  приоритета  u ca њима  повезаних  25 активности  у  
светлу  унапређења  развоја  туризма  на  територији  Новог  Сада. 

План  имплементације  и  операционализације  цuњева  објамњен  је  детално  кроз  Акциони  
nлан, где  се  могу  сагледати  оперативнн  цнњеви, мере, активности  и  рокови  
имnлементацнје  за  сваки  дефинисани  цињ  развоја  туризма. 
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13. ПОПИС  ТАБЕЛА , ШЕМА, ГРАФИКОНА  И  СКРАЋЕНИЦА  

јіисга  габс.ја  

Табела  1. Прсглед  планске  и  стратсігікс  докумепТа[цІје  
Табела  2. Културие  и  исторвјске  гуристичке  атракциј  е  
Табела  3. Природне  туристпчке  атракције  
Табела  4. Обим  и  динамика  заігослених  и  зарада  у  Hовом  Саду  од  20 ј  7-202 1. године  
Табела  5. Обнм  запослених  по  најчешћим  дејјатностима  у  Новом  Саду  од  2017-202 

године  
Табсла  6. Обим  и  динамика  инвестиција  у  основна  средства  за  поједике  делатuости  у  

Новом  Саду  од  207-2021. іодине  (у  хиЈБадамадинара ) 
Табела  7. Основни  подаци  о  сектору  туризма  и  угоститењства  у  Новом  Саду  од  2017- 

202L године  
Табела  8. Пословни  приход  према  делатностимау  сектору  туризма  и  угоститењства  у  

Новом  Саду  за  2020. годину  (хињада  РСД) 
Табела  9. Обим  и  структура  долазака  туриста  за  Нови  Сад  за  период  2017-2022. године  
Табела  10. Обим  и  структура  ноћења  туриста  за  Нови  Сад  за  период  20 17-2022. годијге  
Табела  11. Просечна  дужина  боравка  у  Новом  Саду  за  период  2017 2022. године  
Табсла  12. Остварен  приход  од  боравишне  таксе  за  псриод  2017-2022. годинс  
Табела  13. І{ратак  опис  туристичких  производа  
Табела  14. Књучпи  туристички  производи  
Табела  15. Опис  п  анагиза  нскусјвсііих  зогга  
Табела  16. Туристичко -угоститењеки  објекти  за  смештај  у  Новом  Саду  у  2022. години  
Табела  17. Туристичко -угоститењски  објектипрема  врети  и  учешћу  за  Нови  Сад  у  2022. 

години  
Табела  18. Туристичко -угоститењски  објектипрема  врсти  и  ученіћу  у  домаћој  радиности  

за  Нови  Сад  у  2022. години  
Табела  19. І-јскатсгорисани  туристичко -угоститењски  објскти  за  Нови  Сад  у  2022. годијіи  
Табела  20. Позиције  и  број  зајјосгених  у  Туристичкој  организацији  Града  ј-јовог  Сада  
Табела  21. ѕwOT анализа  
Табела  22. Топ  10 земања  из  којих  туристи  долазе  према  подацима  о  посети  инфо  центра  

(2019. и  2022. година) 
Табела  23. Књучни  тржишни  сегменти  Новог  Сада  
Табела  24. Гјројекције  раста  броја  долазака  страних  и  домаћих  туриста  до  2025. године  
Табела  25. Пројекције  раста  броја  ноћења  страних  и  домаћих  туриста  до  2025. године  
Табела  26. Плански  контекст  
Табела  27. Главна  упоришта  
Табела  28. део  Планајавних  инвестиција  Града  Новом  Саду  од  2022-2024. године  
Табела  29. Активности  у  оквиру  плана  развоја  ЊдСkИХ  ресурса  
Табела  30. Подржавајуће  маркетинг  активности  
Табела  31. Маркетиншка  инфраструктура  
Табела  32. Промоција  и  брендирање  
Табела  33. Опис  књучних  актера  
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Табсла  34. Акциони  план  имплементације  Програма  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  
период  од  2023. до  2025. године  

.Ујпспј  јјјеіа  

Шема  І. Туристичка  тржишта  Града  Новог  Сада  
Шема  2. Цињне  групе  - тржипши  сегменти  Новог  Сада  
Шема  З. Основне  области  едукације  њудских  ресурса  
Шема  4. Предпог  модификације  организационе  структуре  Туристичке  оргнанизације  Града  Новог  
Сада  

(измене  означеІ-іе  тамно  плавом  бојом) 

Лнспі  i рафпјсона  

Графнкон  1. Социо-демографске  карактеристике  туриста  
Графикон  2. Земње  из  којих  туристи  долазе  
Графикон  3. Врсте  смештаја  
Графикон  4. Просечна  потроілња  и  остали  трошкови  
Графикон  5. Излетници  и  туристи  
Графикон  б. Посећивање  туристичких  атракција  од  стране  туриста  
Графикон  7. Прва  асоцијација  на  Нови  Сад  
Графикон  8. Начин  резервације  семештаја  
Графикон  9. Извори  информисања  о  Новом  Саду  као  туристичкој  дестинацији  

Графикон  10. Посеhеност  туристичких  знаменитости  од  стране  туриста  

Јlиста  сіраhеппца  

АП  - Аутономна  покрајина  
АПВ  - Аутономна  покрајина  Војводина  
Бих  - Босна  и  Херцеговина  
бр.— Број  
БДП-Бруто  домаћи  производ  
ГУП Градска  управа  за  привреду  
ГУ  - Градска  управа  
ГНС- Град  Нови  Сад  
ЕПК  - Европска  престоница  културе  
ЗЗСкгНС  - Завод  за  заштиту  споменика  културе  Града  Новог  Сада  
ИБА  -- енг. Іmportant Bіrd Areaѕ  - Међународно  значајна  подручја  за  птице  
итд. - И  тако  дале  
и  сл. - и  слично  
ЈПП  - Јавно  приватно  партнерство  
ЈкП  - Јавно  комунално  предузеће  
kC - Културна  станица  
лТО  - Туристичка  организација  локалне  самоуправе  
МУЗп  - Међународна  унија  за  заштиту  природе  
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НОЕ  - Народноослободилачка  борба  
НБС  - Народна  Банка  Србије  
Нп  - Национални  парк  
НСЗ  - Национална  служба  за  запошњавање  
НС  - Honu Сад  
ОПЕНС  - Омладински  савсз  удружеі-ња  ,,І -Іови  Сад  омладинска  прсстоница  Европс  
Опк  - Омладинска  прсстоница  културе  
ппппј-І  - Просторни  гілан  подручја  поссбне  намснс  
пр  - енг. pubHc retations - Односи  сајавношћу  
РС  - Рспублика  Србија  
рТО  - Рсгионална  туристичпка  организација  
Сл. - Службени  
САД  - Сједињене  Америчке  државе  
СРП  - Специјални  резсрват  природе  
Сп  Споменик  природе  
стр. - Страна  
То  - Туристичка  организација  
ТОС  - Туристичка  организација  Србијс  
ТОВ  - Туристичка  организација  Војводине  
ТОНС  - Туристичка  организација  Града  Новог  Сада  
ТОБ  - Туристичка  организација  Београда  
тј . — Тојсст  
Тзв. - Такозваііи  
УСП  - енг. Unіque ѕellіng poі nt - Јединствена  продајна  понуда  
УНС  - Универзитет  у  Новом  Саду  
DГNКЅ  - енг. dual іncomc по  kіdѕ  - двоструки  приход, без  деце  
F2F - енг. Face to Face - Лицем  у  лице  
ІССА  - енг. іnternatіona! Congreѕѕ  and Conventіon Aѕѕocіatіon - Међународна  конгресна  
асоциј  ациј  а  
МІСЕ енг. Meetі ngѕ, іnccntіveѕ, соп fегсnссѕ  and exhі bіtіonѕ- Састанци , подстицајна  
путовања, конферсј-гциј  е  и  догађај  и  
ѕwот  - енг. Ѕtreііghtѕ. Weakncѕѕeѕ, Opportunі tіeѕ  and Threatѕ  - Снаге , Слабости , Шансе  и  
гlретње  
UNEЅCO - енг. Unі ted Natі onѕ  Educatі onaі , Ѕсіеп t Ггс  and Cultural Organіzatіon - 
Организација  Уједињених  нација  за  образовањс , науку  и  културу  
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14. КОРИШЋЕНА  ЛИТЕРАТУРА  И  извоРИ  ПОДАТАКА  

Агенција  за  приврсдне  регистрс  
Градска  управа  за  културу  Града  Новог  Сада, 2020. 
Градска  управа  за  здравство  Града  Новог  Сада, 2020. 
Градска  управа  за  грађевинско  земл.иште  и  инвестиције  Града  Новог  Сада, 2020. 
Градска  управа  за  занітиту  животне  срсдине  Града  Новог  Сада, 2020. 
Гардска  управа  за  саобраћај  и  путсвс  Града  Новог  Сада, 2020. 
допис  Градске  управс  за  грађевинско  земл,иште  и  инвестиције  број  ХХјУ-351-2/22-836 од  
20.10.2022. године  сви  износи  дати  за  наведсне  пројекте  рађени  су  на  дан  25.08.2022. године  
Завод  за  заштиту  спомсника  културе  Града  Новог  Сада, Елаборат  број  263/8-2005. 
Канцеларија  за  локално  економски  развој  Града  Новог  Сада, Пројскат: ,,данубс  банк  
2009. 
Завод  за  заштиту  споменика  културе  Града  Новог  Сада, Неnокретна  културна  добра, 2020. 
Истраживање  лосетилаца, Туристичка  организација  Града  Новог  Сада, октобар  2022. 
JKH Паркинг  сервис, Нови  Сад, 2020. 
ЖП  Чистоћа, Нови  Сад, 2020. 
ЈН  Градско  зејјенило , Нови  Сад, 2020. 
ЈКП  Водовод  и  капализација , Нови  Сад, 202 . 

ЈКП  Новосадска  топлана, Нови  Сад, 202 1. 
Мипистарство  финансија, Управа  за  трезор  
Правилник  о  пачцну  уношења, рада, вођења  и  коришћења  централног  информтивног  систсма  и  
његове  садржине  и  врсте  података, Службени  гласник  рС, број  87/20. 
план  јавних  инвестиција  Града  Новог  Сада  за  псриод  од  2022. до  2024. тодииу  бр.  јј-020-4/2021- 
75/b од  10.12.2021. године  и  Іј-020-4/2022-35/b од  17.06.2022. године  
Републички  завод  за  статситику , Саопштење  УТ-10 
Републички  завод  за  статистику, Општине  и  региони  у  Републици  Србији, 2022, 2021, 2020, 2019, 
2018. 
Службени  лист  Града  Новог  Сада, број  36/06. 
Службени  гласник  РС, број  17/19. 
Службсни  гласник  РС, бр.  42/06, 119/07, 84/08, 71/09, 85/09, 24/10, 6/12 и  37/12. 
Службени  гласник  РС, број  5 1/19, Беотрад  
Туристичка  оргаnизација  Града  Новот  Сада  
ћttр://роріѕ20 1 1.ѕtаt.гѕ/?раgе_іd=2 162 
http://www.hіdmet.gov.rѕ/cіrі!/meteorologіja/k!іmatotogіja ѕrednjacі.php  
httpѕ://novіѕad.travel/ 
http://mѕuv.orglo-nama! 
http://www.novіѕad.rѕ/ѕpomenіk-ovanu-ovanovі..u-zma-u  
httр:!/www.пbѕ.гѕ/јпtегпеt/!аtјпјса!80/р!аtиј bј!аnѕ.htм! 
httpѕ://www.graztourіѕmuѕ.at/en  
httpѕ://www.vіѕіttjubljana.com/en!  
httpѕ  :І/wv.rw. іnfozagreb.hr/ 
еТuгјѕtа/2022 
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15. прилог  ј  
- ИСТІАЖИВАЊЕ  ПОСЕТИЛАЦА  ГРАДА  НОВОГ  

САДА  

Туристичка  организација  Града  І-Јовог  Сада  континуирако  спроводи  истраживања  

иностраних  и  домаћих  туриста  који  посећују  Нови  Сад. Истраживањем  тржишта  
обухваћени  су  и  туристи  (опи  који  остварују  ноћење  на  тсриторији  Новог  Сала), као  и  
излетіјици  іcoju се  у  граду  задржавају  мање  од  24ћ. 

Истраживаі bс  обухвата  осповне  карактеристике  посстилаца , којс  помажу  у  обликовању  
њихових  профила  и  разумеваг-bа  њиховог  туристичког  поiјапiања: процсса  доігошења  
одлуке. начипа  информисања  о  дести iiацији, мотивацији , начину  резервацкјс  смсштаја  и  
осталих  услуга, атракцијама  које  посећују  и  структури  потрошње . 

Ради  крсирања  шире  слике  о  карактеристикама  туристичког  тржишта  Новог  Сада, биће  
приказани  основки  резултати  истраживања  спроведсног  у  октобру  2022. године. 

Методологпја  

Упитник  јс  формулисан  на  основу  захтева  Турнстичке  организације  Града  І-јовог  Сада, уз  
финаліјо  одобрење  свих  питања  од  стране  оргаііизапнјс . Анкетирање  је  врп iено  лицем  У  

лице  (Facc to Face (F2F)) на  улици, уз  спонтајјо  прсіјознавање  странаца  и  случајност  
избора  испитаника . Укупан  узорак: 450 туриста  (225 домаћих  и  225 страних  туриста) 

Прва  етапа: на  основу  квота  према  статистици  туриста  из  2020. и  2021. године  у  
одгіосу  на  порекло  туриста  (зсмлу  из  које  долазс); 

•друга  етапа : спонтано  препознавање  домаћих  и  страних  туриста  и  случајност  
избора  испитаника . 

Истраживаі-bе  је  вршено  на  неколико  градских  локација: централна  зока, тврђава , 

железничка  станијіа, парк, аутобуска  станица  (На  месту  смештаја) и  Штранд. Анкетирање  

је  обавЈЋено  у  више  различитих  термина, на  почетку , средиком  и  крајем  месеца. 

демографска  структура  турпста  

У  истраживаг-bу  је  учествовало  укупно  450 туриста . Структура  по  полу  је  уравнотежена . 

Највише  домаћих  туристаје  у  старосној  доби  од  31 до  50 година, њих  43,б%. Код  страних  

туриста  такође  су  најзаступњенији  туристи  старости  од  31 до  50 година , у  48,4% 

испитаних . 

Образовна  структура  показује  да  је  код  домаћих  туриста  највише  оних  који  су  завршили  
средњу  школу 5  58,2%, а  да  су  код  страних  туриста  ігајзаступленији  високо  образовани , 
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Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. године  

6О,4%. Очекивано  је  да  је  у  смислу  социјалио  радног  статуса  коД  обе  групације  
најзаступњенија  категорија  ,,остварује  приходе  на  основу односно  у  овој  категорији  
је  76,9% страних  и  72,4% домаћих  туриста. 
Код  обе  групе  доминирају  просечни  приходи, код  страних, 73,8%, и  нешто  мање  код  
домаћих  71,6%. Треба  нагласити  да  је  у  обе  категорије  туриста  значајно  присуство  
студената  и  ученика: међу  страним  туристима  у  8,4% случајева, а  међу  домаћих  у  петини  
случајева, 16,9%. 

Графикон  1. Социо-демографске  караперистике  ђриста  

Кад  је  реч  о  страним  туристима, из  резултата  истраживања  може  се  видети  да  је  у  октобру  
2022. године  највећи  број  туриста  из  страних  земала  био  из  БиХ, 20,4%, следе  они  из  
Хрватске  9,3% њих, Немачке , 7,1%, те  Русије, 6,7%, Турске  6,2% и  Црне  Горе  5,3%. 
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Графикон  2. Земње  из  којих  туристи  долазе  

L 
Босна  и  Херцеговина  

9,З% 
71% Немачка  

Тур  ска  

Мађарска  53% 
4,44о  

Аустрија  44% 
збо  

Бугарска  з,ј% 
з,1% 

Македонија  З  1% 
2,2 

ПоЈbска  2,2% 
22% 

Гр  ч  ка  

Чешка  13% 
] О,% 

Резултаги  по  регионима  показују  да  је  највишс  страних  туриста  из  бивше  Југославије , 

41,8% након  тога  су  туристи  из  Источне  Европе, 24,9%. следе  туристи  из  Западііе  Европе , 

19,1%, и  Азије, одакле  дојiази  1],% страних  туриста , Северііа  Америка  и  Аустралија  
одакле  је  l,8% страних  туриста . На  крају  Јужна  Америка  и  Африка  са  1,3% туриста. 

Највише  домаћих  туриста  долази  из  Београда  32.9%. 

На  другом  местује  Сомбор  5,3%, следи  Ниш  4,4%. На  четвртом  местује  Инђија  4,4% и  на  
крају  Тител  4,О% и  Зрењанин  3, 1 % Највећи  број  туриста  гледано  регионално  је  из  
Војводине  33,а%, следи  Београд, одаклеје  32,9% њих, затим, Западна  Србија  и  Шумадија, 
одакле  је  9.1% домаћих  туриста. те  Јужна  и  Источна  Србија, одакле  је  14,2% домаћих  
туриста . 

Карактеристііке  путовапа  

Велики  проценат  туриста  (78,9%) је  у  прошлости  већ  посетио  ј-јови  Сад, односно  96.0% 

домаћих  туриста  и  61,8% страних  туриста . 

Укупно  55,1%, домаћих  туриста  Нови  Сад  је  посетило  више  од  10 пута, док  је  13,8% 

домаћих  туриста  посетило  Нови  Сад  између  б  до  10 пута. Код  страних  туриста  највишеје  
оних  који  су  у  I-јовом  Саду  били  два  пута  пре  ове  посете  (15,1%). на  другом  месту  су  они  

који  су  3 пута  боравили  у  Новом  Саду  (11,б%), а  на  трећсм  су  они  који  су  Нови  Сад  
посетили  једном  (10,7%). 
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Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. године  

Највсћи  број  туриста  је  у  Нови  Сад  дошао  са  супругом!партнером  (40,7%) или  са  

пријателима , рођацима  (3 1,6%). Без  сапутника  у  Нови  Сад  је  допутовало  1З,8% страних  и  
Зб,4% домаhuх  туриста. 

На  графикону  З. су  приказане  врсте  смештаја  које  су  испитаници  користили  приликом  

боравка  у  Новом  Саду.  Ако  се  издвоје  само  туристи  који  су  у  вишедневној  посети  Новом  

Саду, уочава  се  даје  преко  треhuне  туриста  смештено  код  рођака  и  пријатела  (41,О%), а  у  

објекти  домаћс  радиности  29,2% туриста. Објскти  домаће  радиности  су  доминантани  код  

страних  туриста, док  је  код  домаћих  туриста  изразито  доминантан  смештај  код  рођака  и  
пријатезЂа . 

Графикон  З. Врсте  смејитаја  

41,О% 
51)5% 

.-. .---.-. 33,7% 

____________________________________________ 29,2% 

 38,д%
иТотал  
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5,О% 
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1,1% 

3.7% 
з.о% 

4 Z% 

• О,6% 
1,5% 

Код  рођака/пријатеј ,а  

Приватни  смештај  (апартман, 
соба, стан) 

Хотел  (4-5 зеездица ) 

Хостел  

Хотел  (до  з  зеездице ) 

Сеоско  домаћинство , салаш  

преноћиште  (ресторан  са  
собама, пансион ) 

Болнички  агіартман  

Посматрано  у  целини  популацијс  туриста  који  су  ноћили  у  Новом  Саду, конкретно  

највише  коришћен  извор  информација  о  избору  смештаја  су  резервациони  системн, тј . 

међу  њима  bооkіпg.сот, којег  је  користило  69,7% домаћих  и  44,2% страних  туриста. 

уштвена  мрежа  која  се  нешто  чешће  помиње  у  контексту  скупњања  информација  о  

смештају  у  Новом  Саду  је  Іпѕаgтат, који  као  извор  информација  о  смештају  у  Новом  
Саду  наводи  7,6% домаћих  туриста  и  14,7% страних  туриста. Од  малобројних  који  су  за  
избор  смештаја  користили  сајтове, већина  (9,З%) наводи  ѕоbе-ѕтеѕtај.сот. 

Потрошња  на  лестинацији  

Већина  испитаних, домаћих  туриста  (43,6%) потрошило  је  до  10 евра  на  превоз. Износ  од  

11-20 евра  потрошило  је  21,З% туриста, док  је  највише  потрошених  средстава  за  превоз  

(51-100 евра) имало  14,7% домаћих  туриста. 
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Програм  развојатуризма  Града  1-Іовог  Сада  за  период 2023-2025. године  

Скоро  половина  страних  туриста  48,О% издвојилаје  за  превоз  преко  100 евра, докје  22,2% 

издвојилоје  између  51-100 евра! 

јlросечни  износ  дат  за  превоз  је  укунііо  1 15,6 евра  код  домаћих  просечно  27,7 евра  а  код  
страних  2067 евра. 

Кадајс  реч  о  просечпој  укупној  потрогліи  свих  туриста  (Не  укњучујући  смештај  и  јірсвоз) 

она  износи  124 евра . Код  домаћих  је  тај  износ  106,5 евра, а  код  страних  14 ,9 евра. 

Цеііа  услуге  иоћеіћа  највећег  броја  туриста  (З0,2%) износи  до  25 евра. Није  мали  број  ни  
оних  туриста  који  су  услуге  ноћеіБа  плаћали  од  26-50 евра, односноу  овом  распону  услуге  
ноћењаје  платило  10,4% домаћих  и  15,6% страних  туриста . 

Просечна  цена  ноћења  за  домаће  туристе  је  26,9 евро, а  за  стране  туристе  37,7 евра  што  
чини  укупан  просек  од  33,1 евра. 

Графііі.zоіі  4. Проссчііа  потрошња  и  остали  трошкови  
ПРОСЕЧНИ  
тРошховИ  

не  знам  не  сећам  се  i З,8% 
4% 

Осталн  троuікови  код  домаћих  туриста  (28,4%) највише  се  креће  у  распону  од  26 до  50 

евра, затим  до  25 евра  (24%), и  51 до  100 евра  (15,1%). 

Код  страних  туриста  дистрибуција  одговора  (код  осталих  трошкова) је  следећа : од  5 1- 100 

евра  32,0%, од  WI до  200 евра  227% и  од  201 до  500 евра  9,8%. 
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Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2025. године  

Мотивација  за  посету  

Истраживање  показује  да  највећи  број  туриста  неће  пренQћити  у  Новом  Саду, чак  64,2%. 
За  ноћење  се  одлучило  35,8% туриста. Очекивано, страни  туристи  се  више  определују  за  
ноћења  у  Новом  Саду. Најчешћи  разлог  суједнодневне  посете  за  више  од  трећину  туриста  
је  обилазак  Новог  Сада  24,9%. 

Графикон  5. Излетници  и  туристи  

Излет  до  Новог  Сада  је  разлог  једнодневној  посети  код  23,1% страних  и  8,2% домаћих  
туриста. Обилазак  Новог  Сада  је  разлог  посете  за  1 8,9% домаћих  и  32,3% страних  туриста . 
Укупно  17,6% домаћих  туриста  посетилоје  Нови  Сад  због  шопинга, докје  28,5% страних  
туриста  у  транзиту . 

Графикон  б. Посећивање  туристичких  атракција  од  стране  туриста  
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Страни  туристи  истичу  Петроварадинску  тврђаву  (51,З%), центар  града  (5І ,3%), архитектуру  
(34,4%), и  катедралу  (29,5%), док  су  исти  мотиви  приметни  и  код  домаћих  туриста  - 
тврђава  (39,О%), центар  града  (26,5%), архитектура  (16,1%) и  катедрала  8,5%. 

Асоцијаікије  па  Нови  Сад  

Прве  асоцијације  і ia Нови  Сад, за  домаће  и  страгіе  туристе  су: Тврђава  12,2%, Јiеп  град  
9,б%, Катедрала  4,9%, дунав  4.9% и  Евро tiска  престоница  културе  4,9%. 

Графикон  7. Прва  асоцијација  на  Нови  Сад  
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#REF! 

 

 

Код  страних  туриста  најзначајније  асоцијације  на  Ј-Іови  Сад  су: Тврђава  14,7%, Леп  ірад  
12.9%, дунав  б,7%, Еврогјска  престоница  културе  б,2% и  Катедрала  4,9%. Код  домаhих  
туриста  су: Тврђава  - 9.8%, ЈГеп  град  -б.2%, пријатењи  - 5,3%, Град  култУре  - 5.3%. Миран  
град  - 5,3%. 

Начин  резервације  семештаја  и  задржавање  на  дестинацији  

Кадаје  реч  о  начину  резервације  смештаја, највише  резервацијаје  остварено  преко  рођака  
и  пријатења , чак  49, І % (38,9% страних  и  знатно  випіе  домаћих  туриста  (63,б%). На  другом  
месту  по  учесталости  начина  резервациіе  смештаја, наводи  се  резервација  смешгаја  преко  
неког  резервационог  система  (40,4%). 
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• Тотал  

I домаћи  туристи  

е  Странјј  турксти  
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Графикон  8. Начин  резервације  семештаја  

Преко  рођака/пријатеа  

Преко  неког  резервационот  
сисiе,ка  

5,Оі  
7.Б% 

з,2% 

Преио  фирме, спортског  клуба. 
факујiтета/школе, артанизатора  

Када  је  реч  о  дужини  боравка, страни  туристи  су  у  Новом  Саду  највигле  боравили  два  
дана- зб,2%, а  затим, три  дана  (19,1%), те  4-5 дана  (18,1%). домаћи  туристи  задржавали  су  
се  највише  два  дана  (3 1,8%), три  дана  (3О,3%), те  4-5 дана  (13,6%). 

Извори  информисања  о  Новом  Саду  као  туристичкој  дестинацији  

Графикон  9. Извори  информисања  о  Новом  Саду  као  туристичкој  дестинацији  

Позитивно  личНо  искуство  из  Прет)<одних  Посета .. 

Интернет  сајгови (укучујући  социјалне  мреже) 

Препоруке  партнера. рођака, колеге  іријатеЈа,.. 

тв  

Новине, магазини, туристички  водичи  

Посета  туристичкој  агенцији  

Фирма  

образовна  установа  

Билборди  

Презснтација  туристичкс  iонуде  на  сајмооима  туризма  

Преепоруке  лекара  

Спортски  клуб  

Преко  фолклора  

Удружење  Пензионера  

_L
69,6% 

2,4%
Ѕб,7% 

-. - Ибб,7% 

41,8% 
51,1 

• Тотал  

• домаћи  
туристи  

Б. Страни  
туристи  
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доминантни  извор  информисања  о  Новом  Саду  код  већине  домаћих  туриста  је  личнб  
искуство  из  претходних  посета, ілто  наводи  њих  86,7%. Потом  следе  интернет  сајтови, 

што  издваја  52,9% испитаних  и  препоруке  партнера  и  рођака, што  наводи  32,4% домаћих  
туриста . Код  стра iiих  туриста  ситуација  је  другачија . Основuи  извор  информисања  о  
Новом  Саду  су  интернет  сајтови  и  друштвене  мреже , LnTo наводи  бб.7% страних  туриста, 

позитивно  лично  искуство  - 52,4% и  прегјоруке  лартнера  рођака, кос  издваја  51,1% 

страних  туриста. 

Када  се  говори  о  сајтовима  и  друштвеним  мрежама  у  контексту  информисања  о  ј-јовом  
Саду, ј(Од  домаћих  туриста  јс  најзаступЈБснији  званичан  сајт  ТОНС-а, у  8,0% случајева , а  
ту  је  и  Јпѕ tаgтаіп  профил  ТОНС-а, који  издваја  б,7% домаћих  туриста . Код  страних  
туриста  издвај  а  се  novѕad. таvеl, коју  наводи  1 1 , 1 % њих, затим  booldng. com, кога  помиње  
10,7% страних  туриста. Мали  број  туриста  се  информиіле  у  информативном  центру  Новог  
Сада  - домаћи  туристи  (5,8%) и  страни  туристи  (22,2%). Генерално , 93,7% туриста  који  су  
користили  успуге  Информативног  центра  ТОНС-а, каже  да  су  им  те  информације  изузетно  
користиле . 

Посећсјјост  ТИСТИЧКИХ  зііамснптосііі  

Најатрактиві -јијс  Јтокацијс  у  Новом  Саду  за  тУристе. без  всћс  разликс  између  c і panux u 

домаћих  туриста  су  центар  - кога  је  Ііосетило  99,8% туриста, затим  Петроварадинска  
тврђава, где  је  у  октобру  било  74,7% посетилаца , те  паркове  који  је  посетило  59,б% 
турнста  и  на  крају  Штранд  кој  и  ј  е  посетило  3 1 , І  % туриста . 

Графлјон  10. Гlоссћсј -јост  туристичких  знамснитосги  од  странс  туриста  

Петроеарадинску  тврддаву  

Центар  Новог  ада  

Штранд  (популарна  плажа  На  дунаеу ( 

Неки  оцСалаш  у  охолини  Ноеог  Сада  

Неки  од  винских  поцрума  

Фрушогорске  манасlире  

Медицинске  третмане  

Вожњу  бициклом  

Велнес/СПА  

Музеји  

Гал  е  р  иј  е  

Концерт  

Неки  од  програма  који  се  дешаеају  у  оквирy 
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Треба  истаћи  даје  неке  од  програма  у  оквиру  престонице  културе  посетило  26,2% страних  
и  18,2 домаћнх  туриста. 

Задовол)ство  посетом  и  препоруке  

Укупно  90,2% домаћих  туриста  и  94,2% страних  туриста  би  сигурно  препоручило  другима  
да  посете  Нови  Сад, што  је  врло  висок  проценат  и  указује  на  висок  ниво  задовоњства . 

Када  изражавају  разлоге  задовоњства  Новим  Садом  домаћи  туристи  између  осталог  у  
највећој  мери  издвајају  културно -историјско  наслеђе  (42,2%), близину  туристичке  
дестинације  (34,7%), те  гостопримство  (3З,8%). Код  страних  туриста  издвајају  се  
културно -историјско  наслеђе  (77,8%), природне  атракције  (38,7%), те  и  гастрономска  и  
енолошка  понуда  (37,3%). Укупно  97,3% туриста  је  задовоњно  туристичком  посетом  
Новом  Саду.  Потпуно  задовол,них  домаћих  туриста  јс  78,7%, док  је  овај  проценат  код  
страних  туриста  износи  73,3%. 

Кратак  сиже  - закњучна  разматрања  

дале  развијање  туристичке  понуде  Града  Новог  Сада  треба  да  узме  у  обзир  следеће  
к.ЈЂучне  налазе: 

1. Туристе  у  Новом  Саду  доминантно  чине  особе  старосне  доби  од  3 1 до  50 година  
(43,6%). домаћи  туристи  у  Новом  Саду  су  претежно  средњег  образовања  (58,2%), док  су  
страни  туристи  најчшће  високог  образовања  (60,4%). Већина  туриста  (72,7%) има  
просечне  приходе. 
2. Бијењина  (4,0 %), Осијек  (3, 1 %) и  Бања  Лука  (3, 1 %) су  градови  из  којих  долази  највише  
страних  туриста. Највише  страних  туриста  је  из  бивше  Југославије  (41,8%), и  Источне  
Европе  (24,9%). домаћл  туристи  долазе  највише  из  Београда  32,9%, Сомбора  5,З% и  Ниша  
4,4%. Већина  туристаје  већ  посетила  Нови  Сад. 
3. Културно  историјско  наслеђе  је  најчешћи  мотив  путовања  у  Нови  Сад  код  91,б% 
странаца  и  66,7% домаћих  туриста. Од  природних  атракција  доминира  дунав, а  код  
културно  историјских  атракција  на  првом  месту  је  Петроварадинска  тврђава. 
4. Најчешћи  начини  резрвације  смештаја  је  nреко  сајта  bооКјпg.сот, код  27,3% домаћих  и  
52,б% страних  туриста. 
5. Инстаграм  је  доминантна  друштвена  мрежа  за  стране  туристе  (65, 1 %) када  треба  
поделити  утиске, докје  код  домаћих  туриста  (61,8%) то  Facebook. 
б. Већина  страних  (98,7%), као  и  домаћих  туриста  (93,3%), би  поново  посетили  Нови  Сад  
и  задовоњни  су  посетом . 
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16. СТУПАЊЕ  НА  СНАГУ  и  ДАТУМ  ОБЈАВЈБИВАЊА  

Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  за  период  2023 -2025. године  ступа  на  снагу  
осмог  дана  од  дана  оојавЈћивања  у  .Службсном  листу  Града  Новог  Сада . 
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Репубпика  Србија  
МинисТАрсТво  ТУРИЗМА  И  

ОМЛАдИНЕ  
Сектор  за  туризам  

Број : 011-00-39/2023-03 
датум: 17.05.2023. године  

Београд  

АУТОНОМНА  ПОКРАЈИНА  ВОЈВОДИНА  
ГРАД  НОВИ  САД  

Градска  уіхрава  за  привреду  
Господин  Саша  Билиновић , в.д. начелника  

21000 нОВи  САД  
Руменичка  1 I0а  

Предмет: Мишњење  на  ,,Програм  развоја  туризма  Града  Новог  Сада  
за  период  од  2023. до  2025 

Веза: Ваш  електронски  допис  од  14.05.2023. године  

Поштовани , 

Обавеппавамо  Вас  да  се  Сектор  за  туризам  Мипиетарства  туризма  и  омладине  
упознао  са  садржајем  коригованог  документа  ,,Програм  развоја  туризма  Града  Новог  
Сада  за  период  од  2023. до  2025 који  намје  доставњен  ради  давања  мишњења  на  исти . 

С  тим  у  вези, констатовано  је  да  је  садржај  истог  усагланЈен  са  одредбама  
Правилника  о  садржини  и  начину  израде  програма  развоја  туризма  (,,Службени  
гласник  РС  број  86 од  19.јуна  2020). 

Имајући  у  виду  горе  иаведено , Сектор  за  туризам  Министарства  туризма  и  
омладине  нема  примедби  ни  додатних  сугестија . 

С  поштовањем , 
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