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На основу члана 12. Закона о туризму („Службени гласник РС", броj  17/19), Правилника о
садржини и начину израде програма развоjа туризма („Службени гласник РС", броj 86/20),
Стратегиjи развоjа туризма Републике Србиjе за период од 2026. до 2030. године усвоjеноj
на  117.  седници  Владе  Репубjіике  Србиjе  од  о3.09.2026.  године  и  члана  39.  тачка  6.
Статута  Града  Новог  Сада  („Службени  лист  Града  Новог  Сада",   броj   11/19),   а  по
претходно прибавїьеном Миштьен,у Министарства туризма и омладине броj :  004009402
2026  13450 003  000 000 001  од дана о4.09.2026. године, Скупштина Града Новог Сада на
ХХ седници од 7. септембра 2026.  године, доноси
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1. увод

Програм развоjа туризма Града НОвог Сада за период 2026-2028. године (у даjьем тексту:
Програм) припрем]ьен je у складу са Законом о туризму Републике Србиjе („Сл. гласник
РС", бр.  17/2019), Зіtоном о угоститеjьству („Сл. гласник РС", бр.17/2019), као и у складу
са  важеhим  националним  и  локалним  стратешким  документима  у  области  туризма,
одрживог   развоjа,   културе   и   креативних   индустриjа.   Програм   je   усаглашен   са
Правилником о садржини и начину израде програма разв6jа туризма („Службени гласник
РС", бр. 86/2020), као и са релевантним развоjним документима Града НОвог Сада.

Главни  цил,  Програма je да дефинише  стратешке правце развоjа туризма Града Новог
Сада за период 2026-2028. године, да допринесе jачан,у н,егове конкурентске позициjе на
домаhем   и  меЇ)ународном  туристичком  тржишту,  као  и  да  омогуhи  успоставjьаіье
системских ус]юва за одржив развоj туристичке дестинациjе. У том циjьу, неопходно je
сагледати тренутно стан,е развоjа туризма у Новом Саду и, на основу тога, предложити
даjье кораке за развоj туристичких производа и укупне туристичке понуде града. Посебан
значаj  Проірама огледа се у дефинисан,у корака за jачаіье конкурентности туристичке
дестинациjе кроз иновациjе, модернизациjу понуде и jасно позиционираіье Новог Сада као
водеііег култ-урног и креативног центра региона, са jасним правцима развоjа за наредни
трогодишн,и период.

документ дефинищ методологиjу и процедуре рада у свом уводном делу. Наредни део
документа  обухвата  ситуациону  анализу,  коjа уктьучуjе  прегтіед  релевантних планских
докумената, основне карактеристике Града Новог Сада, анализу тренутног стан,а развоjа
туризма,  структуру туристичког промета,  као  и  SWOT аFализу туристичке дестинациjе.
На   основу   детаjьне   анализе   стан,а,   следи   плански   део   документа   коjи   обухвата
дефинисан,е   ктьучних   туристичких   производа   Новог   Сада,   анализу   приоритетних
тржишних сегмената, маркетиншке и комуникационе активности, развоjни моде]і туризма,
као и проjекциjе одрживог развоjа у периоду 2026-2028. године.

Наредни   део   документа   дефинише   план   конкурентности   са   предлогом   кjьучних
инвестиционих проjеі{ата и мера, и то:

•    смернице   за   унапреЇ)ен,е   конкурентске   позициjе   туристичке   дестинациjе

(стратешка упоришта, визиjа, мисиjа и позиционираіье НОвог Сада),

• план инвестициjа, усмерен на капиталне и развоjне проjеіае у об]іасти туристичке
инфраструктуре,     културне     инфраструктуре,    jавних    простора,     коніресних
капацитета и дигитализациj е туристичких садржаj а,

• подизан,е капацитета тьудских ресурса у туризму, са циjьем унапре$еЕа зна-rьа и

вештина актера у туризму, угостител,ству, култури и креативним индустриjама,
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•  маркетиншки  план,  коjи  обухвата  планираіье  маркетиншких  и  промотивних
активности, йефинисан,е кровног бренда туристичке дестинациjе, позициониран,е
Новог  Сада на приоритетним тржиштима и jачан,е сарадн,е  измеЇ)у субjеката од
значаjа за развоj туризма.

Последіье целине документа односе  се на дефинисан,е модела управл,аіьа туристичком
дестинациjом Нови Сад, као и на израду Акционог плана за период 2026-2028. године,
коjим   се   утврВуjу   приоритети,   мере,   активности,   одговорни   носиоци,   индикатори
успешности   и   извори   финансиран]а,   са   цил,ем   да   се   обезбеди   систематична   и
ко ординисана примена Програма.

На краjу, захваjьуjемо се на указаном поверен,у и повераван,у израде „Програма развоjа
туризма Града Новог  Сада за период  2026-2028.  године".  Програм je  конципиран  као
оперативан и применл,ив документ коjи треба да послужи свим актерима у туристичком,
jавном,   културном  и  привредном   сектору  као  основ  за  планиран,е  и  усмераван,е
активности у развоjу туризма Града Новог Сада.
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2. МЕТОдОЛОГИJА

Методологиjа  рада  садржи  информациjе  о  примен,еним  методама  и  техникама
истраживан,а,   начину  прикуmьан,а  и   обраде   података,   као   и   о   стручном  тиму
ангажованом на изради Програма развоjа туризма Града Новог Сада за период 2026-
2028. године.

Током  израде  документа  примен,ен je  принцип  партиципативног  приступа,  коjи je
подразумевао активно уюьучиван,е релевантних актера на нивоу дестинациjе. У том
оквиру  организовани  су  консултативни  састанци  и  разговори  са  представницима
академске    заjеднице,    цивилног    сеі{тора,    институциjа    културе,    туристичке    и
угоститеjьске привреде, ТОНС-ом (Туристичком организациjом Града Новог Сада), као
и са надІіежним институциjамаjавног сектора од значаjа за развоj туризма Града НОвог
сада.

При изради документа коришhени су следеhи извори података:

•  Закони,  правилници  и  стратешки  документи  на лока]шом,  регионалном  и
националном нивоу коjи су од значаjа за дефинисан,е планског оквира развоjа
туризма Града Новог Сада (видети поглавjье о планским документима);

•   Публикациjе   и   статистички   подаци   Републичког   завода   за   статистику
Републике  Србиjе,  ук]ьучуjуhи  податке о  туристичком промету  (Публикациjа
општине   и   региони   у   Србиjи,   публикациjе   Хидрометеоролошког  завода
Републике Србиjе итд.)

•   Националне   стратегиjе   у   области   развоjа  туризма   и   сродних   области,

уюьучуjуhи   Стратегиjу   развоjа   туризма   Републике   Србиjе   и   релевантне
секторске стратегиjе из области і{ултуре и одрживог развоjа;

ПОдаци  о  категоризациjи угоститеjьских обjеката у Србиjи и  сл.  коjе издаjе и
обjавjьуjе Министарство туризма и омладине и Град НОви Сад;

•   Подаци   6   туристичком   промету,   структури   гостиjу,   броjу   ноhеіьа   и
смештаjним капацитетима Града Новог Сада,  прикуптьени  из  базе  система е-
Туриста и званичних извештаjа Туристичке организациjе Града Новог Сада;

Резултати  истраживаіьа  ставова  и  понашаіьа  домаhих  и  страних  туриста  у
Новом Саду 2021 -2022. године

• SWOT анализа, као основна аналитичка метода коришhена за процену снаге,
с}іабости, притіика и претіьи у развоjу туристичке дестинациjе Нови Сад;
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• Експертске анализе и препоруке коjе су формулисане на основу ситуационе и
тржишне   анализе,   као   и   на   основу   примарних   и   секундарних   података
прикупjьених кроз истраживан,а и директну комуникациjу са кjьучним актерима
на дестинациjи.

Примарни  подаци  прикуптьени  су  кроз  фоі{ус  групе  и  консултативне  састанке  са
кл,учним  чиниоцима/актерима.  Одржано  je  укупно  6  фоі{ус  група  на  коjима  су
учествовали  представници  jавног  сектора  (градске  управе  -  за  привреду,  културу,
животну средину, спорт и имовину и имовинско правне односе; институциjе културе,
ТОНС), приватног сектора (салаши, хотелиjери), удружен,а и НВО (удружен.е водича,
Фондациjа НОви Сад 2022), као и академиjе (ПМФ, Висока пословна школа). Укупно je
на састанцима и фокус групама учествовало  18 представника тшниоца/актера. ТакоЇ)е,
упитник  са  питаіьима  у  вези  са  стратешким  развоjем  Града  у  наредне  3  године
спроведен je са Градском управом за привреду и ТОНС-ом.

Програм развоjа туризма Града Новог Сада, кроз дефинисане оперативне и развоjне
смернице, представл,а резултат стручне анализе и синтезе релевантних података, као и
мултисекторске сарадн,е.

У завршном делу документа дат je предлог кjьучних туристичких производа, циjьних
тржишта, развоjног модетіа, приоритетних мера и активности у оквиру свих области
Програма,   као   и   пііан   унапреВеЕа  конкурентности   дестинациjе.   Акциони  план
обухвата детал,ан  опис  свих  предвиВених  активности,  са дефинисаним  временским
оквирима реализациjе, носиоцима аі{тивности и индикаторима успешности.

Стручни тим коjи je учествовао у изради документаjе:

•    ар  Л4Їct;zaн  Нj!лиЛ,  председник  Управног  одбора  Центра  за  истраживан,а  и
студиj е туризма,

•    dp Саюд jГо;ачий, експерт за бренд и развоj туристичких производа, ванредни
професор на департману за географиjу, туризам и хотелиjерство на Природно-
математичком факултету Универзитета у НОвом Саду,

•    jир Л4фко zіj+лий, експерт за економиjу и финан6иjе, запосjіен у ддОР Нови
сад,

•    лwр  Л4:и;zои  Г0і.иЯ,  експерт  у  области  дигиталног  маркетинга  и  су-оснивач
портаїіа Sеlо.гS.

•    др Л4:Juzои Вр{рjібиі.д, експерт за дестинациjски менацмент, власник je и оснивач
іtонсултантске компаниjе Футуризам доо.
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3.  ПЛАНСКИ  ОСНОВ  ЗА  ИЗРАдУ  ПРОГРАМА РАЗВОJА
ТУРИЗМА ГРАдА НОВОГ САдА

Плански основ за израду Програма се заснива на одредбама Закона о туризму, важеhоj
Стратещjи развоjа туризма Републике Србиjе и другим прописима Репубтіике Србиjе,
као и на актима локалне самоуправе коjи су од значаjа за област туризма.

Програм развоjа туризма Града НОвог Сада за пфиод 2026-2028. године представтьа
документ jавних политика коjи произилази из национа]шр[ и стратешких докумената и
усклаВуjе  се  са  іьима.  На национатшом  нивоу  Прокрам je  ускла$ен  са  Стратещjом
ра3воjа   туризма   Репубjіике   Србцjе   2026-2030,   Законом   о   туризму,   Законом   о
угоститеIьству, Законом о планском систему РС („Сл. гласник РС", бр. 30/18), Уредбом
о методологцjи управjьаіьа jавним политикама, анализом ефеката jавних политика и
прописа и садржаjа поjеjіинаtших докумената jавних политика t,Сл. гласник РС``, бр.
8/19), као и Правилником о садржини и начину израде проірама развоjа туризма.

Стратегиіа  развоjа туризма Републике  Срби5е 2026-2030.  сврстала je Нови Сад у
заокружену  туристичку  дестинаци.у  у  оквиру  целине  „Нови  Сад,  фрушіса  Гора  и
Сремски Карjювци", коjа обухвата наведени просторни оквир. С Обзиром на постоjеhи
развоjни ниво дестинациjе, неопходно je предузети мере коjе he обезбедити одрживи
развоj  туризма  и  спречити  претерану  урбанизаіщjу  простора.  Према  истраживаіьу
спроведеном  са  ЛТО  за  потребе  Стратещjског  мкркетинг  плана  Србіdе  до  2025.
године, Ова дестинащjа je веh разщіена, а нфвеhи простор за напредак идентификован
je у домену jасно дефинисаног бренда.

Стратегиjски маркетинг план туризма Републике Србиjе до 2025. године, измеЇ)у
осталог,  приказуjе  степен развоjа туристичких дестинащjа на тфиторіЦи  СрбіЬе (на
скали  од  1  до  5),  при  чему je  дестинаіщjа  ,Нови  Сад,  Фрушка  Гора  и  Сремски
Карловци" сврстана у групу j.азвцjених туристичких дестинаіщjа" са укупном оценом
З,8.  У  оквиру тога,  туристички производи  и туристичка инфраструктура оцеіьени  су
оценом 4, смеішаjни капацитети такоВе 4, док су промощjа и маркетинг активности,
као  и jасно  дефинисан  бренд,  оцеrьени  оценом  3.  У  процесу  креираіьа  маркетинг
бренда  туризма  Србі$е,  НОви  Сад  je  позициониран  као  дестинащjа  са  богатим
природним окружеіьем, културним мозаиком и местом сусрета и нових искустава.

Остали  документи  релевантни  за  регулаторни  оквир  дати  су  у  табели  1,  у  оквиру
табеларног приказа планских докумената.

При  анаjіизи  туристичких  локалитета  на  подручjу  Града  Новог  Сада  (са  іпирим
просторним обухватом), потребно je сагледати и следеhа документа:

1.   Стратещjа развоjа туризма Републике Србіфе за период 2026-2030. године
фокументш$еусвоjен),

2.   Стратещjа културног развоjа Града Новог Сада за период 2016-2026. године
mttDS //SkuDstіпа.поvіsаd.гS^^гD-сопtепt/шlо аds/2017/ 10/dосumепt  1 -
6  sеdпіса.рdf,.
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3.   План развоjа Града Новог Сада за период 202З-2030. године
(httр://dеmо.рагаgгаf.гs/dеmо/соmЬіпеd/О1d/t/t2023   12ЛVS  058  2023   001.htm).

Табела 1. Преглед планске и стратешке документациjе

СтратсгііjаразвоjатуІ'измарс2026-2030(Сл.гласникрс.бDОі)

линк нацртhttрs://mtо.gоv.гs/ехtfіlе/sі./11598Леkst°/о20ргеdlоgа.рdf
документа лшк he бити доступан кад се усвоjи

Опис типа исадржаjадокумеіпа
Стратегиjа развоjа  туризма Репубjіике  Србиjе  за  период  од  2026.  до
2030.  године je  кл,учни национа]іни документ jавних политика коjи
има  за  цить  успоставл,ан,е  Србиjе  као  препознаттьиве,  атрактивне  и
одрживе  туріютичкє дестинациjе,  уз  одговор  на  глобалне  и локалне
изазове  попут  пандемиjе  СОVІD-19,  дигиталног  развоjа,  промена  у
понашаіьу туриста и кjіиматских и демографских промена.

ПросторнііОбvхват Репубпика Ср биjа

ВременскиоквІІD 2026-2030.

Комеіітар
Стратегиjа  развоjа  туризма  Репубjіике  Србиjе  за  период  2026-2030.
године припремтьенаjе као наставак претходне стратегиjе и заснива се
на вреднован,у іьених резултата и идентификованим изазовима.

ГенераjінициJьеви

По]іазеhи од значаjа туризма за економски раст, регионални развоj  и
меВународну препознатjьивост Србиjе, као и од потребе за одрживом,
дигитално    подржаном    и    квалитетном    туристичком    понудом,
генераііни   циjь   Стратегиjе   развоjа   туризма   Репубпике   Србиj.е   за
период 2026-203 0. године jе:
-Позициониран,е  Србиjе  као  аутентичне,  одрживе  и  препознаттьиве
туристичке дестинациі е на ме1іународном тр>кишту

посебнІІциJьєви одзііачаjазаразвоjтуризма

•ПовеhаЕье туристичког іромета и подстицан,е цетюгодишіьег туризма
-Повеhан,е     мфународне     видтьивости     Србиjе     као     туристичке
дестинациjе
-Успостав]ьан,е системског и ефикасног дестинациj ског менацмента
-Повеhан,е броjа квалификованог и обученог особ}ьа у туризму
-дигитална  трансформациjа  туристичког  сектора  и  развоj  паметног
туризма
-УнапреЇ)ен,е одрживости тvристичког сектора

КонстантованопостоjеГіестан,еипробJІемн

Туристички сеісгор и даjье ниjе довоjьно приоритизован, што се види у
недовотьн"     инвестициjама,      неразвиjеноj      инфраструктури     и
ограниченим капацитеппm jавног сектора. Присутни су и структурни
проблеми,   као   што   су   слаба   повезаност   са   другим   секторима,
неповоjьни     порески     оквири,     уситн,ене     активности     тіокаjіних
туристичких  организациjа и  недовотьни ресурси.  Туристичку  понуду
ограничаваjу неуjедначен кваjіитет, неповол,на структура смештаjа и
кратко задржаван,е страних посетилаца, уз недовоjьно обучену радну
снагу и ограничену примену дигитапних  алата.  Недовотьно  развиjен
одрживи приступ, сііаба валоризациjа баштине, низак ниво иновациjа
и  недовоJьно  ефикасна  промоциjа  додатно  успораваjУ  развоj,  док
ограничена сарадіьа актера и неjасан нормативни оквир остаjу к]ьучни
изазови.

Плаііираііарешеіьаодзнача].азаразіюjтуризма МеЇ)у кл,учним мерама за постизан.е посебних цитьева предвиВаjу се,
измеЬу  остатюг,  креиран,е  и  развоj  нових  туристичких  производа  и
пратеhе   инфраструктуре,   jачаіье   рецептивног   туризма   и   домаhе
потражн,е,    подстицан,е    мефународне    видтьивости    Србиjе    кроз \
маркетинг   и   промоциjу,   успоставjьаіье   ефикасног   дестинациjског
менацмента   кроз   регулаторш   оквир   и   едукациіу   ЛТО   и   РТО,
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унапрєВеіье знан,а и вештина кадрова .кроз стручне  обуке,  дигитатіну
трансформациjу сектора и развоj паметног туризма, као и подстицаіье
одрживог развоjа и отпорности туристичког сектора кроз националне
смернице   и   стандарде.   За   спровоВеіье   ових   мера   биhе   потребна
подршка   надлежних   институциjа  и  туристичкж   организациjа   на
националном и лока]іном нивоу.

Препознате

Стратегиjом  развоjа  туризма  Републике  Србиjе  дефинисано  je   19
приоритетних туристичких дестинациjа: Београд; Новіі Сад, Фрушка
гора  и  Сремски  Карловци;  Суботица,  Палиh  и  Потисjе;  Туристшка

зоІlе од региjа  Западна  Србиjа;  Копаоник;  Крагуjевац/Поморавтье;  Вріьачка
значаjа за Бан,а;   Сокобан,а;   Подунавтье   (Горн,е,   Средн,е,   доіье   Подунавjье);
развоj Аранt)еловац,  Топотіа;  Голиjа,  Нови Пазар  и Иваіьица;  дючибаре  и
туризма Ваjьево; Ниш, Нишка Баіьа; Власина, Вран,е, Лесковац; Куршумлиjа;

БанатЛ3ршац;    Стара   планина;   Подршье/ЛОзница/Бан,а   Ковиjьача;
Туристичка региі а Источна Србиі а.

развоjІІа

Развоj на ограничен,а:
-Недовотьна заступ]ьеност дигитализациj е у туризму;
-Недовоjьно специфично дефинисан,е тржишних сегмената;
-Недовотьна информисаност туристичких актера и j авности;

ограпиче[ь.а и -Недостатак обавезе извештаван,а и праhеіьа резултата;
мере заштите -Недовотьна реатіизациj а активности из Акционог плана;

Мере   заштите:   повеhати  дигитализаuиjу   и   информисаност,  jасно
дефинисати   тржишне   сегменте,   увести   обавезно   извештаваіье   и
механизме праhеіьа реализациіе активности.

Инструмен" СпровоБен,е стратегиjе биhе подржано израдом пратеhих докумената
примене коjи he оперативно разрадити мере, активности и механизме праhен,а
докvмента реатіизациіе.

І'J"ІIразвоjаградановог

JІинк httр://dеmо.рагаgгаf.гs/dеmо/соmЬіпеd/Оld/t/t2023_12"S_058ї2023_00l
сада запериод2023-2030.године докумеІІт .htm

Опис типа и

План  развоjа  Града  Новог  Сада  за  период  2023-2030.  je  стратешки
документ наjвишег значаjа на локалном нивоу, заснован на анапизи
постоjеhег стан,а, процени расположивих ресурса и потреба заjеднице,
као  и  консултациjама  са  релевантн"  актері"а.  План  дефинише

садржаjа кjьучне правце развоjа, визиjу, приоритетне и посебне цитьеве, мере и
документа механизме   іьихове   реализациjе,   повезан   je   са   националним   и

покраjинским  документима jавних  политика  и  циjьевима  одржиіюг
развоjа Агенде 2030.  и служи као  основа за средіьорочне  планове и
апокациі у ресурса.

ПросторниобYхват Град Нови Сад

ВременскиоквиD
2023-2030.
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Генералнііцил,евЕІ

-Очуваіье   и   унапреВен,е    позициjе   Новог   Сада   као   jедног   од
наjразвиjениjих,  паметних  и  просперитетних  ірадова  у jугоисточноj
Европи;
-ОбезбеВиваіье ефикасне, савремене и транспарентне градске управе;
-Стаjіно унапреt)иван,е здравл,а становништва, наталитета,  социjалне
заштите, образоваіьа, кутітуре и приступачности;
~Развиjаіье Новог Сада као модерног, привлачног и одр>кивог места за
живот, mд и боравак посетилаца;
-Заштита  и  унапреt)ен,е  животне  средине  и рациона]тно  коришhе[ье
природнж ресурса;
-дефи[іисаіье  кjьучних  развоjних  праваца,  приоритетних  циjьева  и
мера за подизаіье квалитета живота свих графана;
-Ствараіье    услова    за    одржив    економски    развоj    заснован    на
иновациj ама, предузетништву и инклузивном щ]иступу;
-УсклаВиваіье    развоjних    поjіитика    Града    са    Агендом    2030    и

релевантним   националним   и   покраjинским   документима  jавнж
политика.

Посебни

-Развоj бициклистичког туризма и повезиван,е са европск" мрежама
(ЕuґоVеіо руте 6 и 11).
-Повезиван,е ірікродних и историjских знаменитости града, суседнж

цигьеви одзначаjазаразвоjтурІІзма региjа и држава.
-Jачаіье  имица  НОвог  Сада  као  културне,   постіовне  и  туристичке
дестинациjе.
-ПОвеhане атрактивности града за пословни туризам (МІСЕ туризам).
-УнапреВеіье културне понуде и приступа публици свих узраста кроз
развоj културе и креативности.
-Подстицан,е интеркуптурног диі алога и очуваіье куtпvрног наслеnа

Коі[стантован Постоjе одре$ени изазови за даjьи развоj туризма у Новом Саду, као

о постоj еГіестаіьеи іігго  су  недово]ьни  капацитети  за  конгресш  и  пословни  туризам,
потреба    за     унапреЬен,ем     имиUа    дестинациjе     и     привлачен,а

проблеми инвестіщиjа,  као  и  ограничена интеграциjа различитих туристичких
чинилаца у оквиру града и околине.

пJlа]Іираmрешеіьаод

Пtіаниране    активности    обухватаjу   развоj    бицик]1истичких    рута,
укjьучуjуhи „зелене путеве" и стазе дуж дунава, као и реконструкшjу
и  опремаrье  обjеката  културє,  Креативног  дистрикта  и  обjеката  у
насел,има.  ПредвиВена  je  изградн,а  музеjа  и  Мемориjалног  центра

значаjа заразвоjтурІІзма НОвосадске    рациjе,    израда   jединственог    календара    догаВаjа   и
мапираіье  културних  ресурса,  као  и укjьучиван,е  у UNESCO  Мрежу
креативних градова. П]іаниране су мере техничкє заіптите ку]ітурно-
историjских цеtіина, обнова фасада и й]овова, као и jачан,е подршке
МІСЕ сектору и развоjних капацитета Туристичке организациjе Новогсада.

Препознате

-ПетроварадинскатврВава(ГОрн,аидоіьатврВавасаподграБем)
-Центар града Новог Сада и Креативни дистрикт
-Реконструисани обjєкти културе у насеjьима (нпр. Аединци и
Будисава)

зоІІе од -Мемориjални цешар посвеhен жртвама Новосадске рациjе 1942.
значаjа за године
развоj -Бициклистичке и пешачке стазе ду>іt дунава и у оквиру ,,зелених
туризма путева"

-Историjске и природне знаменитости у околини града и суседним
региjама
•Локациіе за одржаван,е пословних и МІСЕ догаГіаіа
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Развоjнаограііичеіь.а пмерезаштите

Развоj на ограничеіьа:
-Недовоjьни капацитети за конгресни и пословни туризам
•Недостатак интеграциjе туристичких чини]іаца
-Непостоj ан,е Стратегиjе културног турюма и недовоjьна повезаност
културе и туризма
-Недовоjьна промоциj а и брендираіье дестинациj е
-Недовоjьно коришhен,е домаhих и меВународних фондова
Мер е заштіпе:
-Подстицаjи државе и града за инфраструктурне проjекте и едукациjу
у области туризма

Инструментііприменедокуме]іта Примену   Плана   развоjа   he   омоіуhити   израда   програма   развоjа
туризма,  средн,орочних  програма,  мастер  шіанова  и  маркетиншких
стратегиjа, као и других докумената коjи конкретизуjу мере за развоj
тyт)изма и инфраструктурних птіоі еката у градy.

Стратегиjакултурногразвоjа

JІІІнк hЩ.s://поvіSаd.гs/lаt/Stгаtеgіjа-kultuгпоg-гаzvоjа-gгаdа-поvоg-sаdа-zа-
ноЕюгсадазапериод2016-2026. документа регіоd-2016-2026-gоdіпе

Опис типа исадржаjадокумента

Стратегиjа културног развоjа Града НОвог Садаjе стратешки документ
из области културе ко]им сє на основу тренутног стаіьа у интерном и
екстерном  окружен,у  и додатним  истраживан,і"а одрефуjе  културна
политика  града,  продукциjа  од  стране  стварапаца  и  партиципациjа
публике, у о№иру коjих су мапирани и истражени важни проблеми иизазови.

Просторни,Обvхват Град НОви Сад

Временскиоквир
2016-2026.

Генераjіііи

Циjьеви Стратегиjе су:
-Партиципативна         културна         политика-транспарентност         и
демократичност  у  воВеіьу  културне  политике je  основно  стратешко
опредеїьен,е   Града   Новог   Сада.   Пар"ципативност   у   биjю   ком
политичком     делован,у     подразумева     транспарентност     процеса

циJьеви одIіучиван,а, приступ свим информациjама од значаjа за одпучиван,е,
приступ ресурсима,  просторима и процесmm потребним за учешhе у
одлучішаіьу,  повереіье у процес одлучиван,а и могуhност утицаjа на
н,ега,   одговорност   свих   доноситіаца   одІіука   за   одлуке   и   іьихове
последице, као и учешhе у об]іиковаьу самог процеса.

посебшІцил,еви одзпачаjазаразвоjтурІІзма -Унапредити   сарадіьу  измеЬу   културе   и   остаjіих   градских   ресора

(развоj културног туризма)
-Успоставити   боJьу   сарадіьу   са   сектором   туризма   и   развиjати

креативне индустриj е.

Константован

-Комуникациjа   измеВу   Градске   управє   и   актера  у   култури  ниjе
довотьно отворена, организована и фокусирана.
-Не   постоjе   ]асни   и  jавно   доступни   критериjуми,   процедуре   и
механизми   за   евалуациjу   рада   установа   културе   и   проjектних

О постоjеііестаіьеІІпробJ,емІІ предлога.
-Недовоtьна je  сарадн,а  различитих  ресора  у  планиран,у  културног

развоjа  и  учешhе  кутітурних  аіпера  у  економском  и  друштвеном
ішанираЕьу.
-Не   постоjе   поуздани   и   jавно   доступни   подаци   о   к}ьучним
параметр"а  културног  развоjа  (продукциjа,  управjьаіье  наслеЬем,
културне потребе и оствариваіье іqілтурних права).



Програм развоjа туризма Града Новог Сада за период 2026-2028. године

Планиі]ана

досадашн,є активности на промоциjи настіеt)а кроз туризам своде се на
прєдставїьаюе  одрєВеног броjа репрезентативних граt)евина,  музеjа и
галериjа. При развоjу туризма, потребно je увести и фокусирати се на
много веhи броj  елемената наслеВа коіи чине град ~ Од графевина из

решеіьа од стариjе  (18,   19.  и  почетак  20.  века)  и  из  новиjе  іюториjе  (періюд
значаjа за измеВу два светска рата и друга по}іовина 20. века) места од значаjа за
развоj историjу града и за іраВане, поjединце или групе коjе су обележиjіе та
турІ1зма места;  специфична културна пракса,  вредности и делатности и друі`и

обjіици нематериjалне баштине, знамените личности града, места коjа
су обеJіежила увоГjеіье нових об}іика културне праксе (први биоскопи,
фото атеJьеи, места за дружеіьа и изjіаске и слично).

Препознатезонеодз[іачаjазаразвоjтуDІІзма

Културни  туризам,  креативне  индустриjе,  културне  манифестациjе,
меВународна размена и дипломатиjа.

Развоjна

-Културни   туризам   je   тренутно    коцентрисан   на   представjьаіьє

фиксних    културних    ресурса    (споменици    културе    и    културне
институциjе)    и   манифестациjа,    а   недостаjу   и   други   етіементи
културног система;

ограничена и -Не  постоjи  довоjьна  сарадн,а  измеВу  сектора  куптуре  и  креативне
мере заштите индустриjе;

-Култура националних заjедница се  не  посматра као ресурс  коjи  би
могао допринети разноликости културне понуде;
-Подожати одрживи развоі кvлтvрног туризма,

Инструмен"применедокумента На основу Стратегиjе развоjа туризма и Стратегиjе'културног развоjа
треба израдити програм развоjа културног туризма Града Новог Сада
и то одмах по завршетку новог ПрограМа развоjа туризма Града Новог
сада,

4. ОПШТЕ ИНФОРМАЦИJЕ О ГРАдУ НОВОМ САдУ
У наредним поглавтьима биhе представjьене основне информациjе и анализа ресурсне
основе  развоjа  туризма  у  НОвом  Саду,  коjа  обухвата  геоірафске,  демографске  и
климатске карактеристике, културно-историjско наслеВе и природнє вредности, као и
саобраhаjну и комуналну инфраструктуру и ниво привредног развоjа општине.

4.1. Геокрафске, демографске и ішиматске карактеристі,іке

Геогр аф ске кар актеристике

Туристuчко-географсш положаj дестинщиj е

Нови  Сад, други по  величини  град у Републици  Србиjи  и  административни центар
Аутономне Покраjине Воjводине, наjіази се на левоj  Обали дунава, измеБу  19О и 20О
источне  геокрафске дужине  и  45О  и  46О  северне  географске  ширине,  са  просечном
надморском висином од 70 до 238 m. Град се простире на површини од 702,7 km и
обухвата 12 приградских насеjьа.
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Повол,ан   туристичко-географски   положаj    обезбеЇ)уjу   реке,   копнени   путеви   и
саобраhаjни  коридори.  Нови  Сад  лежи  на  европском  магистралном  правцу  Е-75,
главноj  артериjи  Jужне,  Централне  и  Источне  Европе,  а  удаjьен je  оіtо  50  km  од
меВународног  пута  Е-70,  коjи  повезуjе  Западну  и  Источну  Европу.  Уз  реку  дунав
(коридор VІІ) и коридор Х, НОви Сад je и значаjан >келезнички чвор и речна лука, іпто
истиче н,егов стратеішtи и туристички значаj І.

рел'еф

Шире подручjе Новог Сада обухвата Бачку равницу са алувиjаjіним и лесним терасама,
као   и   Фрушку   гору   као   наjистакнутиjу   реjьефну   целину.   Алувиjаjіна  раван  je
развиjениjа  на  левоj  Обали  дунава,  док  се  десно  jавтьа  само  локално.  На  овим
просторима активно делуjу геоморфолошки процеси као  што  су  ерозиjа,  клизишта,
пренос и  таложеіье материjала,  као  и  изградн,а острва и  спрудова.  Фрушка гора  се
протеже у правцу запад-исток око 80 km и обухвата централни масив са палеозоjско-
мезоjским стенама, делимично покривеним млаЇ}им седиментима и лесом2.

Хмдрографиjа

На   подручjу   Новог   Сада   наjзначаjниjе   површинскЬ   воде   обухватаjу   дунав,
фрушкогорске потоке,  маіьа jезера,  баре, мочваре и Канал Савино  Сетіо коjи je део
хидросистема  дунав-Тиса-дунав.  дунав,  други  по  величини  у  Европи,  представjьа
главну речну саобраhаjницу, као и кутггурни и историjску везу са Европом, користи се
за    пловидбу,    водоснабдеван,е,    наводіьаван,е,    спорт,    рекреациjу    и    туризам.
Фрушкогорски потоци су броjниjи на северноj падини птіанине, махом периодиtши, а
буjични носе материjал коjи ствара плавине испред ушhа у дунав. У ширем подручjу
ірада се налазе и значаjни природни комплекси као што су КовиIьско-петроварадински
рит и Бегечка jама, важни за биолошку разноврсност, мрестиjіишта риба и станишга
птицаз.

Биjьнu и оісивотшьски свет

У равничарском делу доминираjу обрадиве  површине,  док плавна подручjа дунава
садрже  водене,  мочварне  и  ритске  екосистеме  са  ливадама  и  шумама.  У  овим
подручjима   живе   рибе   као   іпто   су   шаран,   сом   и   бела   риба,   а   КовиIьско-
пе'гроварадински рит je станишге птица као што су лопатар, водомара и бетюглави суп.
Фрушка гора се  одликуjе jединственом  флором,  укIьучуjуhи орхидеjе,  липе и друге
шумске  врсте.  На  обронцима  и  нижим  де]іовима  планине  сє  простиру  пашн,аци,

::цн:ір:4.ивоhн.аци,априсутнаjедивл,ачкаоштосуj.елен,jеленлопатар,муфлон,

демоі`раф ске кар актеристике

Према  подацима  Пописа  становништва  из  2022.  године,  у  НОвом  Саду je  живело
368.967  становника,  што  чини  21,2%  укупног  становништва  Воj.водине  (1.740.230).
Етничку струіпуру града предводе Срби, коjих je било 289.119 (78,36О/о), затим МаВари
са 9.792 становника (2,65%), Словаци са 5.458 (1,48%) и Хрвати са 3.877 tьуди (1,05%).

1httр://wwW.поvіsаdіпvеst.гs/sіtеs/dеfаult/fііеs/dоkumепtL/ргоfіLzаjеdпісе_поvі_sаd.рdf
2 исто.
з исто.
4 исто.
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ПОред  ових,   у  граду  je  присутан  и  читав  низ  других  етничких  заjедница,  што
доприноси  іьеговоj  разноликости.  Према  вероисповести,  наjвеhи  део  становништва
припада  православтьу,  са  282.829  .ьуди  (76,65%),  док je  католика  15.822  (4,29%),  а
протестаната  6.567  (1,78%).  Просечна  старост  становника  НОвог  Сада  износи  40,8
година.

Када ].е реч о школскоj спреми становништва, у Новом Саду наjвеhи удео имаjу тьуди
са средіьиМ  образован,ем,  н,их  158.866,  што  чини  51,22%  укупне популациjе града.
Високо образован,е има 87.639 Iьуди, Односно 28,26%, док je са вишим образован,ем
22.322  становника,v што  представjьа  7,2°/о.   Основно  образоваіье  има  32.624  л,уди
(10,52%), а непотпуно основно 5.316 (1,71%). Без школске спреме je 2.208 становника,
што чини о,71О/о, док се за 1.161 особу податак води као непознат (0,37%)5.

'.''
`"``''''

''''

•,,:(

40000   -

'"'
_оооо------------------------
10000--------------.--______.  ___   яjж

'_

Без школске     Непотпуно        Основно          Средіье             Віше             Внсоh.о
спреме            основно        образоваіье     образоваіье      обра3оваіье     образоmн,е

`     Образоваіье

ЕМушкарщ   щЖене

Графикон 1. Ші{олска спрема становништва Нбвог Сада по полу
(Извор: Општшіе и региони у Реr[ублuщ Србujи, 2024)

Када се погледа школсі{а спрема по  полу, може се видети да je веhина категориjа у
веhем  делу  заступтьена  меЬу  женама.   Од  144.012  мушкараца,  79.848  има  средн,е
образован,е (55,5%), 38.006 високо образован,е, а 9.661 више образоваіье. МеВу 166.124
жена, 79.018 има средн,е образован,е (47,6%), 49.633 висоі{о образоваіье, а 12.661  више
образоваіье.  Остале  категориjе,  као  шго  су  основно,  непотпуно  образован,е  и  без
школске  спреме,  тако$е  су  броjниjе  мфу )і{енама.  ТакоЇ)е,  укупно je у Новом  Саду
запослено 147.383 jьуди, од тога 72.099 мушкараца и 75.284 жена6.

Климатске кар актеристике

Клима   НОвог   Сада   се   налази   на   прелазу   изме$у   умерено   континенталне   и
континенталне, са израженим годишн,им добима.

5 Општине и региони у Републици Србиjи, 2024. Београд, РЗС.

hкрs://рuЬІіkасіjе.stаt.gov.гs/G2024Л'dРG20241305l.рdf
6 исто.
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Према  дугогодишн,им  мерен,има  Метеоролошке  станице  на  Римским  шанчевима,
средн,а  годишн,а  температура  ваздуха  износи   11ОС.  Наjхладниjи  месец  je  jануар
(просечна температура -1 ОС), док je наjтоплиjи jул (просечна температура 21 ОС). Град
je током године осунчан у просеку 2.040 сати, а наjучеста]іиjи су источни, jугоисточни
и западни ветрови7. .

4.2. К}Jлтурно-историjско наслеЇ)е и природне атракциjе

Историjа овог подручjа сеже у време пре доласка Римтьаііа, коjи су подигли утврВеіье
на  Петроварадинскоj  стени.  Касниjе  су  га  обновили  МаВари,  а  Турци  одржавали.
Краjем  17. века су Аустриjанци изградили мостобране насупрот тврЇ)аве, око коjих je
настало   насеїье   воjника,   занатлиjа   и   трговаца,   прво   названо   Рацко,   а   потом
Петроварадински шанац. Статус слободног краjьевског ірадаjе добио 1748. године под
именом Неопланта, NеuSаtz, UjvіdЄk и Нови Сад, што знаші „нови засад" или „нова
башта".  Од  друге  половине  18.  века  Нови  Сад  постаjе  средиште  српске  културе
осниван,ем и премештаіьем Матице српске, наjстариjе културне и научне институциjе
српског  народа,  као  и  осниван,ем  професионатшог  позоришта.  данас je  Нови  Сад
мултикултурална  престоница   Србиjе,   іпто   се   оі`леда  у   архитектури   и   богатству
културне   понуде.   На  териториjи  града  се   налази   80   споменика  културе,  девет
просторно  куIітурно-историjских  цеjіина,  три  знаменита места и jедно  археолошко
наhазиште8.  Град je  оснивач  14  установа  културе  и  домаhин  броjних  културних  и
уметничких удружеfьа9.

ТОком године у Новом Саду се одржава велики броj културних догаВаjа, мфу коjима
се  издваjаjу  Стериjино  позорjе,  Змаjеве  дечjе  иіре,   фестивали  ЕХІТ  и  Фестивал
уличних свирача, као и НОвосадске музичіtе свечаности о(НОМУС) и Новосадски цез
фестивал.  Поред тога шю  представjьа jедан  од наjзначаjниjих културних  центара у
Србиjи, Нови Сад je 2022. године носио титуїіу Европске престонице ку]ітуре. ТакоВе,
добитник je награде за наjбоjьи европски бренд у области културе за 2021. годину, у
оквиру програма Еuгореап Сultuгаl Вгапd Аwагds коjи je одржан у дрездену (Немачка).
Награда je резултат реализациjе проjекта „Нови Сад -Европска престоница културе".
Проjекат je допринео унапреВеіьу приступа култури, умрєжаваіьу различитих актера и
развоjу  куjітурне  понуде.  Поред  тога,  туристички  водич  "Lопе1у  Рlапеt" je  уврстио
Нови Сад на треhе место листе наjботьих градова на свету коjе треба посетити за 2019.
годину.

Поред  богатог  културно-историjсіtог  насле$а,  простор  Новог  Сада  и  іьеговє  шире
оіtолине  одликуjе  се  и  значаjним  природним  атракциjама.  ПОсебну  вредност имаj. у
приобаjье дунава и іьегови рукавци, као и Ковитьско-петроварадински рит, jедно  од
наjочуваниjих  вла>і(них  станишта  у региону,  значаjно  за  очуваіье  биодиверзитета  и

развоj туризма у природи.

7httрs://www.hіdmеt.gоv.гs/сігіl/mеtеогоlоgіjа/klіmаtolоgіjа_sгеdпjасі.рhр
8 Завод за заштиту споменика куїітуре Града Новог Сада, Непокретна Окултурна добра, 2025.

httрs://wwW.zzzskgпs.гs/пероkгеtпа-kultumа-dоЬга/
9 Градска управа за културу Града Новог Сада, 2025. https :/,'kultuга.поvіsаd.гs/суг/gгаdskа-uргаvа-zа-

kultuш
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На основу ових природних вредности, Нови Сад носи титулу Града влажних станишта.
У  непосредноj  близини  града  налази  се  и  Национални  парк  Фрушка  гора,  ваtкан
простор за рекреациjу, пешачен,е, бициклизам и боравак у природи, као и повезиваіье
природних и културних садржаjа кроз манастире, винариjе и излетничке локалитете.
Поред културе и природе, Нови Сад се истиче и као град спорта и активног начина
живота.   ЗахваIьуjуhи   развиjеноj   спортскоj   инфраструктури,   Организациjи  броjних
спортских  догаВаjа  и  подстицаіьу  рекреативних  активности,  ірад  je  понео  титулу
Европског града спорта за 2026. годину (Градска управа за спорт).

Табела 2. Културне и историjсіtе туристичке атраі{циjе

Кратак опііс предІІОстІІ Недостаціі
Петроварадіінска               тврЬава,

-Панорамски поглед на

-Недостатак комуналне

позната као „Гибраjітар на дунаву",
граt)ена   je   измфу   1692.   и    1780. JЬнав и град.
године     ради     заштите     jужних -Подземне воjне гаjтериjекаоатракциjа.-JеданоднаjзначаjниjихсимботіаНовогСада.-Повезанасауметничким
граница    МОнархиjе    од    Турака.
Простире    се    на    112   хектара   и
обухвата    Горн,и    и , дон,и    град
(ПодграВе).        Горн,им        градом
доминира    Торан,    са    сатом,    а
атракциjа тврВаве су подземне воjне атеjьеима и догаt)аj иМа
галериjе,                     четвороспратни (Ехіт).
одбрамбени  систем  дуг  16  km,  од
коjих   je    око     1    km    доступан инфраструктуре (тоалети,
посетиоцима   уз    стручно   воЇ)еіье. канте за отпад,
Барокно  Подграt)е  представjьа jош канализациjа).
увек            недово1ьно           познат -Ограничен паркинг коj исекористиуглавномувремефестивала,
архитектонски драгул,, у коме куhе
оронулих    фасада   чуваjу   вековне
историjске      приче      и      митове
httDs://поvіSаd.tгаvеЮ. -Приступ од странеподграhа,-Недовоjьнатуристичкасигнапизациjе.-Одсуствоцентралногтуристичкогинфоцентразапосетиоце,-ОдсуствоjасноОдрфеногуправїьача
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Градііh (Подгр аЇ)е Петроварадинске

-Барокна урбана целина

-Потребно наставити

тврЬаве) je  барокна  урбана  целина
из  17.  и  18.  века,  смешгена  испод
Петроварадинске         тврЇ) аве          и
препознаттьива  по  уским  улицама,
историj ским           фасадама           и са аутентичним
аутентичном        амбиjенту.        На амбиjентом 18. века.
простору   дон,ег   града   наjіазе   се -Препознаттьиви низови Обнову (фасаде, расвета)-Недовоїьнатуристичкасигнаjіизациjе.
очувани воjни,  цивилни и сакратіни куhа са историjским
обj екти,         попут         некадашіьег фасадама, уметничким
jезуитског  самостана  и        кве  Св.
Jуриjа       (1701),       Црква       Светог

атеІьеима и малимзанатскимрадн,ама.-Потенциjалзаразвоj -Понуда угоститеІьских
апостола       Павла,       фран]евачког садржаjаjетренутно
самостана,     зграде     команде     и задовоїьаваj уhа, атіиможесеунапредити иразвитинавишиниво.
репрезентативних барокних куhа из културних и туристичких
18. века. Подгра$е je данас културно садржаjа (гелериj е,
средиште   са   музеjима,   ател,еима, радионице, тематскегалериjама   и   местом   одржаваіьа

руте).броjних уметничких програма, што
га чини jедним од наjатрактивниjих
историjских   делова    НОвог    Сада
httDs://поvіsаd.tгаvеV;

httрS://vіsіtdіstгіkt.гs0.
Алмашки     краj     je     наjстариjи -Наj стариj и сачувани

-Паркинг и приступ

очувани градски кварт Новог Сада, градски кварт у Новом
познат      по      уским,     виj угавим Саду, са препознатливомнискомархитекгуроми
улицама,    нискоj    традиционалноj
архитекгури и аутентичном изгледу
„села   у   граду".   Насеїье   су    1718. уским улицама. аутобусима су
године основатіе породице досеjьене -Алмашкацрква(1797) ограничени
из сеїіа Атімаш, а н,егов специфичан представтьа значаj ан -сJІабиjапрепознатТьивост као
распоред  улица  и  куhа  настао  je духовни и културни
устіед    природних   услова   терена. центар, jедан од симболакраjа.
Кварт     одIіикуjу     старе    куhе     са туристичке атракциj а у

препознаттьивим  куhним броjевима односу на центрапне
изнад   врата,   поетични  историjски градске локациj е.
називи улица и очувани дух старог -Недостатак
НОвог     Сада.     Централно     место иіперпрєтациj е и
заузима    Алмашка    црква    (1797- „причан,а приче" и даjье
1808),  jедан   од   симбола   краjа   и постоjи у Алмашком
значаjан     духовни     и     културни краjу, Обноваjош ниjе
центар.     данас,     као     заштиhена завршена и простор ниjе
културно-историj ска              целина, у фокусу туриста, али се
Алмашки краj  представjьа jедно од сшуациj а постепено
наjвредниjих    и    наjатрактивниjих побол,шава. ТОНС
традиционатіних     подручjа     града активно ради на
l1ttDs://vіsіtdіstгіkt.г§/  . садр7каjима, сериjалу оАлмашкомкраjу,дигитаjшоjмапинаинтераістивномдисплеjуипромотивнимматериjалима.
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Градска куііа аwагнстрат) на Тргу -Монументална

-Потребнаjетуристичка

слободе je изграЇ)ена  1895. године у неоренесансна
неоренесансном сти)іу,  по проjекту архитектура са четири
архитекте          Ті ерt)а          Молнара. куполе.
Препознатjьива je по четири куполе -Симбол града изаштиҐіеникултурни
и централном торн,у са балконом и валоризациjа, ккао бис
некадашіьим    звоном    „Матиjіда". еjедан део Градске куhе
Фасаду   красе   алегориjске   фигуре споменик.-Свечанасала погодна за отворио за посете
ваjара Jулиjа Анике, а `унутар зграде туриста.
се   налази   свечана   сала  украшена организациjудогаt)аjа
радовима  сликара  Павла  Ружичке. (концерти, приj еми,
данас  je  седиште  Градоначелника солистички настпи).
Новог Сада (httрs ://поvіsаd.tгаvеl0.
Матица     српска,     наjстариjа     и

-Наjстариjа инаjзначаjниjа културна инаучнаинституциjаСрба.-Историjскиикултурни

Обjекат наjчешhе ниjе

наjугледниjа    српска    крілтурна    и
научна   институциjа,   основана   je
1826.   године  у  Будимпешти,   а  у
Нови     Сад    je     пресеїьена     1864.
године.    ІЬени    оснивачи    су    се
окупили     око     очуван,а     српске уктьучен у редовне
кутпуре,    традициjе    и    подизан,а туристичке обиласке.
куіпурног нивоа народа. Издавачка значаj као место
делатност,    укїьучуjуhи    „Летопис окупл.ан,а српских
Матице         српске",         наj стариj и ингелектуалаца крозвеіtовесемо>кеискориститиутематским
кіьи7іtевни часопис коjи непреіtидно
излази  од  1824.  године, jедна je  од
наjзначаjниjих       аісгивности.       У
саставу   су   Библиотека  и  Гатіериjа туристичким
Матице српске.  Зграда je изграtіена програмима.
1912.  године по  проjе,[сіу Момчила
Тепавице,          новцем         Мариj е
Трандафил  и усе1ьена  1928.  године
(httDS://поvіSаd.tгаvеl/).

Владіічапскн  двор  Епархиjе  бачке

-Центратіна локациj а
-діюр ниjе отворен за

Српске православне цркве се натіази
на    раскрсници    Змаj    Jовине    и
дунавсі{е   улице,   близу   Саборног
храма   Св.   Т}орВа.   Стари   двор   из поред Саборне цркве и
1741.  je   порушен   1849.   године,   а пешачке зоне. туристе, па се може
нова  зграда  je   изграФена   1901.   по -Вредна еклектична разгледати само споїьа,
проjекту      архитекте      Владимира архитектур а и ТОНС je покренуо
Николиhа.  двор je  у  еклектичном

декоративна фасада, инициj ативу за отваран,е.сти]іу са елементима романтизма и
сецесиjе,        украшен       бифорама,
трифорама   и   црвенdм   фасадном
опеіtом,    са    грбом    Епархиіе    на
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фасади.     Унутрашьост     обухвата
пажjьиво уреЇ)ен ентериjер и капелу
са         иконостасом        Владі"ира
Курочіtина (httрs ://поvіSаd.tгаvе10.
Српско    народно    позориште   у

-Прво професионатіно Реконструкциj а иНовом    Саду   je    основано    1861.
године од стране Српске читаонице

српско позориште и улагаіьа из 2023 . годинеса  цитьем развоjа српске драмске и
оперске   уметности.   Оснивачи   су веїіики културни су деjіимично поботьшаїіа
били    Светозар   Мипетиh,    Стеван комплекс са драмским, услове.
Брановачки, Jован ВорЇjевиГі и Jован оперским и баjіетским -Остали простори су
JОвановиГі Змаj. Позориште има три асамблом. пристоj но опремjьєни,
ансамбла:      аму,  Оперу и Балет,  а -Штити традициjу аjіи захтеваj у периодичну
Од    1956.   се   одржава   „Стериjино

(Стериj ино позорj е). обновупозорjе",  наjстариjи и  наjуі`ледниjи
фестивал     националне    драме    у
Србиі и mttps ://поvіsаd.tгаvеl/).
Позориште мjіадих у Новом Саду

+ЬJга традициjа рада садецомимтіадима(основано1931каопрво

-Ман,а медиjска и

j е        j едно         од        наj стариj их
професионалних позоришта за децу
и мтіаде на Батікану, основано  1931.
године као Позориште лутака, а од їіугкарско позориште).
1968.  године  носи данашн,и  назив. -Организатор
данас ради на две сцене - Сцена за Новосадских позоришних туристичка видтьивост у
децу  и  драмска  сцена,  са  боі`атим игара, фестивала за деку односу на главни СНП
репертоаром   коjи   обухвата  преко и младе са меВународним репертоар, посебно за300    наслова   и   више   од   20.000

учешїіем стране туристе.изведених                              пр едстава
(httDs://поvіsаd.tгаvеlD. (httDs://www.uпіmа.огg.uk/),

Римокатоличка     црква     Имена -Импресивна неоготичкабазитіикасанаjвишом
-НедовоjьнаМарііjиног   на   Тргу   сїіободе   je

изграЇ)ена   .измфу    1893.    и     1895. кулом у граду (73 m). информисаност или
године   у   неоготском   стищі   по -Представjьа j едну од недостатак водича на
проjекту ВерЇ)а  Молнара,  на месту наjпознатиjихграВевина вишеjезика, што оте7і{ава
стар иj их         цркава.         Тр обродна у Новом Саду. разумеван,е историj ско гбазилика са торн,ем високим 73 m je -Б огата унутрашіьа итіи уметничког значаj анаjвиша      богомоїьа      у      граду.

декоративна резбариjа и обjекта за странеУнутрашіьост      обухвата      четири
олтара,     витраже    са    библиjским витраяш. посетиоце.
сцеі.іама   и   грбовима   новосадских -Недо статак видл,ивих
католичких породица, као и оргул,е информационих таблииjіидигитаїінихсадр>іtаj аОисториjицріtвеивитра2кимасмаіьуjеинтераістивноискуство.Иакопостоjисигнализациjаупортииприуласкууцркву,
из  1895.  године.  Бистg! архитекте  се
налази     у     ниши     испод     хора
(httDS://поvіSаd.tгаvеl/).
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ТОНС je предлагаомоделекакобицрквабилавишеискоришhенаутуристичкесврхе.

Новосадска  сіінагога  са  зградама
-Сецесиjска граВевина, саимпозантнимкуполамаи

-Посете су могуГіе само

Jевреjске       шіtоtіе       и       Jевреjске
Оішггине  чини  културно-историjсі{у
целину. Комплекс je изграВен  1909.
године    по   проjекту   пештанског спомен-плочом о
архитекте    Липота    Баумхорна    у холокаусту ( 1944). уз унапред наj авїьену
стилу       сецесиjе.       Синагога      je -Центарjевреjске туру и стручно воБен,е,
тробродна, са іоґпоїіом висине 40 m, историjе града. па су самим тим
фасада  украшена  орнаментима  од -Користи се као место за индивидуалне посете
жуте  клинкер  опеке.  Унутрашіьост

одржаван,е културнихдогаї)аjа. туриста ограничєне.
обухвата   приземїье   и   гатіериjе   са
мушким   „олтарским"   и   женским
седиштима,  као  и  галериjу  за  хор
(httрs://поvіsаd.tгаvеV).
Српска   православііа   црква   Св.

-Архитектонски значаj на
-Видтьивост и промоциjа

Георгиjа je jеднобро;іна  граВевина
са  трочланом  апсидом  и  високим граtjевина са високимново     барокним     звоником     на звоником и трочланомапсидом. су довотьни, али су
западном  проче]ьу.  Обновл,ена  je посете угтіавном
1851-1853.       године      по      плану

-Богата унутрашіьа Ограничене на вернике.-Недостатакводичана
архитект\е       Густава      Шаибе,       а
савремени  изглед je  добила  током декорациj а -иконостас
постіедіье  обнове  1902-1905.  године Паjе Jовановиhа и зидне више jезика и видїьивих
по     пІіану    Михаjла    Харминца. слике Стевана Алексиhа информационихтабли
Првобитни       иконостас       Jована повеhаваjу културно-уметничкувредност игіи дигитатіних садржаj а
Клаjиhа je  заменио  нови  рад  Паjе коjи би обjаснили
Jовановиhа,  а  зиднє  стіике je  извео

обjекта. куjпурно-уметничкизначаjобjекта.
Стеван                                       Алексиh
llttDS://поvіSаd.t,.аvеІ,). -Значаjна за православнуверскузаjеднищr,каоизаисториjуграда.

Николаjевска  црква  се  налази  у -Наj стариj и православни -Ограниченатуристичка
центратіном   делу   НОвог   Сада   и храм у Новом Саду, интерпретациj а, без
представjьа  наjстариjу  православну привтіачи туристе систематичнихбогомоїьу   у   граду.   Први   пут   се

заинтересоване за верску информационих mблипомин,е 1730. године као задужбина
и историjску баштину. или дигиталних садржаjапородице Богданов, а обнова храма

je     завршена      1862.     године     уз
-Веза са историjсі{им за посетіюце.

подршку      JОвана      и      Мариjє личностима и локаjіним   . -Посете су углавном
Трандафил,   значаjних   добротвора добротворима пружа ограничене на верску
іtojи   су   сахрагьени   унутар   цркве додатну димензиjу активност и обреде, због
(httDS://Vоіvоdіпа.tгаvеЮ. културног наратива и чегаjе броj туриста коjи

приче коjу туристи могу Обилазе храм ман,и у
пратити. односу на
-Локациj а у централноj репрезентативниjе
градскоjjезгричиниjе сакраїіне обjекте у граду.
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лако доступном запешачкетуристичке рутекрозисториjскидеограда.

Црква Снежне ГОспе ііа Текііjама -Значаjна историjска и -Обjекат се налази ван
у    Петроварадиііу   je    католичка културна вредност као центра града, због чегабогомоjьа са два готска торн,а и три место смене ниjе лако уочjьивзвона.  На  месту  данашіье  цркве  у

цивилизациjа на истом іюсетиоцима и туристимасредіьем   веку   постоjатіа   je   мала
хришhанска  капела,  коjу  су  Турци простору. коjи обилазе Нови Сад.
порушили,    а    на   н,еном   месту -Обjекатjе отворен током
подигли    дрвену    цамиjу.    Након дана, али званичне
протериваіьа       Османтіиjа       1687. информациjе о тачнимсатимапосетеидоступнимводичима(уюьучуjуhинастраним
године,      исусовци    'су      цамиjу
претворили    у    католичку    цркву.
данашн,и   изглед  датира   из   1881.
године,  када  су  торн,еви  и  звона
поставjьени,   а   крст   и   полумесец jезицима) нису лако
симболично приказуjу наизменично доступне на мрежи.
припадан,е  различитим  религиjама.
Г]іавни   верски   догаВаjи   су   Маjіе
текиjе (25. и 26. jул) и Велике теіtиjе
(5.  август),  када долази ветіики броj
верника (httрs ://поvіsаd.tгаvеlD.

Музеj Града Новог Сада je основан

-Музеj комптіексног типасанекопикоїіокациjа(основниуПетроварадину,експонатиуграду,С.
-Посете музеjу сууглавноморганизоване

1954.   године  и  припада  градским уз водича, а због
музеjима  комплексног  типа,  прати недостатка запослених
развоj     града     од     настанка     до водича и кустоса ниj.емоіуhеобезбедитигарантованеобиласке.-Уподземнимвоjним
савременог доба. Обухвата одеjьеіьа Карловцима, Каменици).
за  археологиjу,  историjу,  крілтурну Чува преко 50.000
историjу,   етнологиjу   и   Завичаjну предмета о култури и
галериjу        савремене        ликовне историjи Новог Сада и
уметности.   Обjекти  и  депанданси окотіине (археологиj а,етнотюгиjа,култура).-Обухватаобиласке галериjама, могуhе су
музеjа су:  централна зграда, Збирка само организоване
стране   уметности,   Спомен-збирка посете.
Jован  Jовановиh  Змаj  и  Завичаjна -Музеj захтевареновациjукрова коjиjеулошемстаіьу.
збирка   у   Сремским   Карловцима подземних воjних тунела ®
(httрs://поvіsаd.tгаvеl0. (са водичем)(hЩ]s://поvіsаd.tгаVеl0.

Музеj    Во5водиііе    се    налази    у -Веjіики и разноврстан -Статіни експонати су
дунавскоj      35-37      и      приказуjе

фоНд КОjИ ПОКРИВа богати али иматериjалну    и   духовну   културу
културу Воjводине од традиционални и некеВоjводине од палеолита до 20. века

кроз     археотіошку,    историjсіgі    и палеолита до 20. веіtа. изложбе би требатіо
етноjюшку  збирку.  Настао je  1947. -Савремен прискуп обновити саврєменим
године     као    Воjвфански    музеj дигитализациjи, средствима.
издваjаіьем    дела    материjаjіа    из уюьучуj уhи виртуелне -Зграда захтева
Музеjа Матице српске, а у садашіьу туре и AR излоііtбе. реновациjу простора.зграду  некадашн,ег  суда je  усеjьен -Разноврсне радионица за -Зграда ниjе подобна за
1974.   године.   Зграда   іе   изграЇіена
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1896.  године по проjекту архитеісге маргинатіизоване групе особе са инватіидитетом.
Вуле     Вагнера.     Музеj     je     био становништва - децу,
центратіна институциjа из коjе су се стариjе, особе саинвалидитетом.
касниjе  издвоjили,  измеЇ)у  остаjіих,
Музеj   Града   Новог   Сада,   Музеj
радничког     покрета     и     народне
револуциjе и Потьопривредни музеj
у   Кулпину.   Мфу   наjпознатиjим
експонатима   су   три   касноримска
позлаhена                               шлема
(httрs://поvіsаd.tгаvе1/).
Музеj        савремеііе       уметііостіі

-Музеj je стекао

-Едукативни програми

Воjводине  чува  и  представjьа  дела
савремене         уметности         друге меВународну видjьивост  .
половине 2О.  и 21.  века,  повезуjуhи учешЇіем Српсіtогпавиjьонана54.Биjенаїіусавременеуметностиулокалну                  сцену                  са
интернационатіном.  Фонд  обухвата постоjе (нпр.
слике,  скулптуре,  гра   ике,  цртеже, „Конзерваторски сат"),аjіисууглавномвезани заnojединачнеиз1іоіі{бе,па.нефунщионишукао
концептуалну     уметност,     филм, Венециjи 2011. године,
видео,  фотографиjу,  интермедиjске као и гостоваіьима на
и  дигиталне  радове,  архитектуру  и Таjвану, у Грацу,
дизаjн, како домаhих тако и страних Братистіави и региону,истичуhисекаоваjканпредставниксавременеуметностинаевропскоj
аутора.  ТакоЇ)е,  Музеj  прикупjьа  и статіни и континуирани
чува  бибїіиотечку  и  архивску  графу програми за све цитьне
о     релевантним     уметницима    и групе (httрs ://msuv.Огg/0.
уметничким   токовима,   са   циjьем
афирмациj е         маргинаІших        и сцени
аjітернативних         приступа         уз (httрS://поVіSаd.tгаvеl/).
подстицаj     савремене    продукциjе
(httрs://поvіsаd.tгаvеlЛ.

Галеріііа  Матице  српске  на  Тргу

-Богата котіекциj асрпскогсликарства играфиі{еод16.до21. векакоjапредставїьазначаjандеонационалне

-Ниj.еданзначаjангшериjа    jє    настала    и3    збирки уметничке баштине.
Матице         српске,         укjьучуjуhи -дугогодишн,аинституциjаса снажномисториjскомтрадициjОм недостатак ниjе
копєкциjу   портрета  завештану   од идентификован. Галериj а
Саве Текелиjе. Збирке су постепено активно прилагоВ ава
увеhаване         а        званично        су
представтьене        j авности         193 З. (основана 1847. године),

програме новимзахтевиматуристичког

године. Од 1958. године, Гаjіериjа се штоjоj даjе престиж
налази у згради из  1926.  године  по (httрs://vіsіtdіstгіkt.гs0.

тржишта и различитим
проjекту    Лазара    д.    дунt)ерског, -Инкjіузивни програми групама посетилаца као
распореЇ)ена у три целине, Обухвата омогуГіаваjу особама саинтелектуалним што су деца, млади,
српско стіикарство и графику од  16. страни туристи и особе
до   21.    вєжа,    са   око   7.000   дела, са инваїіидитетом.
посебно слика, графика и цртежа из инвалидитетом да
18-20. века (httрs://поvіSаd.tгаVеV). учествуjу у радионицамаиедукативнимактивностима,разматраjуГіиделаизсталнепоставкеуз
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подршку стручнихуметникаимузеjскихедукатора.-Програм„МusеumfогА11"иизложба„Uго§Ргеdі6fогА11"пружаjуприступпосетиоцимасаоштеhеіьемслухаивида .крозаішикациjе,3Dмоделе,ретьефнеелементе,видеоназнаковномjезикуиБраjевописмо(httрs://ассеsSіЬlе.Ьmusеums.пеV).

Галери].а   ликовне   уметности   -

-Jединствена легатсказбиркапослератнесрпсже

-Ман,и обим збирке и

ПокTіон-збирка   Раjка   Мамузиhа
се   налази   у   улици   Васе   Стаjиh.
Jезгро поставке чини колекциjа коjу
je    колекционар    Раjко    Мамузиh
даровао,   а   поставка  je   отворена
1974.     године.     Посетиоци    могу
видети          дела        . националног уметности. Садржи
сликарства   настаjіа   посїіе   другог радове оснивача
светског   рата,   укjьучуjуhи   слике, колекциjе коjи су били
скулптуре,     цртеже,     графике     и водеhи уметниципослератнегенерациj е(групе„Jеданаесторица", фокус на послератну
таписериjе   аутора   попут   Стоjана jугословенску уметност,
НелиГіа,  Ксениjе  дивjак,  Миодрага што je интересантно пресвегапознаваоцимаили
Миhе ПОповиhа,  Матиjе Вуковиhа,
Лазара         В озаревиhа,         Мариjа „децембарска" и сл.) jьубите}ьима тог периода.Маскарелиjа   и   Петра   Омчикуса. Зградаjе породична виIіа
Галериj а                              представjьа (арх. Ф. Шмит,  192З) у
репрезентативан                       приказ коjоj се oceha аутентичан
jугосповенсі{е        ликовне        сцене амбиjент.
шездесетих      година      20.      века,
уістьучуjуhи  уметнике   оіqґпjьене  у
групе    као    што    су    Београдска,
децембарска,            Задарска            и
Jеднаесторица
(httрS://поvіSаd.tгаvеl/).

Спомеіі-збіірка  Павііа  Беjьаііског

-Ризница модерне српске

-Збирка ниjе велика, па

на  Тргу  галериjа je  отворена  1961. се стална поставка
године    по    инициjативи    великог релативно брзо може
колеіщионара   Павла  `Бел,анског  и уметности прве половине обиґ1и.
Извршног    веhа    АП    Воjводине, 20. века. -Маііи броj дигиталних иинтерактивнихсадржаjаотежавадубтье
Зграда     je     рад     архитекте     Иве -Збиркаjе поклон,енаградуипредставjьа
Куртовиh.      Копекциjа      обухвата
наjзначаjниj а дела српске уметности национално благо.
прве по]іовине 20. века, укjьучуjуhи упознаван,е поставке,
радове   Надежде   Петровиh,   Саве посебно страним
Шумановиhа,    Петра    добровиhа, посетиоцима и мJіаВОj
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Милана Коіьовиhа, Риста Стиjовиііа, публици коjа се ослаіьа
Петра    Лубарде,    Зоре    Петровиh, на мутітимедиjу.
JЬубице     Щіце     Сокиh,     Сретена
Стоj ановиhа              и             других
(httрS://поvіsаd.tгаvеl/).

Куjітурне станііце у Новом Саду су
-децентрализациjакултурнихсадржаjа и

-Високи трошковинови       простори       за       културу н,ихова лакша
покренути као део мреже у оквиру доступност посетиоцима адаптациj е и одржаван,а.програма   Нови   Сад   -   Европска

у разтіичитим детіовима -Потреба за сталним
гірестоница         културе         (ЕПК).
Укjьучуjу Свилару, Караван, Млин, града. програмом и дугорочном
Руменку, Барку и друге. Заjеднички -Активно учешhе граЇіана ПОдРШКОМ.
фокус им je на програмима као што и уметника у креиран,у -Станице, иако део ЕШ(,
су радионице, изложбе, концерти и програма. имаjу ниску видjьивост
продукциjа  локалне  умслности,  са -Ревитаjіизациjа мфу домаhим и страним
циjьем  да  културни  садржаjи  буду индустриjсі" обjеката посетиоцима збогдоступни широм града и у околним

(нпр. Свилара, ОРЕNS). недостатка програма коj инасеjьима (httрS :/ЖultumеStапісе.гs0.
-Повеhан,е видїьивости би их привукао.Креа"вни   дистріікт   представjьа

простор                      ревЧитатіизованих мїіадих и креативних
индустриjских  зона  попут  бивших талената.
фабричких обjеката, мфу коjима je -Траjни легат ЕПК,очуваіьекултурногнаслеВа.-Повезиваіьеурбаних и
и   OPENS   -   центар   омладинског
стваралаштва,  Трансформациjом  се
чува индустриjско наслеБе и пру>ка
простор      за      мтіаде      уметниіtе,
креативне  радионице  и иновативне приградских подручj а
програме (httрS ://vіsіtdіstгіkt.гs0. кроз мобилне програме(нпр.Караван).

Атеjье 61 je jединствена установа за

-Jединствена институциj ауметноститаписериjеуСрбиjиинаЗападномБалканукоjаобjединуjеизрадутаписериjаиизложбенеактивности.

-Ограничено радно време
израду      уметничких      таписериjа -Национална збирка са
основана       1961.      године,      коjа преко 900 експоната и
функционише        као        културна историj ски развоj и скромниjа видл,ивостинституциjа   посебног   значаjа   на

колекциj е кроз сарадіьу ван уметничких кругова.Петроварадинскоj тврЇjави и jедна je
од ретких институциjа оваквог типа са великим именима
у Европи (httрs ://поvіsаd.tгаvеl0. уметіюсти.-АтеIье61чува ипромовишеуникатну       .уметносттаписериjе,коjасереткоможевидєтиурегиону.

Ликовпи круг je локално удружен,е -Подр>іtавалокалну -Фоіtусjе више на
уметника       са      Петроварадинске уметничку сцену и пружа уметничкоj заj едницитврВаве  коjе  организуjе  изложбе  и

простор за младе и него на туристичкимпромовише     савремецу     ликовну
уметност,   уз   ман,у  присутност  у независне уметнике. посетама.
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jавним   презентациjама   него   код -Галериjски програми и
ветіиких    институциjа.     Активност изjюжбе могу допринети
удружен,а   види   се   кроз   редовне динамичности уметничкепонудеграда.излоікбе    у    сопственоj    Гаjіериjи
„Ликовни                круг"                на
Петроварадинскоj     тврВави     (нпр.
изложбе     као     што     су     „Jоvап
sоldаtоvі6:   Memento   2005-2025"   и
„Fгаgmепtаmо/сеlоvіtо")      и      кроз
проjекте  коjи  укjьучуjу шире jавне
програме,    као    што   je    изложба
„Кругови круга" у оквиру програма
Европске  престонице  културе  2022
(Организована   у   више   атеjьеа   на
тврВави)         (httрs://lіkрvпіkгug.огg/).
ТаіtоЇ)е,  удружеіье je  сараБивапо  са
градским   културним   аісгерима   на
годишн,им изложбама у просторима
као што су Туристичка организациjа
Града Новог Сада и Клуб „Трибина
младих"  Културног  центра  Новог
Сада,    где   je    представтьало   детіа
чланова   удружен,а   и   уметничких
колониі а (httрs ://vо іvоdіпаuzіvо.гs0.

Свемирски музеj je први технички

-Нов и иновативан
-Индивидуалне посетемогусеобавитисамо

музеjски простор са викендом, док су радни
музеj у Новом Саду коjиjе почео са интеракгивним дани резервисани за

радом  1.  децембра 2023.  године  на еіtспонатима и групе уз претходну
Петроварадинскоj   твр$ави.   Музеj планетариjумом, погодан наjаву.
комбинуjе  експонате,  интерактивне за іюсетиоце различитих -Музеj jє нов и jош увек
садржаj е      и      планетариjум      саобразовнимпрограмимаосвемируи узраста. ниjе у потпуности

-Први музеj овог типа у укл,учен у туристичкеастрономиjи(httрS://поvіsаd.tгаvеl0. Новом Саду и jедан од руте, а потребно je више
ретких у региоку. маркетинга за домаhе истранепосетиоце.

КуІітурніі    центар    Новог    Сада -КЦНС постоjи -Недовоjьна j асна онтіаjн
аЩС) je институциjа коjа постоjи
више   од   пола   века   и   организуUе децениjама и негуjе          . навигациj.а и програмска
широку палету културних програма, различите облике доступност за КЦНС, jep
од  филма  и  позоришта до  музике, културних програма, од према рецензиj ама
ликовне   уметности   и   литературе. позоришних фестивала и доступним на саjту
Центар  je  познат  по  фестивалима музичких програма до wапdеі.lоs!.соm  туристи и
као    што    су    INFANT   (фестивап издавачке и филмске посетиоци су изнели даjеалтернативног    позоришга),    Нови

делатности и доприноси тешко пронаhиСад    цез    фестивал,    Ргоzа   Fest   и
Еuю-Іп     филмски     фестивал,     те континуитету културног кориснички прилагоВен и
организуjе    трибине,    изложбе    и tкивота у Новом Саду. редовно ажуриран
радионице   httDs://поvіsаd.і.sD. -КЦНС je повезан са програмски календар на
Новосадски      дечііjи      културііи броjним партнерима и Интернету.
цеіітар ЩдКЦ) je центар посвеhен установама (нпр.Музичкаомладина Новог -Понекад недовоtьна
промоциjи   културе   код   деце   и

организационамладих,       организуіе       бесплатне
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і{реативне   радионице   из   ликовне,
музичке,     драмсі{е     и    дигиталне
уметности,  позоришне представе за
децу, книжевне сусрете, такмичен,а
и     програме     током     шкоїіских
распуста (httрs ://поvіsаd.tгаvеV).
Студеіітски      културпи      центар
Нови  Сад  (СКІЩС)  je  културна
институциjа основана  1993.  године,
коjа подстиче стваралаііпво младих
у     области     музике,     позоришта,
ликовних  уметности,  кіьижевности
и других креативних медиjа. Цені`ар
организуjе    преко    60    концерата
годишье, изложбе,  фестиваjіе (нпр.
Ritam     Еvгоре,     Novosadski      Stгір
vіkепd,      Tanz      Рlаtz,      Uраd)      и
радионице,    те    афирмише    нове
та]іенте (htфS ://§kспs.огg/).

Сада, Воjвфанска радио-
телевизиj а, академске

уметничке школе), као и
са регионалним
институциj ама у Црноj
Гори, Хрватскоj и
Републици Српскоj кро3
заjедничке проjекте и
програме.
•НдКЦ развиjа броjне
активности намегьене
деци и младима,
укjьучуjуhи радионице,
представе и програме
коj и подстичу
креативност и учен,е.
-Као jедан од важних
простора за студентску
куптуру у граду, СКЦНС
уктьучуj е концерте,
изложбе, трибине и
филмске програме коjе
привлаче младу публику.

припремjьеност догаВ aja
у КІЩС, jep према
рецензцjамадоступним
на саjту wапdєгlод.соm,
простори нису били
спремни на време.
-Програми, иако
рашоврсни и брсu.ни,
више су ощjентисани на
локалну уметничку сцену
и цубїіика коjа живи у
Новом Саду ши Србиjи,
mje видщивост мфу
страним туристима маіьа
него код великих
спецціализованих
фестивала и историj ских
атракцфа.

Табетіа 3. Природне туристичке атракциjе

Кратак опис Предностіі Недостаціі
Национални  Парк  фрушка  гора -НП Фрушка гора нуди -Инфраструктура на
je основан  1960. године и обухвата разноврсну мрежу noj единим деловима
површину око 25.000 hа. У парку се маркираних пешачких и парка j е ограничена
наїіазе jединствени пеjзажи,  вредне птіанинарских стаза у (табле, кjіупе, мапе).
геолошке  и  шумске  целине,  ретке укупноj дужини веhоj од . -Недостатак смештаj а у
врсте   флоре  и  фауне,   манастири, 400 km, као и броjне самом парку je свесна
споменици  НОБ-а,  бан,е  (Врдник,природне и културне мера због заштиhеног
Сланкамен) и jезера (Борковац, Сот, целине прилагоВене за статуса, гіа туристи зато
Баіьа-Бруjе,      Мохарач,      МеВеш), рекреациjу и обилазак бораве у околним
значаjни   за   еко-туризам,   туризам (httDs://Www.fіпаlі.епtаls.гs/ местима.
специjалних      интереса,       верски, -Недостатак
вински и гастро туризам. httрs://рапопskіmеdіtегап.г инфраструктурє за

s/). туризам специj алних
-На териториjи ІШ сеналазесрпскиправославниманастири,jезераилековитиизвЬри.-Погоданзапланинарен,е,бициклизам,спортовенаводииедукативнеаісгивности.-Ублизинисубан,е(Врдник,Сланкамен)ивинариjеуСремскимКарловцима. интереса.
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Баіьа   Врдніік   je   бан,ско   место -Позната по термалним -Ман,а мефунар одііа
удаjьено  2О  km  од  Новог  Сада  са водама и здравственим препознатл,ивост у
терма}пюм  водом  температуре  око програмима. Односу на веhе бан,е.
3 2ОС,        познато        по        лечеіьу -Модерни хотели са спа- -Купан,е je могуhе током
реуматских  и  других  тегоба,  Прва комплексом „Ргеmіег целе године, али веhина
специj ализована              здравствена Аquа" и луксузни посетилаца доїіази лети,
установа  изграВена je  1976.  године „Фрушке терме" нуде naje зими потребно
-        Рехабилитациони        центар више базена, велнес- noj ачати промоциjу
„Терматі".       Пружа       могуhности центре и конференциjске доступних услуга и
здравственог туризма и релаксациjе. садр}каjе.-УОКОЛИНИ СУ бРОjНИапартмани,викендице иетно-комплекси(нпр.„Врдничкакула``),такодаjeсмештаjобезбеВенизакІіасичнетуристе.-СмештенауподножjуФрушкеГореузманастирВрдник(МатіаРаваница),штоупотпун,уjетуристичкупонудукvлтурнимсадржаіима. активности за посє"оце.

Ковшьско-Петроварадіінски    рііт -Б Огато станиште ретких -Недостаjу смештаjни и
je    специjални   резерват   природе, птица (ІВА подручjе). еко-туристички обj екти
површине     4.840     hа,     комптіекс -Еколошки парк (кампус, центар за
барско~мочварних      и      шумских „Тиквара", као део СРП посетиоце).
екосистема   на   старим   руі{авцима КОВИJЬСКО- -Осетїьив екосистем
дунава.  Станиште je  ретких  врста петроварадински рит, има захтева ограничен,а броjа
птица,   ІВА   подручjе,   заштиhено еколошко-едукативни посєтилаца.
државом    од    1998.    године    као центар са учионицомна   . -Веhина активности су
природно  добро  изузетног  значаjа. отвореном и сезонског карактера, док
Акредитациjом    Новог   Сада    као осматрачницом за птице су посєге чардама и
Rаm§аг wetland Сіtу`, град je добио (httрs:/Жаґlоvсі.огg.гsЛ. манастирима доступне

jачи мфународни оквир за заштиту -Пешчана стаза „Курj ачка целе године.
станиіііта,   подизаіье  jавне   свести, греба`` погодна за -МеБународна промоциj а
планиран,е    вjіажних    подручjа   и обиласке природе. je ограничена, место je
одрживи    развоj,    као    и    пример -На локалитету „Шлаj з" угтіавном познато
складу  урбаног  развбjа  и  очуван,а постоjе чамци за научницима и
природе.   Статуси   ІВА   и   Rаmsаг изнаj мтьиван,е и орнито]юзима, атіи га
потврВуjу мефународни значаj  рита организовани риболов nocehyjy и t)ачі{е и верске
за    очуван,е    птица    и    вла]іших (httрs://kагlоVсі.огg.гS/). групе.
екосистема,  као  и  іьегову  улогу  у -Близина манастира •Непостоj ан,е дирекгног
глобалноj          мрежи          заштите Ковил, додаj е културну jавног превоза отежава
природних станишта. димензиjу обиласку.-Постоjиптіанактивностиуоквирупрограма„NovіSadWetlandСіtу",іtоjипредвиЇ)аразвоjеко-туризма,образовнихпрограма,поботьшан,еприступачностиипромоциjуританалокалномимеВународномнивоу(httрs://поvіsаd.tгаvеl/). долазак туристима.
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Бегечка  |.ама  je  парк  природе  и -Богата tі{ивотин,ска и -Притисак посетилаца
излетиште      на     старом     кориту битьна заjедница, важноподручjезамрестрибаи  .стаништеводенихптица.-УреВенериболовнезоне, може угрозити осетл.иве
дунава, површине 379 hа. Подручjе врсте.

je обрасло речним шумама, трском -Недостаj е савремена
и  барско-мочварним  растин,ем,  са инфраструкіура за
jезером    површине    око    40    hа. туристе.
Постоjе риболовни терени,  викенд- викенд-насе]ьа и -Сезонске аmивности
насетьа    и    угостител,ски    обjекти. угоститеjьски обj екти уз ограничаваjу посету
Заштиhено je као значаjно природно воду.-Лака приступачност  из тоіtом целе године.
добро П категориjе. -Будуhи даjе наперифериj.и,туристи коjи

града, са вожіьом од око допазе у Нови Сад ретко
30 минута. посеhуjуБегечкуjаму.

Река  дуііав je  друга  по  ветіичини -На обалама дунава сеналазепознатеплаже -Нема развиj еног
рєка у Европи, дугачка преко 2.860 мфународног
km  и  пролази  кроз   10  држава.  У

(Штранд, Официрац иБеhарац).-Штрандимаурфенуинфраструктурусаспаситіачкомсjіужбом,теренимаиклупама,доксуосталеплажеуглавномприроднеиспонтана .местазаодмор.-Обалаjебогатачардамаиресторанима,укjьучуjуhилокалитегенаРибарскомострвуиКамен,ару.-Узрекусеналазивишеспортскихюіубова(каjак,рониїіачки,веслачки)ивикендзоназаодмор.
пристаништа за речнє

Новом   Саду  представjьа  значаjну бродице/jахте, губи се
саобраhаj ницу,        али        изузетщr део потенциj ала речног
природну   вредност.   На   простору туризма.
града   налазе    се    плаже,   .викенд-
насеjьа, пристани, бродоградилишта
и   спортске   зоне,   што   омогуhава
разноврсне туристичке аrсгивности.

Каменички    парк    je    парк    у
-В елика зашумjьенаповршинаомогуhава дугешетн,е,бицикjіизамирекреативнеизтіете.

-Основна
Сремскоj  Каменици,  површине  33 инфраструкіураjе
ha и потиче из 19. века. Подигнутjе развиjена, постоjе мапе и
око дворца породица Марцибан,и и инфо-табле, али
Карачон,и   са   очуваном   планском недостаjу додатни
организациjом  простора,  стилом  и интерпретативни
скулптурама          („Пет         глава", -добро je познато садр>каj и прилагоЇ)ени
„Сфинге",  „Амор  и  Нимфа").  две излетиште, посебно у простору парка (нпр.
треhине  парка  je   под  шумом  са време првомаjских информативне табле о
домаhим    врстама    липа,    jавора, празника и jіокалних природи и историjи
храста и дивтьег кестена. окушьан.а. парка, едуіtативнисадржаjинаотвореном).-СПОРТСКИИПОРОдИЧНИдога$аjисеодржаваjуповремено,алигьиховаучестаjіостниjедовоІьнадапросторбудестатіноакативанипрепознатjьивзапосетиоце.

28



Програм развоjа туризма Града Новог Сада за пфиод 2026-2028, године

Лиманскіі  парк je  урбани  парк  у •Просторjемодерно -Инфраструкіураjе
стамбеном         насеІьу         Лиман, уреВен, са шета1іиштем углавном ориj ентисана
површи[іе  12,9  hа,  у  близини  реке коjе води ка дунаву, скеjт на локалне посєтиоце и
дунав.  Уреtjен  je  са  доминациjом парком и ограЬеним рекреациjу, а не на
аутохтоних листопадних врста,  као простором за псе. туристе.
и    отпорних    алохтоних    стабала. -Погодан за свакодневну -Недостаjу туристичке
Обухвата    групе    и    поjединачне рекреациjу и боравак на табле, мапе и инфо-
солитерне примере дрвеГіа, док обод Отвореном. пунктови на вишеjезика.
парка   има   заштитни   nojac   због -У парку се редовниjе -Туристи парк реВе
густог    саобраііаjа.    Парк    пружа одржаваjу манифестациj е доживjьаваj у као засебан
могуГіност    шетіьи,    рекреациjе    и (нпр. „Кинески фестивал мотив за обилазак, веh
блиског   контаісга  са  природом  у светла", гастро-програм угтіавном као „успутни"
урбаноj средини. „Укуси В oj водине"). простор при одласку на

-Близина Кинеске четвртиомогуhаваповезивагьесакултурним,умєугничкимиедукативнимсадржаіима. штранд.

Футошки  парк je парк специjалне -Богата дендрофлора са -Приступ je ограничен и
намене  око Jодне  бан,е,  површине преко 100 врста стабала и. нема великих
8,14   hа,   заштиhен   као   природно грмїьа, укjьучуjуhи ретке паркиралишта.
добро      ІІ      и      Ш      категориjе. и старе примерке (нпр. -Посеhуjу га углавном
Проj.ектовао  га je  чувени  маВарски

гинко). локатіни становници ипеjзажни    архитекта   Армин   Пец
МтіаDи. У паріqі се налази комплекс -Близина Jодне бан,е даjе корисници Jодне бан,е.
обjеката    JОдне    баіье,    споменик парку моіуhност
културе,   пет   улаза   и   мешовита повезиваіьа посете парку
вртна архитектура, што чини парко- са бан,ским тре"анима.
културну`целину од великог значаj а.
дуііавски     парк    je     споменик -У срцу града, лако -Парк има матіу
природе у централноj урбаноj зони доступан пешице и површину (ою З,9 hа) и
Новог  Сада,  са jезером у  средини, градским превозом. не може се проширивати.
око   750  стабала  различитих  врста -Погодан за шетн,у и •Туристичка
(платани, jаблани,  храстови  и др.),

рекреациjу. инфраструктураjекао    и    скулптурама    и    бистама
песника        (Бранко        Радичевиh, -Заштиhен je као основна.
Мирослав   АнтиГ],   Муре   Jакшиh). споменик природе, што -Због стакуса заштиhеног
Парк        представтьа        заштиhено осигурава очуваност добра, нови садржаjи се
природно     добро     и     омогуhава вегетациjе и простора. уводе само уз дозволе.
рекреациjу,     шетіье     и    културно -Простор повременихіоґлтурнихдогаВajа       .(концерти,представенаотвореном).
уживаіье у срцу града.

Поред културних и природних атракциjа, посетиоци могу да уживаjу у гастрономскоj
понуди града, у ресторанима, кафиhима и на тржницама са локалним специjалитетима,
уз  винариjе  у  оіtолини  коjе  нуде  обиласке  винограда  и  подрума,  дегустациjе  и
куповину вина. Више од 60 винариjа, укл,учуjуhи Породичну винариjу Антониjевиh,
Винариjу  Митьевиh  и  Винариjу  Sа1ахіа  (±ttрs://поvіsаd.tі.аVеl0,  пружа  посетиоцима
прилику да упознаjу процес производн,е вина и доживе локаjшу винску традициjу.
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4.З Саобраhаjна и комунална инфраструктура

Саобраhаjна инфраструктура

друмски саобраhф

Нови  Сад  представ]ьа  значаjну  тачку  повезивана  магистратших  саобраhаjница  коjе
воде  ка  Североисточноj  и  Источноj  Европи,  Блиском  и  далеком  Истоку,  као  и  ка
Средн,оj    и    Северйоj    Европи,   укjьучуj.уhи   jадранске   луке.   Кроз   град   пролази
саобраhаjни коридор бр. 10, коjи на основном правцу од Салцбурга до Солуна повезуjе
осам држава,  а са і{раковима jош шест.  Укупна дужина путне мреже на териториjи
града износи 247,44 km, од чега je 51,482 km путева і реда, 93,482 km путева П реда и
102,476 km општинских путева1°.

Град   располаже   jедном   аутобуском   станицом,    18.538   паркинг   места   и   18.778
обезбеЬених  паріtинга  на  носиоца  решен,а`І.  Jавно  ірадско  саобраhаjно  предузеhе
„Нови  Сад" jедини je превозник у градском  и прищадском саобраhаjу, укjьучуjуhи
превоз путника у суседним општинама коjе се континуирано надовезуjу на градско
подручjе (Беочин, Сремски Карловци, Темерин) и деловима општине Жабаjь.

Железнички саобраhаj

Железнички  саобраhаj  у  Новом  Саду,  по   организованости,  долази  иза  друмског
саобраhаjа и обухвата Iіокалне, регионалне и магистралне правце. Магистрални правац
Суботица-Нови  Сад-Београд  повезуjе  северну  Европу  аSудимпешта-Праг-Берjіин)  са
jужним правцима: jедан крак од Београда води ка Бару, други ка Загребу и Л.убIьани, а
треhи правац Беощад-Ниш се надовезуjе на Софиjа-Атина-Истанбул. Град распоїіаже
са j едном железничком станицом.

Ваздушни саобраhф

Надомак  ірада,  на  17  km,  налази  се  спортски  аеродром Ченеj,  док je меВународни
аеродром  „Никола Тесла"  у  Сурчину,  13  km западно  од Беокрада,  око  сат времена
вожн,е од Новог Сада.

Водни саобраhаj

дунавски коридор ~ Коридор бр. 7, повезуjе земтье Западне Европе са Црним морем, а
Нови Сад je важна тачка на овоj р}ти. Пловним канатіом град je повезан са системом
дунав-Тиса-дунав, омогуhаваjуhи саобраhаj узводно ка Средн,оj Европи и низводно ка
Црном мору. Лука Нови Сад, коjом управтьа DP wОг1d, има око 44.000 m2 затворених и
100.000 m2 отворених складишта, као и 800 m кеjа коjи може да прими до пет бродова
истовремено.

10 Општіше и региони у.Републици Србиjи, 2024. Беоірад, РСЗ.

htфs://рuЬlіkасіjе.Stаt.gоv.гs/G2024Л>dРG202413051.рdf
"Градскауправазасаобраhаjипутеве,2025,подацидобиjениназахтев.
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Према доступним техничіtим спецификациjама за 2024. годину, дубина кеjа креhе се
измеВу 4 и 10 метараІ2. Према подацима Агенциjе за управтьаіье лукама, на путничком
пристаништу у НОвом Саду je 2024. године пристало 40З путничка брода, а искрцао се
55.377 путник. Наjвише бродова je пристаjіо у jуну (68) када се исіtрцало и наjвише
путника (9.382).  Потом следе маj  са 63  и септембар  са 61  бродом, и  8.599, односно
8.532 путника1З.

Комунална инфр аструктура

Комунална     инфраструктура     Новог     Сада     обухвата     водовод,     і{анализациjу,
електрификациjу,   гасификациjу  и  даjьинско  грєjан,е.   Пиjаhа  вода  долази  са  три
изворишта  („Ратно  острво",  „Петроварадинска  ада"  и  „Штранд")  и  npepaByje  се  у
Фабрици  воде  на  Сунчаном  кеjу,  а  више  од  135.000  домаhинстава  добиjа  воду  у
систему од  15 резервоара. Канализациони систем покрива око 95% града, са мрежом
дугом око  1.200 km, више од 100 црпних станица и маіьих построjен>а у приградским
насетьима,  док  се  изградіьа Цешралног пречистача отпадних вода очекуjе до  2027.
годинеІ4. Сакупл,ан,е отпада се врши подземним контеjнерима, контеjнерима од 1.100
литара,  корпама  и  ПВЦ  канти  од   120  литараІ5.   Систем  даjьинског  іреjаіьа  JКП
„Новосадска топлана" обухвата шест топлана, покрива око 76% ірадске териториj.е и
има врело водну мрежу дугу 228,7 kml6.

4.4 Степен прі,івредног рtт3воjа Града НОвог Сада

Град  Нови  Сад  спада у  привредно  наjразвиjениjа  подручjа  у  Републици  Србиjи  са
степеном развиjености прве групе,  односно  са БдП-ом .по глави становника коjи je
веhи од републичког просека. Град Нови Сац je други по вє]іичини урбани центар у
Републици Србиjи и административно седиште Воjводине. Иако игра значаjну утюгу у
регионалном уііравл,аіьу и ку]ітури, локална економиjа воВена je пре свега устіугама,
лаком индусіриjом и поIьопривредом. Привредно-економски развоj Града Новог Сада
у   претходноj   децениjи   карактерише   стабилан   привредни   раст,   континуирано
спровоЇіен,е економских реформи и раст животног стандарда.

Привредни амбиjент у Новом Саду креираjу локална привреда са преко  39 хиjьада
привредних   субjеката   (око   12   хиІьада  привредних   друштава  и   око   27  хиjьада
предузетника),   проактивна  градска  управа   са  програмима  подршке   уз   повотьан
пословни амбиjент коjи карактерише кредитни реjтинг Ва2 са позитивним изгледима,
потврВен од стране Мооdу's Rаtіпgs, као и BFC SEE сертификат.

12 DP wогld, „Nоvі Sad Тегmіпа1 Fасts", httpS ://www.dрwогІd.сопVеп/рогts-tегmіпаls/еu-іпtегmоdаІ/поvі-sаd;

Post Еuгоре, „NеW vегtісаl quay to іпсгеаsе Novi Sad сагgО capacity Ьу о.5 million tоппеs",
httрs://Www.рогtsеuгоре.соm/пеw-vегtісаl-quау-to-іпсгеаsе-поvі-Sаd-сагgр-сарасіtу-Ьу-0-5-mіllіоп-tоппеS/.
і3 httрs://поvіsаd.гs/lаt/tuгіzаm
і4 httрs:ііwwW.vіkпs.гs/о-паmа/

15 }КП Чистоhа, Нови Сад, 2020.
16 hкрS://пstорlапа.гS/lіспа-kагtа/
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Укупан   броj   активних   привредних   друштава   и   предузетника  регистрованих   на
териториjи  Града  НОвог  Сада  je  у  порасту,  при  чему  бележимо  сман,ен,е  броjа
привредних друштава,  а повеhан,е броjа предузетника.  У периоду од 2017. до 2025.
регистровано je  повеhан,е  активних  привредних  субjеката за 38О/о, док je раст броjа
активних  предузетника  у  истом  периоду  износио  59О/о,  а  раст  броjа  привредних
друштава 6%.

Табела 4. Броj привредних друштава и предузетника

оп1Іс Jед.мере
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 202 2025*

Броj активнихіривреднихдруштава
Броj 1 1.265 11.506 10.469 10.830 12.023 12.371 12.161 12.058 11.932

Броj активнихпредузетника
Броj 17.092 18.б47 19.277 19.827 20.580 22.700 24.985 26.359 27.155

Извор: Агенциjа за привредне регистре,
*. Последіье азісурно стаіье се односи на период о1.01 -30.06.2025. године

Град бележи континуиран раст броjа запослених лица, сман,ен,е незапослених лица и
снажан раст зарада.  Краjем 2024.  године броj  запослених je достигао  178.505, док се
броj  незапослених  био  на  нивоу  од  8.663,  а просечна н.ето  зарада достиі`ла  128.622
динара.

Табела 5. Броj запослених, броj незапостіених лица и просечна нето зарада

опис Jед.мере
2017 2018 2019 2020 2021 2022 202 202

Броjзапослених
Броj 142.421 149.578 152.23 1 158.740 165.234 168.555 175.13 178.505

Броjнезапосленж
БроJ' 16.774 14.608 1з.932 1з.015 12.970 1 1.456 10.225 8.663

Просечна нетозарада рсд 54.357 54.075 60.466 67.957 75.773 88.932 101.101 128.622

И3вор: Републшки завод за статисти:ку

Развоjни потенциjапи у домену економског развоjа Града Новог Сада ослан,аjу се на
следеhе елементе :

П    ПовоІьан географски положаj и одлична саобраhаjна повезаност,

П    Европске интеграциjе и регионално повезиваіье,     .

П   Споразуми о слободноj трговини и постоjан,е Слободне зоне,
.    `,П    Партнерство jавног и приватног сектора и потенциjал за сарадіьу на изградн,и и

уреЬеіьу посjіовних зона,
П   Стратешко  опредеjьен,е на национаjіном нивоу ка   развоjу МСП,  економиjи

знан,а и информатичком друштву,
П    Укл,учиваіье универзитета у привредне токове,
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•    Развоj индустриjе информационих, високих технологиjа и креативне
индустриjе,

•    Развоj женског предузетништва и иновационог женског предузетништва.

Град  Нови  Сад  спада у  привредно  наjразвиjениjа  подручjа  у Републици  Србиjи  са
степеном  развоjа  прве  групе,  изнад  републичког  просека.   Остваруjе  ниво  бруто
домаhег  производа  по  глави  становника  коjи je  веhи  од  репубjіичког  просека,  али
имаjуhи   у   виду  ресурсе   и   потенциjаIі   постоjи  значаjан  простор  за  унапреЇ)еіье
економског и привредног развоjа.

5.  АНАЛИЗА ,ПОСТОJЕТlЕГ CTAHDA РАЗВОJА ТУРИЗМА
грАдА новог сАдА

5.1 Кjьучни пок<гнате]ьи туристішког промета у периоду 2021 -2025.

Нови Сад као туристички центар привлачи посетиоце броjним културно-историjским
садржаjима, манифестациjама и дога$аjима те туристима пружа могуhност да доживе
богатство гастрономиjе и сеоских обичаjа.

Утицаj на кретаіье туристичког промета оствареног на териториjи Града Новог Сада у
последн,их неколико година детерминисано je кроз неколико к1ьучних фактора:

-2019. године усвоjени су Закон о туризму  и Закон о угоститетьству и започетаjе
имплементациjа   централног   информативног   система  -   еТуриста,   чиме  je
омогуhен jединствен регистар података на нивоу сектора туризма;
2020. године прогjіашена je пандемиjа вируса SАRS-СоV-2 на глобалном нивоу
коjа се негатйвно одразиІіа на сектор туризма у свим н,еговим сегментима;
Решен,ем  Министарства  трговине,  туризма  и  телекомуникациjа  броj  332-02-
00658/2020-08  од 31.12.2020.  године Град Нови  Сад je  сврстан у  1.  категориjу
туристичког  места.  Решен,е  Министарства  туризМа  и  омладине  броj  332-02-
00658/2023-03     од     24.11.2023.     године     Град     Нови     Сад    je     извршио

рекатегоризациjу туристичког места 1. категориjе;
Нови Сад je добио кандидатуру Европска престоница кутпуре коjа je требало да
се  уприличи  тоіtОм  2021.  године,  меЇ)утим  услед  пандемиjе  SАRS-СоV-2  ова
активност je пренета у 2022. годину;

-     УнапреБеіь6  туристичке  инфраструктуре,  туристичких  производа  и  повеhан,е

смештаjних  капацитета  допринело  je  квалитетниjоj  и  веhоj  понуди,  што  je
позитивно утицало на раст туристичког промета оствареног у Новом Саду. У
пред-пандемиjском  периоду,  од  2015.  до  2019.  године,  остварена je  висока
просечна годишн,а стопа раста броjа туристичких долазака од 10,0% (од чега су
домаhи  туристи  оствари]іи  просечну годишн,у  стопу раста од 6,4%,  а страни
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12,3%). дужина боравка страних туриста у периоду пре пандемиjе у просеку je
износила З,1  дана по  туристи.  У  периоду после пандемиjе  стопе  раста броjа
долазака и остварених ноhеіьа су ниже, али се беjіежи повеhан,е дужине боравка
страних туриста у Новом  Саду на око  3,7 дана у просеку, што je  последица
квалитетниjе   туристичке   понуде.   Са   становишта   структуре   туриста   коjи
nocehyjy Нови Сад,  она ниjе значаjниjе измен,ена у периоду пре пандемиjе и
после пандемиjе.

Годину 2020. Обележила je пандемиjа SАRS-СоV-2 вируса,   и снажан пад туристичког
промета (долазака, ноhеіьа, туристичке потрошіье), док je опоравак забележен током
2021. године, а повратак на пред пандемиjски ниво тек 2022. године.
Током 2023. и 2024. године остварен je раст туристичког промета, док je у 2025. години
остварено  сман,ен,е  туристичког  промета.  ТакоЇ)е,  просечне  годишіье  стопе  раста
туристичког промета оствареног у Новом Саду у периоду после пандемиjе су значаjно
ниже у односу на пред пандемиjски ниво.

Броj  туристичких долазака у 2019.  години je  износио  221.848,  што je  уjедно  била и
наjбо]ьа година у односу на претходни пред-пандемиjски период, а што je постіедица
реализованих    аісгивности   и    кампан,а   ТОНС-а   на   домаhем,    регионалном   и
меБународном нивоу, признаЕа Lonely Рlапеtа, као и титу]іе коjе je Нови Сад понео -
Омладинска  престоница  Европе.  Значаjан  щд  од  преко  65% je  забележен  у  2020.
години, како страних, тако и домаhих туриста услед пандемиjе, али je опоравак започео
2021. године, кадаjе броj долазака повеhан за 76% чимеjе остварен ниво од око 60% из
2019.  године.  ПОтпуни  опоравак je достигнут током 2022.  године када je достигнут
ниво од пре пандемиjе, тачниjе 99% долазака из 2019. године. Континуирани раст броjа
долазака наставтьа се и у наредним годинама уз  нешто  скромниjе стопе раста.  Броj
туриста коjи су посетили Нови Сад у 2023.  години износио je 236.425, док je у 2024.
години  остварено  248.514  доїіазака,  што je  наjвише за посматрани период.  У 2025.
години броj туристичких долазака ман,и je за 12,6% у односу на 2024. годину при чему
je пад долазака страних туриста изражениjи и износио je  14,8%, док je пад долазака
домаhих   туриста   износио   8,3%.   У   2025.   години  je   dстварено   укупно   217.312
туристичких долазака, од чега су страни туристи остварили  137.454 (63,3% учешhа у

укупном броjу долазака), а домаhи 79.858 (36,7% учешhа у укупном броjу долазака).

Учешhе у укупном броjу долазака туриста за посматрани период обележили су страни
туристи са учешhем од 62% до 65% у периоду после пандемиjе у односу на домаhе
туристе. У 2025. години учешhе страних туриста у укупном броjу долазака износило je
6з'3%.
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Табела 6. Броj и струкгура туриста у Граду Новом Саду за период 2021 -2025. године

Назив индикатора JединицагU'ере
2021 2022 2023 2024 2025

домаf`и туристи Броj 64.369 84.258 84.199 87.116 79.858
Страни туристи Броj 69_898 134.715 152.226 161.398 137.454
укупно Броj 134.267 218.973 236.425 248.514 217.312
Ланчани индекс индекс 176,5 16з,1

'    108,0
105,1 87,4

домаfіи туристи % 47,9% з8,5% з5,б% 35,1% з67%
Страни туристи •. 52,1% 61,5% 64,49,o 64,9% 63з%
укупно `. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Извор: Општине и региони у РС, 2021, 2022, податак за 2023, 2024` и 2025.  годину преузет са
е-тuгіstе.

Укупан броj  остварених ноhеЕа имао je слично кретаіье као и броj долазака туриста.
Значаjан пад je забележен током 2020. године и он je износио 58% у односу на 2019.
годину, али je веh следеhе -2021. године забележен значаjан пораст од 79%.
Броj остварених ноhен,а туриста у 2022. години надмашио je пред пандемиjски ниво за
32%, што je последица и ефекта Нови Сад -Европска престоница, реализациjе броjних
кампаіьа   путем   Тгір   Аdvіsог-а,   регионаjших   портаIіа,   дигиталног   маркетинга,
традиционалних    канала   промоциjе   према   цил,аним   тржиштима,    укjьучиван,е
туроператера,  инфлуенсера,  туристичких  медиjа,  граВана  и  других  заинтересованих
страна у промоциjу. Током 2023. и 2024. године наставjьа се раст броjа ноhен,а и она у
2024.  години  достижу  602.240,  што  представл,а  наjбоjьи  резултат  за  посматрани
период.

У 2025. години броj остварних ноhеіьаjе сман,ен за 8,9°/О у односу на претходну годину
и остварено je укупно 548.795 ноhеіьа, од чега се на стране туристе односи 407.024, а
на домаhе 141.771.

Табела 7. Броj и структура остварених ноҐіен,а у Граду Новом Саду за период 2021 -
2025. г6дине

Назив индикатора JединицамеDе
2021 2022 2023 2024 2025

домаfіи туристи Брс'j 15З.034 170.912 168.724 161.548 141.771407.024548.79591,125,8%742%
Страни туристи Броj 182.704 390.150 412.322 440,692
укупно Броj ЗЗ5.738 561.062 581.046 602.240
Ланчани индекс индекс 187,5 167,1 103,6 1036
домаhи туристи % 45,6% 30,59'о 290% 26,8%732%
Страни туристи % 54,4% 69,5% 7109'о
укуІ"о % 100,0% 100'0% 100,0% 100,0% 100'0%

Извор: Општине и региОни у РС. 2021, 2022, податак за 2023, ГО24. и 2025.  годину преузет са
е-тuгіstе.
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Страни туристи су имали значаjно веhе учешhе у укупном броjу ноhен,а у односу на
домаhе туристе, Осим у години пандемиjе.

У посматраном периоду просечно задржаван,е jедног туристе кретало се од 3,4 до 3,6
дана. домаhи туристи су се краhе задржавали, док су страни туристи дуже боравили у
НОвом  Саду.  Интересантно je да je у 2025.  години  остварено  просечно  задрtі{аван,е
страног туристе од 4,О дана, што je наjдужи период задржаван,а до сада.

Табела 8. Просечан броj дана боравка туриста у Граду Новом Саду за период 2021-
2025. године

Назив индикатора Jединицамере
20zl 2022 z023 2024 20z5

домаhи туристи Броj 3,4 3,0 з,0 2,9 2,8
Страни турис" Броj 3,6 з,9 з,7 з,7 4,0уtфно Броj з'5 з,6 з,5 34 з5
Ланчани индекс БроJ' 104,4 101,8 97,1 99,0 10з,0

Извор: Општине и региониу РС. 202І, 2022, податак за  2023, 2024. и 2025.  годину преузет са е-Тuгіstе.

Боравишна такса  се  плаhа у износу  од  130,00  динара  од  2016.  године  за  сваки  дан
боравка  у  угоститеjьском  обjекту  за  смештаj  на  теритOориjи  Града  Новог  Сада.  У
наредноj табели приказано je кретаіье остварених прихода локалног буцета по основу
боравишне таксе за период од 2021. до 2025.  године. Приход од боравишне таксе je
достигао  своj  наjвеhи  износ  у 2023.  години  када je  износио  58,71  милиона динара.
Истовремено, бележи се смаіьеіье просечно оствареног прихода од боравишне таксе по
туристи од 2020. године, с тим да je оваj тренд зауставjьен у 2025. години. У табели je
поред  прихода  од  боравишне  таксе  приказан  и  индикатор  Просечан  приход  од
боравишне  таксе  по  туристи,  рачунат  као  укупан  остварен  годишн.и  приход  од
боравишне таксе у односу на укупан годишн,и броj туриста.

Табела 9. Приходи од боравишне таі{се у Граду Новом Саду

Назив индикатора Jединицамере
2021 2022 2023 2024 2025

приход одборавишне таксе
000 рсд з5.677 56.509 58.710 56.86о 50.757

Просечан приход потуристи
рсд 265,7 258,1 248,з 228,8 233'6

Извор: Министарство фuііансujа Репуб]іике Србиjе, Управа за трезор
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5.2 Оргаш,ізациjс туристичіtог секі`ора па і-іивоу туризма Града Новог Сада

Актери  у  туристичком  сектору  предстаЬл,аjу  заинтересоване  стране  коjе  могу  бити
jьуди, групе итіи организациjе са директним или посредним утицаjем на развоj туризма
на дестинациjи.  Н>ихово  ук]ьучиван,е  у процес  планиран,а и доношеіьа одлука има
кл,учни  значаj  за унапрфен,е  туристичке  понуде.  Зато je  важно  препознати  главне
актере и разумети улоге коjе има у развоjу туризма Новог Сада.

Табела 10. Приказ ктьучних актера за развоj туризма у НОвом Саду

назив Кратак опис

Министарство туризма и омладине Спроводи државну туристичку политику,
Републике Срби5е подржава развоj туристичких дестинациjа

и  инициjативе  на  националном  нивоу.
Такфе,    расписуjе    jавне    конкурсе    и
додел,уjе субВенциjе и друге финансиjске
подстицаjе   намен,ене   подршци  развоjа
туристичких       проjеката,       уктьучуjуhи
подршку        промоциj и        туристичких
производа,    едукациjу    и    тренинге    у
туризму,   подстицаjе   за   развоj   сеоског
туризма    и    механизме    за    подизаіье
квалитета            туристичке            понуде
(httрs://mtо.gоv.гs0.

Покраjински секретариjат за привреду Подржава   регионални   развоj   туризма,
и туризам спроводи     програме     и     проjекте     у

Воjводини,   укjьучуjуhи   и    Нови    Сад.
Поред  тога,  расписуjе  jавне  конкурсе  и
обезбеВуjе     бесповратна     средства     за
npoj екте        коj и        подстичу        развоj
туристичі{ог потенциjатіа у АП Воjводини
(httрs://sргіv.vоjvоdіпа.gov.гS0.

Туристичка организациjа ВОjводине Пружа     информациjе     о     туристичкоj
понуди у АП Воjводини, обухватаjуhи и
Нови   Сад,    Фрушку   гору   и   Сремске
Карловце.  Запослени  су  добро  упознати
са  локалним  туристичким  садр3іtаjима  и
радо  пружаjу_ све потребне информациjе.
Нуди   бесплатне   примерке   штампаних
брошура   и   мапа,   активно   промовише
регион   као   туристичку   дестинациjу   и
учествуjе     на     саjмовима     и     другим
промотивним  догаВаjима  у  сарадіьи  са
локалним туристичким  организациjама у
BOj водини (httр s ://voj vоdіпа.tгаvеl0.

Град Нови Сад У    оквиру    над]іежности    за    туризам,
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Градска управа за привреду Градсі{а   управа   за   привреду   се   бави
припремом     програма     и     мера     з а
унапреВен,е      туристичке      понуде      и
квалитета услуга, као и израдом планова
и проjеката развоjа туризма на териториjи
града.  Такоtіе,  води евиденциjу локалних
туристичких    водича    и    угостител,ских
обjеката,     врши    надзор     над    радом
Туристичке      организациjе      Града      и
предлаже висину боравишне таксе, као и
начин         коришhеіьа         прикупjьених
средстава.      'Исто      тако,       категорише
туристичке обjекте и сеоска домаhинства,
уре$уjе   радно   време   угоститеjьских   и
трговинских       обjеката       и       управтьа
информационим     системом     е-Туриста
(httрS://ргіvгеdапs.соm0.

Туристичка организацціа Града НОвог Спроводи броjне активности усмерене на
сада аонс) промоциjу и развоj туризма. То обухвата

креираіье    и    реализациjу    кампан,а    и
промотивних   активности   за   домаhе   и
иностране    посетиоце,    позиционираіье
града    као     туристичке,     пословне     и
конгресне дестинациjе, као и брендираіье
туристшких   производа   Нови   Сад   -
Сремски    Карловци    -    Фрушка    гора.
Припрема     вишеjезичне     публикациjе,
водиче,   брошуре   и   мапе,   одрtі{ава   и
унапрфуjе     веб     саjт     и     дигиталне
платформе, производи промотивне видео
и     аудио     йатериjале,     учествуjе     на
са]мовима,   конференциjама   и   другим
догафаjима  у  земл,и  и  иностранству  и
обезбеВуj е          їюгистичку          подршку,
промотивне материjале и стручну помоh.
Поседуjе  мултифункционални  простор  и
Инфо центар, кроз коjе прихвата туристе
и организуjе промотивне догаБаjе. ТакоВе,
ТОНС  прикуп]ьа и  ана]іизира податіtе  о
туристичкоj      привреди     и      броjности
посети]іаца,    унапреВуjе    информационе
технологиjе,      образуjе      запослене      и
представнике    туристичі{е    привреде    и
активно   уврежава  туристичке   актере   у
граду и региону (httрs://поVіSаd.tгаvе10.

Новосадски саjамч Организуjе   меЇ)ународне   саjмове   (нпр.
пол,опривредни   саjам,   саjам   туризма,
саjам   ЛОРИСТ),   конференциjе   и   В2В
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догаБаjе коjи привлаче пос]іовне туристе,
управ]ьа      Конгресним      центром      и
инфраструктуром за велике догаВаjе,  али
и сараЇ)уjе са туристичким организациjама
на   унапрефен,у   понуде   и   промоциjи
туристичких         садржаjа         у        граду
(httрs://sаjаm.пеt„.

Смештаjни обjекти, рецептивне ОбезбеЇ)уjу туристичке усjіуге, организуjу
агенциjе, туристички водіічи, туре,  дегустациjе  и  омогуhаваjу  боравак
уго ститегьски о бj екти туриста.

Винариjе и локатіни произвоВачи Промовишу  аутентичне  гастрономсіtе  и
винске производе, организуjу дегустациjе
и обогаhуjу туристичку понуду.

ЕХІТ фондациjа ЕХІТ         ф ондациj а        j е         независна
организациjа     коjа     стоjи     иза     ЕХІТ
фестивала,   као  и  сродних   проірама  и
инициjатива.  Фондациjа води друштвено
одговорне активности (теме о менталном
здравjьу,    екологиjи    и    рециклираіьу),
подржава       умрежаван,е       креативних
индустриjа кроз птіатформу Сгеаtіvе Gаtе,
Организуjе  конференциjе  и  стипендиjске
програме  за  младе  и  професионалне  из
културног     .сектора.       Има       велики
економски    и    туристички    утицаj,   jep
фестиваті привлачи до две стотине хитьада
посетилаца  из  више  земаjьа,  као  што je
би]ю,  на  пример,  2024.  године  (преко
210.000   посетилаца   из    120   земал,а)   и
доприноси  меВународном  имицу  Новог
Сада и уноси значаjна средства у локалну
економиjуфtфs://www.ехіtfеSt.Огg0.

Фондациjа „Нови Сад -Европска Нови Сад je 2022. године постао jедан од
престоница куjітуре" 60   ірадова   у   Европи,   іtао   први   ван

Европске  Униjе,   коjи  je  понео  титулу
Европске     престонице     културе.     Под
програмским     наративом      „За     нове
мостове",    Фондациjа   je    стремила   да
остави траjан културни легат кроз развоj
нових  програма,  иновативних  процеса и
ангажован,е          іра$ ана,          културних
институциjа,     удружеЕа,     уметника    и
организациjа,. као и кроз отвараіье нових
простора     посвеhених     култури.     Због
глобалне          пандемиj е,          званично
обележаван,е титуле je померено за 2022.
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годину, а церємониjа отваран,а одржана je
13.  jануара  у  оквиру  проjекта  „дочеі{".
Фондациjа je истовремено развила мрежу
културних  станица,  као  што  су  Свилара,
Щшег   и   ОРЕNS,   коjе   кроз   концерте,
радионице,   изложбе   и   друге   програме
Оживтьаваjу       локалне       заjеднице       и
обогаhуjу културну понуду града. ОРЕNS,
као   омладински   простор,   посебно   се
посвеhуjе   развоjу   младих,   подстицан,у
іьихове креативности и  активног учешhа
у    друштвеном    животу.    Заjедно,    ови
простори   доприносе  развоj.у   савремене
културне  сцене  и  чине  Нови  Сад  jОш
привлачниj им посетиоцима.

Jавно предузеhе Национални парк УправІьа      парком,      чува      природне
Фрушка гора вредности и пружа могуhности за туризам

и рекреативне активности.

JКП Воде Воjводіше Управтьа водним системима, каналима и
jезерима.        .

JП Воі.водина Шуме Управтьа      шумским      подручjима      и
рекреативним зонама.

Музеjи и галериjе У    Новом    Саду    де]іуjе    велики    броj
значаjних  музеjа  и  галериjа  коjи  чуваjу
културно  и  уметничко  наслеВе  града  и
региона.             МеВу            наj важниj им
институциjама      издваjаjу      се      Музеj
Воjводине,   Музеj   ірада   Новог   Сада,
Музеj      присаjедин,ен,а      1918,     Музеj
савремене уметности Воjводине, Галериjа
Матице      српске,      Галериjа      ликовне
уметно сти         „Поклон-збирка        Paj ка
Мамузиhа"    и    Спомен-збирка    Павла
БеIьанског.        Поменуте        институциjе
Обогаhуjу      културни      живот      града,
привлаче      посетиоце      и      доприносе
представл,ан,у   уметничке   и   историjске
баштине.         ®

Српско народно позориште (СНП) Српско   народно   позориште   je   водеҐіа
културна институциjа у Новом Сацу коjа
нуди   богат  репертоар   драма,   опера   и
балета. Позориште организуjе премиjере,
гостуjуhе       представе       и       фестивале,
укjьучуjуПи   наjзначаjниjи   и   наjстариjи
фестивал позоришта - Стериjино позорjе,
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као  и  Новосадски  цез  фестива]і.  Тиме,
позориште       обезбфуjе       разноврстан
проірам за лока]іну и региона]шу публику
фttрs://vіSіtdіStґіkt.гsD.

Културни центар НОвог Сада (КЦНС) Реализуjе     уметнишtе     програме     кроз
из]іожбе,  радионице,  концерте,  филмске
проjекциjе  и  фестивале  (нпр.  „Антиhеви
дани"),      са     простором     намен,еним
локалним  и  меБународним  уметницима.
Центар подстиче приjатетьску сарадн,у са
другим културним мрежама (КЦ Источно
Сараjево, JУК Херцег Нови), промовише
регионалне     креативне     индустриjе     и
омогуhава    jавности    да    учествуjе     у
креативним                            активностима
(httрs:ііwww.kспs.огg.гs0.

Културне станице Организуjу      различите      културне      и
креативне проіраме, радионице, концерте
и      изложбе      намеЕене      различитим
узрасним и интересним групама.

Образовне институциjе из области Економска школа „Светозар Милетиh"
туризам -   Образуjе   средіьошколске   кадрове   за

•    Економска школа "Светозар
послове  туризма и  услужних делатности
(кувар, конобар и сл.)

Милетиh" Универзитет  у  НОвом  Саду  -  ПМФ,
•    УниверзитетуНОвом Саду- депар"ан  за  географи].у,  туризам  и

ПМФ, департман за географиjу, хотелиіерство    -    образуjе    академске
туі]изам и хотелиjерство стручЕаке     за     планираїье,     развоj     и

•   Висока пословна школа управjьан,е    туризмом,    хотелиjерством
струковних, студиj а ГаСТРОНОМИjОМ      И      ЛОВНИМ      ТУРИЗМОМ

•    Универзитет Сингидунум (основне, мастер и докторске студиjе)
•    ЕдУКОНС-ТИМС Висока   пословна   школа   струковних

студиj а         -         образуj е        практично
ориjентисане.    струшьаке     за     рад     у
туристичким       агенциjама,      хотелима,
угоститеjьству              и              пословноj
админискрациjи.
Универзитет   Сингидунум   -   образуjе
менацерске  и  предузетничке  кадрове  за
туризам,    хотелиjерство,    економиjу    и
меВународно пословаіье.
Едуконс     (Факултет     за     споііт     и
психологиj.у) - нуди  смер  на основним
студиjама менацмент и бизнис у туризму.

JГСП Нови Сад JГСП Нови Сад обезбеВуjе jавни прево3 за
`JКП Градско зеленило туристе, JКП „Градско зеленило" одржава
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JКП Чистоhа паркове   и   jавне   просторе,   док   JКП
„Чистоhа"  управjьа отпадом  и  чистоhом
града.

Заіюд за заштиту споменика културе
Града НОвог Сада

Задужен      за      заштиту      и      очуван,е
историjсі{ог   и   архитектонског   наслфа
града,  као  што  су  тврЇ)ава,  старокрадсі{е
четврти  и други  споменици.  делатности
релевантне       за      туризам       ук]ьучуjу:
реализациjу     изложби     о     културном
наслебу,      презентациjу      и      тумачеіье
културног   наслфа,   израду    студиjа   и
елабората ради  наjцелисходниjе  заштите
и коришhен,а културних добара, учешhе у
припреми    урбанистичких    птіанова    са
аспектом  очуваЕа  културних  добара  и
промоциjу    наслеВа    путем    медиjа    и
културно-образовних                 аі{тивности
(httрS://wwW.zzzskgпs.гsD.

5.3 Анал`иза понуде туристичіtо-угоститетьских капацитета

На териториjи Града Новог Сада на дан 31.12.2025.  године пословаїю je 28 обjеката
типа  хотели,  гарни  хотели  и  туристичко  насеjье  са  укупно  2.198  индивидуалних
лежаjева,   што   прєдставjьа   учешhе   од   17,8%   у   укупном   броjу   регистрованих
индивидуалних лежаj а.

Нови Сад тренутно има два хотела наjвише і{атегориjе - 5 звездица (Хотел Пупин и
Хотел Президент) укупног капацитета 85 соба, односно .158 лежаjа, док се у наредне
две  године  очекуjе  отвараЕе jОш  jедног  хотела  наjвише  категориjе  -  Ноtе1  Нуаtt,
капацитета 245 соба.

У  обjектима  домаhе  радиности  и  сеоског  туристичког  д.омаhинства  било  je  3.967
индивидуалних  лежаjева у  1.036  обjеката и  оваj  тип  смеішаjа je наjзаступjьениjи  у
струі{тури укупног броjа лежаjа на териториjи Града са учешhем од 32,1 %.

Угоститетьски  обjекти  за  смештаj  коjи  не  подлеtку  категоризациjи  имали  су  6.195
индивидуалних лежаjа у  93  обjекта,  од чега  655  места за корисника кампа.  Обим  и
структура  угоститетьсі{их  обjеката  за  смештаj  на  териториjи  Града  Новог  Сада  на
31.12.2025. године приказанаjе на следеhем графикону.

42



Програм ра3воjа туризма Града Новог Сада за период 2026-2028. године

Табе]іа 11. Структура смештаjних капацитета на териториjи Града Новог Сада на дан
31.12.2025. године
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Врста смештаjа
БроіОбjеката

Броjиндивидуаjінихлежаjева
структура у %

ХотелиЛТарни хотели 27 2.082 16,8%

Туристичко насеjье 1 116 0,90/о

домаhа радиност/СТд 1.036 3.967 32,1%

вила 1 27 0,2%

Кампиралиште 1 55 0,40/о
Камп одмориште 1 600 4,9%

Коначиште 1 2 0.0%

Ловачка куhа 1 6 0,0%

Одмаралиште 1 46 0,4%

Остатіи (некат. обjекти) 25 2.992 24,2%
Преноhишта з9 1.219 9,9%

салаш 3 93 0,80/о
ХОстели 20 1.155 9,3%

укупІ[о 1.157 12.360 100,0%

4.500

4.000

3.500    --

з.000

2.500    -

2.ооо

1.500          .-

1.Ооо   --

500

0-

Извор:  е-Тuгіstа

1.219                     1.155

домаtіа          Хотели/Гарни      Преноt"шта           Хсістели
радин ост/СТд          хотели

й-_    й_
Капм               Туристичко             Остало

одмариште           наседе

Графикон 2. Структура смештаjних капацитета на териториjи НОвог Сада
Извор: е-Тuгіstа
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Према   обиму   смештаjних   капацитета  наj.више   их   има  у   осталим   смештаjним
капацитетима  (не  подлежу  категоризациjи),  затим  у  домаhoj  радиности  и  сеоском
туристичком   домаhинству,   а   тек   онда   у   хотелским   обjекіима.   Преко    1.000
индивидуатших   лежаjева   налази   се   у   хостелима   и   преноhиштима.   Годишіьа
попуіьеност   смештаjних   іtапацитета   града   креhе   се   од   16-20%,   што   je   ниска
попуіьеност, а што опет указуjе да се туристи кратко задржаваjу оіtо 1,8 -2,5 дана или
су у транзиту/jеднодневноj посети.

5.4 Анализа постоjеhих кjьучних туристичісих производа

Због   свог   повотьног   географског   положаjа,   туристичка   понуда   Новог   Сада   je
разноврсна,  али  се  истовремено  ослаіьа  на  неколико  туристичких  производа  коjи
привлаче  пажіьу и домаhих и иностраних посетилаца.  Кjьучне атракциjе града,  коjе
поседуjу  значаjан  развоjни  потенциjал  и  препознаттьиву  атрактивност,  обухватаjу
културно-историjске   целине,   музеjе   и   галериjе,   природне  ресурсе   и   разноврсне
дога§аjе.

1.   Историjске и културне знаменитости:
•    Староjезгро града,
•   Петроварадинска тврЬава са подземним воjним галериjама,
•    Цркве иманастири,
•    Заштиііена културна добра.

2.   Природне атракциjе:
•   Река дунав са Рибарским острвом и привезиштима за ман,е пловне обjекте

(Бегеч, Сремска Каменица, Нови Сад),
•    Градска плажа "Штранд",
•   Национални парк "Фрушка гора" и излетишта Иришки венац, Стражилово,

Андревjье, Тестера, ПОповица и Летенка,
•   Заштиhена природнадобра,
•    Спортски терени (отворени и затворени) и наутички обjеіпи.

З.   Гастрономиjа и винариjе:
•    Чарде и традиционални ресторани уз дунав,
•   Винариjе  са  дегустациjом  локалних  вина  на  Фрушкоj  гори  у  околним

селима.

4.   Манифестациjе и фестиваIіи:
•    ЕХІТ фестивал и други меБународно признати фестивали,
•    Спортски догаЬаjи,
•    Конгресни і{апацитети.

5.   Викенд и рекреациjа:
•   Викенд насетье Камен,ар са броjним ресторанима и клубовима.
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На  осноВУ  свих  Наведених  елемената,  може  Се  закjьучити  да  НОви  Сад  трен}"О
располаже следеhим туристичким произв одима:

Табела 12. Кратак опис постоjеhих туристичких производа

ТУРИСТИЧКИ ПРОИЗВОд Кратак опис и степен развиіености
Кратки градски одмори Урбано    jезгро,    културне    институциjе,

Петроварадинска тврБава,  гастрономиjа и
броjне   атракциjе  чине   основу   ірадског
туризма.  Производ  постоjи  и  активно  се
користи, али недостаjе уобличена понуда у
виду тематских тура и пакета. Посетиоци
наjчешЇіе добиjаjу панорамско разгледаіье
као    део     веhих    кружних    тура,    док
самостална    продаjа    градских    тура    и
интегрисаних   програма  jош   увек   ниjе
довол,но развиіена.

Културни туризам Културни   туризам   у   Новом   Саду   je
заснован  на  историjском  и  уметничком
насле$у града,  укл,учуjуhи  старо  крадско
]езгро  и Алмашки краj,  Петроварадинску
тврВаву  са  ПодіраЇjем,  музеjе  и  галериjе
(нпр.   Градски   музеj,   Музеj   Воjводине,
Музеj   савремене   уметности)   и   верске
Обjекте   различитих   конфесиjа.   Понуда
обухвата  и  тематске  туре  коjе  повезуjу
кутітурно наслеВе са причама о граду, іtао
што    су    шетіье    кроз    старо   jезгро    и
Алмашки         краj ,         вфен,е         кроз
Пекроварадинску    тврВаву    и    ПодграВе,
посете музеjима и галериjама уз  кустосе.
делом, понуда je проширена и на садржаjе
Културних   станица   (Свилара,   Караван,
Буковац,      Руменка),     коjе     организуj.у
филмске      проjекциjе,      радионице      и
концерте,         0могуhаваjуhи         приступ
културним   активностима   у   различитим
деловима      града.      ТакоВе,      ірад      je
препознатjьив на меЬународном нивоу іtао
члан UNESCO мреже креативних ірадова
у области медиіских уметности

Туризам догаВаjа Манифестациjе     представjьаjу     значаjан
сегмент  туристичке  понуде  Новог  Сада.
ЕХІТ je наjпознатиjи, а током целе године
одвиjа     се     ве]іики     броj     културних,
музичких,    гастрономских    и    саjамских
догаВаjа  различитог  домета,  меВу  коjима
се  истичу  Поjьопривредни  саjам,  Саjам
туризма, Саjам ЛОРИСТ и други. Иако не
привлаче   све   манифестациіе  подjеднако
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іііііі велики    броj    посетилаца,    броjност    и
разноврсност  чине  стабилан  темел,  Овог
производа.  ПОстоjи  потенциjал  за j.ачан,е
смештаjне и допунске понуде (као што су
гастрономски     садржаjи,     сувенирнице,
туристички  водичи,  тематски  обиласци  и
превоз)   како   би   се   продужио   боравак
посетилаца.

пословни туризам аиісЕ) Нови      Сад      бележи      стабилан     раст
конгресног   и   корпоративног   тржишта.
Наjвеhи  броj  догаВаjа  (око  65%)  припада
категориjи 50-150 делегата, уз маіьи удео
веjіиких   скупова   (преко   500   делегата).
Просечна дужина догаЇіаjаjе 3-8 дана, што
je   на  нивоу   светског   просека.   Постоjи
солидна база хотела и сала, али недостаjу
велики  конгресни  центри  и  интеірисана
понуда  за  веhе  догаВаjе.   Корпоративни
сектор  je  посебно  развиjен  захваїьуjуhи
присуству     великих     компаниjа     чиjа
представништва  често  бираjу  Нови  Сад
као полазну тачку за пословне активности
у    региону.    Фрушка   гора,    иако   има
потенциjал за тим билдинге и подстицаjна
путоваіьа,      тренутно      ниjе      довоjьно
искоришhена у овом сегменту.

Кружне туре

Туристичке крупе обично бораве у Новом
Саду  jедну  до  две  ноhи,  док  програм
обухвата   панорамсі{о   разгледан,е   града,
посету Петроварадинскоj тврБави и излете
у околна подру*jа. ПОсебно су заступ]ьене
посете    Фрушкоj    гори,    са    обиласком
манастира,  као  и  Сремским  Карловцима,
историjском  барокном  насел,у  познатом
по    винскоj    традициjи    и    дегустациjи
локалних  вина.  Туре  наjчешhе  траjу  од
седам   до   девет   сати,   организуjу   се   уз
пратн,у лиценцираног туристичког водича
и     обухватаjу     превоз     и     проірамске
активности     дефинисане     аранжманом.
Пример je  кружна тура  "Nоvі  Sаd-Fгu§kа
gога-Sгеmskі                                          Кагlоvсі"
hltDS://асtіVіtіеS.геsеі.Vіm.соm/;

httрs://wWW.gеtуоuгguіdе.соm/).Ено-гастрономскитуризам у    региону

Еію-гастрономски туризам
Новог  Сада,  ук]ьучуjуhи  Фрушку  Гору  и
Сремске            Карловце,            представІьа
jединствену     понуду     коjа     комбинуjе
традиционаjіно       винарство,       локалне
гастрономске     укусе     и     природне     и
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историjске   вредности.   Винариjе   округа
Фрушка   Гора   (више   од   60   активних
винариjа)      пружаjу      могуhности      за
дегустациjе, воВене обиласке и непосредан
контакт са винокрадарском традициjОм. У
Сремским  Карловцима,  као  историjском
средишту  вина-рске  производн,е,  туристи
могу  да  испробаjу  аутентичне  сорте  као
што   су  бермет  и  аусбрух.  Поред  тога,
салаши у околини Новог Сада доприносе
гастрономском доживjьаjу нудеііи домаhу
храну,    локалне    производе    и    винске
дегустаци.те у атмосферском окружеіьу.

Наутички туризам

Нови   Сад  има  значаjан   потенциjал  за
развоj    наутичког   туризма   захваjьуjуhи
дунаву,  кеjу  и  речним  пристаништима,
коjа омогуhаваjу дочек речних крузера и
пловила  маіьег  капацитета.  Током  2024.
године  je  било  403  пристаjаіьа  и  55.377
путника, али оваj туристички производ je
jош у. почетноj фази развоjа, са потребом
за   уреВеним   садржаjима   за   наутичаре,
тематским    прокрамима    коjи    повезуjу
боравак   на   води   са   гастрономиjом   и
културом    и    бо1ьом    интеграциjом    са
градском понудом.

Специjални интереси

Туризам  специjалних  интереса  обухвата
разноврсне  активности  на  Фрушкоj  гори,
уктьучуjуhи       пешачен,е,       бициклизам,
планинарен,е     и     шетгье     маркираним
стазама  у  зонама  као  што  су  Поповица,
Врдник  и  Иришки  венац.  ПонуБен  je  и
боравак     на     саjіашима,     гастрономска
исі{уства и  обилазак природних целина и
заштиhених   подручjа,   попут   ритова   и
влажних  станишта  у  окоїіини  Ковиjьа  и
Рибіьака, коjа су препозната по изузетним
условима  за  посматран,е  птица.  Посебан
значаj      има     и      историjско      наслеВе
Народноослободилачке   борбе   (НОБ)   ііа
Фрушкоj     гори,     коjе     обухвата     низ
споменика   и   мемориjалних   локаjіитета
повезаних    са   борбама   током   другог
светског рата. Важан елемент чине и шест
организованих  винских  рута  на  Фрушкоj
гори, меЬу коjима се истичу "Новосадски
и  темерински  винари и  винариjе",  "Вина
киhеног    Срема",    "Сремсіш    Картювци-
Винска галаксиjа" и друге, коjе повезуjу
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броjне  винариjе,  винограде  и  ку]ітурно-
историjске  вредности  у  околини  Новог
Сада и шире реги_іе.

5.5 Активности на развоjу туристичких производ

У домену развоjа туристичких  производа je потребно  усмерити  пажіьу на оне  коjи
имаjу наjвеhи потенциjал за привлачен,е посетилаца и за коjе Град Нови Сад располаже
одговараjуhим  ресурсима  и  инфраструктуром.  У  табели  13.  су  приказане  садашн,е
активности и кораци коjи се спроводе ради іьиховог унапреВен,а и развоjа.

Табела 13 . Садашн,е активности на развоjу туристичких ііроизвода

ТУРИСТИЧКИ ПРОИЗВОд Садашн, е активно сти/разв о.і

Кратки градски одмори

-ТОНС   спроводи   теренска   истраживан,а
туристичких   навика,   анализира   ресурсе
(урбано     jезгро,      културне      атракциjе,
гастрономиjа)   и   развиjа   нове   идеjе   за
ПОНУдУ И ПРОМОЦИjУ.
-ТОНС   води   локалне   и   ме$ународне
промотивне     кампан,е,     учествуjе     на
саjмовима,   спроводи   он]іаjн   маркетинг,
обjавтьуjе водиче и блогове о атракциjама,
винским рутама и гастрономиjи.
-ТакоЇ)е,  ТОНС  редовно  прати  догаЇ)аjе  у
граду    и    обjавтьуjе    месечне    прегjіеде
дешаваЕьа.

Културни'туризам

-ТОНС   промовише   музеjе,   галериjє   и
позоришта       кроз       водиче,       Онлаj н
публикациjе и календар догафаjа.
-ВоВене  шетне  и  организоване туре кроз
старо  jезгро  и  Петроварадинску  тврБаву
(на  српском  и  енглеском)  нуде  локалне
агенциjе и водичи у сарадн,и са ТО.
-Мрежа    културних    станица   организуjе
програме  (концерте,  изложбе,  радионице)
коjи доприносе приступачности културног
садржаjа у различитим деловима града,
-Недовол,но         развиj ена        туристичка
валоризациjа    наjзначаjниjих    културних
ресурса   (нпр.   Петроварадинска   тврЬава)
кроз  програме,  садр>каjе  и  организоване
туре.
-Неразвиjена    дигитаІша    интерпретациjа
атракциjа  (нпр.  апликациjе,  интерактивни
садржаіи).

Туризам догаІjаjа
-ТОНС активно промовише манифестациjе
преко   своjих   канала   и   маркетиншких
платформи.
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-Велики фестивали, као што je ЕХІТ, имаjу
значаjан  еі{ономски  утицаj   на  град,  при
чему се врше анализе іьиховог доприноса
дестинациjи,  а Нови  Сац и  ТО  capaByjy у
организациjи и логистици.
-ТО      обjавїьуjе      календар      годишіьих
догаЇ)аjа,  али  тренутно  не  постоjи  jасно
дефинисана  стратегиjа  подршке  туризму
догаВаіа.

пословни туризам аwісЕ)

-ТО истиче конгресне капацитете (хотели,
сале,     Конгресни     центар     Мастер)     у
промотивним                        материjатіима,
представтьаjуhи НОви Сад као дестинациjу
погодну за пословне дога$аjе.
-Конгресни капацитети су веh у функциjи.
Користе  се  за  средн,е  и  маЕе  дога$аjе,  а
Опис простора jе. доступан у промотивним
публикациjама.
-Стратегиjски документи ірада предвиВаjу
могуhност будуhег кадровског ангажован,а
за      подстицаіье      МІСЕ      развоjа.      ТО
подразумева  ангажован,е  особе  или  тима
коjи   би   се   бавио   сщатешким   развоjем
коніресног        туризма,        маркетингом,
привлачен,ем веhих меВународних догаВаj а
и  умрежаван,ем  аі{тера на дестинациjи,  у
складу      са      планираним      развоjним
активно стима града.

Кііужне туре

-Туристичке     агенциjе    нуде     различите
опциjе   кружних   тура,   са  доминантним
ослан,ан,ем  на  домаhе  тржиште,  док  je
понуда  за  иноскране  посетиоце  у  фази
постепеног развоj а.
-Програми   обухватаjу  разгледан,е  Новог
Сада,   посету   Петроварадинскоj   твр$ави,
излете   у   Сремс.ке   Карловце   и   Фрушку
гору,  као  и  дегустациjе  вина  и  локалне
гастрономиjе.
-Понуда се све више пласира путем онлаjн
платформи и посредничких канала, док je
повезаност  са  поjединим   атракциjама  у
околини  и  дал,е  оіраничена  недовоjьно
развиjеном  саобраhаjном  и  логистичком
подршком.
-Тренутне   активности   усмерене   су   на
проширен,е       садржаjа       тура,       бол,у
координациjу   актера   у   дестинациjи    и
при]іагоЇ)аваіье        програма       потребама
ино страних по сетилаца.
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Ено-гастр ономски туризам

-ТОНС   развиjа   дигиталне   водиче   коjи
доприносе    промоциjи    гастрономиjе    и
винског   туризма   са   информациjама   о
локалним ресторанима, чардама, салашима
и винским путевима на званичноj страници
ПіttDs://поvіSаd.tі.аvе]   .
-У Новом Саду се организуjе значаjан броj
винских    тура    коjе    обухватаjу    посете
винокрадима  и  винариjама  Фрушке  горе,
дегустациjе локалних вина,  школе вина и
тематске    гастрономске    програме.    Руте
чине конкретан Пример интеграциjе вина и
гастрономиjе  у  туристичку  понуду  града

ttDS://wwW.vіsіtпоvіSаd.гs0.
-Примери  догаЬаjа  попут  Fгu§kа  walk  &
wine  и  Wine  Fest Novi  Sad  показуjу раст
активности     у     промоциjи     вина     и
гастрономиjе  кроз  дегустациjе  и  локалне
пр оизвоЇ)аче фttрS ://vіпskеtuге.гS0.
-Jеднодневне  винске туре  из  Новог  Сада,
као  што je "Fгu§kа gога-mапаstігskо-vіпSkа
tuга"  коjа обухвата посете манастирима и
винариjама   са   дегустациjама,   нису  део
редовне понуде са фиксним терминима на
ме$ународним   платформама   и    скрани
туристи   их   не   могу   jіако   резервисати
фttрs:/mОоkіпg.Ьоs4.tоuгsD.

Наутички туі]изам

-Постоjи мрежа клубова дуж дунава (нпр.
наутички    Yachting    сluЬ,   jедриличарски
клуб   Воjводина)   коjи   нуде   везишта   са
инсталациjама за. водоснабдеваіье, струjу и
приступ понтонима фtфs ://поVіSаd.tгаvеl0.
-ТОНС capaByje са наутичким клубовима.
-Манифестациjа   „дани   наутике   Новог
Сада"    врши    и    промоциjу    наутичког
туристичіtог                                 потенциj ала
1іttDS://vОіvodіпа.tгаvеl0.
-Проблеми  са  дозволама  за  пловидбу  и
привезишта  представтьаjу  оіраничен,е  за
датьи і]азвоі наутичког туризма

Специjални интереси

-ТОНС   нуди   бициклистичке   руте   кроз
Фрушку    гору    са    неколико    предпога
разjіичитог                нивоа                 теіішне
(httDS://поvіSаd.tгаvеl   .
-У        оквиру       проjекта       проширен,а
бициклистичке   инфраскруктуре,   ірад  he
добити    бициклистичку    стазу    коjа    се
протеже до Ченеjа у дужини  од  20,2 km,
коjа  he  служиги  као  део  обилазнице  за
меііународну ЕuюVеlо 6 руту.
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-У   туристичкоj   понуди   су   и   пешачке,
планинарске    туре    и    пикник    руте    у
Фрушкоj  гори,  коjе  омогуhуjу уживан,е у
природи,       историjи       и       реїіаксациjи

S://поvіsаd.tгаVеl
-Река   дунав   и   н,ени   рукавци   пружаjу
могуhности за аіdивности на води, і{ао што
je рекреативно каjакареіье кроз Ковиjьско-
петроварадински     рит.      ТакоВе,     канал
дунав-Тиса-дунав       и       Бегечка      jама
представjьаjу   популарне   дестинациjе   за
рекреативни                                       риболов
фttрS://поvіsаd.tгаvеl0.
-Туроператери нуде приватне туре „Fгu§kа
Gога     &     Novi     Sad     Ргіvаtе     Тоuг``     са
обиласком         породичних         винариj а,
дегустациjама   вина  и   зауставIьан,ем   на
историjским      тачкама      као      што     je
Петроварадинска                                  тврЇ) ава

S://аuthепtісtгеks,со

5.6 Анализа jьудских ресурса у области туризма и угостител,ства

Према расположивим подацима, у области смештаjа и исхране у Новом Садуjе 2023.
године  било  запослено  7.550  л,удиІ7.  У  2024.  години  оваj  броj je  порастао  на  7.759
запослених шго указуjе на умерен, али континуиран раст запослености у секторуІ8.

За  образован,е  кадрова из  области  туризма  и  угостител,ства у  Новом  Саду постоjи
Средіьа економска школа „Светозар  Милетиh",  као  и  високообразовне институциjе:
Природно-математички фаіtултет (департман за геоірафиjу, туризам и хотетіиjерство),
Факултет  за  туристички  и  хотелиjерсіси  менацмент  (Универзитет  Сингидунум)  и
Висока пословна школа струковних  студиjа.   Програмима образован,а je обезбеВена
добра  основа за  стицан,е  компетенциjа,  при  чему  Природно-математички  факултет
посебно  истиче  припрему  за  истраживачки  и  проjектни  рад,  док  су  проірами  на
преостале две институциjе више усм6рени на економско-финансиjске садржаjе. Ипак,
видjьива je  потреба  за jачом  сарадіьом  академиjе  и  туристичке  привреде,  како  би
студиj.ски  проірами  боjье  одговарали  потребама  тржишта  и  омогуhили  примену
стечених компетенциjа у пракси.

Туристичка организациjа Града Новог Сада има организован систем управjьаіьа коjи
gбухвата Управни одбор са пет чланова и Надзорни одбор са три члана, коjи надзиру и
усмераваjурадорганизациjе.

17 Општине и региони у Републици Србиjи, 2024. Беокрад, РЗС.

httрs://рuЬlіkасіjе.stаt.gоv.гs/G2024Л>d#G20241305l.рdf
18 Градска управа за приврєду, 2025, подаци добиjени на захтев.
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Поред  ових  органа,  структура  укл,учуjе  директора  и  више  одетьеіьа  и  скручних
позициjа  задужених  за  развоj,  промоциjу  и  финансиj6ке  послове.  У  наставку  je
приказана организациона шема Туристичке организациjе Града Новог СадаІ9.

Шема 1. Организациона шема Туристичке организациjе Града Новог Сада
Извор : https ://поvіs аd,tгаvеl/dоkитепtа/5.%20Іпf :огтаtог%2 0о%20гаdu%20dесетЬаг%20202 4.рdv

На организационоj шеми су приказани: 1) ОдеIьен,е за промоциjу и развоj туристичког
производа,  2)  Одеjьен,е за финансиjске и правне послове, 3) Аналитичар за развоj  и
унапреЇіен,е туристичког производа, 4) Аналитичар за промоциjу туристичке понуде, 5)
Правно   кадровски   аналитичар,   6)   дипломирани   економиста   за   финансиjско-
рачуноводствене   послове,   7)   Организатор   за   развоj   и   промоциjу   туристичког
производа, 8) Реализатор активности на проjектима у туризму2°. Послови и активности
у области конгресног туризма се обавтьаjу у оквиру постоjеhе организационе структуре
Туристичке организациjе Града Новог Сада, али без формално одвоjеног радног места
специjализованог за МІСЕ туризам.

19httрs://поvіsаd.tгаvеl/dоkumепtа/5,%20Іпfогmаtог%20о%20гаdu%20dесеmЬаг%202024.рdf
20 ИСТО.
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6.   SWOT   АНАЛИЗА   -   ПРЕдНОСТИ   И   НЕдОСТАЦИ
рАзвоUА туризмА
SwOT   (Stгепghts,   WеаkпеsSеs,   ОррогtuпіtіеS,   Тhгеаts)  je   „алат"   коjи   служи  да   се
сагледаjу    унутрашн,е  (интерни)  фактори,  односно  снаге  и  слабости,  тj.  ресурси  и
искуство коjима се располаже, и споjьашьи (екстерни) фактори коjи обухватаjу шансе
и претн,е и имаjу утицаj на све актере у туристичкоj дестинациjи.

снАгЕ
Л.удски ресурси

-Раст запослених у с6ктору смештаjа и исхране.
-Средн,а пікола и факултети у граду обезбеВуjу кадрове за рад у туризму.
-Постоjи континуитет у одржаван,у едукациjа л,удских ресурса у Новом Саду.
-Присуство   стручіьака   из   области   туризма,   културе,  .дизаjна,   ИТ   сектора   и
дигиталнихмедиjа
-Искусни организатори (поjединци и организациjе) великих културних и музичких
манифестащjа.

Инфраструrггура и саобраhаj

-Повол,на локациjа уз Коридор 10 и дунав.
-Близина мфународног аеродрома „Никола Тесла".
-добра саобраhаjна повезаност са Београдом и регионом.
-У оквиру развоjа бициклистичке инфраструктуре гради се стаза до Ченеjа (20,2 km),
планирана као веза са ЕuгоVеlо 6 рутом.

Туристички производи

-Нови  Сад je  препознат  као  city  Ьгеаk  дестинациjа,  пре  свега  на  националном  и

регионалном тряшшту, а истовремено и као град спорта, са развиjеним спортским
капацитетима и маниф естациj ама.
-Развиjена културна понуда града (културне станице, музеjи, галериjе),
-Велики броj манифестациjа током целе године.
-добро развиjен МІСЕ сектор за средн,е и ман,е конгресе (50-150 учесника).
-Разноврсна гастрономска понуда и винске руте.
-Специjални интереси: пешачен,е (маркиране стазе на Фрушкоj гори, нпр. Поповица
и  Врдник),  бициклизам  (нпр.  руте  разтіичитог  нивоа  те7кине  кроз  Фрушку  гору),
планинарен,е (нпр. туре на Иришком венцу), боравак на сатіашима (нпр. сатіаши на
Ченеjу), природне и заштиhене целине (нпр. ритови и влажна станишта око Ковитьа
и Рибн,ака, Бегечка jама, погодна за посматран,е птица и рекреативни риболов).

УсклаБеност са другим дегіатностима

-Сарадн,а сектора туризма и угостител,ства са сектором  образован,а,  удружен,има,

пол,Опривредним газдинствима и културно-уметничким друштвима и сл.
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-Притіиком  планиран,а  саобраhаjних  и  граt)евинских  проjеката узимаjу  се  у обзир
потребе  туризма,  како  би  инфраструктура  ботье  подржала  приступ  туристичким
садржаjима у граду.

Маркетинг и дистрибуциjа

-   Разноврсни   дигитални   канали   (wеЬ   sіtе,   ІпStаgгаm,   ТіkТоk,   YоuТuЬе)   са  веh
постоjеhом публиком и с`табилном активношhу.
-Висока  препознатїьивост  града  престонице  ВОjводине  захватьуjуhи  спеЦИфИЧНОj
историjи,  архитектури,  тьудима,  начину  живота.  ПОследн,их децениjа нарочито  се
препознат  по  догаВаjима.  као  што  су  МеЬународни  саjам  поIьопривре,     ЕХІТ
фестивал, проjекту ЕПК 2022, титули UNESCO Сгеаtіvе Сіtу, титули Европски ірад
спорта 2026. године. Ту су и признаіьа Lопе1у Рlапеt:а, као и титула града Wetland
City    акредитованог    од    стране    Рамсарске    конвенциjе.    Све    ово    олакшава
позиционираіье бренд комуникациj у.
-Квалитетан  и  богато  струі{туриран  wеЬ  Site  поvіSаd.tгаvе1  са  мапама,  календаром
догаВаjа и вишеjезичном подршком.
-Развиjена і{ултурна и  гастрономска сцена коjа нуди  снажан извор инспиративног
садржаjа за маркетинг приче.
-добра база постоjеhих визуеjших материjала (фото и видео) ко].а може да сетье у
континуиране кампан,е ,
-Туристички  водич  "Lопеlу  Рlапеt"  je  уврстио  Нови  Сад  на  треhе  место  листе
наjбоjьих градова на свету коj.е треба посетити за 2019. годину.

нЕдостАци
Л.удски ресурси

-Недостатак знаіьа запослених у туризму и кутітури у обтіасти писан,а и управл,ан,а
ЕУ проjектима.
-Недовоjьна  сарадіьа  факултета  и  туристичке  привреде  у  креираіьу  заjедничких
проjеката и коришhен,у стручне експертизе академског особл,а.
-Послови и активности у области коніресног туризма се обавjьаjу у оквиру ТОНС-а,
али без формално издвоjеног радног места специjализованог за МІСЕ туризам.
-Недовотьно обучени кадрови у дигиталном туризму и савременоj интерпретациjи.
Потребно  je  додатно  оснаживан,е  знан,а  у  примени  дигиталних  аjіата,  онлаjн
промоциjе  и  интерактивних  приступа  у  представjьаіьу  културних  и  туристичких
садржаjа.
-Недовоjьно  птіаҐіени послови у туризму што доводи до  одлива кадрова и честих
промена особjьа

Инфраструктура и саобраhа5

-Недовотьан броj стаjалишта за туристичке аутобусе у централним деловима ірада и
код атракциjа.
-Прилази    ка    Петроварадинскоj    тврВави    су    недовоїьно    уреВени,    осветтьеіье

непотпуно, а сигнализациjа недовол,но jасна.
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-Недовоjьна   сигнализациjа   и   места  за   одмор
бициіtлистичким рутама.

на  наjзначаjниjим  пешачким  и

-Недостатак паметне' туристичке инфраструктуре (интерактивне табле, QR кодови за
приступ додатним информациjама о атракциjама, догаБаjима и услугама).
-Недостатак инфраструктуре коjи би подржао развоj туризма специjалних интереса
на Фрушкоj гори, Ковитьско-петроварадинском риту итд.   .
-Иако постоjе хотели са 4*  и 5*, потребно je унапреВен,е смештаjне понудє и jош
смештаних капацитета високе категориj е
-Попуненост смештаjних капацитетаjе ниска и током године ниjе константна

Туристички производи
-Конгресііи капацитети су уі`лавном прилагоВени средн,им и ман,им догаВаjима, па
веhи пословни скупови захтеваjу додатне ресурсе и п]іаниран,е.
-Наутички туризам je присутан кроз активности спортских и рекреативних клубова,
као и преко пристаjан>а ретших крузера у Новом Саду, али тренутно ниjе доступна
туристичка бродска тура због разних раниjе напоменутих ограничен,а.

УсклаВеност са другим делатностима

-Недовоjьна  синергиjа  измеВу  туризма  и  ИТ  сектора  у  пракси  у  домену  развоjа
паметне туристичке инфраструктур е и паметног туризма.
-НедовоIьно структурисана сарадн,а туристичке привреде са образовним и научним
институциjама.

Маркетинг и дистііибуциjа

- Поjачати усклаІ)еност у визуелном идентитету на друштвеним мрежама нарочито
када су у питан,у сериjали видеа
-Обjаве на мрежама су редовне и занимтьиве, али би било jош боІье іtада би се увела
редовна двоjезичност  (српски  и  енглески)  како  би  се  поjачао  домет  обjава  и  на

аним т яшштима

приликЕ (шАнсЕ)
Л.удски ресурси

-Jачаіье   сарадн>е   факултета   и   туристичі{е   индустриjе   ради   бол,ег   практичног

образоваіьа.
-Развоj кадрова у обjіастима управjьан,а проjектима, коніресног туризма, дигиталних
алата за промоциjу и интерпретациjу туристичких садржаjа.
-МогуҐшост учешhа запослених у проjектима финансираним из  ЕУ  фондова ради
струцног усавршаван,а.

Инфраструктура и саобраhаj

-ПОстоjи  потенциjал  за  успоставjьан,е  редовне  аутобуске  линиjе  до  аеродрома

„Никола Тесла", jep тренутно превозобезбе$уjу углавном приватне компаниjе.
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-Изградн,а иунапреВ ен,е паркинг капацитета за туристичкеаутобусе.
-Развоj паметне туристичке инфраструктуре (смарт интерп'ретациjа, дигиталне мапе,
мобилне апликациj е апликациj е).
-Могуhност унапреВен,а локалних пристана и обjеката за крузере и маіьа туристичка
пловила ради бол,ег коришhеіьа реке у туристичке сврхе.

ТУРИСТИЧКИ ПРОИЗВОдИ

-Развоj  интеірисаних  туристичких  пакета  коjи  обjедин,уjу  гастрономиjу,  културу,
вино, природу и градске атракциjе и нуде садржаjе за различите типове туриста као
што су сіtу-Ьгеаk, МІСЕ и л,убител,и природе и специjаjших интереса тако да понуда
буде jединствена и привлачан туристички производ.
-Развоj  комбинованих тура на Фрушкоj  гори и дунаву коjе  обухватаjу пешачеіье,
бициклизам и ено-гастрономске проіраме.
-УнапреБен,е   културног  туризма   и   туризма   специjалних   интереса  кроз   развоj

дигиталних и интерактивних садржаjа (виртуелне туре музеjа и гаїіериjа, моби]ше
апликациjе за култуі5не станице, QR кодове на културно-историjским локалитетима
и интерактивне мапе бициклистичких и пешачких рута Фрушке горе) коjи подижу
квалитет искуства посетилаца.
-УвоВене допунских садржаjа уз манифестациjе (гастрономски програми, сувенири,
тематске туре, организован превоз) ради продужетка боравка посетилаца.
-Коришhен>е  европских  фондова  и  других  извора  финансиран,а  за  унапреВен,е
културног туризма, туризма специjалних интереса, МІСЕ туризма, ук]ьучуjуhи развоj
интерактивних и дигиталних садржаjа, Обогаhиван,є туристичких пакета и подршку
унапреБ еіьу инфраструктуре.
-УнапреВен,е и даjье коришhеіье наутичког потенциjаjіа дунава кроз развоj. понуде за
пловила маіьег капацитета.
-Веhа  употреба  културних  станица  за  организациjу  догаВаjа,  изложби  и  других
садржаjа током цене године

УсклаБеност са другим делатностима

-Веhа сарадн,а универзитета и туристичке привреде и веhа улога универзитета као
стратеші{ог партнера,у развоjу знан>а, проjеката, истраживана и кадрова.
-Повезиваіье  туризма  са  ІТ  сектором  у  развоjу  паметних  туристичких  решеrьа  и
паметне инфраструктур е.

Маркетинг и дистрибуциjа

-РастТіkТоk-аиRееlsформатакаонаjjачихканалазадосегмладихтуристаи

прекограничну публику.
-Охрабрити локалне актере (винариjе, салаши, оutdоог клубови, културне
иц.ституциjе) да користе популарне хештегове, како би проширили досег без велик-их
ТРОШКОВа.
-Високатражн,азасіtуЬгеаkпутован,имаурегиону-могуЬностаіресивниjег
позициониран]а Новог Сада као викенд дестинациjе.
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-Могуhност  доброг  позициониран,а  саjта  у  резултатима  претраге  са  развоjем  и
применом вештачке интелигенциj е

прЕтіьЕ
Л.удски ресурси

-Одлив і{валификованих радника у туризму и угоститетьству у иностранство.

Инфраструкгура и саобраhаj

-Санкциjе према НИС-у и могуhа нестабилност у снабдеван,у горивом.
-Енергетска сигурност и цена енергената услед рата у Украjини.
-Повеhани оперативни трошкови за превознике и туристичке ус]іуге.
-Недостатак улаган,а у одржаваіье и модернизациjу туристичке инфраструктуре.

ТУРИСТИЧКИ ПРОИЗВОдИ

-Конкуренциj а j ачих европских сіtу-Ьгеаk дестинациj а.
-Одлазак  ЕХІТ  фестивала из  Новог  Сада може  негативно  утицати  на туристички
промет и туризам догаВаjа
-ЛОгисшжи  изазови  током  периода  повеhане  туристичке  фреквенциjе,  пре  свега
због непостоjан,а адекватног простора за паркираіье туристичких аутобуса и могуhих
оптереhен,а приступних саобраhаj ница.
-Еколошки притисци и деградациjа природних вредности (нпр. Фрушке горе) услед
повеhане посеЇіености и различитих привредних активности у н,еном окружеіьу.
-Неизвесност одржаваіьа манифестациjа и  кашіьен,е у доставтьан,у информациjа о
н,има могу утицати на планиран,е и учешhе туриста.

УсклаЬеност са другим делатііостима

-Недовотьна    координациjа    измеЇ)у    различитих    сектора    (култура,    урбанизам,
саобраhаj) коjа може довести до неуравнотеженог развоjа туризма

Маркетинг и дистрибуциjа

-Брзе промене алгоритама на друштвеним мрежама коjе могу утицати на досег и
ефикасносткомуникациjе.
-Непоузданост   информациjа   добиjених   од   партнера,   што   може   довести   до
непоузданог календара догаВ аj. а.
-ПОтенциjално ограничени ресурси за видео продукциjу, коjа je неопходна за раст на
модерним платф ормама.
-Ризик  од  негативне  репутациjе  у  случаjу  недовоjьне  координациjе  око  великих
догаВаjа и кризног комунициран,а.
-Неповоjьна економско-политичка ситуациjа коjа се лоше може одразити на имиц
града.
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На  основу извршене  SwOT  анализе  може  се  зактьучити да je  неопходно  предузети
следеhе активности ради побол,шан,а тренутног стаїьа развоjа туризма:

Л.удски ресурси

•  ЦиJьано  усавршаваіье  кадра:  Потребна je  обука запослених  у  конгресном
туризму  (пиYсан,е  бид  документациjе,  лобиран,е  за  ве]іике  догафаjе),  развоj
туристичких производа и дигитални маркетинг и развоj бренда.

•  Боjьа сарадн,а с академским сектором: Стручна експертиза универзитета ниjе
довоjьно   искоришhена.   Jачан,е   сарадіье   факулт.ета  и   туристичке   привреде
(заjеднички проjекти, праксе студената) мо7і{е обезбедити нови талас кадрова.

•  Развоj  МІСЕ  кадра:  ПОслови  у  области  конґресног  туризма  се  обав]ьаjу  у
оквиру  постоjеhе  структуре  Туристичке  организациjе  Града  Новог  Сада  без
формално  издвоjеног радног места за МІСЕ  туризам,  па постоjи  простор  за
додатно унапреВеБе капацитета у овоj области.

•  Стабилност іі мотивациjа заііослених: Ниске плате доводе до одJіива кадрова
и   честих   промена   особл,а.   ПОдизан,е   стандарда   запослених   и   пружаіье
могуhности за професионални развоj могу зауставити оваj тренд.

Инфраструктура и саобраhаj

•  Паркинг   и   приступ   атракциіама:    Приоритет   je   уре$еіье   при]іаза   и
изірадн,а/реорганизациjа паркинга, уз боjье осветjьеіье и сигнализациjу.

•  Бициішистичка  и  пеіпачка  инфраструктура:  Повеhаіье  броjа  сервиса  и
продавница  за  бициклисте,  поставjьаіье  инфо-табли,  QR-кодова  и  места  за
одмор на стазама.

•  Паметна   туристичка   инфрастііукіура:   УвоЇjеіье   смарт   инфраструктуре
(дигиталне мапе, мобилне апликациjе) и повезиваіье са ІТ сектором може знатно
унапредити доживIьаj.

•  Улагаіьа у речну инфраструктуру и стаjалишта за крузере би подигла наутички
туризам, коjи je данас недовоjьно развиjен.

•  Капацитети  смештаіа:  Потребно  je  улагаіье  у  хотеле  виших  іtатегориjа  и
креиран,е програма коjи распореЬуjу посетиоце равномерно током године.

•  Повезаност са  аеііодромом:  Чешhе  аутобуске ]іиниjе ка аеродрому „Никола
Тесла" и развоj паркинг капацитета за аутобусе могу олакшати долазак туриста.

Туристички производи

•  Сіtу-Ьгеаk и МІСЕ:  Развоj  структуираних понуда „Нови Сад за 48/72 сата" и
проширеіье конгресних капацитета, као и едукациjа у овом домену подиhи he
конкурентност града.
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•  Комбиноване туре:  ПОтребно je развиjати  туре  на Фрушкоj  гори  и дунаву
(бициклистщке, пешачке, еногастрономске).

•  Наутички  туризам:  Модернизациjа  пристана  и  понуда  за  пловила  маіьег
капацитета могла би да постане jединствен производ.

•  дигитални  и  интеракгивни  садржаjи:  Музеjи, ,гаIіериjе и културне станице
треба да понуде виртуелне туре, мобилне апликациjе и QR кодове како би се
квалитет искуства подигао.

УсклаВеност са другим делатностима

•  Сарадіьа актера: Недостаjе координациjа измеВу хотела, винариjа, ресторана и
салаша.   Успоставjьаіье   заjедничких   програма   и   jіанаца   снабдеван,а   (нпр.
угостител,и користе локалне производе) би креираjю аутентичниjу понуду.

•  Повезиваіье са ИТ сектором: Туризам може да користи ІТ знан,е за паметне
апликациjе, дигиталне мапе и револуциjу у резервациjама. НедовоІьна синергиjа
je слабост, али и велика прилика.

•  Универзитети    као    партнери:    Сарадіьа    са    образовним    и    научним
институциjама треба да буде структуирана - заjеднички проjекти, истраживаіьа
и образовни проірами прилагодити потребама привреде.

Маркетинг и дистрибуциjа

•   Брендинг: ТОНС има кЕигу стандарда и дугу историjу промоциjе града, што
може  бити  основа за развоj  брендинг  стратегиjе на друштвеним  мрежама и
до следне двоj езичне комуникациj е (српски/енглески).

•    Веіптачка интелигенциjа: Прилагодити садржаj саjта LMS моделима као што
су СhаtGРТ, Gеmіпі, како би се заузетіе добре позициjе од самог старта

•    Видео саді]жаj: Како су промене у свету друштвених мрежа брзе, потребно je
приоритизовати  видео  продукциjу и ресурсе усмерити ка томе,  будуhи да су
предви$аіьа да he ово jош остати доминантан формат са наjвише успеха.
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7.    РАЗВОJНИ    МОдЕЛ,    ЦИЛ>ЕВИо  И    ПРОJЕКЦИJЕ
ОдРЖИВОГ РАЗВОJА ТУРИЗМА ГРАдА НОВОГ САдА

У  цил,у  унапреБен,а  конкурентске  позициjе  Града  Новог  Сада  на  националном  и
меВународном туристичіtом тржишту, неопходно je дефинисати jасну, препознатл,иву и
дугорочну  визиjу  и  мисиjу  развоjа  туризма.  Визиjа  развоjа  туризма  Новог  Сада  у
наредних  десет  година  формулисана je  применом  партиципативног  приступа,  коjи
обухвата  комбинациjу  експертских  анализа  и   консултативних   састанака  са  свим
ктьучним  стеjжолдерима  -  представницима jавног,  приватног,  цивилног  сектора  и
академиjе,

Нови Сад, іtао Европска престоница културе, УНЕСКО креативни град у области нових
медиjа,  Европска  престоница  спорта,  универзитетски  центар  и  град  са jедним  од
наjпрепознатл,ивиjих    фестиваjіа    у    региону    и    шире,    представjьа    jедну    од
наjатрактивниjих урбаних дестинациjа у Србиjи. МеВународно признан,е туристичког
водича Z,оие/у РJсZиєі додатно je потврдило туристички потенциjал и видjьивост града на
светскоj  мапи  пут6ван,а.  Истовремено,  Рамсарска  титула  и  статус  „крада  вла7і{них
станишта" истичу природне вредности приобаjьа дунава и заштиhених подручjа, што
доприноси  развоjу  еко-туризма  и  одрживог  туризма.   Богато  културно  наслеВе  и
развиjена   инфраструктура   (Петроварадинска   тврЬава, о музеjи,   галериjе,   културнє
станице),    снажан   креативни   и   дигитални    сектор,    спортске   манифестациjе   и
меВународно препознатл,иви догаВаjи чине стабилан темеjь туристичке привлачности и
конкурентности НОвог Сада као савремене европске туристичке дестинациjе.

дунав,  jедна  од  наjвеhих  европских  река,  омогуhава развоj  наутичког  туризма,  док
близина Фрушке горе пружа потенциjал за туризам специjалних интереса. Разноврсна
гастрономиjа,  мултикултуралност  и  салаши  и  афирмисане  винариjе  из  окружен,а
додатно доприносе развоjу ено-гастрономског туризма крада.

Као  регионаїіни пословни,  научни  и  универзитетски центар,  Нови  Сад има значаjне
могуhности за развоj конгресног туризма, што представjьа важан стратешки правац у
наредном периоду.

Из свега наведеног произилази визиjа:
Нови Сад 5е водеhч зелени, одрживи и иновативни туристички центар іIегиона, у
коме  различите  генерациjе  и  културне  заjедііице  заjедно  креираjу  квалитетне
туристичке   садржаjе,   Ослаіьа].уііи   се   ііа   дигиталне   технологиjе,   очуваіье   и
промоциjу  природних  и  културних  вредности,  уравнотежен  урбани  развоj   и
jачаіье локалне економиjе.

Како мисиjа представjьа операционализациjу визиjе, дефинисана визиjа Града НОвог
Сада као туристичке дестинациjе оствариhе се кроз следеhе конкретне кораке:

т.   дестинациjа   he    унапредити   туристичко    искуство   применом   дигитшних
иновациjа у свим областима туризма

•    дестинациjа he унапреВен,ем инфраструісгуре и интерпретациjе додатно развити
приоритетне   туристичке   производе   коjи   креираjу  jединствено   туристичко
искуство  -  пре  свега  културни  туризам,  туризам  догаЇ)аjа,  еногастрономиjу  и
туризам специjалних интереса.
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•    дестинациjа he  се  позиционирати  као  еколошки  одговорна,  а кро3  заштиту и
активну   промоциjу   природних   добара   (Рамсар   подручjа,   дунав,   паркови,
приобаjье), развоj еко-рута (пешачке, бициклистичке, Ьігdwаtсhіпg) и сл.

•    дестинациjа  he  промовисати  титуле  UNЕSСО,  Европска  престоница културе,
спорта, Lonely Рlапеt, Рамсар кроз кроз иновативне туристичке производе

•    дестинациjа  he  повеhати  своjу  видїьивост  кроз  развоj  и  оптимизациjу  веб
странице и циjьаног маркетинга на друштвеним мрежама

•    дестинациjа  he  развити  своj  jасан  и  препознатjьив  бренд  идентитет  коjи  he
комуницирати сви  актери на дестинациjи

•    дестинациjа he jасно дефинисати приоритетне туристичке  сегменте и развити
стратегиjе н,иховог привлачен,а на дестинациjу

•    дестинациjа he унапредити сарадн,у измеВу актера туристичке привреде у циjьу
заjедничке промоциjе и креиран,а туристичких производа

•    дестинациjа  he  промовисати  своj  jединствен  стил  живота  -  миран  одмор  у
урбаноj средини - cnoj динамичног и мирног аутентичног искуства

Из  дефинисане  мисиjе  и  визиjе  развоjа дестинациjе  произилазе  и  развоjни циjьеви:
опшги, поjединачни и посебни.

Из наведене визиjе и мисиjе Града Новог Сада као туристичке дестинациjе произилазе
развоjни циjьеви: општи, посебни и поjединачни.

Општи циjь коjем Град НОви Сад тежи jе: ПОВІmАІЬЕ КОНКУРЕНТНОСТИ
дЕСТИНАЦИJЕ КРОЗ УВОЬЕІЬЕ ИНОВАЦИJА У ТУРИСТИЧКЕ ПРОИЗВОдЕ
И JACHO дЕФИНИСАІЬЕ БРЕНдА дЕСТИНАЦИJЕ

Како   би   се   остварио   оваj   цить,   формутіисано  je   три   посебна  ци]ьа   са  своjим
noj единачним цил,евима:

ПОСЕБАН  ІЩЛ.  1:  ПОвеhаіье  укупног  броjа  долазака  и  ноhеіьа  туриста  уз
продужен,е н,иховог боравка на дестинациjи

По5единачни цил,1: Изірадн,а и унапреВеіье туристичке инфраструктуре и
сигнализациjе

Поjединачни цил, 2: Иновациjа и модернизациjа туристичких производа Новог
сада

ПОСЕБАН ЦИЛ. 2:  Повеhан,е видл,ивости дестинациjе применом иновативног
система менаіlмента и маркетинга дестинациjе

Поjединачни  цил,  1:  УнапреВен,е  меВународне  и  домаhе  видл,ивости  Новог
сада

као туристичке дестинациjе.

брендаПОjедИНаЧНИ  ЦИН  2:   JaCHO  дефинисаіье,  позиционираіье  и  комуницираіье
туристичке дестинациjе Нови Сад.

Поjединачни цил, 3: УнапреЇ)еіье система управ1ьаіьа туристичком
дестинациjом.
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ПОСЕБАН ЦИJЬ З: ПОвеhан,е броjа квалификованих и обучених тьудских ресурса
у туризму

Поjединачни цил, 1:  Унапрфеіье вештина и знаіьа запослених у туризму
Поjединачни цил, 2: Подизаіье капацитета локалног становништва за рад у

туризму

Проjекциjе раста односе се на проjекциjе раста туристичког промета под устіовом да се
испуне претпоставkе и акциjе планиране овим програмом, као и под устювом да не
дфе до  непредвиВених окотшости коjе нису под контролом носилаца туристичке и
развоjне политике Града Новог Сада.

Претпоставке раста дате су на основама стопа раста у периоду после пандемиjе, као и
утицаjа поjединих догаВаjа коjи се односе на очекивано одсуство ЕХІТ фестивала од
2026. године као негативан утицаj, те очекивана организациjа специjализоване изложбе
ЕХРО у 2027. години у периоду од 15.05.2027. до 15.08.2027. године коjа би требаjю да
привуче око 6 милиона посетилаца у периоду од три месеца, те je претпоставка да he
одреВени део посетилаца ноhити у Новом Саду имаjуhи у виду ограничене смештаjне
капацитете у Београду. Конзервативна претпоставка Проjектног тима je да Нови Сад
може привуhи око четири хитьаде ЕХРО посетилаца дневно, док je могуhе да таj броj у
оптимистичном сценариjу износи до 10 хил,ада дневно. Проjекциjе су изра$ене на бази
конз ервативне процене.

У погледу мереіьа броjа будуhих посета и ноhеіьа, проблем може бити релевантност
података  с  обзир.ом  на  нерегистровани  промет  туриста,  шго  мо7ке  знатно  отежати
оцену оствареіьа цитьева односно проjекциjа.

У периоду од 2025.,до 2030. године проjектуjе се раст броjа долазака страних туриста
од 4,6% годишіье у просеку, односно кумулативна стопа раста од 25,4°/о и достизан,е
укупно  172.323  броjа  туристичких  долазака  страних  туриста  у  2030.  години.  Овде
истичемо да се у 2026. години очекуjе благо смаЕен,е броjа доjіазака страних туриста
устіед  одсуства  ЕХІТ  фестивала,  док  се  сна7кан  опоравак  очекуjе  у  2027.  години,  а
услед организациjе специjализоване изложбе ЕХРО у Београду, када je планкрано да
Нови Сад оствари укупно 379.373 долазака страних туриста (конзервативна процена).

У истом периоду очекуjе се раст броjа долазака домаhих туриста од 2,2% годишіье у
просеку,  односно  остварен,е кумулативне стопа раста од  11,4°/о и достизан,е укупно
88.942 броjа туристичких долазаі{а домаhих туриста у 2030. години. Овде истичемо да
су  домаhи  туристи  много  ман,е  осеттьиви  на  догаВаjе  коjи  су  анализирани  (ЕХІТ
фестивал и специjализована изложба ЕХРО у Беоіраду).

Табела 14. Проjекциjа броjа и структуре туриста за период од 2025. до 2030. године

Назив икдикатора Jедигmцамере
2020 2021 z0zz z023 2024 2025 z0z6п 20z7п 2028п z029п 2озол

домаі` и туристи Броj 41.408 б4.3б9 84.258 84.199 87.116 79.858 а,`,75.О67Еа`,86:326 _:,.+.87.`190 !    _88.062 ї.-88.942
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І :126Г4s8
В;±З79.373 •  1l 5 9 з7 .167 зо4 172.323

укупно Броj 76.091 134.z67 zl8.973 z36.425 248.514 217.312 201.'5zб
сїг`.465

700
р246?5zб

=255.365 2б 2б5
Ла нча н и индєжс индехс 34,з 17б,5 16з,1 108,0 1оs,1 87'4 •.   `.u.\92 7 •-н#ї  231:1

їi*--'к;_.52,9
ь   і   10з,б 102;3

домаh и туристи %1 54,4% с;пff/ґ, зв,5% з5,6% 35,1% 36,7% -ці`з7,2 ї,fіу3т1в,5%-й  {ч         ґ
3-4,5% •:'.,34,0%

Страни туристи % 45,6% 52,1% 61,5% 64,4% б4,9% 6з,3% g*б2 8% - ,ї..:.8 1;s% ' ,  `  `|
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Извор: Процена Проjектног тима
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Проjеі{туjе се раст броjа ноhеЕа страних туриста у истом периоду од 2,7О/О годишн,е у
просеку, односно кумулативна стопа раста од 14,3% и да броj ноhеіьа страних туриста
достигне  465.271   У  2030.   години.   Имаjуhи   у  виду  претходно  описане  догабаjе,
проjектуjе се да he броj ноhеіьа страних туриста имати пикове и бити значаjно веhи у
2027. години када се очеі{уjе 758.746 ноhеіьа.

Са становишта проjекциjе броjа ноhеіьа домаhих туриста у истом периоду, Очекуjе се
просечна годишн,а стопа раста од 3,6%, Односно кумулативна стопа раста од 19,2% и
броj ноhен,а домаhих туриста коjи достиже 168.990 у 2030. години.

Табела 15. Проjекциjа броjа и структуре ноhеіьа за период од 2025. до 2030. године

Назив и«дикатора
Jедmищмере zо2о 2оzl z022 2023 2024 2025 20z6п 2027п 20z8n z0z9І, zозол
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qя1і42.626 `±-,129:490

іТ165;661 Р`167.317 .-168.990

Стра гіи туристи Бро' 82.339 182.704 З9О.150 412.322 440,692 407.024 +:'341.'436 `  ,758.746 :430 2og qа51,..71g `.465.271
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062 }Ґ:888.236
J:595_ 70 =.619.ОЗ7 ії634;zб1
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Извор: Процена Проjектног тима

Са становишта дужине боравка страних и домаhих туриста, очекуjе се да he се страни
туристи задржавати дуже, у просеку око 3,6 дана, а домаhи краhе -у просеку 2,8 дана,
при чему се у 2027. години очекуjе нешто краhе задржаваіье у просеку.

Табела 16. Проjекциjа броjа дана боравка туриста за период од 2025. до 2030. године

Назив ищижатора
Jединищh\оD€

2020 zо21 2022 2023 2024 2025 20z6п 20z7п 2028п 2029п 2030п
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гі:\?1і`2.9 •.ґI,29
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Извор: Процена Проjекгтог п"ма

Табела 17. Проjекциjа прихода од боравишне таксе за период од 2025. до 2030. године

Назив индикатора 'единицамере
z0z0 2021 2022 2023 2024 2025 202бп 2027п 2028п 2оz9л 2030п

приходод
000 рсд 21.788 з5.б77 56.509 58.71о 56.в60 5о.757 $[.Yf;3``-412

•{:`їіі5г-';3ґ; `    =  i.` •jг},8'їа..;ї9)-:^`!':л` _     ^     і_.1.`1Q.s42(

бора8ишнетаксе :-м_},±.4!,    їд §і     ;   ;ф_}:,7L- щ-,``-.  !`'` <

Извор: Процена Проjектног тима
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8.      дЕФИНИСАІЬЕ         КJЬУЧНИХ         ТУРИСТИЧКИХ
ПРОИЗВОдА ГРАдА НОВОГ САдА

Туризам   у   Граду   Новом   Саду   представтьа   важну   привредну  грану,   и  значаjно
доприноси  іьеговоj  регионалноj  препознатjьивости.  Без  обзира на то,  постоjи  пуно
простора  за  даjьи  напрєдак,  пре  свега  кроз  ставтьан,е  недовоjьно  искоришhених
културних и природних атракциj.а у функциjу туристичких производа са адекватном
инфраструктуром, праhене таргетираним маркетинг активностима (усмерених ка тачно
одреВеним циjьним ірупама).

У наредним табепама биhе приказани приоритетни и комплементарни производи Града
Новог Сада, rьихови ктьучни недостаци, ресурси за развоj, кораци у развоjу производа
као и цил,не крупе и кjьучна сезона.

Приоритетни  производи  Града  НОвог  Сада  су:  Кратки  градски  одмори,  Културни
туризам,    туризам    догаБаjа    и    МІСЕ,    док    су    комплементарни    производи:
Еногастрономиjа, Туризам специjални интереса и Наутички туризам.

КРАТКИ ГРАдСКИ ОдМОРИ
Опис производа и іідентііфиковани недостаци:
Нови Сад се све више позиционира као атрактивна city Ьгеаk дестинациjа захваjьуjуhи комбинациjи
богатог културно-историjског наслеВа, развиjене угостите]ьске понуде, приjатне а"осфере и повоїьне
]юкациjе  (близина  Београда,  одличне  саобраПаjне  везе).  City  Ьгеаk  туризам  je  посебно  важан  за
продужен,е сезоне и повеhан,е броjа ноhеіьа страних туриста, нарочито из региона и средіье Европе.
Значаj  City Ьгеаk туризама препознаjе и ТОНС, коjи кроз своjе публикациjє, интернет презентациjу,
промотивне   канале  и  студиjска  путоваіьа  за  туропєраторе   и  медиjе  свеобухватно   представл,а
туристичку понуду града и н,егове окоjііше. У том іtонтексту развиjени су броjни тематски материjатіи
и препоруке за City Ьгеаk, као што су „Нови Сад за три дана", „Изjіетнички щавци", „Вински путеви",
„Зелени Нови Сад", „Скривеш Нови Сад", као и садржаjи наменени различипім ци]ьним ірупама.
Кл,учни  недостаци  огтіедаjу  се  у  малом  броjу  рецептивних  агенциjа  у  граду  па  самі"  тим  и
ограниченом пласману тематских пакета туристима. не постоjи jасно позиционираіье на регионалном
трtіtишту  као  „викенд  дестинациjе  кутітуре  и  догаГ)аjа".  Недовол,на  je  и  умреженост  аіггера  на
дестинациjи - винариjа,  салаша, хотела,  институциjа културе, туристичких атракциj.а у циjьу понуде
садржаіног боравка туриста.
Ресурси од значаj.а за развоj туризам  ш дестпнациjіі:
Богато културно-историjско наслеВе, река дунав, Рибарско острво, Штранд, Фрушка гора, догафаjи,
гастрономска и енотіошка понуда, ноhни живот
Кораціі у развоjу туріістіічког производа:
1. Развоj бренд стратегиjе ірада коjом he се дефинисати бренд идентитет и правци развоjа у наредним
годинама
2.  Креиран,е  стандардизованих  city  ЬгQаk  пакета  од  стране  рецеп.тивних  агенциjа  (2-З  дана)  коjи
уктьучуjу  смештаj,  водича,  гастрономски  дожіівjьаj  и  посету  кjьучним  атракциjама  коjи  he  бити
тематски  брендирани  у  зависности  од  таргетираних  циjьних  сегмената  (на  пример.  Романтични
викенд бег и сті.)
3. Развиjан,е  тематских градских рута -уметност, историjа, гастрономиjа, река, jьубавне приче града
и тематских зона -Аjімашки краj, ПодграВє са Петроварадинском тврВавом, Културни и креативни
дистрикт.
4.  Мере  подршке  рецеітгивш" туристичким  агенциjама у цитьу унапреВен,а іьиховог постіоваіьа  и
активности усмерених ка довоВен,у туриста.
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Мар кетинг аrmівностп:
Цііjь: Позиционираіье Новог Сада као идеалне викенд дестинациjе за парове, іриjатеjье и породице
кроз емотивни наратив, практичне предлоге и директне руте до ірада.
1. Видео сериjал „Викепд у Новом Саду". Промотивни видео формати (до 60 секунди) коjи
приказуjу типичан викенд боравак у Новом Саду кроз очи разлінитих цил,них група (пар, породица,
приjатеjьи).
кораци:
-дефинисан,е сценариjа за сваку групу (романтични викенд, породични излет, гастро
дружен,е...).
-Ангажоваіье продукциjске іtуhе и инфлуенсера као протагониста.
-дистрибуциj а на друштвеним мре>і{ама и цутем дигиталних кампан,а (ІпStаgгаm, ТіkТОk,
Yоuтuье).
2. Интеракгивна мапа „48 са" у Новом Саду". дигитална мапа са предtіоженим рутама (2 дана)
коjа ук]ьучуjе атракциjе, гастро тачке и догаВаjе.
кораци,
-Креираіье сегмената мапе по интересован,има (култура, природа, гастрономиj а).
-Поставjьан,е на саj.т и интеірациjа у линкове са друштвених мрежа.
-Промоциjа мапе кроз СТА (са11 to асtіоп) у постовима и пеwslеttег~има.
3. Кампаіьа „Сіtу Вгеаk са приjатетьима". Кампаіьа усмерена на подстицаіье групних викещ
путован,а уз акциjе и посебне понуде.
кораци:
-Израда визуелне и вербалне кампан,е: „Jедан град, хитьаду повода".
-Сарадн,а са смештаjем и агенциjама на креираіьу групних пакета.
-Промоциjа преко Meta Аds-а и Goctgle кампаіьа на ктьучне речи „викенд путоваіьа Србиjа",
„сіtу Ьгеаk dеstіпасіjе" и сл.
4. Инфлуепсер/блог кампаіье. Ангажован,е микро и средн,их инфлуенсера да током стварних посета
продуіtуjу садржаj коjи се касниjе користи за промоциjу.
кораци:
-Избор инфлуенсера коjи покрш3аjу ііfеstуlе, породичне, mстро и урбане теме.
-ОбезбеВ иваіье тематски планираних тура.
-Пратиоци инфлуенсера преусмераваjу се на мапу/календар/саjт путем линка у опису.
5. МОниторинг ефеката. Праhен,е утицаjа кампан,е ради прилагоВаваіьа у наредним циклусима.
кораци:
-ПОставjьан,е UTM кодова за све линкове.
-Анализа броjа посети]іаца са саjта, броjа упита, shаге-ова и коментара.

аіье сад
циJьне г пе: Мjіади па ови без деце, по одице са децом,
Се3oна: Целе године

Нііво приоі]итета

културни туризАм
Опііс производа и идентифш{оваіпі недостаци:
Културни  туризам jедан je  од  наjзначаjниjих  іtомпоненти  бренд  идентитета  града.  Као  Европскапрестоницакултуре2022.године,градjeзначаjноунапредиоинфраструктуру,развиjаокултурнеманифестациjе,мрежукултурнихстаницакаоновихместакреираіьакултурнихсадржаjаиповеhаомеБународнупрепознаттьивост.Препознатjьивостиибрендуку]ітурногтуризмазначаjноjедощ]инепаттитулаUNESCOкреативногградазановємедиjе.Основнинедостациразвоjакултурногтуризма

jecy  недовоjьна  туристичка  ваіюризациjа  к]ьучних   културних  ресурса  (на  пр.   ПетроварадинскатврВава),недостатакдигиталнеинтерпретациjеатракциjа,недовоjьнасарадіьакуmурноги

туристичког сектора у креираіьу туристичког прои3вода.
Ресурси од значаjа за развоj туризам  m дес"нациjіі:
Старо ірадско jезгро, Алмашки краj, Петроварадинска тврВава са подіраtіем, музеjи и галериjе и самтргГалериj.е,верскиобjектиразличитихрелигиjа(православнецркве,римокатотіичкаигрчко-катоtіичкащ]ква,синагогаидр.)

Кораци у развоjу туристичког проіізвода:
1. Редовни консултативни састанци свих заинтересованих страна у вези са валоризациjОм и  уреВеіьемПетроварадинскетврБаве

2. Израда ішана успоставл,аtьа целогодишіьег интерщ.етативног центра са АR/VR тvрама о историіи
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2. Креираіье културних тематских рута коjе he се као туристички производи нудити туристима: рута
уметности  и  културе,  религиjска  рута,  рута  мултикултуралности,  ноtіна  тура  кро3  знаменитости,
тематске туре на Петроварадинскоj тврВави и сл.
3.   Креираіье  културних  кластєра-  повезиван,е  културних  установа,  културних  станица,  стартапа,
локаjіних брендова и угоститетьских обjеката коjи би креираІіи заjедничке производе.
3.  УнапреВен,е  дигиталне  интерпретащjе  насле$а  кроз  аіпивности  попут:  Креираіьа  дигитаjіног
кутітурног водича Новог Сада (АR туре, мобилна ашикациjа, виртуелне изііожбе) и поставjьаіье
QR кодова и аудио водича на кjьучним тачкама.
4. Измештан,е паркинга са трга Галериjе и уреt)ен,е трга уметничк" сіtулптурама
6.  УвоВен,е Агt РаSs-а,  или  кн,ижице  са печатима музеjа  и других  културних  атракциjа са коj"  се

Маі.кетин г активно сти :
Циjь: Истицати културну димензиjу Новог Сада као темеjь іьеговог идентитета, кроз нове форме
презенгациjе, савремене дигиталне алате и умрежаван,е актера културе и туризма.
1. Видео серііjал „Културни НОвіі Сад". Промотивни видео-формати коjи кроз кратке приче
предсmвїьаjу културне установе, уметнике, знаменитос" и културно-историj ске целине.
кораци:
•          Идентификовати локациjе (музеjи, гаjіериjе, тврфава, улице са културн" наслеВем).

•          Конципікрати 5~10 видео сценариjа (тематски, по квартовима или епохама).

•         Снимити материjал са гтіумцима, водич"а іши кустосимау првомлицу.
•           Обjавjьивати неде]ьно на іпStаgгаm Rееls, ТіkТоk, YоuТuЬе Shогts.

•          Видео убащівати у блогобjаве на саjту ради бол,ег SEO ефекта.
2. Виртуел[іе изложбе и дигіітатіна іінтерпретациjа. Представтьаіье дела, простора и прича из
културног наслеt)а кроз виртуелне туре, AR елементе и мобішне апликациjе.
кораци:
•          Мапирати 5-10 наjпогодниjих локациjа за дигиталну интерпретациjу (Петроварадинска
тврВава, Галериjа Матице српске, Музеj Воjводине).

•          Уговорититехничког партнеразареализациjу АRи/или 3D тура.

•          Интегрисати садржаj у апликациjу и на саjтТОNS-а.

•          Креіфатитуториjал или видео-упутство за кориснике.
3.Тематскеруте„ОдАлмашкогдоПодграВа".Физичкеидигитаjінерутекоjеповезуjунаjважшj.е
културне зоне и квартове Новог Сада, уз аутентичне приче.
корацІІ:

•          дизаjнирати визуелно препознаттьив стил за сваку руту (боjе, сі"бо}іи).

•         ПОвезати руте са понудом водича и онлаjн садржаjем.•п
циJьне г

И бЛОГОве „шетн,е
пе: Млади - атеjьа, млади па Ови без деце, по Одице са децом, сенио

Сезона: Целе године
Нпво пріюритета

туризАм догАвАJА
Опис производа и идентифпкованіі недостаци:
догаііаjи представjьаjу jедан од наj.значаjниjж и наjпрепознаттьивиjих туристичких производа НовогСада.Градjeтокомпоследіьедведецєниjеизградиоимиц"градафестиватіа",препознатогнадомаhемимеГ)ународномтржишту.НовиСад"аидугутрадициj.усаjамсмхманифЬстациjа,одкоj.ихсепосебноистичеПоїьопривреднисаjам.ТитулеЕвропскепрестоницекултуре(2022)иОмjіадинскепрестоницеЕвропе(2019),допринеjіесуактивираіьуновихпросторазаодр7каван,едоmВаjаивеhоjупотребидигитаjінихмедиjауреаjіизациjидога§аjа.Сдругестране,титулаЕвропскепрестоницесііgрта(2026)допринеhевеЬоjафирмациjиспортскихдогафаjаисамогградакаопоіі{е]ьнедестинациjезаодржаваіьеспортскихдогаВаіа.Кjьучнипробііемиодносесенанепостоіан,еіаснодефинисаног
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стратешког  приступа  у  селекциjи  кїьучних  догаВаjа  коjи  имаjу  потенциjал  да  буду  носиоци  овог
туристичког производа на месечном,  кварталном  и  сезонском нивоу,  као  и на н,ихову  недовоJьно
равномерну  распореВеност  током  године,  што  доводи  до  преоптереhен,а  поjединих  временских
периода.   Поред  тога,   не   постоjи  унапред  утврВен   каjіендар   одржаван,а  манифестациjа,   па   се
информациіе о терминима често обіавтьvіу свега две до три недеїье пре почетка допаЇіаіа.
Ресурси од значаjа за развоj туріізма  на дестпнаци].и:
Наjпознатиjи бренд у том сегменту je ЕХІТ фестиваті, jедан од водеhих музичких догафаjа у Европи,
коjи   сваке   године   привуче   десетине   хиJьада  посетилаца  из   више   од  70   земаjьа.   Поред  тога,
наjзначаjниjи   догаt)аjи   су   Мфународн   саjам   поjьопривреде,   Стериjино   позорjе   (наjзначаjниjи
национални  по3оришни  фестиваjі),  Фестивал  уjіичних  свирача,  Змаjеве  дечиjе  иіре,  ИНФАНТ,
Тврtіава театар, Novosadski Jazz Fеstіvаl, Hoh му3еіа и броіни друі.и.
Кораци у развоjу туріістичког пііоизвода:
1. Распоредити догаЬаjе равномерно по месецима и сезонама тако да се избегну прекііапаіьа ветіиких
догаВаjа и оствари равномерниjа посеhеност дестинациjе
2. Креирати промотивне кампаіье за догаВаjе у коjе би се укjьучили сви субjекти туристичке понуде
на начин да кампаіье іюдрже сопственим дигиталним и традиционалш" маркетинг алаті"а
3. додатно аіпивираіье културних станица у сврху организациjе догаФаjа
4. Повезиван.е веhих догаІjаjа са другим туристичких производима (куjітури туризам,
еногастрономиjа, туризам специjалних интереса) кроз крекран,е понуда попут "Позоришни викенд у
Новом Саду"
Маркетин г а ісгивности :
ЦіIjь: Искористити потенциjал НОвог Сада као „града фестиваjіа" и щ]оширити ефекте догаt)аjа на
друге туристичке производе и дуже задр7каван,е посетилаца.
1. Кампаіьа „ПОсе" догаВаj -упозіIаj град". Маркетинг инициjатива коjа повезуjе фестиваjіе и
друге догаtіаjе са локалн" туристичким садржаjем.
корацІІ:

•          Осмислити визуелну и комуникациону кампан,у: „Остани дандуже" или „Jедан догаt)аj, десет
доживїьаjа".

•          Креирати графике и видео-материjал коjи уктьучуjу гастрономиjу, културу, природу у понуди
уз догаВаjе.

•           Сарадrьа са организаторимадау своjе канатіе укjьуче садржаj коjи води на туристичке руте
итіи пакете.

•          Покренути Meta и Google кампан,е циjьане на публикудогаВаjа(шір. Ехіt, Стериjино позорjе,
Novosadski Jazz FеStіvаl).
2, Live садржаj током догаDаjа. Присуство у реалном времену на мрежама током траjаіьа догафаjа,
како би се привукли спонтани посетиоци.
кораци:
•          Организоватитим замобилну продукциjу коjи снимаRееls, Stогіеs и кратке интервjуе са
публиком.
•         ОбjавIьивати информациjе о слободним терминима, променамау програму, упутствима за
долазак.

•           Подстицати публику да користи одреЬене хаштагове за ііакше воВеіье UGC садржаjа. UGC
садржаj (uSег gепегаtеd сопtепt) подразумева садржаj коjи праве кориснищі неке пjіатформе. Може се
лако  користити  у  пракси  ако  ТОНС  на  своjим  каналима  промовише  одре$ене  хештегове    нпр.
#vоlіmпs  или слично и подстакне кориснике да правє снимке и фотографиjе Новог Сада користеhи
оваj хештег. ГІредтюжено омоіуhава jедноставну претрагу, коjа ynyhyje до веома вредног садржаjа, а
коіи могу користити у будуhим кампаіьама.
ЦиJьне гі)упє: млади пат)Ови без деце, породице са децом, грvпе щиіател,а, сениори
Сезона: Целе године

№Бій"'е,..      иБ іф  '                  Нивоприоритета_0_їj
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місЕ
Опис производа и идентііфіікованіі недостаціі:
Нови  Сад  располаже  добром  повоjьном  локациjом  (пре  свега  због  близине  Београда),  развиjеном
саобраГіаjном  мрежом,  приjатним  амбиjентом  и  широком  понудом  културних  и  гастрономских
садржаjа, што га чини погодним за комбинациjу пословних и рекреативних аіпивности.
МеГ)утим,  Нови Сад jош увек  нема капацитете  за организован,е више веhих догафаjа истовремено.
доминираjу  ман,и догаt)аjи  до  100  учесника,  а Нови  Сад je  лоше  рангиран на ІССА  (Іпtеmаtіопа1
Сопgгеss  &  Convention  АsSосіаtіоп)  листи  због  малог  броjа  меВународних  догафаjа.  Иако  постоjе
квалитетни обjекги, броj сатіа средіьег капацитета (200-500 места) je ограничен. Не постоjи конгресни
биро коіи би се бавио развоіем овог туристиког производа.
Ресурси од значаjа за ра3воj туріізам  на дестинацііjи:
Наjважниjи носилац овог вида туризма je Новосадски саjам, коjи представjьа jедан од наjстариjих и
наjзначаjниjих  саjмова у jугоисточноj  Европи.  Осі"  тога,  Нови  Сад  има  више  L.онференциjских
центара, универзитетских простора, хотела са саjіама и конгресним іtапацитетима, као и куіітурних
обіеката погодних за хибридне доі`а$аіе.
Коращі у развоjу туристіічког производа:
1. ФОрмиран,е радне ірупе за развоj МІСЕ туризма (сарадіьа Града, ТОНС-а, Новосадског саjма) коjа
би  кординисано  деловала  у  правцу  унапреГjеіьа  конгресног  туризма  (бидован,е  и  лобираье  за
довоҐ)ен,е веhих пословшіх догаВаjа, посебно оних са ІССА листе)
2.  Орі`анизациjа едукативних радионица од стране Градске управе за привреду на тему конгресног
туризма и ітисан,а бид документациjе за меt)ународне догаВаjе
3. Интеірациjа пословних скупова са културним, гастрономск" и wellness садржаjима.
4. Промовисати еколошки одговорне догафаjе („gгееп mееtіпgs") и Нови Сад као дестинациj.у зеjіенихдогаІlаіа.

Маркетинг ак"вііостн:
Циjь: Позиционирати Нови Сад као дестинациjу за одржаваіье средїьих и маіьих пословних дога$аjа,
уз снажан ослонац на културу, гастрономиjу и одрживе вредности.
1. LinkedIn іі е-mаіl кампаіье. директна комуникациjа са пословном публиком (агенциjе, event
менацери, компаниj е) ради привлачен,а пословних догаt) aj а.
кораци:
•          Креираіье базе релевантних контаката.

•          Слаіье двомесечних пеwslеttег-а са актуелностима, новим просторима, примерима добрє
праксе.

•          LinkedIn кампан,е усмерене ка В2В професионалцима у региону.

•          Укjьучиван,е видеа и jіинкова ка каталогу и lапdіпя страницама.
Цііjьне гі.упе: пословни туристи
Сезо[іа: Целе године

р*6         н       "-ал    Фй                     Ніівоприоритета___Qд

Када je  реч  о  комплементарним  туристичким  производима,  ту  се  посебно  истичу
Еногастрономиjа, Туризам специjаjших интереса и Наутички туризам.

туризАм спЕііитАлних интЕрЕсА
Оппс производа и идеіі"фиковани недостаци:
НОви Сад има изузетно разноврсну ресурсу основу за развоj овог туристичюг производа, а кJьучна
предност je то  што  cnaja  урбани  и  природни  амбиjент.   НОви  Сад као  „Град влажних  станишта"
истиче значаj Очуван,а природних ресурса, посебно приобаjьа дунава, ритова и заштиhених подручjа.
Оваj   статус  доприноси  развоjу  еко-туризма,  атіи  и  туризма  специjалних  интереса  jep  привлачи
посетиоце  заинтересоване  за природу,  бщиклизам,  пешачеіье,  посматран,е  птица и  активности  на
отвореном. Нови Сад je и Европска престоница спорта 2026 године,  што отвара могуhност за боjьу
промоциjу  спортско-рекреативног  туризма.  Ово  je  резултат  УзорНе  спортске  политике,  широко
доgтупних  спортских  програма  за  све  узрасте,   кваjіитетне  спортске  инфраструктуре  и  подршке
•здравом начину живота. Ова титутіа he допринети организоваіьу веhег броjа спортских такмичеіьа и

догаt)аjа током целе године и промоциjи спорта іtао детіа туристичке понуде града.
Нови Сад поседуjе и броjне кон,ичке клубове коjи нуде могуhност рекреативногjахан,а. Од кон,ичких
шубова и Школа jахана на териториіи Новог Сада. могу се издВОіИ"  Коіьички центар НОвосадски
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саjам, Шумска штала (Стари Лединци), Кон,ички клуб Петрас, Букефал коіьі"ки клуб, Коіьички клубГраничариКоіьичкиклуб„SаіпtGеогgе".

МогуПности за активан одмор су броjне, меЬутим недостаjе туристичка инфраструктура, Организована
понуда активности и адекватно усмерен маркетинг. Прихват посетилаца и организовано во$ен,е je нанискомнивоу.НедовоjьанjeброjуреВенихбициклистичкихипешачкихстазаусамомградуинаприлазимаФрушіtоjгори.Стазечестонемаjуинфо-табле,сигнализациjу,местазаодмор,сервисезабицикJіе.Недостаjепонудаизлетакоjибиповезалиактиванодмориспециjа]інеинтересеса

гастрономиjом,  културним  и другим туристичким производима.  Недостаjе  системско  означаваіье  и
промоциj а рута.
Ресурси од значаjа за развоj туріізам  на дестинациjи:
ШІ  Фрушка  гора,  дунав,  Парк  щ]ироде  Бегечка jама,  Специjални  резерват  природе  Ковиjьско-
петроварадински рит,  приобаjье дунава,  равничарски мотиви (салаши).  Поред тога кроз Нови  СадпроііазимеfіународнабициклистичкарутаЕuгоVеlо6илокалнеруте,анаФрушкоjгорисеналазе

маркиране  руте  за  пjіанинареіье,  трекинг  и  шетн,е  (Врдник,  Поповица,  Иришки  венац)  као  имоіуhностизапланинскибициклизам,атіпинизамилов.Рекадінавпружамогуhностизаспортовена

води,  као  што  су  веслаіье  и  каjакареЕе.  ІЬегове  обале,  градско  купатіиште  Штранд,  као  и деtювиКаменичкогиРибарскогострва,привлачериболовцеикупаче.

Нови  Сад je такоt)е  добро  опремjьен  спортским  обjектима.  Наjзнgчаjниjи  су Спортски  и  пословницентарВоjводина(СПЕНС)истадионКараВОр$е.Овиобjектисукjьучнизнорганизациjувеликихспортскихдогаііаіаиманифестациіаалиирекреациіупокаjіногстановништва

КОРаЦИ У РаЗВОjУ ТУРИСТИЧКОГ ПРОИЗВОда:
1.  Повезиваіье туризма специjалних интереса са културом и ено гастрономиjОм кроз тематске пакетеизлетафецептивнетуристичкеагенциjе)

2. Улаган,е у инфраструктуру за бициктіисте (сервиси, смештаjи, продавнице са опремом и сл).З.Раднаобуциилиценцираіьувишеводичазааюиванодморуприроди4.УнапреЬен,єсигна]іизациjенанаjзначаjниj.импешачкимибициклистичкимстазама(поставитиинфо-табле,QRкодове,местазаодмор)

5. Увести систем онIіаjн резервациjа за воВене туре и оutdоог изJіете (туристичке агенциjе).6.УвоВен,еновихактивностиуприроди(Фрушкагора,салаши)попутприпремегастроспециjалитета

за породице
Маркетіінгак"вности:
Циjь: По.зициониран,е Новог Сада и іьегове околине као дестинациjе за активан одмор, спорт, и
до}кивJьаj е у складу са личним интересован,има, уз коришhеіье савремених комуникационих 8лата.1.Промоциjаруте„дунав-тврБава-Фрушкагора".Представтьаіьеповезанихпешачко-бициклистичкихрутакоjеобjедшьуjуисториjу,природуирекреациjу.

коращІ:
•     Израда дигиттне мапе и водича са GPS траговима, описима и фотографцjама.•Израдакраткогвидеа„активандануНовомСаду"саGОРгоснимц"аиинтервjу"а с

водиtІ"а.
•      Интеґрациjа садржаjау апликациjу и на саjт ТОNS-а.
•     Промоциjа на мрежама, преко оutdоог инфлуенсера и блогова.

2. Промотивни сериjал „Активни Новп Сад". Видео и визуетіни садржаj коjи іщиказуjе активностипопутjогенаШтранду,вожіьебициклакраjдунава,излетанаФрушкугору,трекингаитд.кораци:

•           Снимаіье сценариjа за 5 различитих интересоваіьа оога, бициіUіизам, ріапіпагепjе, каjак,ПОРОдІШНИОutdООГ).

•           УреГ)иван,е у кратке іпstаgгаm/ТіkТоk формате са GPS инфо.

•          Обjавjьиван,е у цикjіусиматоком сезонє пролеГіе~jесен.

Цил,не гт)vпе: Групе приіател,а, млади парови без деце, породице са децом, пословни туристиСезона:Целегодине

69



Програм развоjа туризма Града Новог Сада за период 2026-2028, године

ЕНОГАСТРОНОМИJА
Опііс проіізвода и идентифиі(овани недостаціі:
Нови  Сад  и  іьегова  околина  (посебно  Сремски  Карловци  и  Фрушка  гора)  имаjу  дугу  традициjу
винарства, гастрономиjе и гостопримства, што оваj туристички производ сврстава у наjатрактивниjе
за туристе у региону.  Кjьучни недостаци опіедаjу се у томе да винариjе  и рссторани често делуjусамостаїіно,бе3заjедничкетуристичкепонудеиликоординисанихрута-винариjеисалашисуванградаислабоповезаниорганизованимтурама.БрендсалашаниjедовотьноискоришЇ]ензапривлачеFьемеБународнихпосетилаца.

Ресуі]сн од зііачаjа за развоj туризам  на дестіінациjи:
Град нуди jединствен cnoj урбаних ііістрономских доживтьаjа (модерни ресторани, вински барови) и
традиіщонапнж  воjвоВанскж  укуса  (кухин,а  средн,е  Европе,  панонска  и  сремска  jела,  локалнипроизводи).ФрушкагораjeпрепознатjьивакаонаjстариjивинскирегионуСрбиjи,савишеод60

активних винариjа док су Сремски Карловци историjски центар ви.нарства, познат по берби грожфа,сортамаЬеmеtиаusЬгuh.Постоjеиброjнидогаtіаjинакоjимасепромовишехранаивино-УvсwВЗЗ!±±±!±!!_9,даНиРаКИjе,ВОjВофанскаберзаукуса,WineFеst,Іпtегfеst.

Кораци у развоjу туристичког производа:
1. Развоj еногастрономиjе кроз формиран,е и брендираіье еногастрономске руте на бази сарадн,е
винариjа, ресторана, саj]аша, хотела и других угостител,ских обjеката
2. Развити мрежу произвоt)ача локаjіних гастро производа и интегрисати их у угоститеjьску и
туристичку понуду
3. Интегрисан,е еногастрономиjе у друге туристичке производе -повезати гастро искуства са
културним, МІСЕ тvDизмом и спеіщіаjіш" интересима.
Марке" нг аістивн остіі :
Циjь: Позиционирати Нови Сад као дестинациjу аутентичних укуса и вина, кроз снажну визуеjіну
комуникациjу, дигиталне атіате и унакрсно пове3иван,е са локалним произвоt)ач"а и догаВаj"а.1.stОгуtеlІіпgсериjал„ТрпезаНовогСада".Видеоибііогсериjаjікоjикрозпричевласника,кувараидомаhинапредставJьагастрономскупонудуградаиоколине.

кораци:
•      Одабрати 10-15 тіокациjа различитог профила (традиционална кухшьа, савремена гасфосцена,винариjе).

•     Снимити кратке документарне видео прше (до 3 мин) са фокусом нал,уде, порекло
намирница, рецепте.

•      Обjавити на YоuТuЬе-у и еmЬеd-овати у посебну секциjу саjта.
•     дистрибуирати к7іипове кроз платформе mстро блогера и медиjе.

2. Кампаіьа „Гастро-віікенд". Промотивна понуда коjа повезуjе гастро обjекте са смештаjем идогаtіаjимауциjьупривjіачеіьадомаhихирегионалнихпосетилаца..

кораци,
•      Креирати модел пакета: нпр. два ноhеіьа+ две вечере + дегустациjавина.
•      Успоставити модел подетіе зараде и логистике са угоститетьима.
•      Промовисати пакет преко саjта ТОNS-а и платформи као што су SегЬіа Тгаvеl, Вооkіпg.•Подстицатиинфлуенсередатестираjуидокументуjуискуство.

З. Присуство на гастро маііііфестацііjама. Организовано представjьан,е Новог Сада као гастро
дестинациjе на релевантним догаВаjима у земjьи и иностранству.
корацІІ:

•      Припрема гасц.о брошура, сувенира и визуелног матєриjала (постери, видео, банери).•Упариин,есалокалнимпроизвоВачимаради>кивихдегустациjа.

•     УкJьучиване у фестивале попут „Укуси ВОjводине"„даm ракиjе"
•     Пратеhе кампан,е на друштвеним мрежама са хаштаговима и live преносима.

Цїіjьне грvпе: Групе приіатетьа, млади парови, сениори  породице  пословни туристи
Сезоііа: Цеjіе године
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нАутички туризАм
Опііс ітроизвода н іідєнтификовани недостаціі:
Нау"ічки  туризам  у  Новом  Саду  представ]ьа  туристички  производ  заснован  на  искоришhаван,употенциjагіарекедунавищиобалногпростораграда.Ніеговапредностогтіедасеулакомибрзом

пристуку  центру  града  и  кjьучним  знаменитостима  (градско jезгро,  Петроварадинска  тврt)ава)  одобалеипристана.НаутичкупонудуНовогСадачинеброjниспортскиирекреативниклубовикоjиобезбеВуjуосновнуинфраструктуруиусjіугезаборавакнадунаву.®Jедриїіичарскиклуб„Воjводина"Омогуhаварекреативнуиспортскупловидбу,привезпловилаипратеhеуслуге,докСпортско-

рекреативно   екоІіошко   удружен,е   „Лиман"   нуди   уреВена   места   за   укотвJьиваіье   чамаца   и
угостртеjьске  садржаjе.  Вестіачки  клуб  „DапuЬіus  1885"  и  Каjак-кану  клуб  „Воjводина"  доприносе
развоjу  спортске  и рекреативне  наутике.  Оваква инфраструктура  представїьа добру основу за даjьи
развоj  наутичког  туризма  и  креиран,е  атрактивнж  туристичких  садржаjа  на  дунаву.  Поред  тога,меВународнакрстарен,асуважназаразвоjтуризмауНовомСаду.НовиСадjeважнастаницанамеВународноjрутиречнихкрстарен,адунавом,коjаповезуjеірадовеЦенщаtінеиJугоисточнеЕвропе.Туристичкикрузериредовнопристаjунаградскомпристаништу,доводеhиветіикиброjгностранихчосетилацакоjитокомкраhегборавкаобилазеПетроварадинскутврЬаву,староградско

jезгро,   музеjе   и   ііокалнє   гастрономске   садржаjе.   Оваj   вид   туризма   доприноси   меВународноjвидjьивостиграда,повеhан,утуристшкепотрошн,еиjачаіьуимиіІаНОвогСадакаозначаjнедунавске

туристичке дестинациj е
Кjьучни недосташ огтіедаjу се у недовоIьноj искоришhености дунава за панорамска разгjіедан,а градаалиизарекреативнушовіщбутуриста.Поредтога,недостаjупратеhисадржаjинаїіристаништу(инфо-ц.ентар,сувенирнице,санитарникапацитети).Туристисакрузерасекраткозадржаваjутестога

остваруіу маіьу потрошіьу.
Ресурсіі од значаjа за развоj туризам  на дестинациjи:
Река дунав коіа іе у туристичком смисііv слабо искоришhена  а і"а велики потєнциіаіі
КОраци у развоjу турїістичког производа:
1.  Комбинован,е  бициюіизма  са  наутичким  туризмом  -унапреВеіье  инфраструктуре  и  сервиса  забицишистепокраjреке(сервисиизнаjмл,иваіьабицикала,понудабіщимистичкихтуранаутичкимтуристІ"а)

2. УнапреВеіье понуде изнаjмтьиван,а спортско-рекреативних пловиm
3. УнапреііеЕе додатних садDжаіа на пристану за речне крузеDе (сyвенирница, инфо цен"р и сл.)Маркетингактивнос":

1. Кампаіьа „Пловіі и іістражи". Муmимедиjална кампаіьа коjа промовише дунав као део
туристичког доживїьаjа -споj пііовидбе, обаjіе, културе и гастрономиjе.кораци:

•      Снимаіье кратких іпstаgгаm гееls и TikTok видеа са речне перспективе града.•ПодстицаіьеUGС-аодстранетуриста-нпр.конкурсзанаjлепшисн"аксводе.

•     Промоциjа у сарадіьіmа оutdоогЛіfеstуlе инф]іуенсерима.
2. Инфлуенсер туре на дуііаву. Организоване посете блогера, авантуристичких инфлуенсера и tгаvеl
креатора са циjьем да продукучу садржаj о речном до>і{ивjьаjу Новог Сада.
кораци:

•     Избор 5 релевантних профила са публиком заинтересованом за природу и лаjфстаjJі.•Организациjавожн,е,ручка,посететврВавииіtраткогинтервjуасалокалнимводичем.•КоришhеіьеGоРгоидронтехнотюгиjєзасниман,е.

•     Подела садржаjа кро3 званичнє канале и праhен,е реакциjа публике.

Циjьне грvпе: сениоDи, парови без деце, групе приіатетьа
Сезопа:  Целе године_=__..}_________                       ...-_

`.                   -d                 і_-      ,
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9. АНАЛИЗА КJЬУЧНИХ ТУРИСТИЧКИХ ТРЖИШТА Од
знАчА]А    зА    рАзвот   туризмА    и    мАркЕтинг
АКТИВНОСТИ ГРАдА НОВОГ САдА

У наредном тексту биhе дат предлог будуhег фокуса Града Новог  Сада у контексту
геосегмената и тржишних сегмената.

Геосегменти

Геосегменти   подразумеваjу   наjзначаjниjе   сеі"енте   тржишта   према   географском
критериjуму,  односно земjьама из коjих долазе. доминантне посетиоце Града Новог
Сада  чине  страни  туристи,  меВу  коjима  доминираjу  регионални  туристи.  Према
подацима Републичког завода за статистику Србиjе на териториjи Града Новог Сада у
периоду jануар -децембар 2024. године укупно je боравило 239.031 туриста, од чега
81.639  домаhих  и  157.392  страних.  Страни  туристи  дакле  чине  две  треhине  свих
доJіазака,   што   потврВуjе   да  je   град   позициониран   као   ме$ународна   city   Ьгеаk
дестинациjа.

Наjвеhи      броj      доїіазака      мфу      странцима      остварили      су      туристи      из:
Хрватске (17.595), Босне и Херцеговине (16.594), Руске Федерациjе (1З.289), Словениjе

(10.252),  Немачіtе  (9.493),  Румуниjе  (7.442),  Кине  (6.859),  Црне Горе  (6.019),  Северне
Македониjе (5.339), МаВарске (4.946).

Слични подаци добиjени су и истраживан,ем ставова домаhих и страних туриста коjе je
ТОНС спровео за период 2021-2022. године, а по ком наjвише туриста долази из БиХ
11,8%, Хрватске 7,9% и Русиjе 7,4%. ТакоЇ)е, треба напоменути да значаjан броj туриста
долази и из Црне Горе, Македониjе и Словениjе, као и из МаВарске и Кине. Гледано по
региону  одаюіе  долазе  страни  туристи,   на  основу  укупних  резултата  іюменутог
истраживан,а, може се закjьучити да je нешто ман,е од треhине из бивше Jугославиjе ~
32,1%,  из  Источне Европе долази 24,3% Од свих страних туриста, из Западне Европе
21,7%. Из Азиjе доІіази 14,8%. Броj туриста из Северне Америіtе и Аустралиjе je 4,2%, а
из Jу>і{не Америке и Африке, према наведеноj' регионализациjи порекла туриста, долази
3% од свих страних туриста.

Када je  реч  о  ноhен,има,  током  2024.  године  остварено. je  580.673  ноhеіьа,  од чега
152.629  ноІіеіьа  домаhих,  и  428.044  ноhеіьа  страних  туриста.  Страни  туристи  су
носиоЦИ  ТУристичкоГ  Промета  -  осТварУjу  двострУКО  ВИше  ноhеН,а  Од  дОМаhих,  Што

указуjе на іьихово дуже задржаван,е и веhу економску вредност по туристи. Наjвише
ноhен,а ме$у  странцима остварили  су туристи  из:  Руске  Федерациjе  (59.462), Турске

(З8.407), Хрватске (35.842), Босне и Херцеговине (31.283), Немачке (23.473), Румуниjе
(20.934),   Словениjе   (19.637),   Кине   (15.227),   Црне   Горе   (12.879),   САд-а--(11.602).
Тржишта попут Русиjе и Турске показуjу висок потенциіал за дужи боравак, што их
чини економски важним.
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Постоjи  простор за интензивниjе привлачеіье гостиjу из Западне Европе и повеhан,е
просечне   дужине   боравка   кроз   развоj   тематских   и   интегрисаних   туристичі{их
производа.  ТакоБе,  у  сарадіьи  са  Туристичком  организациjом  Србиjе,  заjедничким
наступом и кампан,ама, присуство je потребно оjачати на далеким тржиштима као што
су Кина и САд, затим у скандинавским земтьама, као и у оквиру Блиског истока и у
земтьама источне Европе (нпр. Чешка, По]ьска).

У  наредном  периоду  до  2030.  године  доминантни  посетиоци  у  Новом  Саду  остаjу
страни туристи  са настоjан,ем да се повеhа броj туриста коjи долазе из Западне Европе,
Источне  Европе,  Скандинавиjе  и  удаjьених  трншшта.  На  шеми  2.  приказана  су
приоритетна тржиш`та Новог Сада као туристичке дестинациjе.

Шема 2. Геосегменти НОвог Сада као туристичке дестинациjе
Извор: Аутор на основу  консултативних састанака и uнтервjуа са іwучним аіtтерима

развоjа туризма дестинациjе

Поред регионалног и домаГіег тржишта коjа су за Нови Сад од ветіиког значаjа, велики
потенциjал имаjу ФОкусна тржишта до коjих he се доhи промотивним активностима
ТОНС, са нагласком на дигиталне канале оглашаваіьа, посебно друштвене мреже, где
he се применити плаhена таргетирана промоциjа и унапредити квалитет целокупних
маркетинг садржаjа. Повеhаіье броjа крузера може допринети и повеhан,у броjа туриста
из.САд-а, али и Немачке, Велике Британиjе и Западне Европе.
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Што   се  тиче  иностраних  даjьих  тржишта,  скандинавсі{их  земаjьа  као  и  трііtишта
Западне Европе, на н,иховом привлачен,у тек треба радити у сарадн,и са Туристичком
организациjом Србиjе, а кро3 заjедничке промотивне кампан,е за ова тржишта, наступе
на саjмовима, довоВен,е блогера и инфлуенсера из ових земал,а и слично у сарадн,и са
НП Фрушка гора,  Сремским Карловцима али и ТО  Беощад због добре повезаности
Новог Сада са главцим ірадом.

Овде   се  пре  свега  мисли  на  тржишта  неких  региона]ших  земаІьа  чиjи  туристи
преферираjу  активности  у  природи,  догаЬаjе,  ено-гастр9номиjу  и  културни  туризам
(Словениjа, Северна Македониjа, Црна Гора).

цил,ни сегменти

Циjьни  или тржишни  сегменти представjьаjу сегменте тржишта издвоjене на основу
различитих критериjума, попут старости, платежне способности, породичног статуса,
мотива посете и  слично.  Када je реч  о  циjьним сегментима,  они су дефинисани на
основу консултативних састанака и разговрра са кл,учним стеjкхолдерима дестинациjе,
на основу података добиjених истраживанем ставова домаhих и страних .гуриста коjе je
ТОНС спровео за период 2021 -2022. године, и на основу експертске анализе тржишних
сегмената.   ТОНС   своjе   промотивне   активности   наjвише   усмерава   ка  домаhим
туристима, и туристима из региона. На основу спроведеног истраживан,а, туристи су
релативно уjедначени по своjим социодемоірафским карактеристикама (старост, пол,
примаіьа), те je струі{тура посетилаца разнолика - млади, сениори, породице са децом,
пословни  туристи.   Резултати  указуjу  да  су  домаhи  туристи  нешто  млаВи,  ман,е
образовани и нижих примаіьа у односу на стране туристе, али те разлике нису велике.
Важан   сегмент   страних  туриста  чине  и  туристи   са  крузера.   Примаран  сегмент
посетилаца су пак туристи укл,учени у city Ьгеаk туристич.ки производ.

Сегментациjу тржишта као и креиран.е маркетинг активности коjе су на н,их усмерене
потребно je реализовати у односу на дефинисане приоритетне туристичке производе и
то на следеhи начин:

74



75



Програм развоjа туризма Града Новог Сада за период 2026-2028. године

У  наредном  периоду  Нови  Сад  треба  да  се  усмери  н'а  привлачен,у  приоритетних
ци]ьних група пре свега група приjатеjьа, породица са децом, парова без деца, али и
пословних туриста, како индивидуалних тако и корпоративних група.

Привтіачен,е   ових   цитьних  група  зависи   од  тога  колико  he  Нови   Сад  креирати
препознатл,ив  бренд и  пласирати  планиране туристичке  производе.  ТакоВе, тежи  се
привлачеіьу високо платежно  способних гостиjу („премиjум гости"), за коjе je битно
обогатити  и  прошириіи  спектар  услуга  (пре  свега  локална гастрономска  понуда  са
пратеhим винским и гастро рутама пласираним као атрактивни туристички производ)
као  и  л,убитетье  специjалних  интереса,  посебно  активног  одмора.  Оваква  понуда
идеална je  за корпоративне  клиjенте    -  организациjу  подстицаjних  путоваіьа  и  тим
бищинга.

Ако  анализирамо  циjьне  групе  према  платежноj  способности,  наjвише  новца  за
путоваіьа свакако иМаjу млади парови без деце (DІNКS-duаl income по kіds) и млади -
крупе приjател,а. Кадаjе реч о групама, то су превасходно школске екскурзиjе, коjе би
се неколико дана задржавале у Новом Саду као бази за истраживаіье окружен,а.

Анализа маркетипг аі{тивііости Града Новог Сада

Званичан WеЬ site ТОНС-а: анаjіиза корисничког интерфеjса

UІ/UХ  анализа  обухвата  начин  на коjи  саjт иоvj.sсгсҐ.fгоvе/ изгледа  (UІ ~ кориснички
интерфеjс) и ка1ю се користи (UХ -корисничко искуство). У овом делу даjе се преглед
тога колико je саjт прегледан, jасан и лак за і{оришhен,е, іtако се посетиоци сналазе на
гjіавним  страницама и да ли  им je jедноставно  да пронаВу потребне  информациjе.
Анализа обухвата почетну страницу, главни мени, календар догаВаjа, блог и неколико
наjпосеhениjих тематских страница, са нагласком на практичност, тіитл,ивост и логику
навигациjе.  ЦиІь  ниjе  техничка процена дизаjна,  веh процена колико  саjт испун,ава
очекиван.а  просечног  корисника  интернета  и  туриста  коjи  тражи  инспирациjу  или
планира  путован,е.  На  основу  тога  дате  су  препоруке  како  да  се  саjт  учини jош
прегледниjим,  бржйм  и  информативниjим,  уз jедноставна  обjашн,еіьа  и  конкретне
пред]юге коjи се могу лако применити у пракси.

Горіьи  део  почетне  странице jасно  ynyhyje  на  дестинациjу  и  у  врху  нуди  брзу
навигациjу  (српски/hирилица/енглески),  што je  важно  за .интернационалну  пубIіику.
Испод hего-а видтьив je блок „Календар манифестациjа" (СТА ка догаВаjима), затим
сещиjа „Препоручуjемо"  са темама (нпр.  „52  викенда у Новом  Саду",  „Манастири
Фрушке горе",  „Винси путеви")  и преглед бjюга.  Овакав распоред даjе добар микс
инспирациj.е  (теме/продукте)  и  информациjа  (вести/догаВаjи)  веh  на  првом  екрану.
Структура коjу видимо на насловноj потврБуjе и да je садржаj богат и разноjіик.
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Главни   мени   je   логично   груписан:    „Разгледан,е"   (атракциjе,   туре,   тематске
препоруке),  "Активности", „Смештаj" и „Инфо" (долазак, jавни превоз, публикациjе,
видео). Овако поставтьен мени je jасан и почетнику и искусном путнику. Подмениjи су
богати, али и даjье читIьиви.

Страііица  ``Календар  догаВаjа"  има  основне  филтере  „од/до"  и  „Кjьучна реч",  са
прегледним   месечним   листама   догаВаjа   (октобар/новембар/децембар   2025   итд.).
Наведено задовотьава основну потребу: ,,шта се дешава док сам у іраду".

Блог секциjа  веh има различите категориjе и знатан броj текстова, то je добра основа
и показуjе уредничку воjьу да се покриjу кл,учне теме (атракциjе, догаВаjи, природа,
ено-гастро, породични садржаjи). Ипак, блог треба да буде искjьучиво за В2С приче -
инспирациjа  и  практични  водичи  за  посетиоце.  В2В  садржаj  (вести  о  саjмовима,
признан,има,  партнерствима,  МІСЕ  темама)  издвоjити. у  посебну,  jасно  означену
секциjу попут „ Новости за индустриjу". Тиме се избегава мешаіье порука: посетилац
долази по идеjе и савете, индустриjа по резултате и а7іате.  Главни тон блога могу бити
доживл,аjи:     искуства    разjіичитих     бтіогера,     путописаца,    тіокалаца    и    водича.

SІЮ анализа: Видjьивост wеЬ Site поvіsаd.tгаvеl у претраживачима

SEO   анализа   представjьа   преглед   видjьивости   саjта   иоw.5сrd.Ґгаvє/   на   интернет
претраживачима и  начин  на коjи корисници долазе до  информациjа о  Новом  Саду
путем органске (неплаhене) претраге. Оваj део пружа увид у то колико je садржаj саjта
препознат и рангиран у GOogle резултатима, коjе су кjьучне речи наjуспешниjе, а где
постоjи простор за унапреВен.е. Анализа не улази у техничке детал,е, веh jедноставно
обjашн,ава тренутно стан,е - колико се саjт приказуjе, по коjим темама и на коjим
позициjама -и даjе смернице како да се видjьивост повеhа кроз jасниjе наслове, боjьу
структуру текста и усклабиван,е са начином на коjи корисници претражуjу интернет.
Цить овог дела je да се препозна потенциjал саjта као наjважниjег дигитатіног алата за
представIьан,е  туристичке  понуде  Новог  Сада  и  да  се  укаже  на  конкретне  кораке
коjима се може оjачати н,егова позициjа у резултатима претраге.

По подацима алата SеmRush, саjт оквирно остваруjе 56.000 месечних посета из Gооglе-
а  (органска прещ]ага).  Веhина долази из  Србиjе  (~85%).  Претраживан,а су претежно
небрендирана (~99%) - корисници наjчешhе долазе преко тема и атракциjа, ре$е по
имену организациjе. Наjjаче кл,учне речи су „Штранд" (позициjа #1), „Штранд Нови
Сад" (#1), „Нови Сад" (#3) и „Петроварадин" (#3). Ауторитет домена je 42/100, што je
доста добро, а профил линкова обухвата приближно 152.000 повратних линкова са око
1.400  различитих  саjтова.  У  расподели  позициjа  примеhуjе  се  веh]и  броj  упита  на
местима 4-10 и  11-50,  што указуjе на простор за померан,е у топ три  (3) додатним
дорадама   на   страницама.   МеБу   главним   органским   конкурентима  поjавтьуjу   се
mоjпоvіSаd.соm,   Vоjvоdіпа.tгаvеl,   Нuskас.пеt,   поvіsаd.гS   и  vіsіtdіstгісt.гs.   Претраге   су
веhином информативне, шго значи да корисници траже водиче, одговоре и планираіье.
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Садржаjи  о  атракциjама  и  темама  раде  добро  и  доносе  стабилан  обим  посета.
Истовремено, видїьив je потенциjал да се део кл,учних фраза са друге половине прве
стране и  са друге-треhе стране резултата помери у сам врх. ПОсебан простор за раст
види  се  у доследниjем  покриван,у  енглеских  верзиjа садржаjа и jасном  означаван,у
jезика/писма (hгеПапg)  како  би се  странцима увек приказала одговараjуhа верзиjа.  За
странице догаБаjа и атракциjа препоручуjе се приказ кл,учних информациjа „на први
поглед" (датум, локациjа, мапа), уз техничке ознаке коjе претраживачи разумеjу (тзв.
„Stгuсtuгеd dаtа"), ради богатиjег приказа у резултатима.

Іпstаgгаm @поvіsаd.tгаvеl

Улога и позициониііан,е. Званични профил има око 23.000 пратилаца
и централни je канаті за инспирациjу и краті{е приче о граду. У опису профила стоjи да
je налог званичан и да се позива на таговаіье (#поvіsаdtгаvеl) ради промоциjе садржаjа
посетилаца, што je ва>і{ан сигнал о отворености ка UGС-у. Линк у био води на Lіпktгее
чвор   са  наjважниjим   улазима:   „Мапа  Новог   Сада  и   Фрушке  горе",   „Календар
манифестациjа",  „52  викенда",  „Храна  и  вински  путеви",  као  и  брзе  линкове  ка
FасеЬОоk-у,   ТіkТоk-у,   YоuТuЬе-у  и   LіпkеdІп-у;   то  je   добро   рєшена  „капиjа"   ка
планиран,у посете и другим каналима ТОНС-а.

Тєме и садржаjни стубови. Ток обjава покрива четири стабилна стуба: (1) сезонске
наjаве  (нпр.  пролеhни  тизер  и  долазак  марта/првог  сунца,  што  природно  подиже
потражн,у за викенд-посетама), (2) догаІjаіе и ірадске кампаіье (нпр. „Буди амбасадор
Новог Сада - упознаj  и промовиши своj  град", са наративом коjи укIьучуjе локалну
заjедницу), (3) аутд.ор (outdоог) и активне доживjьаjе (нпр. обjаве коjе заjеднички раде
са  профилом  за  влажна  станишта).  Ово  заjедно  чини  добар  баланс  „аспирациjе  +
практичности + заj еднице".

ФОрмат и обрада. Reels формат je видїьив и фреквентан (кратке вертикалне приче са
брзим резовима коjе іпStаgгаm алгоритамски фаворизуjе), а уз іьега долазе и класичне
фото-обjаве.  Уочл,иво  je  да  се  наслов  често  пишу  на  српском  (Ііирилицом  и.
латиницом), што je добро за локалну пуб]іику; а описи су наjешhе двоjезични (поред
српског ту je  енглески),  а]іи не доследно  на свим  обjавама.  У погледу  СТА-ова,  из
самих обjава се наjчешhе сугерише стіедеhи корак имплицитно (нпр. „видимо се. ..",
„придружите се. . ."), док се експлицитно упуhиваіье на мапу/календар углавном ослан,а
на линк у био (lіпktгее). За теме попут шетн,и, винских рута и породичних викенда,
додаваЕем  формуле  типа  „мапа/календар  у  био"  у  последн,оj  линиjи,  значаjно  се
смаіьуjе броj іюрака до планираіьа.

UGC и сарадіье. Beh из описа профитіа и наратива кампан>е „Буди амбасадор Новог
Сада" види се jасна намера да се ослан,а на садржаjе локалаца и посетилаца. Ипак, у
пракси изостаjу UGC обjаве, будуhи да се на профилу углавном налазе фотографиjе и
видео  високе  продукциjе.  UGC  je  прави  смер  за  веhи  удео  „аутентичних  кадрова"
(телефонси снимци из прве руке); а наіраВиваіьем наjбоjьих, добиjаjу се „искре" коjе
іраде повереіье.
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Jезик,   тон   и  доступност.   Тон  je   позитиван,   позиваjуhи  и  проментьив  измеЇ)у
инспиративног (тіеп'и кадрови) и сервисног (позив на шетіьу, отворена врата поводом
дана града). С обзиром на мешовиту публику, конзистентан дво].езични "сарtіоп" и
jасна линиjа „мапа/календар у био" помогли би меВународноj  публици да се лакше
снаье.

Закл,учна оцена канатіа. Іпstаgгаm je естетски уредан и тематски обухватан (сезоне,
догаЬаjи, оутдоор, заjедница). Стратешка снага je lіпktгее са мапом и календаром (споj
инспирациjе  и  планиран,а),  а  темеjь  UGС-а je  поставл,ен  позивом  на  таг.  Наjвеhи
простор  за  Напредак,  судеhи  по  узорцима  обjава,  je  додатІІО  ОХрабриваіье  UGC
обjава, доследна двоjезичност и дословни СТА ка мапи/каJІендару у свакоj Обjави где
се помин>е догаВаj или рута - тако he инспирациjа чешhе прерасти у план посете.

Шта je добро и зашто. Естетика je конзистентна (кадрови ірада, дога$аjи, ено-гастро),
а позив на тагован,е прави „левак" за откриван,е добрих фотографиjа и краті{их видеа
коjе ствара пуб1іика. Reels je формат коjи Инстаірам додатно поспешуjе алгоритамски,
па  свако   улаган,е  у  кратке,   ритмичне  приче   (1545   секунди)   О   твр$ави,   вину,
породичним рутама или Фрушкоj гори има смисла, ішо ТОНС и користи.

TikTok @поvіS аd.tгаvеІ

Улога    и    позиционираіье.    TikTok   профил   @поvіsаd.tгаvеl    функционише   као
промотивни  канал  за  визуелну  инспирациjу  и  кратке  доживIьаjе  из  НОвог  Сада.
Профил  користи  назив  дестинациjе  и jасно  истиче  припадност  ТОНС-у,  а садржаj
комбинуjе   снимке   атракциjа,  манифестациjа  и  пеjзажа.   Нема  jасног  позива  на
кориснижи генерисан садржаj у опису профила, нити линкова ка другим кана]іима,
што отежава конверзиjу инспирациjе у план посете. Профил je креиран 2024. године и
има обjаве приjіично сличне онима на іпstаgгаm каналу, али са ман,им дометом обjава
(досег по видеу се креhе од неколико стотина до неколико хиІьада прегледа)

Темс  и  садржаі.ни  стубови.  Обjаве покриваjу четири  основна мотива:  (1)  атракциjе
ірада  (тврБава,  дунав,  тргови),  (2)  догаt)аjи  (ЕХІТ,  празниіши дочек),  (3)  природа  и
рекреациjа (Фрушка гора, kеj, Штранд), и (4) 1іfе stayl детаТьи града (вино, тамбураши,
погтіеди   са  твр$аве).   Фокус  je  на  визуелно  атрактивним  мотивима,   са  слабиjим
присуством  наратива  и  личних  искустава.  Недостаjе  чвршЬа  стратегиjа  тематских
сериjала (нпр. „топ 5 места", „викенд у 15 секунди", локалне приче). Потребнаjе веhа
доследност у "покриваіьу" сезона и понуде у околини.

Формат  и  обрада.  Видеа  су  кратка,  углавном  од  30  до  60  секунди,  мада  има  и
поjединих где се представл,аjу одреВене локациjе и знаменитости у траjаьу до 90-100
секунди. Снимана се у високом квалитету, са динамичном монтажом. Музика je често
добро одабрана, повремено се користе популарни трендови. Опис je кратак, често без
позива  на  акциjу,  а  у  последн,е  време  присутна  je  двоjезичност  (на  српском  и
енглеском). Иако je визуелни идентитет стабилан, сви видеа делуjу званично, помало
дистанцирано.
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UGC и сарадіье. За разлику од іпStаgгаm-а, не постоjи сйстемски позив корисницима
да креираjу садржаj (нема кампан,а са хаштаговима, дуета или „стич" обjава). Иаіtо се
видеа  ослаіьаjу  на  професионалне  снимке,  недостаjу  аутентични  кадрови  „из  прве
руке". Нема колаборациjа са инфлуенсерима нити присуства локалних і`ласова (водичи,
уметници,  локалци).  Ово  je  пропуштен  потенциjал  да  се  профил  учини  ближим
публици.

Зак+ьучна оцена канала. TikTOk профил Новог Сада има добру основу у квалитету
видеа и атрактивности теме. МеВутим, недостаjу jасна стратегиjа обjавл,иваіьа, дубл,е
укjьучиван,е  у TikTok културу (трендинг формати,  изазови, дуети),  као  и позиви на
акциjу. Прави потенциjал лежи у повезиван,у инспирациjе са акциjом - кроз сериjале,
ангажован,е  публике и  локалне  приче,  профил  би могао  постати значаjан  канал  за
подстицан,е посета.

FасеЬОоk Туристичка организациjа Нови Сад

Уjіога и публика.  FасеЬооk страна ТОНС-а слуяш као сервисни и информативни
центар ка локалноj заjедници, медиjима и партнерима (уг.оститетьи, установе културе).
Броj  пратилаца  je  у  око  4З.000  преМа  jавно  видтьивим  подацима  странице,  што
потврВуjе даjе канал „широк" и погодан за планиран,е и логистику. Поред стандардних
постова, видл,ива je и употреба FасеЬооk гееls (кратки видео-формат), што je добро за
прелаз сезоне и „поjачивач" домета.

Садржаj и примери. Слоj културно-информативних обjава je чест: пример je обjава
о   обележаван,у   60   година   од   смрти   Павла   Бел,анског   уз   позив   на   изтюжбу
(контекстуално корисно и за становнике и за посетиоце). ТакоЇіе, у новиjим обjавама
виде  се  тематске  руте  (нпр.  кружна  пешачка рута  од  7,1  км  коjа  обухвата посете
винариjама и дегустациjе), іпто je пример како FасеЬооk може да усмери на конкретан
доживjьаj „сада и овде". Такве обjаве наjчешhе су информативне, са дужим описом
на енгjіеском (што je плус за странце), сликама и понекад линком; ово FасеЬооk чини
каналом и за интернационалну публику._

Формат и  употреб'jьивост.  Уз  стандардне  фото-постове  и  Shаге-ове,  гееls-е  користи
као   „hіgШіght"  кратког  видеа.   Оно   што   се  из   узорака  види:  догаDаjи   се  често
КОмунИЦираjУ кроз обичне обjаве, док FасеЬООk еvеПts ноисУ Увек ОЧигледНО прИсутни
као  осовина  око  веhих манифестациjа  (у отвореним узорцима не види  се доследна
пракса  креираіьа засебних  FасеЬооk догаВаjа за  сваку  веhу  наjаву).  За  публику  коjа
п]іанира  „где  и  кад",  Еvепt-формат je  вредан  због   подсетника  -  и  зато  га вреди
гледати као гІіавни формат за веhе догафаjе, уз к]іасичну обjаву као допуну.

.Jезик и тон. На FасеЬооk-у се чешhе cycpehe и енглески 5език у описима, посебно
када je реч о рутама и туристима, Што je добрО за иНтернаЦИОнаJІну доступНОст. ТОн je
сервисно-партнертски (вести о сарадіьама, културним програмима, „шта-где-кад"), а
визуали су репрезентативни и информативни (плакати догаЇ)аjа, фотографиjе локациjа).
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Закїьучна   оцена   канала.   FасеЬооk  je   стабилан   информативни   стуб  ТОНС-а:
публика га разуме као место где he добити конкретне информациjе (датуми, лоіtациjе,
позиви), а уз Reels дуже статусе канал се освежава и визуелно. Наjвеhи потенциjал у
„стан,у" канала види се у доследниjоj употреби FасеЬооk еvепt-а за велике догаВаjе и
у месечним прегледима коjи су деjьиви у групама и на страницама партнера (када се
cnoje са QP ка календару манифестациjа).

Шта je добро и зашто. добра je фреквенциjа обjава и „серізисни" тон када je реч о
инфо-центру  и   актуеїіностима.   ТОНС   користи   визуале   и   албуме,   као   и   наjаве
манифестациjа,   што  je  добар   FасеЬооk   садржаj   -   публика  овде   очекуjе  управо
конкретне информаііиjе: када, где, і{ако.

YоuТuЬе Novi Sad Тоuгіsm ОгgапіSаtіоп

Уjіога  и  повезаност.  Званични  YоuТuЬе  канал je  „домаhин"  промотивних спотова,
сезонских клипова и дестинациjских  прича.  Описи видеа редовно ynyhyjy на друге
канале  и  позиваjу  на  претплату  (suЬSсгіЬе),   іііто  показуj.е  да  je  канал  увезан  у
екосистем и третиран као извор дуговешог садржаjа (видео библиотека).

Садржаjни  опсег  и  стил.  У  обjавама се  смен,уjу hего дестинациjски  спотови  (нпр.
„Fееl  the  sрігіt  of Novi  Sаd"),  сезонске  компилациjе  (лето/зима/протіеhе)  и  тематске
приче (тврБава, Фрушка гора, вино/гастро). Продукциjски, материjали делуjу визуелно
квалитетно  (што je и очекивано за дестинациjски спот), а описи често носе линк-
навигациjу  ка  званичним  натіозима  и  саjту.  Овакав  микс je  добар  за  инициjалну
инспирациjу,  а  упариван,ем  са  страницама  „Календар"/„Мапа"  на  саjту  постиже  се
конверзиона линиjа од видеа ка планиран,у.

Кратки  формат  и, сериjализациtа.  Са  аспекта  „стан,а  канала",  кратки  вертикални
исечци  (SІюгts)  нису  заступjьени  према  узорцима  доступним  кроз  jавне  описе  и
интеірациjе. ТО je типично за дМО-е коjи су кренули „од дугог видеа ка кратком", али
іtод   дестинациjе   ранга   Новог   Сада   кратки   формат.   носи   наjвеhи   потенциjал
„откjьучаваіьа" младих публика и догаВаjа (Егзит и сл.). У опису hего видеа jасно се
види  преплитаіье линкова  и позива на претплату,  што  сугерише добру основу за
сериjалнирад.

Закjьучна оцена канала. YоuТuЬе je добро увезан са осталим каналима и са саjтом
(видео  галериjа),  са  репертоаром  і{ojи  cnaja  инспирациjу  и  информисан,е.  Наjвеhи
„резервоар" раста лежи у дисциплиііованом кратком формату (Shогts) и у сериjама
са ритмом (месечно/двонедеjьно), jep то олакшава откриван,е садржаjа и чини канал
навиком -а линкови у описима веh воде корисника до мапе/каталога догаВаjа на саjту.
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LinkedIn (В2В)

Уjіога   и   профил   канала.   LinkedIn  страна  ТОНС-а  постоjи  као  В2В   изjіог   за
индустриjу:     конференциjски/МІСЕ     сегмент,     сарадіье,     награде     и     медиjско
позициониран,е. Jавно доступне инстанце показуjу обjаве о признаіьима (нпр. Гранд
При  за наjбол,и туристички  фитім),  умрежаван,у и  институционалним вестима.  Сам
LіпkеdІп. профил  описуjе  ТОНС  као jавну  службу за развоj  и  промоциjу туризма  у
Новом Саду и околини -што je добар „статемент" према професионалноj публици.

Садржаj.   У   узорцима   обjава   доминираjу   резултати.  и   признаіьа,   учешhа   на
саjмовима/форуму, и вести од значаjа за дестинациjу (што je природни „tопе of vоісе"
LіпkеdІп-а). Ипак будуhи да LinkedIn дозвол,ава видjьивост обjава у последних годину
дана, jедина  обjава je  овде  креирана  пре  10  месеци  (децембар  2025.  године),  те je
неопходно  искористити  потенциjал  ове  мреже  за  представтьан,е  пословних  успеха
током године, као и В2В промоциjу, ангажован,ем туристичких професионалаца да се
укjьуче у размену мишл,ен.а.

Традиционални канали: публикациіе, ТИЦ, саjмови, догаБаіи, меди].и

Анализа  штампаних  промотивних  материjаjіа  Туристичке  организациjе  Града
Новог Сада

У оквиру анализе шгампаних промотивних материjала Туристичке организациjе Града
Новог Сада (ТОНС), разматране су наjзначаjниjе и наjчешhе коришhене публикациjе у
актуелноj промотивноj понуди дестинациjе. Анализаjе обухватила, измфу остатюг:

Публикациjа  „Нови  Сад  за  почетнике",  мини-водич  „Туристичке  атраіщиjе  Новог
Сада",   туристичка  мапа  Новог   Сада  2024,   те  тематске  материjале   као  шго   су
„Новосадски вински пут", пубтіикациjу о Петроварадинскоj тврБави, специjализоване
водиче  попут „Трамва].ем и железницом кроз  Нови  Сад",  као и издавачке форме -
културно-туристички   водич   и   часопис   „Осети   дух   Новог   Сада".   Посебно
анализирани  и  садржаjи  намен,ени  специфичним   циjьним  групама,  као  што
илустрована дечjа пуб]іикациjа „Нови Сац -щад голубиjег срца", као и тематске мапе
ширег подручjа, укjьучуjуhи Фрушку гору.

Наведене   публикациjе   представjьаjу   рєпрезентативан   узорак   укупне   издавачке
продукциjе  ТОНС-а  и  обухватаjу  различите  типове  туристичких  искустава  -  од
основног упознаван,а са градом, преко тематских и специjализованих интересован,а, до
ку]ітурних и породичних садржаjа.

Туристичка   организациjа   Града   Новог   Сада   располаже   изузетно   развиjеним   и
садржаjно    разноврсним    корпусом    штампаних   промотивних   материjала,    коjи
представjьа jедан  од значаjниjих  стубова н,еног маркетинг наступа.  Укупно,  ТОНС
поседуjе  преко   100  различитих  публикациjа,  преведених  на  чак  18  jезика,  шго  je
изузетан капацитет у контексту туристичких организациj.а у Србиjи и региону и jасно

указуjе на дугорочну ориjентациjу ка меЇ)ународним тржиштима.
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Структура и типологиjа публикациjа

Публикациjе обухватаjу широк спектар формата и тематских целина, мфу коjима се
издваjаjу:

•   туристичке мапе и мини-водичи
•   тематски водичи (култура, гастрономиjа, вино, манифестациjе)
•    специjализовани материjали за поjедине сегменте посетитіаца (породице, деца,

први пут у НОвом Саду)
•    пуб]іикациjе      коjе      обраВуjу      поjединачне      локалитете      или      целине

(Петроварадинска тврВ ава, Фрушка гора)
•   илустровани и наративни материjали намен,ени наjмлаБоj публици.

Оваква  типолошка  разноврсност  показуjе  да  ТОНС  систематски  развиjа  садржаjе
прилагоВене различитим интересован,има, мотивима доласка и профилима посетилаца.

Квалитет садржаі.а и дизаjна

Веhина анализираних публикациjа одликуjе се:

•   jасном структуром и логичним распоредом садржаjа,
•   квалитетним.визуелним идентитетом усклаВеним са брендом дестинациjе,
•   прегледним картокрафским и илустративним решен,има,
•   jезички   коректним   и   функционално   писаним   текстовима,   прилагофеним

туристичкоj употреби.

Посебно je значаjно истаhи да се у веhем броjу публикациjа комбинуjу информативни
и наративни елементи, чиме се Нови Сад не представjьа само као збир атракциjа, веh
као  град  са  идентитетом,  атмосфером  и  причом.  Овакав  приступ  je  у  складу  са
савременим трендовима у туристичком маркетингу, где се акценат ставл,а на доживтьаj
и емоционалну повезаност са дестинациjом.

Вишеjезичност као стратешка предност

Изразита  вишеjезичност  публикациjа  представjьа jедну  од  наjвеhих  компаративних
предности ТОНС-а. Материjали су доступни на ктьучним светским jезицима, али и на
jезицима  значаjних  емитивних   тржишта,   што   директно   доприноси  доступности
информациjа страним туристима и унапрефуjе н,ихово корисничко искуство.

Важно je  нагласити  да вишеjезичност  ниjе  сведена  само  на  основне  водиче,  веh je
примен,ена и код теМатских и специjализованих публикациjа, што указуjе на системски
и дугорочан приступ интернационализациjи промоциjе дестинациjе.
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дистрибуциjа и улога ТИЦ-а

Штампани  материjали  се  ефиіtасно  дистрибуираjу  і{роз  Туристичко-информативни
центар  (ТИЦ),  коjи  има значаjну улогу у директноj  комуникациjи  са посетиоцима.
доступност публикациjа, као и квалитет услуге запослених у ТИЦ-у, препознати су и у
повратним информациjама посетилаца, где се често истичу jьубазност особjьа и лакоhа
доласка  до  релевантних  информациjа.   На  таj   начин,  шгампане  публикациjе  не
функционишу  изоловано,  веh  као  део  ширег  система  туристичке  услуге  и  „тачка
контакта" измеБу дестинациjе и туриста.

Потенциjал за датьу интеграци].у са дигиталним каналима

Иако je квалитет и обим штампаних материjала на високом нивоу, додатни развоjни
потенциjал огледа се у іьиховоj jачоj интеірациjи са дигитаjіним канаїіима. Посебно се
препоручуjе да наjзначаjниjе публикациjе добиjу своjе  веб „близнакиіье" - односно
одговараjуhе страни'це или секциjе на званишом саjту дестинациjе. На таj начин би се:

•    проширио досег садржаjа изван физичке дистрибуциjе,
•    омогуhило праhен,е интересован,а и броjа преузимZ!іьа,
•    олакшала датьа оптимизациjа садр7і{аjа у складу са интересован,има корисника.

Важно  je  нагласити  да  ово  ниjе  критика  постоjеhег  система,  веh  логичан  корак
надоградіье веh веома развиjене и квалитетне штампане продукциjе.

Саjмови   и   В2В.   ТОНС   редовно  jавл,а   о   наступима   (нпр.   FITUR  Мадрид)   и
умрежаван,у  (нпр.  мрежа  туристичких  градова,  сарадіьа  са  Тузлом).  да  би  се  то
капитализовало, предлажем уво$ен,е кратких „цасе`` обjава после сваког наступа (броj
састанака, нове идеjе, следеhи кораци)._

Медиjи и ТВ/радио. Забележенаjе значаjна историjа ТВ присуства (ТВ5 Мопdе, ТгаvеІ
Сhапеl,  ЬеІN)  и  велики  домети  кампан,а  преко  YоuТuЬе/Gооglе  Ads  (142  miliona
поjавIьиван,а;   500.000+   кликова).   То   вреди   истицати   у   ПР-у   и   В2В,   уз   кратке
инфоітафике.
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10.  План  конкурентности  Новог Сада  са предлогом  кл,учних
инвестиционих проjеката

План  конкурентности  Новог  Сада као  туристичке  дестинациjе  сачиіьен je  из  следеhих
важних    елемената:

• Стратешки контекст и стратешка упоришта

• Плана инвестициjа

•Планаподизан,акапацитетал,удсішхресурса

• Маркетиншког плана

10.1  Стратеші{и контекст і,і стратешка упоришта

План  конкурентности  Новог  Сада  подразумева  и  дефинисаіье  основних  одредница
планског  контекста  и  унапреВеіьа  конкурентске  позициjе  Града  коjе  су  приказане  у
Табелама 18 и 19.

Табела 18. Стратешки контекст

Елементи сті]атешког опис
коі[текста

Градскіі и регііоналііи урбани Нови    Сад   je    други    наjвеhи    град    у    Србиjи    и
центар административни  центар  АП Воjводине,  што  му даjе

значаjну политичку, економску и организациоку утюіу урегиону.Каовеликиакадемски,пословниикултурни

центар, град има развиjену инфраструктуру, квалитетнусаобраhаjнуповезаност(аутопутЕ-75,железница,близинаБеоградаиаеродрома),штогачини

атрактивном     базом     за    туризам,     инвестициjе     и
регионалне аіггивности.Градпоседуjебогато   архитеісгонско   и   историjсконаслеt)е,састаримгрщскимjезгром,барокним

Историjско ііаслеБе и урбаііа
архіітектура

здаіьима,  Петроварадинском  твр$авом  као  jедним  однаjвеhихфортификационихкомплексауЕвропи,каои

броjним   верским   и   културним   споменицима.   Иако
делом    ватіоризовано,    постоjи    потенциjал    за   jош
снажниjе     позициониран,е    културног    настіеВа    као
туристичког производа - на пр. Алмашки краj, ПодграВетврЇіеве,Креативнидистрикт.НовиСадje2022.годинебиоЕвропскапрестоница

Европска престоница куjітуре іі
]ак креатіівни сектор културе, што je у3 значаjне маркетиншке напоре ТОНС-

а и активности свих представника туристичке привреде
унапредило     вид}ьивост    града    на    мфународном
туристичком   тржишту.    Развиjен    креативни    сектор,броjнифестиваjіи,културнеинституциjе(Српско

народно позориште, Музеj Воjводине, Галериjа Матице
српске) проактиван наступ  ТОНС-а у домену промоциjе
и   децентрализациjа   културе   кроз   културне   станице,
креираjу  предуслове  за  развоj   културног  туризама  итуризмадогаЇіаіатокомцелегодине.
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Фестивалска дестіінациj а Нови Сад je препознат као место одржаваіьа jедноґ од
меБународне наjвеГіих европских музичких фестивала - ЕХІТ-а,  коjи
препознатjьивости привлачи   десетине   хиjьада   туриста   из   цетіог   света.

Поред ЕХІТ-а,  град je домаhин Потьопривредног саjма
са  традициjом  дугом  93   године,  броjних  фестивала:
Змаjеве     дечjе     игре,     Фестиваті     уличних     свирача,
Тамбурица  фест,  Стериjино  позорjе,  Новосадски  Цез
фестивал,    спортских    догаВаjа    попут    Новосадског
полумаратона  и   броjних  дугих.   Фестивали  значаjно
доприносе   брендиран,у   Новог   Сада   као   туристичке
дестинащіе.

Омjіадиііска престоница Титула  Омладинске  престЬнице  културе  2019.  године
Европе и уііиверзитетски град позиционирала je  град  као  атрактивну  дестинациjу  за

младе,  различиі`е  едукативне  и  крґлтурне  програме  и
меВународне догаt)аjе.  Истовремено,  активираіье нових
простора   и   проjеката   за   младе   као   и   динамична
културна сцена допринели су расту активности за младе
и  порасту  туризма  догаВаjа,  повеhаном  броjу  посета,
дужем   задр>іtаван,у   туриста   и   jачан,у   меВународне
препознаттьивости Новог Сада као савремене и отворене
туристичке дестинациjе. Такоt)е, исте године, Нови Сад
добиjа признаіье туристичког водича Lо#є/у Р/аиєі, коjи
je   2019.   године   уврстио   Нови   Сад   мфу   наjбоjье
дестинациjе  за  путован,е,  што je  значаjно  допринетіо
меЬународноj  промоциjи града.  Универзитет у Новом
Саду jедан je  од  наjвеhих  у  региону,  са  преко  50.000
студената.   Присуство   ветіиког   броjа   младих   jьуди,
научних  институциjа  и  истраживачких  центара  ствара
динамично и иновативно окружеіье, доприноси развоjу
креативних  сектора  и  подржава  туристичку  понуду  у
Области едукащіе, науке и младих.

Унеско креатіівни град Нови Сад je постао део UNESCO Сгеаtіvе Cities Nеtwогk
Ова титула доприноси развоjу културног и креативног
туризма, jep  привлачи уметнике,  стручн,аке  и  туристе
заинтересоване  за  савремене  технологиjе  и  дигигалну
уметност,  чиме  се  повеhава  препознаттьивост  Новог
Сада на меЬународном туристичком тржишту, тр2ішшу
иноваци_іа и дигиталне културе.

Европска престоііица спорта Титула  Европске  престонице  спорта  за  2026.  годину
допринеhе  развоjу  спортског  (и  целокупног  туризма
специjалних   интереса)   и  туризма  догаВаjа  у  Новом
Саду.       Организациjа       меВународних      такмичен,а,
рекреативних      дога$аjа      и      спортских      фестивала
привуhиhе    велики    броj    посетилаца,    спортиста    и
навиjача, што Гіе се позитивію одразити на попун,еност
смештаjних    капацитета,    угоститеjьство    и    укупну
туристичку    понуду    града.    Овим    се    Нови    Сад
позиционира   као   активна   и   динамична   туристичка
дестинациіа.

Град влажііпх станишта Нови  Сад je  добію  пресmкну  титулу  "Град  вла>кних
станишта"  (Rаmsаг  wetland  Сіtу)  од  стране  Рамсарске
конвенциjе 2025.  године, чиме je постао први град на
Батікану  и  у  овом  делу  Европе  коjи  jє  добио  ову
акредитациjу   због   свог   значаjа   за   биодиверзитет   и
вла>і{не зоне попут Бегечкеjаме и Специjа]іног рєзервата
природе  "Ковиjьско-петроварадински рит",  што  отвара
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могуhности за развоj туризма, зелене инфраструктуре и
приступ фондовима ЕУ. Оваj статус доприноси развоjу
еі{о-туризма    и    туризма    специjалних    интереса,   jep
привлачи     посетиоце     заинтересоване     за     природу,
бициклизам, посматраіье птица и боравак на отвореном.

Табела 19. Стратеіпка упоришта

Елементи стратеш кііх опІІс
упоришта

Позиционираіье као Ово  подразумева  да  НОви  Сад  треба  да  настави  да
регііоналніі цеіітар културе, користи своj  статус Европске престонице културе, као и
креативности іі иновациjа титулу   УНЕСКО   креативног   града  у   области   нових

медиjа, како би допринео jачаіьу кутітурног, креативног и
туризма   догаВаjа   и   привтіачен,у   домаhих   и   страних
посетилаца   заинтересованих  за   фестивале,   изложбе   и
иновативне  културне  садржаjе.  На таj  начин,  Нови Сад
унапреВуjе    туристичку    понуду,    продужава    боравак
туриста  и jача  своjу  меЬународну  препознаттьивост  као
савремена европсжа туристичка дестинаци_і а.

Нови Сад - зелеіііі град Рамсарска титула  потврЬуj.е  значаj  влажних  станишта  и
природних   вредности   Новог   Сада,   што   доприноси
позиционираіьу  града  као  зелене,  одрживе  туристичке
дестинациjе  са  потенциjалима  за  развоj  еко-туризма  и
туризма специі алних интереса.

Jачаіье идентіітета града кроз нови Сад je веh препознат као фестивалски град и град
фестивале и догаЬаjе догаВаjа  (фестивапи,  спортске  манифестациjе  и  сл.),  а

туризам   догаt)аjа  je   потребно   додатно   оjачати   кроз
проактивниjу   и   б}іаговремену  промоциjу  дога$аj.а   од
стране   свих  актера  на  дестинациjи  као   и  ажурираіье
календара   догаВаj.а   тако   да   се   избегне   преклапан,є
термина важних догаt)аjа на дестинациjи (на оваj начин
туристички промет je боjье распореВен,  а капаците'ги на
дестинациі и ботье искоришhени).

Развоj ііаутіічког и туризма Позициониран,е  Новог  Сада  и  окоtіине  као  акгивног  и
спсциjалшіх интереса као зеленог  града   кроз   специjаjіне   интересе   (бициклизам,
фактор продужетка боравка трчан,е,      спорт),      еко-туризам,      наутички      туризам.
туриста и обогаhеіьа понуде Интензивниjе   коришhен,е   природних   ресурса   попут

Фрушке горе, дунава, Рибарског острва и градске плаже
Штранд у сврху туризма.

Бол,а искоришhеЕіост Еногастрономиjа     представтьа     jедан      од      наjвеhих
потеііциj аjіа еногастроііомиj е неискоришhених потенциjала Новог Сада и шире региjе.

Ово стратешко упориште треба да укjьучи jачаіье винских
рута   (посебно   фрушкогорских),   промоциjу   локалних
аутохтоних  сорти  (нпр.  некада  фрушкогорски  ризлинг,
Ьегmеt  у  околини),  развоj   гастрономских  фестивала  и
манифестациjа,  повезиваіье гастрономиjе са културним и
креативним  секі`Орима,  и  позиционираіье  гастрономиjе
као дела „lіfе stуlе" бренда Новог Сада.
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10.2 Пjіан инвестициjа

Ктьучне  инвестициjе  коjе  су  директно  или  индиректно  повезане  са  развоjем  туризма
приказане су у табели х. Поменуте инвестициjе he бити реализоване у наредном краhем
временског периоду или he ускоро бити започете а од значаjа су за развоj туризма.

Табела 20. Кл,учни инвестициони проjекти од значаjа за туризам
',...

'''...,.

•   .,І     .         :     .

.:,.,:.:. '.

1. Парк на Телепу градска Започет 2024- 12.000.00 град ноЕіи УнапреВеіье

управа 3азаштитуживотнесредине 2026 0RSD сад зеленихповршина иквалитетаjавногпростора,ствараіьеновогпросторазарекреациjуитуризам,допринос

2. Универзитетски градска Незапоче 2023- 21.916.66 Град Нови уреf)ен и
парк управа зазаштитуживотнесредше т 2026 7RSD сад опремгьен паркнамеіьено"оруирекреациjи

3. Ботаничка градска Незапоче 2021- З2.455.00 Град Нови Развоj нове
башта УІкрава зазаштитуживотнесредине т 2026 0RSD сад туристичке иедукативнеатракциjе,подстицаjеко-туризма,научію-образовнихпосетаитематскихпрограма

4. уревеЕе Завод за започет 2021- 3.176.947. град Очуван,е
Аtімашког краj а заштиту 2028 775 RSD Нови Сад културно-
у Новом Саду споменикакуJІтуреградаНовогСада ИСТОРИjСКОГнасJІеt'а'ревитализациjастарогірадскогjезгра,развоjКУЛТУРНОГтуризма,повеhаіьеатраісгивности
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за догаВаjе  илокатінебизнисе.

5. Проjекат музеj нов 2026 2.920.320 град Побоjьшаіье
ентериjера града RSD НОви Сад инфраструктур

улазног делашнс Новог Сада е музеjа

6.7. Проjекат музеj нов 2026 2.211.300 Град Нови УнапреDеіьє
изложбеног града RSD сад културне

простораСпомен-збиркеJ.J.змаj Новог Сада понуде иКУЛТУРНОГтуризма,веhапосеhеносттематскихизложбииедукативнихпроірама.

Радови на Новосадск нов 2026 2.000.000 Град НОви заштІ" и
фасади и крову о RSD сад очуван,е

Новосадскогпозоришта позориште културнеинфраструктуре,побол,шан,ебезбєдностиивизуелногидентитетаобjекта

8. Партерно градска Започет 2019- 1.177.43З. Град Нови Повеhа[ье
урфеіье дела управа за 2026 765 RSD сад атраюивности

градскогjезгра граВевинск0земjьиштеиинвестициjе центра ірада

9. Аттіетска градска Започет 2019- З7.554.40 Град Нови развоj
дворана и управа за 2026 0RSD сад спортског и
стадион са граВевинск туризма

инфраструктуро о догаФаjа'м зємjьиштеиинвестициjе могуhносторганизоваіьадомаhихимеВународнихтакмшен,а,повеГіан,еброjаіюсетилацаиспортскихдогаВаjа.
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10. Реконструкциjа градска Започет 2024- 448.065.4 Град Нови Подизаіье
и уреВеіье управа за 2026 88 RSD сад квалитета

Футошког парка граБевинск0земjьиштеиинвестициjе зелених ирекреативнихіювршина

11. И3градіьа градска Започет 2022- 444.730.8 Град Нови Развоj ак"вног
бициклистичке управа за 2026 48 RSD сад и цикло-

стазе Н.Сад- граЬевинск туризма, бо]ьа
руменка - о повезаност

Ирмово-Кисач- земл,иіпте ірадских и
Ченеj 2. деоница иинвестициjе рураJтніжподручjа

12. пАмЕтни градска Започет 2024- 4.356.000 Град Нови развоj
Еко пАрк управа за 2027 RSD сад иновативног и
шАдости граЬевинск едукатіп3ног

- израда о зеленог
техншке земгьише простора,

документациjе иинвестициjе промоциjаодрживихтехноіюгиjа,атракти3ност замладе,породицеиеко-туристе.

1з. Изградіьа градска Започет 2022- 1.116.011. Град Нови децентрализац
културне уірава за 2026 010 RSD сад иjа културне
станице у графевинск понуде'

насеJьу 0 активираіье
Бистрица у земjьште периферних
Новом Саду иинвестициjе делова ірада,развоjкултурногтуризмаиуі{jьучиваіьезаjеднице.

Извор: Планjавних инвестициjа Града Новог Сада у периоду од 2026. до 2028. године, броj: ІІ-020-4/2025-
91/§ Од 31.10.2025 . године

10.3 План подизагьа і{апацитета jьудскіж ресурса

Подизаіье  капацитета  jьудских  ресурса  у  туризму  НОвог  Сада  представл,а  jедан  од
к]ьучних   устюва  за  qдрживи  развоj   дестинациjе,   повеhаіье  конкурентности  локалне
туристичке  привреде и унапре$ен,е  квалитета услуга коjе  се пружаjу посетиоцима.  Као
велики урбани,  културни и образовни центар,  Нови Сад има развиjену,  а]іи недовотьно
повезану    мрежу    туристичких    субjеката,     креативних    индустриjа,    угоститеjьских
капацитета и културних институциjа -  што захтева системс.ки приступ развоjу вештина,
знан,а и компетенциjа.
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Осим  запослених  у  туристичкоj  и  угоститетьскоj  привреди,  ва>і{на  циїьна  група  су  и
радници у култури, организатори догаВаjа, као и локално становништво коjе жели да се
укїьучи   у   туризам   (производіьа   хране,   ус7іуге   домаhе   радиности,   манифестациjе,
породични смештаj и сті.).

На основу консултативних састанака са удружеіьима, jавним управама, организациjама у
културй, туристичком привредом, сектором догаbаjа и ТОНС, утврВено je да су едукациjе
потребне у три гтіавна правца:

Шема 5. Кл,учне области у коjимаjе потребна едукациjе туристишtе привреде

Ктьучне  теме  коjе  би  едукациjе  из  области  Развоjа  туристичких  производа  требаjіо  да
обухвате су:

•  креиран,е савремених и конкурентних туристичких производа;
•  дизаjн искустава (ехрегіепсе dеsіgп);
•имплементациjуновихмедиjаидигиталнихиновациjаутуризамдогаЬаjа
•  развоj речног и туризма специjалних интереса (дунав, Фрушка гора, бициклизам);
•  сертификациjу и стандарде у туризму.

Едукациjа из области дигиталног маркетинга и развоjа бренда су посебно важне у домену
титуле  града і{ао  UNESCO  креативног града у  области нових медиjа.  Ово je  стратешки
важно jep Нови Сад има снажан ІТ и дигитаJіни сектор, а]іи не постоjи довотьна примена
тих технологиjа у туризму.
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Теме коjе би ове едукациjе обухватиле су:

• дигитални маркетинг (SЕО, sосіа1 mеdіа, регfоmапсе mагkеtіпg);

• визуелно приповедан,е (vіdео Stогуtе1lіпg);

• оп1іпе репутациjу и управ]ьан,е искуством гостиjу;

• брендиран,е локаІіних производа и услуга;
• креативни и мултимедиjални маркетинг за културне институциjе и фестиваIіе;

• примену нових медиjа у туризму (VR/АR, интеракгивни садржаjи, дигитални tоuгS)

Од изузетног су значаjа едукациjе за развоj конгресног туризма, коjе he бити усмерене на
унапре5ен,е вештина и знан,а кjьучних актера коjи се баве развоjем конгресног туризма у
Новом Саду: запослени Новосадсі{ог саjма, ТОНС-а, хотелиjери и сл.

Едукациjе за запослене у туризму и хотелиjерству и раднике у култури треба конципирати
у виду тематских радионица, коjе би се одржавале бар jедном годиіпн,е. Едукациjу треба
организовати у виду:

•  Семинара и радионица: Организовати сериjу семинара и радионица на различите
теме,   поменуте   раниjе   у  тексту.   У   сарадіьи   са   стручіьацима  из  туристичке
индустриjе, пружати праі{тичне савете и примере добрих пракси.

•  СтудиЗских  посета:  Организовати  посете  успешним  туристички  дестин.ациjама
коjа  веh  нуде  туристичіtе  услуге.  Омогуhити  потенциjалним  предузетницима  и
туристичким   радницима  да   из   прве   руке   виде   како   се   управjьа  успешним
туристичким домаhинством и да добиjу праіпичне савете.

Обуке he бити усмерене и ка локалном становништву коjе се бави туризмом, а пре свега
према  власницима  саjіаша  (о  креиран,у  туристичке  понуде  и  н,ихово  умрежаваіье  са
туристичком привредом ради заjедничке понуде), као и ка произвоВачима домаhе хране и
вина о брендираіьу и п`родаjи.
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10.4 План маркетинга

План маркетинга за наредни трогодишн,и период биhе дату у виду пет кїьучних
активности коjе су дате у наставку:

А.  УнапреВен,е WеЬ Sіtе-а и SІЮ/UХ перформанси

Стално  унапреВен,е  wЬЬ  sіtе-а у  складу  са све захтевниjим трендовима у корисничком
искуству као и надолазеhом интеіфациjом са вештачком интелигенциjОм.

ьщ-.                       `.     ч"       '                                             їh"ь

Активност 1: КОмплетан sEO аудііт и оптIімизаци].а садржаjа

WеЬ  site  има  добре  позициjе  у  претрази,  али  и  пуно  могуhности  за  даjье  унапреВиваіье.  ПОтребно je
прошіфити садржаjе коjи и побоjьшати структуру информациjа тако да корисници ]іакше долазе до свега
што им je потребно.

кораци:
•     Спровеститехнички и садржаjни SEO аудит.
•     Оптимизовати текстове за ктьучне речи релевантне за регионаjіна и меВународна тржишта.
•     Поботьшати иіггерно линковаіье и структуру мениjа.
•     Увести више праі{тичних информациjа Фадно време, карте, руте, цене ако су доступне).

Аісі.ивност 2: УнапреDеіье UХ/UІ дизаjна іі мобилне употребіьивостіі

Корисници WеЬ site постаj.у све захтевниjи и очекиваіьа долажен,а до тражених информациjа су свє веhа.
Потребно  je  испратити  тр,ендове  у  наредном  периоду,  те  у  сшаду  са  тим  сман,ити  броj  кликова  до
одреВених страница и истицати актуелне садржаjе у први план што  саjт ТОНС-а веh сада ради.  WеЬ  Sіtє
треба да буде jасан,  прєі.ледан и визуелно уjедначен са савременим сіtу-Ьгеаk дестинациjама, уз посебан
фокус на мобилне кориснике коjи чинє наjвеhи део посета.

кораци:
•     Анализа корисничіtог пута: утврЬива[ье где корисници „запин,у" или напуштаjу страцицу.
•     Поjедноставити навигациjу у главном мениjу и jасниjе іруписати садржаjе.
•     Побоjьшати мобилни приказ страница сп великим броjем фотографиjа.
•     Увести видjьивиjе €ТА елементе („Погледаj мапу"„,Календар догаВаjа"„Истражи руте").
•     Побоїьшати визуеjіну кон3истенгност фотографиjа и банера.

Активност З: Развоj блог секциjе као каііатіа за sІЮ и иііспирацIіjу

Блог треба  позиционирати  као  кjьучни  канала  за  органски  саобраГіаj,  инспирациjу  и  тематске  приче,  са
текстов"а намен,еним туристима, без мешан,а са В2В садр7каjима.

коращ,
•     дефинисати  уреЬивачки  птіан  са  темама  коjе  прате  туристичке  производе  (ку]ітура,  викенд-

путоваіьа, гастро, оutdоог, догафаj и).
•     Писати текстове од ~l.000 речи саjасном SEO оптимизациjом (кjьучне речи, поднаслови, аlt-tехt).
•     Увести рубрике попут „Искуства блогера"„Локаjіне приче"„,Тура недел,е".
•     Одвоjити садржаjе ,за посетиоце од садржаjа за партнере и В2В сектор (посебан мени).
•     Сваки блог пост повезати са релеваіпним страницама производа и мапама.
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Акгивност   4:   Унапрефеіье   календара   догаБа].а    іі    повезііваіье   са   туріістичким   производі"а
Садашн,и календар на саjту je добар и стално ажуриран новим дешаваіьима и манифєстациjама. Место за
напредак огледа се у увоВен,у више фиптера коjи he корисницима омогуhити бржу и лакшу претрагу.

коІ,аци:
•     Увести филтере по,типу догаВаjа (музика, култура, гастро, деца, оutdоог).
•     Увести филтере по локациjи (град, Тврфава, Фрушка гора).
•     За сваки догаВаj додати СТА: „Погледаj руту"„,Гдеjести?", „Шта видети у близини?".
•     ПОвезати календар са пеwslеttег системом (недетьно слан,е наjважниjих догаЬаjа).
•     Успоставити протокоті са органи3аторима за б]іаговремено слаіье информациjа

Одговорніі                                                                               сJ`,х  D t`.

tie     _'рї'.,-:..     "L                `,             .`г-J-,          ,.г,                                                                                                           .                     ..                -

•     Туристшка организациjа Града Новог Сада (ТОНС)
•      извоВачи: wеЬ-агенциjа/ SEO консултанти/ креатори садржаjа

Врейеимшементациjе..'`':,:jгЇ  U            4      v~'            гJtІ~,.ї`ї
_їL5Б                                                                             іЕЕіЕ5

2026-2027.године         і,`      .,         г     .,і`                                        а,.      .>,. жж'-*з,:-?,:..^,   -.ї.?ї:ї . .`, ї.€:
-$

Б. УнапреВеіье наступа на друштвеним мрежама

Унагц]еВени профили на друштвеш" мрежама са jасним уредничкі" концептом,  стабилним каjіендаром
Обjава, вишим нивоом ук}ьучености ІІратилаца и бо}ьом промоциjОм туристичких производа Новог Сада.

`       ж       `          .:,,.     їлІ`-й    ,,:;іїч`ч`   ,фї`` -.., і   ї       ,
ісі`іівности-L:

Аісгіівност 1: Стандардизациjа визуе`пног и уредничког идентіітета
ТОНС і"а кн,игу стандарда, jасно дефинисану типографиjу и шаблоне. То je све идеална позициj.а да се
исте примене када je у питан,у стандардизациjа визуелног идентитета и на друштвеним мрежама. Профили
ТОНС-а тиме добиjаjу jединствен визуетіни ститі,  дизаjн, тон  комуникациjе и структуру обjава, како  би
корисници лакше ірепознавали званичне садржаj е.
кораци:

•     дефинисати визуелни сет: стандардизоване боjе, типографиjу, банере, шаблоне за ритісове и прше.
•     Уредити стил комуникациjе (формални/неформални, дужина текстова, дводоjезичност).
•     Креирати сет шаблона за теме: догаВаjи, оutdоог, гастро, култура„корисне информациjе".
•     Увестиjасне СТА фразє (нпр. „Више намапи-линк у био").

Аіпіівност 2: Ра3воj видео сті.атегиjе за TikTok и іпstаgгаm Reels
Кратки  видео  формати  су  наjjачи  алат  за  досег  и  видтьивост.  Нови  Сад  треба  да  развиjе  сериjе  видео
формата коjе he бити препознаттьиве и редовне.
кораци:

•     Креирати недеjьне/месечне сериj.е: „Искуство неде}ье"„ТврВава из другог угла"„Гастро минут",
„Фрушка гора у 30 секунди".

•     Увести UGC колекциjу: корисници шаjьу вщео-снимке, а ТОНС ж птіанира и обjавIьуjе.
•     Снимати кратке „водич" видео записе за топ атракциjе и догаt)аjе.
•     Користити трендове (музика, формати) у мери коjа не нарушава кредибилигет.

Активност З: УнапреВеіье интеракщіjе са публііком и сарадіьа са тіокалним актєрііма
Beha динамика комуникациjе и сарадн,е доприноси ангажован,у и изіраЬуjе ocehaj заjеднице.
кораци:

•     Увести редовне интерактивне формате: Q&А, анкете„гласан,а за наредну тему".
•     СараВивати  са  локалним  организациjама,  музеjима,   птіанинарским  клубовима  и  салашима  у

креираіьу садржаj.а.
•     ПОдстаhи їіока]іне инфлуенсере да праве садржаj О граду уз сийбошіну подршку (по-Ьudgеt итіи

mісго-іпfluепсегs).
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В. Развоj видео продукциjе и дестинациjског сторителинга

Резултат

Видео  садржаj  постаjе  центрапни  елемент дигиталне  комуникащjе НОвог Сада,  са jасним  стилом,
препознатjьивим сериjама и стабилним квалитетом коjи повеhава видл,ивост и ангажован,е на ТіkТОk-
и іпstаgгаm-у. Видео тодукциjа садржаjа за друштвене мреже и шире захтева озбиjьан ангажман, паj.
препорука, ако постоjи прилика, издвоjити додатне ресурсе само за ову аіаивност.

Аіпіів[іост 1: Наставити добру праку уредничких сериjа краткііх видео формата

азвоj редовних, тематски достіедних видео формата коjе пубтіика препознаjе и прати.

кораци:
•     дефинисати 4і редовнж сериjа по узору на веh добро одраВене сериjал око Алмашког краjа

(нпр.  ,.30  секунди о ТврВави", „Гастро минут", „Wееkепd у Новом Саду", „Фрушка гора за
jедан дан").

•     Осмислити визуелни стил и сценарио за сваку сериj.у.
•     Успоставити месечни план снимаіьа и обjавjьиван,а (мшимум 2 видєа недеtьно).
•     Обезбедити конзистентност у тонаііитету,. нарациjи и графичком идентитету.

Актіів[іост 2:  Проіізводіьа  аутентіічііих  видео  прича  заснованііх  на  исіqrствима  посетішаца  и
окалаца

Видео треба да преноси tіtивотност града кроз реалне ситуациjе, jьуде, мирисе и а"осферу -не само
кроЗ лепе кадрове.

кораци:
•     Снимаіье „из прве руке" ~ локалци, туристи, уметници, водичи, угостигеjьи.
•     Интервjу мини-формати: „Л.уди Новог Сада"„Моj.а прича о граду".
•     Креираіье UGC програма -позив посетиоцима да шаJьу своjе кратке видео-снимке.
•     УвоВен,е „tаkеоvег`: видео дана -jедан дан у граду из перспективе различитих профша.

Активност  З:  Професііоііатіизациjа  продукциjе  за  ктьучнс  кампаіье  н  мефународііе  публііке
Поред   аутентичнж   видеа,   неопходни   су   и   високо   продукциjски   материjали   за   промоциjу
гіриоритетних туристичких производа.

кораци:

•     Сн"аіье промотивних спотова за производе: city Ьгеаk, кУлтурни туризам, дога%и, Фрушка
гора, гастро.

Израда библиотеке в исококв алитетнж

Успоставтьан,евизуелноjединствене„сіtуЬгапd"сигналетикеувидеосадржаj"а.
Креираіьекраткогпромо-филмазастранетржишнесегменте(енгтіескититлилиvоісе-оvег).

кадрова за будуhе кампаіье.
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11.            МОдЕЛ           УПРАВJЬАІЬА
дЕстинАциJом

туристичком.

План унапреЇ)ен,а модела управtьаіьа туристичком дестинациjом Нови Сад подразумева
системско   унапреВиваіье   постоjеhег   модела   управjьан,а,   идентификован,е   кjьучних
недостатака,  као  и дефинисаіье  смерница коjе  he  омогуhити  ефикасниjе  координисаіье
развоjа туризма, културе и креативних индустриjа.

Као jедан од наjважниjих туристичких, културних и маниф5стационих центара у Србиjи,
Нови   Сад   веh   поседуjе   развиjену   туристичку   инфраструктуру,   али  j.е   неопходно
унапредити  модел  управтьан,а  како  би  се  остварила  веhа  повезаност  актера  и  ботьа
функционалност система.
Анализа модела управтьаіьа успешним  туристичким  дестинациjама указуjе на то  да  су
партнерски  односи  измеВу  приватног  и jавног  сектора,  као  и  унутар jавног  и  унутар
приватног  сектора, jедан  од кІьучних  фактора успеха.  Beha сарадн,а меВу  актерима на
дестинациjи je неопходна, а то подразумева и веhу уюьученост свих чланова туристичке
привреде у сам процес одлучиван,а.

Искуства успешних европских и регионаjіних дестинациjа показуjу да je наjделотворниjи
партиципативни  модел  упііавjьаіьа  -  модел  у  коме  су  сви  кjьучни  актери  активни
учесници у процесу развоjа, одлучиваіьа и реализациjе.

У овом контексту, Новог Сада има доста простора за напредак у домену:

• jачан,е сарадн,е изме$у jавног и приватног сектора,

•  интензивниjе повезиваіье институциjа културе и осталих туристичких субjеката,

•  активиран,є креативних индустриjа у сврху туризма,

•  повезиван,е  туристичких  субjеката  преко. заjедничке  платформе     -  удружеіьа,
редовних састанака, савета

•  стални диjалог са jіокалним становништвом.

96



•      Програм развоjа туризма Града Новог Сада за период 2026~2028. године

Туристичка   организациjа   Града   Новог   Сада   остаjе   централни   субjект   у   систему
дестинациjског управтьан,а, а може додатно да „оjачана" кроз:

•  планиран,е и креираіье туристичких производа у сарадн,и са приватним сектором,

•  координациjу субjеката у култури, креативним индустриjама и фестивалскоj сцени,

•  унапрефен,е диіиталног маркетинга и дефинисан,е бренда Новог Сада,

•  позициониран,е града као UNESCO креативног центра за нове медиjе.

Организациона структура ТОНС-а захтева приjіагоВаван,е променама ус]юва на тржишту.
У ТОНС-у je потребно'повеhан,е броjа запослених у складу са комплексношhу туристичке
понуде и разноврсношhу туристичких производа, и то:

•    Издваjан,е  сектора  за  коніресни  туризам  и  отваран,е  новог  радног  места  за

руководиоца  сектора,  уз  обезбеВиваіье  додатних  средстава  за  нову  програмску
активност у буцету.

•    Отвараїье  два  нова  радна  места  у   области   промоциjе,   посебно   за  сегмент

дигиталног маркетинга.
•    Отвараіье три нова радна места за развоj туристичких производа и координациjу са

целокупном туристичком привредом ірада.
•    Туристичка   организациjа  тренутно   нема  запослену   особу   на  радном   месту

туристичког  информатора,  веh  су  ти  п6слови  анга>і{овани  екстерно.  За  ово  je

неопходна сагласност државе, као и повеhаіье масе зарада у буцету ірада.

•    Неопходно je ангажоваіье jОш jедне особе у финансиjско-правном сектору.

Сектор за коніресни туризам био би задужен за:

•  привлачен,е конференциjа, конгреса и пословних догаВаjа,

•  сарадн,у са хотелима, конгресним центрима и универзитетом,

•  развоj МІСЕ понуде,

•  подршку кандидатурама за меВународне догаЬаjе,

•  повезиваіье академског, креативног и пословног сектора.

У  наредним  периоду,   активности  ТОНС-а  остаjу  усмерене  на  развоj     туристичких
производа на основу смерница плана као и промоциjу туристичке дестинациjе, аjіи уз план
интензивне сарадн,е с привредом коjа би активно учествовала у доставjьан,у информациjа
и   изградн,и   бренда   дестинациjе.    Ово   подразумева   веhу   уктьученост   хотелиjера,
ресторатера,  приватних предузеhа у  обтіасти  туризма,  и  свих  остаjіих важних  актера за
развоj туризма - удружен,а, локалних произвоЇjача хране, винара и сл.
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У  циjьу  унапреЬеіьа  управтьаіьа дестинациjом,  приоритет je  у  оснаживан,у  постоjеііег
Савста за туризма Града НОвог Сада. Предлаже се низ корака коjи би допринели овом
циJьу:

•    Оформити радн,у групу за развоj туризма на нивоу града.
•    дефинисати  план  рада  радне  групе,  уз  годишн,и  календар,  тему,  Одговорне  и

излазне резултате (извештаjи, препоруке).

•    Формирати тематске радне групе за приоритетне туристичке производе - градски

туризам, културни туризам, туризам догаВаjа и сл.

•    диверзификациjа   чланова   Савета,   што   подразумева   укjьучиван,є   чланова   из

представника  ІТ  и  креативне  индустриjе,    младих  и  омладинских  организациjа,

представника  стартап  заjеднице,     културне  актере,  ено-гастрономског  сектора

(винари, ресторани, і{улинарски традиционаjіни бизниси), организатора конгресног
туризма.

•    Осигурати континуирану едукациjу у области туризма за чланове Савета и радне

групе  за  развоj  туризама  у  сарадіьи  са  Градском  управом  за  привреду.   Ово

подразумева н,ихово редовно учешhе на радионицама и студиjским путован,има.
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12. АКЦИОНИ ПЛАН

Акіщони план импjіементациjе Прокрама развоjа туризма Града Новог Сада за период 2026-2028. године темеjьи се на потребама за датьи
развоj  дестинациjе  у  области  туризма  на  основу  тренутних  околности  и  закл,учака  коj.и  произилазе  из  анаjшзе  стащ  визиjе  развоjа
дестинациjе, циjьева и приоритета и активности планираних по годинама траjаіьа Плана.

СпровоЇіеіьеАкционогпланаувеликоjмериhезависитиодсредставакоjасебудуобезбефиваїіаизбуцетаграда,крозпроjектеусарадіьиса
центраjшм нивоом власти али и кроз средства из ме$ународних фондова. С круге стране, одре$ени део проjеката подразумева сарадіьу са
учесницима из приватног сектора. Акциони план приказуjе приоріпете и ак"вности коjе треба реаtіизовати, одговорна тела, временске
рокове и изворе финансиран,а.

Табела Аіщіюніі план импііемснтациjе Програма развоіа туризма Града Новог Сада за пєриод 2026-2028. годиііе

ПриоритетПОСЕБАНЦИЛ 1 : По Аіпивности Врсменски оквир Одговорно тело изворфинансираfьа Индикатори

веііаіьеу    пног     о|адолазакаиноіеіьа       иста   зпрод  жеіьен,иховог   о  авкападестиііаци.и
Поjединачни цитьеви:ІІоjе<й~иііа`ч'нищил,-`1::Lt:ч J

1.1           Израда npoj ектно-техничке Током 2026. годше Град Нови Сад Град Нови Сад Проjектно-техншкадокументащіjазаБотаншкубаштуjеизраІjенаиусвоjена.
ИЗГРадТ,аm`   ``.Ґ, Ґ.  а         ;вQ~:-#`ї,!#в-:.Бее:"ї`l.#z;.#:.:;j:,-:_ документациj е за Ботаничку башту

`и      "   -"""`- І .2 Одржаван,е редовних консултативнихфр*аг-руІ9уре,ї_,^н*її#. 2026-континуирано Град  Нови Сад Град Нови Сад Одржанминjеданконсултативнисастанакпокварталу сазакл,учці"аидефинисан"даjь"корацІ"а
сіі.,гтаF.#.з*а`ччj..6-*-:`:,>і   t ;Ї.А; састанака заинтересованих страна ради

•,-.          :.їr,        --:".     --~--ґ..А;       .,'а}j проналажеіьа наj ботьег начина употребе и

.`.   ґ         їі    -*3і_:зi+.-.ф'і-л±ф-:зff:•Еt#?:€i;.:.`у±_•,.--`.J
валоризациj е Петроварадшіске тврІ)аве

LЗ Изградіьа пешачког моста преко 2027-202 8. године Град Нови Сад Град Нови Сад Пешачки мост преко
•,:  ,і   ```  :_:':-Q/`йt JUнава године дунаваjе изіраііен ипуштенуфункциj.у.
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ї'                                                        Аїз.-•..-=`".`,.ї"`а_>?.'.:,-^ї_,-   і
1.4 Завршєтак бициклистичке стазе до 2026-2027. године Град Нови Сад Града Нови Сад Бициклистичке стазе до

•   Ченеjа, и  изградіьа стазе Будисава-Каh године Ченеjа и Будисава-Каhсузавршенеиуупотреби.

1.5 Израда jединственог система 2027-2028. године Град Нови Сад Град Нови Сад Успоставjьен
і    g.:.:,J:-'        `іf          _!gг- туристичке сигнализациjе у центратіноj године j единствени систем

"     `    ф,\   .й`    „           `},)€     \-.`f'^і      ,'- градскоj зони, Петроварадину и приобаjьу туристmке`       .!і.,    ь.§.       чї       `{,:,:ґ:.fz+ї``-`ї-ї.::-:: % ї,J-.1Е`J?€*^.:і+h:Z+-.і-гч`.,^,zґ,йфїl"•,'`'-.ї.,-``'`__`ї:ї:,---ї"-'т1Jї\і"цj
дунава. сигнаїіизациjе(путоказиисtбележаваіьеатракциjа)уцентралноjзоіш,ПетроварадинуиприобаjьуJкунава.

1.6 Измештаіье паркшга са Трга Галериjа 2027-2028. године Град Нови Сад Град НОви Сад Паркинг са Трга
1х.',,..`                         |f,`_§'.`    ,`+_`_`J...,ґи уреВеіье трm године Галериjа je измештен итргуреВенускладусапланом.

1.7 Поставjьаіье интераісmвних инфо- Током 2026. године Град Нови Сад Град Нови Сад Пос"]ьене
•           _       .          ,Lз--,в,,-і+%``~z табли са QR кодовима (са вишезначн" іштеракгивне

+        ='^            .' jезичкі" оіщиjама) у Алмашком краjу и инфо-табле са QR

>.           5                             `       *`,-.F`t`-tє-.1е61`-**,='.::•'",_-,_l:з:-ґ..`ч.^ч

на Петроварадинскоj тврt) ави кодовима у АлмашкомкраjуинаПетроварадинскоjтврГ;ави,савшеjезичн"садржаjем.

1.8 УнапреБе[ье сигнализациjе на 2027-2028. година Град  Нови Сад Град Нови Сад УнапреВена
•`           t         .'              #.              Ф=: наjзЕіачаj.пиjим пешачким и сигнаjіизациj.а на

2.                 тґ  , бііциклистичк" с`газама (постав ити пешачк" и
инфо-табле, QR кодове, места за одмор) бициклистичк"стазамаузинфо-таб]іе,QRкодовеиместазаодмор.
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Програм развоjа туризма Града Новог Сада за периОд 202б-2028. године

5                       .,`+`          _Ф           *- 1.10 УРеБен,е железничке  аутобуске 2026-2028 Град Нови Сад Железншка и
•                  .г`-Ф`        о +і,-.`•,:-,::r:  :.-_\`̀    станице111п

аутобуска станица j еобновjьенаимодернизована.

артсрско уреГ)ен,е градског j езгра 2026-2 027. годше Град  Нови Сад Граh Нови Сад Партерско уреВеіьеградскогjезгра(МОдешінаулица)завршеноипредставjьеноjавности.
(Моденина улица)112р

.       ес"урацщакроваМузеjаГрада Од 2028. годше Град  Нови Сад Град Нови Сад Кров Музеjа ГрадаНовогСадаjерестауриранизаштиhен.

`  'г           `4

Новог Сада11зиз

.          градіьа камітинг одморишта (иза Од 2028. годше Jавно-приватно Jавно-приватно ИзграЬено и
-*`'.      ,r-,          =,,     ;ї-іh--tїT+_=>.Jї:,,,і^-`ь:`,.`ч:`пd.є~д-йна-ч`}-.-,#_.ч-..І Креативног дистрикта)1 партнерство партнерство опремтьено кампингодмориіmизаКреативногдистрикта.

.14 УреВеіье парка на Телепу115у 2026-2027. године Град  Нови Сад Град Нови Сад Парк на Теjіецуjеурефениотворензапосетиоце.

реВен,е Футошког парка21у 202б-2027. године Град  Нови Сад Град- Нови Сад Футошки парк jeуре$енидоступанjавности.

.      -U L+..=+h{'::тІ!`qч,иJь'W ґ..  о#,
.       ііапреDеюе конгресногтуризма 2026-2028. годше Град Нови Сад, Град Нови Сад, Формиран тим за

і':БТіО.8:ь?аТйИ?J,ааііі.j3~.Ї:і':„±€жз~J:
кроз формираіье тима за конгресни тонс, тонс' ко.нгресни туризам сатуризам на нивоу града (Новосадски Новосадски caj ам Новосадски caj ам jасно дефинйсан"циjьев"аииндикатор"амерен,ауспеха•:.тур.щт`тїй*-г,:,d$     ,  і-саjам, ТОНС у кординациjи са

;JпЕіо`й-3вФд~ановФг,сачда-г:``ьї`.`_..-\ Конгресним бііроом Србиjе)
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•ц_:.ґ:..5ь+..:'            " 2.2  Повезиваіье турис.гичких

2026. године

ТОНС, Град ТОНС, Град Нови Броj новж тематских
ї        Jґ"€.:`       .„           а`"г~ атракциjа у тематске градске руте - Нови Сад, Сад, туристичке рута коjе су

•}*.:{      т=-'                    `-`.. уметност, историj а, гастрономиjа, река, туристичке агенциjе осмиіпл,ене и означене
-\-`        $і.-і,#±ФtB'„    д   "-^u_3t`А jьубавне приче града и тематских зона -Алмашкикраj,Подграtіеса агенциjе

-,:_±:t        Ф-;;їiї'      "`ґ};             :,;;,~,,`.*рз,f]а=*``F±-.к#,tїz-=~,-,.,+.-#=..,=.;-.F#..ї`~АПетроварадинском тврВ авом, Културш икреативнидистрикг.

2.3  Креираіье и3тіета коjи комбинуj.у

Током 2026. године
Град Нови Сад, Град Нови Сад,

Броj по~нуВешж излетаКОjИКОМбИНУjУкултурнитуризам,специjалнеинтересеиеногастрономиjу,укJьучуjуhибициклистичкеипешачкетуре(НовиСад-дунав-Салаши-Фрушкагора).

ьл             "щ»J.          {-:J'..lзї„ куjттурни, туризам специjалних
tФ         .        +          .,       `4ґ' интереса и еногастрономиjу (Креираіье

-ґ                    >,.+ бициклистичких и пешачких тура у туристичке туристичке
R1(» околини (Фрушка ГОра), Обила3ак агещиjе агенциjе

.t%`і    `                  `..уіґ-,фд_'       „-J`ї•-,  -I*|т3*ф;-ґ<І`ґ.~* манастира, mстро и винске туре)

2.4 Креираіье структуираних пакета 2026-2027. године ТОНС, Град ТОНС, град нови Креирани и пjіасирани
`.`               г::±         :_ї                  тf:г1 понуде за подстицаіье city Ьгеаk Нови Сад, Сад, туристичке структуирани пакети
-и,`  т.                 +tY                    -fїс                             =    А    ,_г._с тури3ма - на пр"ер „Нови Сад за 48/72 туристшке агенциjе понуде (нпр. „НОви Сад
'*р1            ;,fч                      .t`ч                ±":=,.` сата" (са смештаjем, обиласц"а и mстро агенциjе за 48/72 сата")

ч``                     `АФ`f.J,.`                                               '      ї понудом), Културни викенд у Новом Саду
и сл.)
2.5 УнапреDеіье діігиталне Током 2026. годше ус"ове Установе културе Успоставjьени нови
интерпретациjе наслеВа кроз активности културе уз уз подршку ТОНС облици диги"не
попут: Креиран,а диі`италног іюдича покршку ТОНС штерпретациjе

тї:::х..ї:;|-і`-їйї'':$ Новог Сада (АР туре, мобилна наслеt) а, укjьучуjуhи
апликациjа, виртуелне изложбе) и диі`итаjіни култур ни

їJ-`*,t                    `,.1      "t.`н. поставrьаЕье водш, мобилну
ї     ``             ,іїY-tf:,.:*щуг:=1•ї=.,.+-_ QP кодова и аудио водича на к1ьучн" апликациj-у, виртуелне

тачкама. изложбе, QR кодове иаудиоводіш
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-                         _              ``` 2.6 УвоDсіье арт-пас-а (Агt Раss), или Током 2026. године Установе Установе културе Уведен Агt Pass -
^,.\`.`3              .:.з`і`      . кіьижице са печаті"а музеjа и других културе уз уз подршку ТОНС кн,ижіща са печатима

-:.`                               .      .`_.`` куjпурних атракциjа са коjим се добиjаjу подршку ТОНС коj а омогуhава попусте
•.                        *1                                       _-j_,Yі`:`..`_1`,, попусти на културне атракциjе.

2.8 УнапреБеіье и дал,и развоj онлаjн 2026-2027. годіше тонс тонс УнапреВена дигитална

:g2   <~L,      lf-*,  -ьі,їгl>}   hг-      .дk`.,-і.?€(Аф     }

платфор`ме (катіендара догаDаjа) на платформа са
саjту ТОНС-а, коjа веГі садржи све ажурираіш"

г:і:р!.                  :-р.tj          J.<;-,: релевантне културне, спортске и културн"'
•-ґс                                                `            `         -ь\.`_ь,`-!.ї,+,*їцїІ_а±і       ,•`

туристичке догаВаjе у граду. "истіпк" иманифестациош"програмима

2.9 ПОвсзиваіье организатора догаDаjа Током 2026. године ТОНС у сарадіьи ТОНС у сарадн,и Броj одржашіх
и актера у култури са туристичким са институциj ама са институциjама састанака, броj
секгором ради заjедничке промоциjе и културе културе заjедничкіж акциjа коjе
боjье видjьивости. су спроведене
2.10 Комбиноваіье бицикліізма са 2027-2028. година ТОНС и Град ТОНС и Град Комбиноване
наутіічким туризмом - унапреВеіье Нови Сад Нови Сад биіщюіистішке и

t„          ,`-р-          чф,ґ=і..г; инфраструктуре и сервиса за бициклисте наутішке туре
'   4±;                                 `                                 *  ':.`IФ' покраj реке (сервиси изнаjмjьиваіьа усіюставтьене, са-Jї`"                 і,  h--                    `.  +,`  f,,}

бицикала, понуда бициклистичких тура унапреВеном
і        -,ґї*`"-ї"    ,j±+         iФ€=.їl};;

наутішк" турист"а) инфраструктуром иОпремом.

2.11 Подршка рецептивним 2027 -2028. године МТО, Град Нови МТО, Град Нови Креирани механизама
туристичкі" агенциjама  - сад сад подршке рецептішш"

•    ,,    `      ґ       .     .m,                        .     ,.   :їf    ,,гз,.`m=Y-їY-`--.=консулmтивни састанци ради "истичк"
•     :., , ,  ±,`   '+,?ґї:jж проналажеЕа наj богьих начина подршке агенциjама за довоВ еіье

t,ф.їіL;,`ї:}:-:t:;ї;-``

на локатіном нивоу и имп]іементациjа страЕіих туриста и
националних стимулациj а за довоВеіье креираіье туристичких

•:.;               ,--;..±ї=%`,д--'`_`ч``.

турисm (у плану за 2027. годину) ара-аІІа

гпосЕБЩZци*,?т!ПОвеБа6іьеві]дjьцвостиудестица.ЦйjЬп`Е`чм§їF`ОFFиноватй'ь-нбї:ї'і[ст`ь`м`а:чм<$=ні=€```-'ї\у'-х:с-<^,,-,'-еhЧ,?ц'меЕітg.іі,Lмар`kе.тинга деdгинациj6.:.'        .
-                            -`-                                         --,.                             :       .      .-
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#П?jед-ица:чЇііі\9Ці;тізеви:    _.   `                      .+j`.                        '    ч`                                  .і            „          й.   `.`'--`а    `}       Ї   r     ,і`
ІІІІІІІІ|ІІІІІІІІ-

-+.*цо`j`едийіііі#.іїиіь з: З.1 УнапреВеіье дигиталног маркетинга Током 202б. године, па тонс тонс ПОве1іана вид]ьивост
Видjьивости веб саjта, нас`іупа на коіпинуирано веб саjта као и кваjіитет

ї:і;;еу:цВ§3З:дЬF:е.идФ~#'е~h; друштвеним мрежама, а гірема обjава и повеЇіан броj
смерницама маркетиншког плана овог пратилаца на

г`,щTЕ`#`Ьочли`НовФЬ`г.чі.`+.ЄJГ документа. Нарочито у контекс'гу све друшгвені" мрежама
•сааа,^*?-,Ф          .-{±            "::ф      1у.};;і бржих промена корисничког искуства и

`,.      `.-..{           lґі-Ju      %_:g
интеграциj ама са вештач`ком

-'#-те-,,    ..г'`і{`'`              :J:=:І            1-,+-чJ шелигенщjом.
-їr,€    і1:+.:.3їїФ.щ.    !,;h     (J    z,і З.2. Наставак развоj и имплементациjа 202б-2028. годша тонс тонс, ипА Броj маркетшш

_`._.-.-7"'ZU-.J'L... тематских промотивних кампаіьа за фондови кампаіьа за кjьучне
tї+ ктьучне туристичке производе (сіtу Ьгеаk, туристичке производе..
`,културни туризам, туризам догаt) aj а,

`щї-Ф, mстрономиjа и активни одмор), саj.аснодефинисанимциjьнимтржиштимаисезонсі"фокусом

3.З. Наставак сарадІье са медиjима, Од 2026. године - ТОНС у сарадн,и ТОНС у сарадн,и Броj медиjскж обjава и
креаторима садржаjа и туристичким континуирано са ТОС-ом са ТОС-Ом сарадюи са креатор"а

*                          -^J*^ платформама у земл,и и иностраііству садржаjа, као и

\'``..,.,,~,`  ї`"

(РR акгивности, студиj ска путоваіьа, унапреБена видjьивост
сарадн,а са блогер"а и инфjіуенсер"а, Новог Сада на домаНим
као и щисуство на релевантш" и меБународн"
дигиталним тур истичким канаті"а). канал"а.

Пdlедйца,Їh`ЦnЩЛ;г'^4,:г`  + 4.1 Креираье радне групе на нивоу 2026-2027. године тонс, у Град Нови Сад Формирана радна група
тас*:o+h'дьq<и`ни~€f'й,е,-яtй±*f`' дестинаци].е Нови Сад оавни, приватни сарадіьи са за креираіье Бренда`.п?з3іци,tенир`аіье,ц:.<     <j сектор, удружеіьа, академиjа) за осталІ" Креирана бренд
ко+мучиhир.а~Ре,ь    , ,`.```чt``;`утврЬиваіье бренд идентитета и бренд актер"а у стратегиj а и дефинисан
брещi,            `J        aJ^`ґ_#_€ стратепіj е Града туризму Града бренд идентитеттуристичкедестинациjе

4.2 Израда брендинг приручника за све Током 2027. годше. тонс Град Нови Сад Креиран и обjавтьєн
акі.ере у туризму. годше брещ приручішк заактерєутуризму
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^ Поі.ghицаЦнй-циjь`5:`    'і:   5.1 Оснаживаіье Савета за туризам кро3 Од 2026. године - Град Нови Сад |_Град Нови Сад УнапреВен рад Саветазатуризам
УііапреР§іьесистейаR едукациj е, с'гудиj ска путоваіьа и jасно контшvирано

-::#їйт:і:J?о„:".:ґ.Фkt~{~~.-`...```.,`»,Y``
`  дефинисащ7 динамику и циjьеве рада52Ф

.      ормиран,е укружеіьа хотелиjера Током 202б.  годшес.,____гє.-..-.,щ`тvь_ ХОтелиjери, Град Хотелиj ери, ГрадНовиСад Формирано удружеіьехотелиjераНовогСада
..„        'і(,.!1фг         ,.:,v<.Іг`:іЮ-СЕБШгUЦИJЬ3±-По Новог Сада+ФJt,Б--тб"l. ,ґ      -='       `          с,<Z+       `-k Нови Сад

Ве   аіьел      оаі.кваліі    икованііхііо      ченихіл,      ск|іх,   ес      са=   с    -`из               іе<ф„,`    'J*t        ч        чт++       ```L.     ^-J            і<-                +

+ ПОjЄедйі!ачнФ цуи"л.:.+`..;іг,.~ `,gЯіі;Єе;ЇЇе=;Ї:=іНе;:ЇИшд:jЇ`:Г:;
6.1  СпровоВеіье едукациjа за подизаіье

" `-_,      ~  -їjґ1ї`А          ,v\' +ї-їІ

Континуіфано, Град НОви Сад Град Нови Сад Броj спроведенжедукациjазазапосjіене
капацитета представника туристичке почевши од 202б.
привреде у складу са планом развоjа године у туризму, Мин"ум20обученихполазникагодишЕе

`.#ЗрТиа3й§,:ЗаЬ°іТ~е~=!.:::F.їі:~€`*€`.:*.-ґ`1ґ:;t л,удскж ресурса6.2.СпровоБеіье едукациjа за

Континуирано, Град Нови Сад Град Нови Сад Броj спроведеніж
унапреБеіье вештина у конгресном почевши од 2026. едукациjа, Мин"ум 10
туризму (писан,е бид бука, тіобиране завеликедогаDаjе) годше Обученж полазникагодишн,е.

6.2. Организован.е студііjскихповаіьае
Контитvкрано,

Град Нови Сад Град Нови Сад Организована

`                                 і*$.       `н`,                                           *їз{

ут            у р  гиону на дестинациjе сасличнимресурсима,радистицаіьазнан,а почевши од 2026. студиjска путоваіьа урегионнадестинациjе

•+}.`ї`По.еЄинЧаФ~'7. '' на терену, кроз праксу7.1Едукациjавтіаснііка салаша о годше
са сличним ресурсима;

'Їр:ид~з#ФчеЧЇі:::Г3::тЇаї
Континукрано,

Град Нови Сад Град Нови Сад Минимум 10-15
креираіьу туристичке понуде и н,ихово учесника едукациj а за•ілокалноі`              `.±фан`Ь"ьн-#ііі'тФі.іа р'іjї+   .т€`ф_.LУТУРИЗМу,.т„.іт
умр ежаваіье са туристичком привредомрадизаjедничкеііонуде

почевши од 2026.године
власшzке салаша

:_              -;:ґ       -,:,            *ь       --`+``.,'``.,,_\   ,`

7.2 Едукаци].е за произвоВаче домаhе Континуирано,
Град Нови Сад Град Нови Сад Минимум 20 уtіесникаедукациjаза

=       3                             -.~            ,;:.;            і.`' її    ї     ї хране и вина о бренд[іран,у и продаjи почевши од 2026.године
произвоііаче хране ивина
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•       :`ї:г,;:                       .1_
7.3 ПОвезиваіье локалних произвоDа`іа

2026-202 8. година

Град Нови Сад, Град Нови Сад Повеhан броj
q    ї:S.--s.,       .                    ." хране и вина са угоститеjьскі" тонс угостител,скж обj еката`т='L3є!ґ'

Обjектима ради креиран,а аутенгичне коjи нуде локалне
ґ   ф-ьі.-       ~+і      .ч             *`-, -}

локатіне понуде производе
'           t    {              h-.-                    -                     -,}`--=-('t3ї,

7.4 Рад на обуци и лиценцираіьу више
2026-2028. година

Град Нови Сад Град Нови Сад Броj новж водша коjисулиценціфаниза

водича 3а активан одмор у природи аmиван одмор уприродй(мин5)
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13. КОРИШНЕНА ЛИТЕРАТУРА И ИЗВОРИ ПОдАТАКА

Градска  управа  за  културу  Града  Новог  Сада,  2025.  httрs://kultuга.поvіSаd.гs/суг/gгаdsk±
uDгаvа-zа-kultuгu

Градска управа за саобраhqj и путеве, 2025. Интерни подаци, доставjьено на захтев аутора.

Градска управа за привреду, 2025. Интерни подаци, доставjьено на захтев аутора.

Завод за заштиту споменика културе Града Новог Сада, Непокретна културна добра, 2025.
hкрs:/ЛvwW.zzzskgпs.гs/пероkгеtпа-kultuпіаdоЬга/

3::::#:::lіkаgjе.st:;;g:=Ьd;4лЗ:=!:;z;:::;Ь.5±_±;ГфЩ      2024.      Бюі"      рзс.

Щрs//ассеssіЬlе.Ьmusеums.пеt/thеі;аl1егуюf-mаtіса-Sгрskа/

httрS//асtіvіtіеS.геSегvігіg.соm/d/Ьеlgгаdе/погthеm-SеҐЬіа-поvі-sаd-апd-Sгеmskі-kагlоvсі-touг-
lstQ6GGх9

httрS//аuthепtісtгеks.соm/tоuг/hskа-gога-апd-поvі-sаd-ргіvаtе-tоuг/

Щрs//Ьооkіпg.ЬОs4.tоuгs/sі/аdvепtuге/vіеW/194/fЇuskа-gога-mаіаstігsko-vіпskа-tuга

httos//епvігопоvіsаd.гS/

httрs/Лопs.гs/роsеtа-sіпаgоgі/

mрs:/Лсагlоvсі.огg.гs/епЛсоvіljskо-реtгоVагаdіпSkі-гіt-паtuге-геsегvе/

httрs:/ЛсultumеStапісе.гs/

hкр:/Ліkоvпіkгug.огg/

lікрs://msuv.огg/Іюпzегvаtогskі-sаt-2/

httрs//mtо.gоv.гS/tеkst/13534/kопkuгSі

hкрS//поvіsаd.гS/lаt/kultumі-сепtаг-поvоg-sаdа-0

httрS//поvіsаd.гS/lаt/tuгіzаm

htфs//поvіsаd.tгаvеl/

httрs://поvіsаd.tгаvеl/dоkumепtа/5.%20Іпfоппаtог%20о%20гаdu%20dесеmЬаг%202024.рdf

httрs//поvіSаd.tгаvеІ/еп/Ьісіklіstісkе-гutе-fruskоm-gогоm/

hЩ]s://поvіsаd.tгаvеl/еп/поVoSаdskі-vіпSkі-рut/

httрs//поvіsаd.tгаVеl/еп/sіпglе-tvгdjаvа/сіtу-musеumюf-поvі-sаd/

107



Програм развоjа туризма Града Новог Сада за период 2026-2028, године

httрS://поvіsаd.tгаvе1/еп/wіпе-tгаіls-оf-fгuskа-gОга/

httрs://поvіsаd.tгаvеl/gаStгопоmіjа/

httрS://поvіsаd.tгаVеl/kultuга-sіпglе/поvоSаdskі-dесіjі-kultumі-сепtаг-пdkс/

htфs://поvіsаd.tгаvеІЛсultuга-sіпg1е/роzогіStе-mlаdіh/

httрs://поvіSаd.tгаvеl/паutісkі-kluЬоvі/

httрs://поvіsаd.tгаvеl/поvі-Sаd-гаmsаг-wеtlапd-сіtу/

httрs://поvіsаd.tгаvеl/поvі-sаd-zа-3-dапа-dап-3/

httрs://поvіsаd.tгаvеl/поvoSаdskі-vіпSkі-рut/

httрS://поvіSаd.tгаVеl/пSч]гісе/поvоsаdskе-ргісе-сгkvа-па-tеkіjаmа-u-реtгоvагаdіпu/

htфs://поvіsаd.tгаvеl/пs-ргісе/поvоsаdskе-ргісе-muzеj-sаvгеmепе-umеtпоstі-vоjvоdіпе/

httрs://поVіSаd.tгаvеl/реtгоvагаdіп-іStогіjа/

htфs://поvіSаd.tгаvеl/ропudа-геkгеаtіvпіh-аktіVпоstі-па-vоdі/

httрs://поvіsаd.tгаvеl/Sіпglе-tvгdjаvа/аtеljе-61/

httрs://поVіsаd.tгаvеl/sіпglе-tvгdjаvа/svеmігSkі-muzеj/

htфS://поvіsаd.tгаvеl/tопs-tіm/

httрs://поvіsаd.tгаvеl/tuгіstі-іz-180-zеmаljа-роsеtіlі-поvі-sаd-u-2023-godіпі/

httрs://рапопskіmеdіtегап.гS/fhі-kа-gога-есо-touгіsm-паtuге-апd-аdvепtuге-іп-vоjvоdіпа-3/

httрS://рґіvгеdапs.соm/?раgе_іd=2218

httрs://SkспS.Огg/аЬоut-2/

httрS://vіпskеtuге.гs/wіпе-fеst-поvі-sаd-2025/

httрs://vіsіtdіstгіkt.гs/2020/10/05/аlmаSkі-kгаj-lаvігіпt-kгоz-Vеkоvе/

httрs://vіSіtdіStгіkt.гs/2020/l1/18/zаvігіtе-u-паjzпасаjпіjе-ustапоvе-kultuге-u-поvоm-sаdu/

httрS://vіSіtdіStгіkt.гs/2023/02/07/роdgгаdjе-svеtіопіk-kultuге-godіпе-tіtulе-ерk/

httрS://vіsіtdіStгіkt.гs/2023/02/10/gа1егіjа-mаtісе-sгрSkе/

htфS://vіsіtdіStгіkt.гS/саtеgогу/іstогіjа-dіStгіktа/

httрs://vоjvоdіпа.tгаvе1/dапі-паutіkе-поvоg-sаdа-поvі-sаd/

httрS://уоjvоdіпа.tгаvеl/піkоlаjеvskа-сгkvа-поvі-Sаd/

httрs://vojvоdіпа.tгаvеl/vlаdісапskі-dvог-поvі-sаd/
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httрS://vоjvоdіпаuzіvо.гs/оtvогепа-26-gоdіsпjа-іzlоzЬа-1іkоvпі-kгug/

httрS://www.dрwОгld.соm/еп/рогts-tегmіпаls/еu-іпtеmоdа1/поvі-sаd

httрs://Www.ехіtfеst.огg/геzultаtі-іStгаzіvапjа-оd-oSпіvапjа-ехіt-dопео-ргеkо-270-mіlіопа-еvга-
ргіvгеdі-sгЬіjе

httрs://www.fіпаlгепtа1s.гsЛ]lоg/sіпglе/whаt-mаkеs-fгuskа-gОга-опе-оf-sегЬіаs-Ьеst-паtuге-гоаd-
tгірs

httрs://www.gеtуоuгguіqе.соm/поvі-sаd-12642/

httрs://Www.hіdmеt.gоv.гs/сігіl/mеtеогоlоgіjа/klіmаtоlоgіjа_sгеdпjасі.рhр

hкрs://Www.kспs.огg.гs/аgОга/sагаdпjа-kultumіh-сепtага-u-геgіопu-kгоz-fеstіvаlе/

httрS://Www.рогtsеuгоре.соm/пеw-Vегtісаl-quау-tо-іпсгеаSе-поvі-sаd-сагgo-сарасіtу-Ьу-0-5-
mіllіоп-tоmеs/

httрS://sDгіv.vоіvоdіпа.gоv.і.s/

httрs://www.uпіmа.огg.uk/р/Ореп-саll-поvі-sаd-thеаtге-fеstіvаl

httрs://www.vіsіtпоvіsаd.гs/Sг/tuге-поvі-sаd/6/vіпskе-tuге

httрs://www.zzzskgпS.гs/

httрs://zеlепіlо.соm/Stгапd.html

14. ПОПИС ТАБЕЛА, ГРАФИКОНА И ШЕМА

ПОпис табела:

Табела 1. Преглед птіанске и стратешке документациjе            .

Табела 2. Културне и историjске туристичке атракциjе

Табела З. Природне туристичке атракциjе

Табела 4. Броj привредних друштава и предузетника

Табела 5. Броj. запослених, броj незапослених лица и просечна нето зарада

Табела 6. Броj и структура туриста у Граду Новом Саду

Табела 7. Броj и структура остварених ноhеіьа у Граду Новом Саду

Табела 8. Просечан броj дана боравка туриста у Граду Новом Саду

Табела 9. Приходи од боравишне таіtсе у Граду Новом Саду

Табела 10. Приказ ктьучних актера за развоj туризма у Новом Саду
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Табела  11.  Структура  смештаjних  капацитета  на  териториjи  Града  Новог  Сада  на  дан
30.06.2025. године  v

Табела 12. Кратак опис постоjеhих туриотичких производа

Табела 13. Садашіье аісгивности на развоjу туристичких проgізвода

Табела 14. Проjекциjа броjа и структуре туриста за период од 2025. до 2030. године

Табела 15. Проjекциjа броjа и структуре ноhеіьа за период од 2025. до 2030. године

Табела 16. Проjекциjа броjа дана боравка туриста за период од 2025. до 2030. године

Табела 17. Проjекциjа прихода од боравишне таксе за период од 2025. до` 2030. године

Табела 18. Стратешки контекст

Табела 19. Стратешка упоришта

Табела 20. Акциони птіан имптіементациjе Прокрама развоjа туризма Града НОвог Сада за период
2026-2028. године

Попис графикона:

Графикон 1 . Школсkа спрема становништва Новог Сада по полу

Графикон 2. Структура смештаjних і{апацитета на териториjи Града Новог Сада

ПОпис шема:

Шема 1. Организациона шема Туристичке организациjе Новог Сада

Шема 2. Геосегменти Града Новог Сада као туристичке дестинациjе

Шема 3. доминантни тржшшни сегменти Приоритетних туристичких прои.звода

Шема 4. доминантни тряшшни сегменти Комплементарних туристичких производа

Шема 5. Кjьучне обtіасти у коjимаjє потребна едукациjе туристичке привреде

15. СТУПАІЬЕ НА СНАГУ И дАТУМ ОБJАВJЬИВАІЬА
Програм развоjа туризма Града Новог Сада за период 2026-2028. године ступа на снагу
осмог дана од дана обjавтьиваіьа у „Службеном листу Града Новог Сада":

рЕпуБликА срБитА
АутономнА покрАтшіА во]водинА
грАд нови сАд
скупштинА грАдА новог сАдА
Броj: 370-2-З/2026-І
7. септембар 2026. годиііе
нови сАд

dіZ7,т`__х----
\\


